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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Grande é a satisfacdo com que apresento o primeiro relato integrado de gestao do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro. Transparéncia
e conectividade das informagfes sdao matérias-primas da sua elaboracao cuja finalidade é mostrar ao leitor como geramos valor ao longo do
tempo.

O ano de 2018 foi marcado por novas aspira¢des politicas e consequente participacao ativa do povo brasileiro. Neste contexto, inabalavel na
missdo de garantir a legitimidade do processo eleitoral, o TRE-RJ conduziu diligente as elei¢cGes, garantindo sua seguranca e eficiéncia. Mesmo
com a reducdo de 84 zonas eleitorais, proporcionamos tranquilidade na votacao e agilidade na apuragdo dos votos.

Os capitulos que seguem mostram os principais resultados alcancados com o apoio do PDE e a efetiva participacdo dos responsaveis pelas
iniciativas bem como da Alta Administracdo sempre norteados pelos valores desta Organizacdo: comprometimento, ética, cooperacao, orgulho
institucional, criatividade e pessoas.

\\ Na perspectiva de resultados, o objetivo estratégico que busca garantir a sociedade a integridade do processo eleitoral, fortalecer a confianca
na instituicdo e contribuir para a construgdo da plena cidadania apresentou, ao final de 2018 (78,45%), um avango em relagdo ao ano anterior (74,82%).

Na perspectiva dos processos internos, o Tribunal concentra esforcos a fim de maximizar os resultados que deve gerar para a sociedade. Assim, dois objetivos estratégicos
foram priorizados com resolugdes altamente satisfatérias. Merece destaque o indice de 90,70% alcangado no objetivo Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo
eleitoral. No Combate aos ilicitos eleitorais, o percentual de 62,90% foi o melhor desempenho da sua série histérica. Os demais objetivos permanecem alavancando seus
resultados impulsionados por iniciativas como a instituicio da Politica de Comunica¢do Integrada do TRE-RJ prevista para 2019 e o estudo de viabilidade para
reestruturacao dos projetos socioeducativos no intuito de promover o exercicio consciente da cidadania.

No nivel operacional, infraestrutura, conhecimento, informacdes, sistemas e pessoas se conjugam para dar suporte a estratégia. Neste ambito, iniciativas como a
implantacdo de sistema de Gestdo por Competéncias e o estudo para o redesenho organizacional e dimensionamento da forca de trabalho nas unidades da sede do
Tribunal provocaram rea¢do no desempenho da Gestdo Estratégica de Pessoas. J& o objetivo estratégico Aperfeicoar a infraestrutura e a governanga de TIC atingiu, no
quarto trimestre, o indice de 96,85%, tendo, todos os indicadores de desempenho que compdem sua mensuragao, alcangado a meta definida para 2018. O alinhamento
entre orgcamento e estratégia cresceu de 10,61%, em 2017, para 24,73% em 2018.

Em 2019, o TRE-RJ enfrentara um grande desafio: a biometriza¢do. Atualmente, apenas 20% do eleitorado possui biometria, o que nos deixa na Ultima coloca¢dao em todo o
Brasil. E preciso recuperar o tempo perdido e acelerar o processo em todo o Estado. Para tanto, contaremos com a conscientizacdo da populacdo quanto a necessidade e as
vantagens do reconhecimento digital. Fortalecidos pela excelente relagdo com a sociedade, como mostram os resultados da Ultima pesquisa de satisfacdo do cliente
externo, estamos confiantes de que a sociedade abragard este projeto.

Presidente Desembargador Carlos Santod de Oliveira
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1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1.1 Finalidade e Competéncias
O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro é 6rgdo integrante da Justica Eleitoral com previsdo constitucional no inciso Il do artigo 118. Notadamente, possui func¢ées,
jurisdicional, administrativa e consultiva previstas no texto constitucional e no Cédigo Eleitoral (Lei n2 4.737/65, art. 29 e seguintes).

Como ¢érgdo integrante do Poder Judicidrio, a fungao jurisdicional |he é inerente, aplicando o Direito aos casos concretos que lhes forem submetidos em busca da solugdo
dos conflitos.

A funcdo administrativa destaca-se pela preparacao, organizacao e administracdo de todo o processo eleitoral fluminense. Insere-se, nessa funcdo, o exercicio do poder de
policia que visa inibir praticas ilegais que possam ameacar a legitimidade do pleito (propaganda irregular, captacao ilicita de votos e abuso de poder econémico e politico).

Por fim, a fungdo consultiva, peculiar aos Tribunais Eleitorais, decorre da preocupacao de prevenir litigios que possam afetar a regularidade do pleito, orientando a a¢do dos
participantes do processo eleitoral a partir da apreciacdo de situacdes abstratas.

Orgdo de segunda instancia da Justica Eleitoral no estado, o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro é composto por dois desembargadores do Tribunal de Justica, dois
juizes de direito estaduais, um juiz do Tribunal Regional Federal e dois advogados. O TRE-RJ tem sua sede no municipio do Rio de Janeiro, capital do estado.

De acordo com a organiza¢do da Justica Eleitoral, os estados sao divididos em zonas eleitorais que podem ser compostas por um, mais de um ou parte de um municipio. O
estado do Rio de Janeiro tem 92 municipios e é composto por 165 zonas eleitorais, sendo 49 na capital e 116 nos demais municipios.

Os Juizes Eleitorais, designados pelo TRE dentre os juizes de direito estaduais para serem titulares de zonas eleitorais, sdo érgdos singulares na primeira instancia. A sede da
zona eleitoral é o cartério eleitoral, onde sdo atendidos os eleitores domiciliados em sua circunscri¢do. E |a que o cidad3o tem seu primeiro contato com a Justica Eleitoral,
quando se inscreve como eleitor e passa a participar mais diretamente do processo eleitoral, podendo contribuir para sua ordem e lisura, colaborando, assim, com a Justica
Eleitoral na garantia dos fundamentos constitucionais da soberania popular e da cidadania.

1.2 Missdo e Visao do TRE-RJ
Missdo do TRE-RJ

Garantir a legitimidade do processo eleitoral

Descricdo da Missao

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro tem como propdsito fundamental assegurar a normalidade, a seguranca e a liberdade democratica em todas as etapas do
processo eleitoral.

Além disso, compete ao TRE-RJ informar e orientar sobre servicos prestados pelo Tribunal, bem como quanto ao exercicio dos direitos politicos. Todos os mecanismos
relacionados ao processo eleitoral objetivam a protecdo do voto e a auténtica expressdo da vontade dos cidaddos, resguardando a soberania popular. Nesse sentido,
compete ao TRE-RJ garantir que a representacdo politica da sociedade seja escolhida com plena isenc¢do, contribuindo, assim, para o fortalecimento da democracia.
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Visao de Futuro do TRE-RJ

Tornar-se, até 2021, Tribunal de destaque na eficdcia do julgamento das ag¢des eleitorais, na prevengdo e coercéo de prdticas eleitorais ilicitas e na promogdo do
exercicio consciente da cidadania

Descri¢ao da Visao de Futuro

A eficacia do julgamento das acGes eleitorais consiste na entrega da prestacdo jurisdicional em tempo e de modo que garanta o carater preventivo e sancionador da
legislacdo eleitoral, em especial nas a¢bes que possam ensejar a cassacao de registro de candidatura, de diploma ou do mandato eletivo, assim como a declara¢do de
inelegibilidade.

A prevencgdo e a coer¢do das praticas eleitorais ilicitas abrangem, além das decisdes condenatdrias em matéria eleitoral, a adogao de medidas de controle na gestao do
cadastro eleitoral, o exercicio do poder de policia para garantir a regularidade das campanhas eleitorais, a orientacdo de mesarios e demais colaboradores para coibir
eventuais irregularidades e em medidas de seguranca e transparéncia na preparacao das urnas, dentre outros mecanismos.

A promocgdo do exercicio consciente da cidadania busca contribuir para o desenvolvimento da capacidade critica do cidaddo e da percepgao de sua responsabilidade no
processo democratico. Isso assegura a liberdade de escolha e o livre exercicio do direito de voto e, portanto, sdo importantes mecanismos de prevengdo de praticas
eleitorais ilicitas.

1.3 Estrutura organizacional

A estrutura organizacional do TRE-RJ guarda simetria de competéncias com a do Tribunal Superior Eleitoral, conforme estabelecido na Resolugdo TSE n? 22.138/05. As
unidades do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro que comp&em os niveis estratégico e tatico estdo representadas no organograma abaixo.

O Regulamento Interno da Secretaria do TRE-RJ (Resolugdo TRE-RJ n2 739/2010 e altera¢des posteriores), contém a estrutura completa da organizacdo, dispondo sobre as
competéncias e atribui¢cdes de todas as unidades, incluindo o nivel operacional, e esta disponivel no sitio eletrénico do TRE-RJ (www.tre-rj.jus.br, menu Legislacdo/Normas
do TRE-RJ).
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1. 4 Composicdo da Alta Administracao

Apresentam-se abaixo os representantes da Alta Administracdo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro responsaveis pelo periodo que abarca o relatério de gestado
integrado e a vigente atualmente.

Composicao da Alta Administragcao

DES. CARLOS DES. CARLOS SANTOS
EDUARDO DA ROSA DE OLIVEIRA
FONSECA PASSOS
Vice-Presidente
Presidente e Corregedor
Presidente em Exercicio
De 01/03/18 a 23/03/18
Presidente
De 11/03/19 a 05/12/19
ADRIANA BRANDAO FABIO LAMI JR. BRUNO ANDRADE
Diretora-Geral Substituto Eventual Diretor-Geral
De 04/12/15 a da Diretora-Geral De 11/03/19 a -
07/03/2019 De 27/12/17 a

07/03/2019
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1.5 Ambiente de atuagao

A Justica Eleitoral brasileira é reconhecida, nacional e internacionalmente, pelo sistema eletronico de votacao e pela seguranca e agilidade com que entrega os resultados
das elei¢Oes. A garantia da legitimidade do processo eleitoral e a consequente manutencao do reconhecimento alcancado exigem esforcos cada vez maiores por parte dos
6rgaos da Justica Eleitoral, que precisam estar permanentemente atentos aos anseios da sociedade, a fim de que se antecipem e se adaptem rapidamente as intensas
mudangas do ambiente no qual estdo inseridos.

O diagndstico realizado no processo de formulacdo da estratégia do TRE-RJ para o periodo de 2016 a 2021 revelou as oportunidades e ameacas relacionadas a atuacao da
instituicdo. Entre as oportunidades destacaram-se a credibilidade da Justica Eleitoral; o maior acesso as midias sociais e Internet; a cobranca da sociedade por maior
transparéncia, eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos e melhoria dos servigos prestados; o crescimento do interesse pela democracia e pela vida politica do pais; o
cadastramento biométrico de eleitores. Entre as ameacas, o reflexo da crise politica sobre a credibilidade da Justica Eleitoral; a pouca informac¢do da populagdo sobre o
papel da Justica Eleitoral e sobre a seguranca do processo eleitoral; a interferéncia do uso do poder econémico sobre a legitimidade da representacdo popular; a
insuficiéncia de recursos orcamentarios.

Se por um lado esse cenario expressa os grandes desafios a serem enfrentados pelo Tribunal no cumprimento de sua missao institucional, por outro manifesta a relevancia
da maior participa¢do e do controle da populagdo sobre as questdes publicas e governamentais. Sendo o cidaddo pec¢a fundamental no processo eleitoral, seu engajamento
crescente contribui, na mesma medida, para o ambiente de atuacdo da Justica Eleitoral. Afinal, a garantia de um processo legitimo vai ao encontro da expectativa atual da
sociedade, podendo al¢cd-la a condicdo de colaborador efetivo para o alcance dos resultados pretendidos, seja na fiscalizacdo da propaganda eleitoral, denunciando
irregularidades e abusos, ou na atuagdo como mesario. Com isso, a sociedade deixa de ser destinatdria de um servico para ser, também, responsavel pelo seu sucesso.

O contexto atual fortalece, igualmente, drgaos parceiros da Justica Eleitoral em sua missdo institucional, como Policia Federal, Ministério Publico Eleitoral e Tribunais de
Contas, reforgando a defesa de principios republicanos e democraticos.

Os aspectos relativos ao ambiente de atuacdo do TRE-RJ, aqui apresentados, nortearam as diretrizes estratégicas do Tribunal para o sexénio 2016/2021, consignadas no
Plano Estratégico institucional.

1.6 Cadeia de Valor
Em 18/12/2014 foi instituida a Cadeia de Valor do TRE-RJ, por intermédio do Ato n? 636/14, da Presidéncia deste Tribunal. Nesse documento encontram-se identificados os
Macroprocessos Finalisticos do Tribunal, suas grandes entregas e clientes, além dos Macroprocessos de Gestdo e os de Suporte.

Em conjunto com a Cadeia de Valor trazida na pagina seguinte (figura 1), foi construida a Arquitetura de Processos do TRE-RJ. A fim de orientar a gestdo de processos de
trabalho para o alcance dos objetivos estratégicos, foi instituida a Metodologia de Gest&o de Processos do TRE-RJ (Ato GP n2 189/2015). A metodologia prevé trés contextos
de atuacdo que, em sintese, preveem: como desdobrar a estratégia para processos; como desenvolver projetos de melhoria de processos; e como realizar o monitoramento
de processos através da gestao do dia a dia.

Seguindo o previsto no primeiro bloco da Metodologia de Gestdo de Processos — “Desdobrar a estratégia para processos”, em 2017 foi realizada a identificacdo dos
processos criticos para a estratégia, ou seja, daqueles que demandam maior transformacdo ou acompanhamento para o alcance dos objetivos estratégicos e que, portanto,
deverdo ser objeto, ou de um projeto de melhoria, ou da ativacao da gestao do dia a dia - segundo e terceiro blocos da Metodologia, respectivamente. Estes foram os
processos identificados: 1) Informar e orientar a sociedade sobre servicos prestados pelo TRE-RJ; 2) Fiscalizar propaganda eleitoral; 3) Julgar prestacdo de contas; 4) Planejar
e avaliar as elei¢des; 5) Registrar candidatos; 6) Gerir a estratégia; 7) Contabilizar e controlar a execugdo orcamentaria; 8) Contabilizar e controlar a execugdo financeira.
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VISAD GERAL
ORGANIZACIONAL E
AMBIENTE EXTERNO

Desses oito processos, os cinco primeiros compdem macroprocessos finalisticos, sendo o primeiro relacionado ao macroprocesso “Informar e orientar a sociedade” e os

outros quatro ao macroprocesso “Realizar elei¢cdo”.

Considerando que foram identificados como criticos, a conducdo desses processos até 2021, final do ciclo estratégico em vigor, sera realizada de forma mais especifica,
visto que demandardo a¢des conforme previsto na Metodologia de Gestdo de Processos. Os outros dois macroprocessos finalisticos, “Gerir cadastro de eleitores” e
“Realizar prestacgao jurisdicional em matéria eleitoral”, serdo acompanhados de acordo com a atribuicdo de cada unidade, obedecendo a estrutura da gestdo administrativa.

GESTAO DO TRE-R)

PROCESSOS FINALISTICOS ENTREGAS

GERIR CADASTRO DE ELEITORES

Realizar Alistamento, Revisdo e * Cadastro de
Transferéncia de eleitores Analiza Sinaao Eleitoral / eleitores integro,

confiavel e seguro

REALIZAR ELEI§A0 \
" * Elei¢oes
Regnuaf('.a o ‘\ organizadas,
\ integras e seguras
Pri M R \
eparar Mesas Receptoras Votm
PrepatarUmas * AgGES M Materia
eleitoral julgadas de
Fualuar?r i2 Eleitoral forma isonomica,

transparente e efetiva

REALIZAR PRESTACAO JURISDICIONALEM MATERIA ELEITORAL

* Informagdes e
Receber, Autuar e Distribuir i &
Instruir processos Julgar processos ongntaglogs
Processos eleitorais integras,

claras, acessiveis e
INFORMARE ORIENTAR A SOCIEDADE Uteis para o exercicio

dos direitos politicos
PROCESSOS DE SUPORTE

Tecnologia da Documentag3o e
Pessoas = Infraestrutur: #
-

Figura 2: Cadeia de Valor do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Informar e Orientar sobre os Servigos Prestados pelo TRE-RJ

Prestar Orientagdes para o Exercicio dos Direitos Politicos
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O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro aprovou seu primeiro Plano Estratégico por meio da Resolucdo n2 720, de 14/12/2009, com periodo de abrangéncia de 5
(cinco) anos, de 2010 a 2014, em observancia as diretrizes da Resolugcdo n2 70/2009 do Conselho Nacional de Justica e orientacdes do TSE. Em 2015, por meio da Resolugdo
n? 918/2015, a vigéncia do Plano Estratégico do TRE-RJ foi prorrogada até dezembro daquele ano.

No ciclo de 2010 a 2015 o planejamento estratégico trouxe diversas contribuicdes para o TRE-RJ. Observou-se, nesse periodo, a introducdao do pensamento estratégico e a
realizacdo de iniciativas para alicercar a cultura de gestdo orientada a resultados, dentre as quais, a instituicdo das Metodologias de Gestdo de Projetos e de Gestdo de
Processos, da Agenda Ambiental, da Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo, do Plano Integrado das Elei¢Ges, da Pesquisa de Clima Organizacional, do Programa de
Qualidade de Vida no Trabalho e da Cadeia de Valor.

Em agosto de 2015, o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro deu inicio aos trabalhos de construcdo de sua estratégia para o sexénio 2016/2021. O Planejamento
Estratégico da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para o periodo de 2016 a 2021 foi aprovado em dezembro de 2015, por meio da Resolu¢do n2 938/2015.

Desde a elaboracdo do primeiro planejamento estratégico, em 2009, o TRE-RJ adota como base metodoldgica o Balanced Scorecard — BSC, modelo que permite, a partir de
uma visdo sistémica e balanceada da instituicdo, descrever a estratégia de forma clara, através de objetivos estratégicos distribuidos em perspectivas. A cada objetivo sdo
vinculados indicadores de desempenho, metas e iniciativas, possibilitando o direcionamento de esforcos e a execugdo da estratégia de forma integrada e orientada.

Formular
Missao, Visao,
Valores, Propostas de
Valor

Objetivos, Mapa

Reunides de Estratégico,
Aprendizado da Indicadores, Metas,
Estratégia Projetos

Ciclo da Gestao da

Estratégia no TRE-RJ

Reunides de Andlise
Critica
Reunides de Andlise da
Estratégia

Servidores alinhados
com a estratégia

Planejar as operagdes

Melhoria dos processos-chave
Alinhamento Orgamentario

Figura 3: Ciclo da Gestao da Estratégia do TRE-RJ
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O mapa estratégico do TRE-RJ esta estruturado em trés perspectivas: resultados, processos internos e recursos, que representam um encadeamento logico da estratégia de
atuacdo do Tribunal. Cada uma engloba um conjunto de objetivos estratégicos que retratam os principais desafios a serem enfrentados pela instituicdo para atingir sua
visdo e cumprir sua missdo. Com a perspectiva de resultados, o Tribunal define instrumentos para maximizar o cumprimento de sua missdo e fortalecer sua imagem. A
perspectiva de processos internos identifica os processos criticos nos quais devem ser concentrados esforcos a fim de melhorar os servicos entregues a sociedade. A
perspectiva de recursos descreve como infraestrutura, conhecimento, informagdes, sistemas e pessoas devem se conjugar para dar suporte a estratégia.

A visdo integrada da estratégia do TRE-RJ esta representada em seu mapa estratégico, na figura que segue:

Tribunal Regional Eleitoral 201 € T— /;_ 024

do Rio de Janeiro

Garantir a legitimidade do processo eleitoral

Tornar-se, até 2021, Tribunal de destaque na eficacia do julgamento das acdes eleitorais, na prevencao
ecoercdo de praticas eleitorais ilicitas e na promocdo do exercicio consciente da cidadania

Garantir os direitos da cidadania

Acesso, Celeridade, Credibilidade, Efetividade, Etica, Imparcialidade, Modernidade, Probidade, ‘\
Responsabilidade Social e Ambiental e Transparéncia “

}

: ; Fortalecer a i
Garantir a celeridade Aprimorar a =
e, Combater os ilicitos seguranga e a Wy Estimular o exercicio
e aeficiciana £y S comunicagdo com o p 2 :
S IR R eleitorais transparéncia do Z2e consciente da cidadania
prestacdo jurisdicional publico externo
processo eleitoral
Aprimorar a
Desenvolver a gestdo Fortalecer a infraestrutura Aperfeigoar a Aperfeigoar a gestdo
estratégica de governanga necessaria ao infraestruturaea orcamentaria e de
pessoas institucional desenvolvimento das governanca de TIC custos
atividades do TRE-RI

Pessoas Comprometimento Cooperacdo Criatividade Etica Orgulho Institucional

Figura 4: Plano Estratégico 2016/2021
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O desempenho da estratégia do TRE-RJ é mensurado por um Unico indicador, o “indice de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro (IDJE)”, resultante da média
dos desempenhos dos objetivos estratégicos. Cada objetivo tem seu desempenho calculado por meio de média ponderada dos desempenhos (resultado/meta) dos
indicadores estratégicos que o compdem, que por sua vez, resultam da composicdo dos desempenhos dos indicadores de apoio, estabelecidos a partir da identificacao dos
fatores criticos.

Dessa forma, considerando que o modelo ora adotado é estruturado sobre um conjunto de questdes criticas, as lacunas de desempenho tornam-se mais evidentes e o
processo decisorio mais preciso. Outro beneficio desse modelo é o desdobramento dos indicadores estratégicos para os diversos niveis hierdrquicos, por meio dos
indicadores de apoio, favorecendo o processo de gestdo, a comunicacdo da estratégia e a compreensao do impacto dos processos de trabalho para o desempenho
institucional, vinculando os servidores aos resultados do Tribunal.

As fichas com os detalhamentos dos indicadores estratégicos e de apoio, como metas, férmulas de calculo, unidades de medida, fonte de coleta de dados, temporalidade
de medicdo, dentre outros, compdem o Glossario de Indicadores de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro.

Os resultados apurados em 2017, avaliados em conjunto com séries histdricas, portfélio de iniciativas estratégicas e aspectos atinentes aos ambientes interno e externo,
orientaram a decisdo do TRE-RJ no sentido de priorizar os seguintes objetivos para o exercicio de 2018:

Objetivos estratégicos
OE 04 — Fortalecer a Seguranca e a Transparéncia do Processo Eleitoral
OE 03 — Combater os ilicitos eleitorais
OE 08 - Fortalecer a Governanga Institucional

Seguem, de forma resumida, as iniciativas desenvolvidas pelo TRE-RJ ao longo do exercicio de 2018 com a finalidade de impulsionar o desempenho de seus Objetivos
Estratégicos:

Objetivo estratégico Iniciativas Associadas Processos Associados
02 - Garantir a celeridade e eficdcia
na prestacgao jurisdicional

Implantacdo do Processo Judicial Eletronico - Pje no 12 grau -

- . . EVT para implantacdo de andlise estatistica aplicada ao direito,
03 - Combater llicitos Eleitorais P P s ¢ . . . . P -
com foco nos ilicitos eleitorais — Jurimetria

Projeto de Melhoria do Processo "Realizar
Avaliacdo das Elei¢Ges"

Implantacdo da Identificagdo Biométrica de eleitores do Estado -

05 - Aprimorar a comunica¢do com o | Estudo de viabilidade para estruturagdo dos canais de
publico externo comunicacdo do TRE/RJ com o publico externo

04 - Fortalecer a seguranca e Limites - Delimitagdo Geografica das Zonas Eleitorais
transparéncia do Processo Eleitoral

"Tratar Reclamacgdes do Cliente Externo"
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Objetivo estratégico

Iniciativas Associadas

Processos Associados

Central de Atendimento Telef6nico ao Eleitor - CAT

06 - Estimular o exercicio consciente
da cidadania

Estudo de viabilidade para a reestruturacao dos projetos
socioeducativos

07 - Desenvolver a Gestdo Estratégica
das Pessoas

Redesenho Organizacional e Dimensionamento da Forga de
Trabalho das unidades da Sede do Tribunal

"Desenvolver o Plano Anual de Capacitacao"

Implantagdo do Sistema Gestdao por Competéncias

Formacao de Gestores da Sede

Implantagdo dos Exames Periddicos - EPS PILOTO SGP

Estudo de viabilidade para estruturacdo dos canais de
comunicacdo do TRE/RJ com o publico interno

08 - Fortalecer a Governanca
Institucional

Estruturacdo do Sistema de Governanca do TRE/RJ

"Monitorar a Estratégia"

09 - Aprimorar a infraestrutura
necessaria ao desenvolvimento das
atividades do TRE/RJ

Modernizagdo das instalagdes elétricas do Nucleo
Administrativo - NUAD do TRE/RJ

"Realizar Manutenc¢do nos Cartérios Eleitorais"

Sistema de Prevencgdo e combate a incéndio na Sede do TRE/RJ

Implanta¢do de CFTV

Estudo sobre o Modelo de Armazenamento de Urnas
Eletronicas

Estudo de viabilidade para adequacgdo do Arquivo Central

10 - Aperfeigoar a infraestrutura e
governancga de TIC

Modernizagdo do Data Center

Rede Privada Virtual - VPN

Implantacdo de Ferramenta de Inteligéncia e de Exploracao de
dados B

11 - Aperfeicoar a Gestao
Orgamentaria e de Custos

Implantac¢do do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI

"Monitorar a Execu¢do Orgamentaria"

Estudo de viabilidade para implanta¢do do sistema VolP

"Realizar Aquisicdo de Materiais"

"Realizar Contratagao de Servigos"

Plano de Logistica Sustentavel

Implantacdo da Gestdo de Residuos Sélidos do TRE/RJ

Estudo de viabilidade para implanta¢do do sistema de energia
fotovoltaica

O Comité Gestor da Estratégia se reune trimestralmente, conforme prevé o Ato GP n? 391/2012, nas Reunides de Andlise da Estratégia - RAE, ou extraordinariamente,
visando assegurar a tempestividade necessaria para a realizagcdo de eventuais ajustes no curso da trajetdria estratégica e a obtengdo dos resultados almejados pelo

Tribunal.
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A RAE tem por objetivo garantir a gestao da estratégia, por meio da avaliacdo do desempenho dos objetivos, indicadores e iniciativas constantes do Plano Estratégico.

A RAE favorece a anadlise sistémica do desempenho institucional, oportuniza discussGes sobre os cenarios interno e externo e seu impacto sobre a estratégia, promove o
alinhamento de entendimentos acerca da estratégia e orienta o processo decisdrio.

As Reunides sdo subsidiadas por dados e informacdes relativos aos objetivos estratégicos, indicadores estratégicos e de apoio, os quais sdo registrados pelas respectivas
unidades responsaveis no Sistema GERIR, ferramenta informatizada desenvolvida pela equipe do TRE-RJ com a finalidade de aperfeicoar o processo de gestdo da estratégia.

Com o objetivo de disseminar a estratégia no ambito das diversas unidades e niveis hierarquicos da instituicdo, além de promover a gestdo participativa e o alinhamento
das atividades com foco no desempenho organizacional, iniciou-se, neste exercicio, a implementacdo das Reunides de Andlise Critica — RACs. As RACs sdo encontros dos
gestores das unidades com a finalidade de estabelecer as a¢des e os resultados a serem alcangados no prazo de 3 meses para alavancar o desempenho dos Indicadores de
Apoio (lAs) criticos.

O Plano Diretor da Estratégia — PDE constitui-se em outro instrumento de apoio a estratégia. Com periodicidade bianual, e revisdo anual, o documento define e prioriza as
iniciativas a serem implementadas para impulsionar o desempenho estratégico, contribuindo para o alinhamento dos planejamentos orcamentario e estratégico ao
subsidiar a elaborac3o da proposta orgcamentaria do Tribunal. O PDE 2018/2019, atualmente em vigor, foi aprovado pelo Ato GP n2 266/2018.

No que tange ao nivel operacional, a Metodologia de Gestdo de Processos do TRE-RJ, aprovada em 2015, incorporou indicadores de processos. De acordo com a referida
metodologia, periodicamente devem ser realizadas as Reunides de Monitoramento do Processo, com a participagdo das unidades executoras do processo, para avaliagao
dos indicadores, eventuais desvios ocorridos, andlise das a¢des ja em implantagdo e de novas propostas de melhoria continua.

Em sintonia com o previsto no Decreto 9.203/2017, que instituiu uma politica de Governanga na Administracdo Publica Federal, o TRE-RJ possui estruturas organizacionais
capazes de garantir mecanismos de governanga publica, assegurando que as ag¢des institucionais estejam direcionadas para objetivos alinhados aos interesses da sociedade.

Embora a governanga institucional ndo esteja formalizada em um documento normativo no ambito do TRE-RJ, podemos destacar os seguintes elementos como
representativos de uma governanca publica concretizada:

Alinhamento as resolu¢des editadas pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE), sem prejuizo da autonomia administrativa, visando uniformizacdo de procedimentos
administrativos e servigos prestados pelos 6rgaos da Justica Eleitoral.

Alinhamento e execuc¢do de recomendacgdes e boas praticas sugeridas por instancias externas de governanca, tais como o Conselho Nacional de Justica e o Tribunal
de Contas da Unido, responsaveis por acoes de fiscalizagdo, controle e regulacgdo.

Cumprimento integral das decisGes emanadas por instancias internas de governanga, tais como o Plendrio do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, o
Presidente do Tribunal e o Diretor-Geral.

A seguir, sdo elencados os elementos que compdem o Sistema de Governancga do TRE-RJ.
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Conselho Nacional de Justica (CNJ)
Tribunal de Contas da Unido (TCU)

Plenario do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
Presidéncia do Tribunal
Diretoria-Geral

Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral. Conforme estabelecido na Resolugdo TRE-RJ n2 1078/18, competem a esta unidade, unificada desde a publicacdo
da Resolu¢do TRE-RJ n2 932/15, cumulativamente, a orientagdo, inspecdo e fiscalizagcdo dos servicos eleitorais no Estado.

Ouvidoria. De acordo com a Resolug¢do TRE-RJ n2 945/16, tem por missdo servir de canal de comunicacdo direta entre o cidaddo e o Tribunal, com vistas ao
atendimento de demandas relacionadas a pedidos de informagdo com base na Lei de Acesso a Informacgdo (Lei n2 12.527/2011), sugestdes, reclamacgées, dentncias
e elogios, além de colaborar no aprimoramento das atividades institucionais, para o eficaz atendimento do publico externo acerca dos servigos prestados pelos
6rgdos da Justica Eleitoral Fluminense.

Secretaria de Controle Interno e Auditoria. Unidade subordinada diretamente a Presidéncia, conforme Resolugbes TRE-RJ n2 718/2009 e 900/2014, é responsavel
pela execugdo de auditorias, fiscalizagdes e inspe¢des administrativas e pela andlise de contas eleitorais e partidarias, dos respectivos recursos, dos processos de
doagdo acima do limite legal em grau de recurso, além do suporte cabivel as Zonas Eleitorais no exercicio dessa fungao.

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo — ASPLAN. Conforme Regulamento Interno da Secretaria do TRE-RJ, compete a esta unidade apoiar o Diretor-Geral
na coordenacdo e difusdo do Planejamento Estratégico do Tribunal, fornecendo todo o suporte necessario para a definicdo de metas, estratégias e planos de agao
de acordo com as diretrizes previstas pela Alta Administragao.

Comité de Gestdo da Estratégia — CGE. Instituido pelo Ato da Presidéncia n? 391/12, é responsavel pela coordenacdo das atividades de formulacdo, planejamento e
monitoramento do Plano Estratégico do TRE-RJ, que incluem deliberagGes nas ReuniGes de Andlise da Estratégia (RAEs), desde a priorizacdo de iniciativas
estratégicas até otimizacdo de recursos orcamentarios, de acordo com indicadores e metas estabelecidos para um determinado periodo ou exercicio.

Comissdo Permanente de Processo Disciplinar — CPDIS. Conforme a Resolugdo TRE-RJ n? 915/14, é uma unidade vinculada a Vice-Presidéncia e Corregedoria
Regional Eleitoral, com competéncia para instruir e processar sindicancias e processos administrativos disciplinares no ambito do TRE-RJ.

Comité Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — CDTIC. Instituido pelo Ato da Presidéncia n® 81/12, tem como principais atribuicdes o
desenvolvimento, aprovacdao e monitoramento do Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagdao e Comunicacdo e do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgdo e Comunicac¢do, coordenando iniciativas e definindo padrdes para a infraestrutura em Tecnologia da Informacao.

Comissdo de Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo — CPS. Instituida pelo Ato da Presidéncia n? 344/11, compete a ela acompanhar a execucdo da pesquisa de
satisfacdo junto as unidades de anadlise, propondo os ajustes necessarios para a melhoria do processo de coleta e tratamento dos resultados, visando melhoria dos
servicos prestados pelo TRE-RJ.
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Comissdo Permanente de Tecnologia Assistiva — CPTA. Instituida pelo Ato da Presidéncia n? 457/13, tem como atribuicdo principal desenvolver diretrizes e
implementar as agdes necessarias ao Programa de Acessibilidade Funcional do TRE-RJ.

Comissdo Multidisciplinar de Acessibilidade — COMACE. Instituida pela Portaria da Diretoria-Geral n2 30/15, cuida das ac¢des vinculadas ao Programa de
Acessibilidade instituido pela Resolugdo TSE n2 23.381/2012, destinado ao eleitor com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Comité Gestor da Carta de Servicos ao Cidaddo. Instituido pelo Ato da Presidéncia n2 608/13, cuida da atualizacdo, validacdo e divulgacdo da Carta de Servicos ao
Cidadao.

Comité Gestor Regional para gestdao e implementacao da Politica Nacional de Atencdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicdo — CGR. Instituido pela Resolu¢do
TRE-RJ n? 925/15, em atendimento a Resolucdo CNJ n2 194/2014, compete a este comité fomentar, coordenar e implementar os programas, projetos e acdes
vinculados a Politica Nacional de Atencdo Prioritdria ao Primeiro Grau de Jurisdicdo, além de, entre outras atribuicdes, monitorar, avaliar e divulgar os resultados
alcancados.

Comité Gestor dos Portais na Internet, Intranet e Redes Sociais — CGP. Instituido pelo Ato da Presidéncia n2 248/15, compete ao Comité Gestor dos Portais na
Internet, Intranet e Redes Sociais, propor politicas, diretrizes e estudos para estruturacdo e reestruturacao dos Portais do TRE-RJ na Internet, Intranet e redes
sociais, com vistas a adequada gestdo dos conteudos disponibilizados.

Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-RJ. Instituida por Ato da Presidéncia (Ato GP n2 252/15), tem como atribui¢Ges principais elaborar,
monitorar e avaliar o desempenho do Plano de Logistica Sustentdvel (PLS) do TRE-RJ, deliberando sobre ajustes complementares que possam aumentar sua
efetividade no ambito da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro.

Comité Gestor Regional do Processo Judicial Eletrénico (PJe). Instituido pelo Ato da Presidéncia n2 363/15, tem como competéncia administrar o sistema no que diz
respeito a sua estrutura, implementag¢dao e funcionamento, zelando pela integridade das informag¢des e seguranga do sistema, em alinhamento as diretrizes
emanadas pelo Comité Gestor Nacional do PJe na Justica Eleitoral.

Comité Gestor Local de Atencdo Integral a Saude. Instituido pelo Ato da Presidéncia n2 480/15, em atendimento Resolucdo do CNJ n2 207/2015, tem como
atribuicao implementar e gerir a Politica de Atengdo Integral a Saude de magistrados e servidores da Justica Eleitoral no ambito do Tribunal, divulgando os
resultados alcangados e mantendo a interlocugdo com o CNJ e TSE.

Comissdo Permanente de Seguranca da Informagdo — ComSI/TRE-RJ. Instituida pela Resolucdo do TRE-RJ n® 943/16, suas atribuicdes foram atualizadas pela
Resolu¢do n2 1001/17, que dispbs sobre a Politica de Seguranca da Informac3o vigente (PSI/TRE-RJ). Compete a Comissdo, precipuamente, propor estratégias para a
implantacdo da PSI, bem como normas, procedimentos, planos e processos para sua operacionalizacdo, estabelecendo canais de divulgacdo e disseminacdo, através
de grupos de trabalho capazes de também fazer analise de riscos e avaliacdo de danos decorrentes de vulnerabilidades na Seguranca da Informacao.
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- Coordenadorias - Comité Gestor da Carta de Servigos ao Cidad3o
- Comité Gestor Regional — Politica Nacional de Atengdo Prioritaria ao
Primeiro Grau (CGR)
- Comité Gestor dos Portais na Internet, Intranet e Redes Sociais (CGP)
- Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ
- Comité Gestor Regional do Processo Judicial Eletranico (Fle)
. - Comité Gestor Local de Atencio Integral 3 Sadde
- Chefias de Se¢do - ComissHo Permanente de Seguranca da Informacio (Coms3I/TRE =RJ)
- Chefias de Cartério
- Gerentes de Projeto

- Auditorias Externas
- Rede de Gowernanga da Justica Eleitoral

- Juizos Eleitorais

Gestdo Operacional

GESTAO

Figura 5: Sistema de Governanga e gestao
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O TRE-RJ oferece ao cliente externo diversos canais de comunicacao, através dos quais se podem requerer informac¢des com base na Lei de Acesso a Informacao, registrar
reclamacoes, criticas, elogios, sugestdes e denuncias, bem como tirar duvidas sobre os servigos prestados pela Justica Eleitoral.

Ouvidoria

A Ouvidoria do TRE-RJ, cujas atribui¢Ges sdo regulamentadas pela Resolu¢do TRE-RJ n2 945/2016, com as alteracdes promovidas pela Resolugdo TRE-RJ n? 1071/2018,
constitui unidade autébnoma, vinculada a Presidéncia do érgdo, o que possibilita imparcialidade e isencdo em sua atuacao.

A atuacdo da Ouvidoria se restringe ao segundo nivel de atendimento, respondendo a pedidos de informacdo com base na Lei de Acesso a Informacdo, reclamacdes,
criticas, elogios, sugestdes e consultas sobre atos, programas e projetos do Tribunal, sempre com um olhar estratégico no tratamento das ocorréncias.

Para melhor instrumentalizacdo do servico, conta-se com o apoio de sistema informatizado, o qual permite o registro das mensagens e pedidos recebidos, o
encaminhamento das demandas as unidades responsaveis pela prestacdo da informagdo, a geracao de relatdrios gerenciais e o controle de prazos de atendimento ao
cidaddo.

No exercicio de 2018 a Ouvidoria registrou um total de 1486 ocorréncias, das quais 87 foram inadmitidas e 38 nao foram atendidas, conforme tipos e tempos médios de
atendimento expostos na tabela abaixo:

D CEEEEEE Quantidade Tempo Médio
recebida Atendimento (dias)
Denuncia 78 7.6
Elogio 98 10.3
Pedido de informacgao 194 8.2
Reclamagdo 1045 7.0
Sugestao 44 9.7
Critica 6 14.8
Denduncia sobre Propaganda 2 21.0
Duvida 12 1.2
Outros 7 1.0

Com relagdo as reclamagbes mais recorrentes, os trés assuntos de destaque foram:

Assunto da ocorréncia

Quantidade recebida

Indisponibilidade de vaga para atendimento em cartdrio eleitoral 452
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Assunto da ocorréncia Quantidade recebida
Mesarios / Direito a dispensa do servico (folga) 67
Descortesia em atendimento ao o eleitor 47

A Ouvidoria pode ser contatada por meio dos seguintes meios de comunicacao:
Formulario disponivel no sitio eletrénico do Tribunal;
Ligacdo telefénica: (21) 3436-9000, das 11 as 19 horas;
Por carta ou pessoalmente, na sede do Tribunal, no seguinte enderego: Av. Pres. Wilson, 198, 102 andar, Castelo, Rio de Janeiro/RJ.

Verifica-se que o meios disponiveis eletronicamente sdo os mais procurados pelos eleitores na comunicacdo com o Tribunal. No entanto, importa esclarecer que a CAT —
Central de Atendimento Telefonico recebe as ligacdes destinadas a Ouvidoria e registra as ocorréncias através do formulario-web. Assim, acredita-se que o atendimento
telefénico e o formuldrio-web sejam os meios de comunicacdo mais procurados pelo publico externo na interacdo com a Ouvidoria.

Forma de Recebimento Quantidade
Atendimento Pessoal 13
Atendimento Telefonico 43
Carta Selada 11
Fac-simile 1
Formulario Eletronico (Web) 1234
Mensagem Eletronica (e-mail) 94
Reclame Aqui 90

O sistema da Ouvidoria possui ainda funcionalidade de pesquisa de satisfacao, através da qual o cliente avalia a cortesia no atendimento, a resposta obtida, o prazo total do
atendimento e a relevancia de sua participa¢do na melhoria da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro por meio de sua manifestacdo. No exercicio de 2018, foram
aferidas as seguintes médias de satisfagao por tipo de ocorréncia, em uma escala de 1 a 5 estrelas:

Tipo de ocorréncia Média de satisfagao
Denuncia 3.8
Elogio 4.5
Pedido de informacao 4.3
Reclamacao 3.4
Sugestdo 3.7
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Tipo de ocorréncia Média de satisfagdo
Critica 1.8
Duvida 3.2
Outros 3.0

A Ouvidoria do TRE-RJ é considerada peca chave na elaboracdo do planejamento estratégico do 6rgdo. Através das manifestacOes dos clientes externos sdo canalizados
insumos substanciais a andlise do funcionamento da instituicdo, devendo-se toda energia de trabalho ser dispensada a verificacdo de métodos capazes de aperfeicoarem os
servigos prestados pelo 6rgao.

Os dados estatisticos, o grau de satisfacdo do usudrio e as informacdes sobre medidas tomadas a partir das manifestacdes recebidas pela Ouvidoria sdo relatados a
sociedade no Relatério de Desempenho da Ouvidoria, publicado periodicamente na area de Transparéncia do sitio eletronico do TRE-RJ (www.tre-rj.jus.br)

Servico de Informagdo ao Cidadao - SIC

O objetivo do Servico de Informacgdo ao Cidaddo — SIC, também de responsabilidade da Ouvidoria do 6rgdo, é dar atendimento aos pedidos de informacado feitos com base
na Lei n212.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao), conforme procedimentos e prazos regulamentados pela Resolugdo CNJ n2 215/2015.

O atendimento das demandas recebidas com base na LAl é monitorado através da medicdo trimestral de varidveis relacionadas a indicador de apoio especifico (“indice de
atendimento das demandas recebidas com base na Lei de Acesso a Informagdo”), as quais permitem aferir a tempestividade nos atendimentos e a existéncia de eventuais
pendéncias.

No ano de 2018 foram registrados 194 pedidos de informag¢do com base na Lei de Acesso a Informacgao, ndo tendo havido, no periodo, negativa de acesso a informagao em
razao de sigilo.

Outros canais de comunicagao

Além da Ouvidoria e do Servigo de Informacgdo ao Cidaddo — SIC, o Tribunal disponibiliza ainda os seguintes canais de contato institucionais:

Canal de comunicagao Descricao Forma de acesso

Canal de interagdo com o publico externo, nos moldes de um FAQ (Frequently Asked
Fale Conosco Questions), cujo objetivo é disponibilizar informac6es constantes da Carta de Servicos e | www.tre-rj.jus.br
orientacdes de carater geral.

Através da CAT é prestado o atendimento de 12 nivel aos usudrios dos servicos do
Tribunal, inclusive a triagem dos atendimentos dirigidos & Ouvidoria. E também por esse (21) 3436-9000
canal que se realizam os agendamentos para atendimento nos cartérios eleitorais.

Central de Atendimento
Telefonico — CAT
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Canal de comunicagao Descricao Forma de acesso

O Tribunal estd presente no Facebook desde 2015, esclarecendo e orientando o eleitor
através de postagens sobre temas inéditos ou duvidas recorrentes e fortalecendo a
imagem da Justica Eleitoral. A pagina do TRE-RJ no Facebook possui 40 mil seguidores e,
em 2018, passou a contar com o auxilio de uma “Atendente virtual”, personificada pela
coruja Papo: um simpatico rob6zinho (chatbot), capaz de responder com agilidade as
perguntas dos eleitores, a partir de informacgdes cadastradas em uma base de dados
preexistente. O chatbot do TRE-RJ realizou cerca de 2.000 atendimentos no Facebook em
2018.

Considerando o interesse jornalistico em saber em tempo real o resultado de
Twitter julgamentos, especialmente no periodo eleitoral, o perfil do TRE-RJ no Twitter foi criado | twitter.com/trerj
em 2010 e conta atualmente com 14,2 mil seguidores.

Facebook facebook.com/trerj

Reconhecendo-se a importancia da promoc¢do de maior participacdo da populacdo nas questdes de interesse publico e do adequado relacionamento com os canais
midiaticos, o aprimoramento da comunica¢do com o publico externo consta como objetivo estratégico na edi¢do vigente do Plano Estratégico (2016-2021), cujo progresso é
monitorado através de indicadores relacionados a adequagdo da comunicagdo com o publico externo, a gestdo da comunicagdo e ao relacionamento com a midia.

Com relagdo a adequagao da comunicagdao com o publico externo, a Assessoria de Comunicagdo Social — Ascom é responsdvel pelo monitoramento de inser¢des de matérias
na midia que envolvam a atuacado do 6rgdo, contando para esse fim com o auxilio de servico contratado de clipping, através do qual sdo selecionadas diariamente as
noticias de interesse da Justica Eleitoral fluminense em veiculos impressos, radio, televisao e internet.

A partir das informacgdes coletadas, a Ascom é capaz de promover ajustes na execu¢ao da politica de comunicagdo institucional e na divulgagao das iniciativas, atos, agdes
de cidadania e demais atividades desenvolvidas pelo Tribunal, o que contribui para dar transparéncia ao processo eleitoral, ao dar publicidade aos julgamentos e atos de
gestdo do Tribunal. O servico permite ainda monitorar os desdobramentos do atendimento as demandas de jornalistas, possibilitando acompanhar e certificar a precisao
com que as informacgdes de interesse publico fornecidas sdo publicadas, e auxilia no acompanhamento de entrevistas agendadas com liderangas do Tribunal, seus
magistrados e servidores, propiciando a antecipagado e administragdo de possiveis crises que possam causar transtornos a imagem institucional.

Ressalte-se que, das 3.551 matérias publicadas na imprensa com citagdes ao TRE-RJ no segundo semestre de 2018, 92,31% foram positivas. Dessas, 860 das reportagens
(24,21%) resultaram da ac¢do direta da assessoria.

Em se tratando da Gestdo da Comunicacdo, a atividade de divulgacdo de informagdes do Tribunal a sociedade ndo ocorre apenas no formato de relatos noticiosos (releases)
e mediados pela imprensa. A Ascom também faz a divulga¢do de informacgdes no site do Tribunal e nos perfis do TRE-RJ nas midias sociais Twitter e Facebook.

Cumpre destacar que o Twitter e o Facebook foram ferramentas importantes nas eleicGes de 2018 no que diz respeito ao combate as Fake News, uma vez que houve a
publicagdo, nos perfis oficiais do Tribunal, de dezenas de posts sobre o tema, produzidos tanto pelo TRE-RJ quanto pelo TSE. Também foram dirimidas dezenas de duvidas
de eleitores na area de comentarios das referidas plataformas sobre a questdo das fake news e temas correlatos, como seguranca da urna e mitos eleitorais.
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As informacg0es divulgadas nas midias sociais ainda se orientaram, também secundariamente, por outros objetivos estratégicos tragcados no Plano Estratégico 2016-2021, os
de Estimular o Exercicio Consciente da Cidadania (OE 6) e de Fortalecer a Seguranca e a Transparéncia do Processo Eleitoral (OE 4).

Note-se que essas sao formas de divulgacdo que necessitam de trabalhos com imagens e videos, necessidades estas que levaram o Tribunal a investir, no exercicio de 2018,
na melhoria da infraestrutura basica de produgdo de conteudo (alocacdo de servidores, aquisicdo de equipamentos e contratacdo de licencas de programas de edicdo).

No que toca ao relacionamento institucional com a midia, o indicador correspondente tem como base os indices de estruturacdo da relagdo institucional com a midia e de
aderéncia das agbes previstas no Plano de Comunicagao Social para o Publico Externo 2016-2018, disponivel no sitio eletronico do TRE-RJ.

A Carta de Servicos ao Cidaddo do TRE-RJ, disponivel no sitio eletronico, foi desenvolvida com o objetivo de divulgar os servigos eleitorais prestados ao cidadado por esta
instituicdo e os compromissos assumidos com o padrao de qualidade no atendimento.

Contendo os servicos prestados no ambito dos cartérios eleitorais e das unidades da Sede deste Tribunal, a edicdo atual da Carta de Servigcos consiste em uma versao
atualizada e ampliada, com foco nos requisitos previstos na Lei n? 13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos
publicos da administragdo publica.

O Tribunal avalia o grau de satisfagdo com o atendimento dispensado aos usuarios externos que procuram nossos servigos por intermédio de pesquisa de Satisfacdo do
Cliente Externo do TRE-RJ. A pesquisa é estratificada em trés popula¢des-alvo distintas, em razao da relagdo direta entre o servico e o ponto de atendimento, a saber:
usuarios dos servicos nos Cartdrios Eleitorais/Centrais de Atendimento ao Eleitor (CAE), na Secretaria Judiciaria (SID) e na Internet.

A aplicagdo é amostral para todos os publicos e consolidada trimestralmente, abordando quesitos de qualidade de atendimento (cordialidade, clareza de informagdes,
solugdo do problema), instalagGes fisicas do imdvel, tempo de espera, horario de atendimento, sinalizagdo e limpeza, no caso dos atendimentos em pessoa, e efetividade e
facilidade na obtencdo de informagdes, no caso do atendimento via Internet.

De acordo com a ultima pesquisa realizada em 2018, o Tribunal atingiu indice geral de satisfacdo do cliente externo de 94,16%, percentual correspondente aos quesitos
avaliados como “6timo” ou “bom”. Os resultados completos das Pesquisas de Satisfacdo do Cliente Externo estdo disponiveis no sitio eletronico do TRE-RJ (www.tre-
rj.jus.br, menu Transparéncia).

O TRE-RJ disponibiliza as informacdes relativas a sua atuacdo e de interesse da sociedade em seu sitio na Internet (www.tre-rj.jus.br).

O Comité Gestor dos Portais do TRE-RJ é a instancia responsdavel para avaliar demandas de alteracdo e elaborar proposicGes que assegurem aos usuarios dos sitios
eletronicos do Tribunal simplificagdo de acesso e continua melhoria das informacgdes disponibilizadas.

29


http://www.tre-rj.jus.br/
http://www.tre-rj.jus.br/
http://www.tre-rj.jus.br/

Outras informacgdes destinadas ao controle social, como as relacionadas a auditorias, relatérios de gestao, relatdrios de gestao fiscal, contratos, licitacdes, dentre outras,
estdo acessiveis no ambiente “Transparéncia”.

Visando assegurar maior facilidade de acesso aos servicos, produtos e instalacdes da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro por cidaddos portadores de alguma
deficiéncia, o TRE-RJ atua em diversas frentes, como se pode extrair dos itens abaixo.

Acessibilidade Arquitetonica

Com a finalidade de medir o percentual de imdveis da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro cujas instalagdes fisicas estdo adaptadas ao atendimento de pessoas com
deficiéncias ou mobilidade reduzida, o Plano Estratégico do TRE-RJ consigna o indicador de apoio “IA 71 — indice de unidades com instalacdes acessiveis”, vinculado ao
objetivo estratégico “Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ”, onde sdo estabelecidos parametros minimos a serem observados
para que um imovel seja considerado acessivel.

Avaliando-se os dados do referido indicador em 2018, extrai-se que dos 4 prédios administrativos do Tribunal, apenas 1 dispde de instalacGes acessiveis alinhadas aos
critérios definidos pelo TRE-RJ. Em relagdo aos 165 cartdrios eleitorais instalados no estado do Rio de Janeiro, somente 23 tém suas instalagdes em consonancia com
aqueles critérios. Embora esse nimero tenha se elevado em relacdo a 2017, quando era de 16 cartdrios, constata-se que um grande esfor¢o ainda é necessario para
garantir a adequacdo de todos os imdveis da Justica Eleitoral fluminense aos padrées minimos definidos no Plano Estratégico institucional.

Nesse sentido, o TRE-RJ publicou no ultimo exercicio a Resolugdo n? 1063/2018, que regulamenta os procedimentos de escolha e de ocupacdo de imdveis para sediar os
6rgdos da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro. A referida resolucdo traz em diversos pontos a obrigatoriedade de observancia aos critérios de acessibilidade dos iméveis, em
especial em seu art. 52, que estabelece que “a gestdo imobilidria do TRE-RJ buscara a constante melhoria da infraestrutura das instalacGes fisicas de suas unidades, alinhada
ao Planejamento Estratégico do TRE-RJ e priorizando a acessibilidade, com o objetivo de universalizar o acesso a todos os eleitores e servidores”, e em seu art. 92, que diz
que “os procedimentos de definicdo de imdveis para instalagdo das unidades do TRE-RJ observardo os critérios de acessibilidade, condi¢des das instalagdes, conforto
ambiental e localiza¢do estabelecidos”.

Tudo, portanto, em consonancia com a Resolucdo CNJ n2 230/2016, que dispde sobre a acessibilidade nos 6rgdos do Poder Judiciario.

Como resultado, todos os imdveis alugados no ano de 2018, sem excec¢do, receberam vistoria prévia das unidades subordinadas a Coordenadoria de Engenharia - COENG,
sendo aceitos apenas aqueles que contavam com acessibilidade universal ou que as adaptagdes necessarias fossem vidveis antes da efetivacdao do contrato.

Entre as diversas ag¢des realizadas em 2018 com foco na acessibilidade arquiteténica, merece destaque a transferéncia da 1412 Zona Eleitoral (Italva) e da 642 Zona Eleitoral
(Sumidouro) para imdveis cujas condi¢Ges de acessibilidade sdo plenamente satisfatdrias.
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Acessibilidade na Comunicagao (Internet e Intranet)

O desenvolvimento de sites e portais tem observado as recomendacdes de acessibilidade para construcdao e adaptacdo de contelddos do governo brasileiro na Internet —
eMag (Acessibilidade de Governo Eletronico).

Também s3o utilizadas ferramentas avaliadoras, como o ASES - Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (http://asesweb.governoeletronico.gov.br/ases/) para
validar as recomendacdes das diretrizes de acessibilidade de contelidos web produzidas pelo W3C (WCAG 1.0 e 2.0) em paginas produzidas pela unidade responsavel. Essas
ferramentas sao utilizadas de modo a identificar e corrigir problemas de acessibilidade.

Com a finalidade de testar as paginas produzidas, garantir que atendam as especificacdes técnicas exigidas e que estejam, na pratica, funcionando de forma eficaz para os
usuadrios, o Tribunal utiliza o software de leitura de tela Jaws. Também esta sendo utilizado para testes de acessibilidade o software de leitura de tela NVDA que, além de
gratuito, tem ampla utilizacdo e pode ser instalado em vdrias maquinas, contando com a colaboracdo de servidores com deficiéncia visual para a realizacdo de testes
praticos.

A equipe responsavel pelos sites Internet e Intranet permanece se capacitando nos assuntos relacionados ao desenvolvimento de sites acessiveis por meio de cursos de
ensino a distancia e leitura de sites especializados, bem como seguiu as orientagdes da Comissdo Multidisciplinar de Acessibilidade do TRE-RJ.

No site Internet foi instalada em 2018 a ferramenta Rybend, que oferece aos surdos, deficientes visuais, pessoas com deficiéncias intelectuais, disléxicos, e outras pessoas
com dificuldade de leitura e de compreensao de textos, a possibilidade do entendimento das paginas Web, aumentando assim a acessibilidade.

Foi desenvolvida uma pagina explicativa sobre as técnicas de acessibilidade utilizadas no site Internet, de facil acesso pela pagina principal, de modo a melhor orientar os
usuarios.

Atualmente estdo sendo implantadas varias técnicas de programac¢do de modo a acelerar o carregamento das paginas, diminuindo o tempo de espera. Esta alteracdo na
performance é muito importante para os portadores de necessidades especiais, pois os leitores de tela necessitam de todas as informacGes da pagina para poder efetuar a
leitura correta.

Também foi criado formulario especifico dentro da area “Fale Conosco” para tratar de eventuais problemas com acessibilidade nas paginas do site Internet do TRE-RJ.

Acessibilidade Eleitoral

Visando a promocdo da acessibilidade dos eleitores com deficiéncia ou com mobilidade reduzida nos locais de votacdo nos dias de pleito, os servidores dos cartérios
eleitorais, no atendimento aos cidaddos, ao preencherem o Requerimento de Alistamento Eleitoral (RAE) - documento que registra os pedidos de alistamento,
transferéncia, revisdo e segunda via do requerente, mediante declaracdo dos mesmos - fazem constar em campo préprio se o eleitor é pessoa com deficiéncia e, em caso
positivo, qual a deficiéncia, cadastrando-o em secdo especial (acessivel), quando for o caso.

No que se refere as secGes eleitorais, os Juizes Eleitorais e chefes de cartdrio sdo orientados a escolher, prioritariamente, locais de votagdo que comportem ao menos uma
secdo acessivel aos eleitores com dificuldade de locomogao.

Os magistrados sdo orientados, ainda, a oficiar os responsaveis pelos locais de votagdo para remocado de barreiras a acessibilidade, quando possivel. Em alguns casos, o Juiz
Eleitoral solicita ao Tribunal alguma intervencdo para solugao provisdria, como instalagdo de rampas em locais de votacgao.
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No ano de 2018, a Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral publicou o “Guia para escolha dos locais de votagdo que atendam pessoas com deficiéncia”, para
auxiliar os Juizes Eleitorais, Chefes de Cartdrio e Servidores na escolha dos locais de votacdo adequados, com orientagGes relativas a eliminacdo ou reducdo de barreiras
fisicas que possam dificultar ou impedir o exercicio do voto pelos eleitores com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A elaboragdo do guia, conduzida pela Comissao
Multidisciplinar de Acessibilidade do Tribunal, pautou-se nas exigéncias estabelecidas pela Norma de Acessibilidade (NBR 9050/2015) e pelo Tribunal Superior Eleitoral, em
especial aquelas contidas na Resolu¢do TSE n? 23.381/2012.

No dia da votagdo, os eleitores que necessitem de auxilio para o voto podem entrar na cabina de votagdo acompanhados de terceiro, pessoa de sua confianga. J& os
eleitores com deficiéncia visual podem votar com a utilizacdo de fone de ouvido, vez que as urnas eletrénicas estdo preparadas para funcionar também com interface de
audio, ndo s6 de video. Essas orientacGes sdo repassadas aos mesarios nos treinamentos.
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Iniciativa estratégica inclusa no Plano Diretor da Estratégia 2018/2019 - "Estruturacio do Sistema de Governancga"

O TRE-RJ ainda ndo dispde de um sistema de gestdo de riscos formalmente instituido. Desta forma, reconhecendo a gestdo de riscos como uma das fung¢des essenciais da
governanca e considerando a relevancia de institucionalizar esse processo para que os objetivos estratégicos sejam alcancados, o Comité de Gestao da Estratégia deliberou
pela inclusdo da iniciativa “Estruturacdo do Sistema de Governang¢a” no Plano Diretor da Estratégia 2018/2019, cujo escopo contempla a capacitagdo dos gestores do
Tribunal em governanca publica e gestdo de riscos, bem como a elaboragdo dos normativos e instrumentos pertinentes.

Capacitacao dos gestores do Tribunal em Gestao de Riscos e elaboragdao de propostas de normativos e instrumentos auxiliares para a implantagao da Gestao de
Riscos

Em relacdo aos avancos obtidos no desenvolvimento da iniciativa mencionada, foi realizada ao longo do exercicio de 2018 a capacitacdo dos gestores do Tribunal em gestao
de riscos, sendo elaboradas, ainda, a minuta de Resolugao que dispde sobre a Politica de Gerenciamento de Riscos do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, bem
como a minuta do Manual de Gerenciamento de Riscos do TRE-RJ, as quais se encontram em fase de analise e aprovagao.

Critérios norteadores das propostas normativas da Gestao de Riscos do TRE-RJ
Tao logo os normativos internos e instrumentos auxiliares sejam aprovados, o gerenciamento de riscos do Tribunal obedecera aos seguintes critérios:
1) estrutura de Governanga de Riscos;
2) dimensdes de impactos dos riscos;
3) niveis e apetites a risco definidos;

4) procedimentos de gerenciamento estabelecidos para atividades, processos e projetos institucionais.

Identificacdo de fatores criticos de sucesso na construgido do Plano Estratégico 2016/2021

A necessidade de fortalecer a governanca institucional esta expressa no Plano Estratégico 2016/2021, que estabelece um conjunto de indicadores destinados a monitorar os
esforgos do Tribunal no alcance desse objetivo, permeando aspectos relacionados aos mecanismos de lideranca, estratégia e controle.

Importante salientar que o processo de construgdo do Plano Estratégico 2016/2021 foi baseado na identificacdo dos fatores criticos de sucesso, isto é, das condi¢es
essenciais a serem asseguradas pela instituicdo para o alcance dos objetivos estratégicos. Assim, ainda que ndo tenha sido realizado um processo de avaliagdo de riscos, a
I6gica dos fatores criticos de sucesso pressupde a identificagdo de eventos que potencialmente podem afetar o alcance daqueles objetivos.
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A partir da identificagdo dos fatores criticos, foi construido um sistema de indicadores que se desdobra do nivel estratégico para o nivel tatico por meio indicadores de
apoio. Esse modelo proporciona o alinhamento dos objetivos e o monitoramento do desempenho organizacional nos diversos niveis da gestdao, o que contribui para que
cada pessoa compreenda seu papel e sua responsabilidade em relacdo aos resultados alcangados pelo Tribunal.

Avaliagoes de controles internos e auditorias baseadas em riscos

A unidade de auditoria interna do Tribunal realiza periodicamente Avaliagdao de Controles Internos em nivel entidade, de forma a prover a administracao de um diagndstico
organizacional que aponte a percepcdo da organizacdo acerca da efetividade do nosso sistema de controles internos com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos
sejam alcangados.

A Ultima pesquisa, realizada em 2017, apontou diversos progressos, comparada a pesquisa realizada em 2014, apontando-se entretanto deficiéncias significativas, dentre
elas a auséncia de gestdo de riscos, fato este que indica grande probabilidade de ser o sistema de controles internos ineficiente.

Aponte-se, ainda, a execugdo periddica de auditorias especificas utilizando o método de Auditoria Baseada em Riscos - ABR, o que auxilia na identificacdo de riscos e
controles existentes em processos de trabalho.

Insta mencionar as mais recentes auditorias baseadas em riscos: Fiscalizacdo dos Contratos, Elaboracdo dos Relatérios Financeiros e Contdbeis, Planejamento das
Contratacdes e Planejamento das Aquisi¢des.
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A estrutura deste capitulo objetiva expor de forma mais sistémica a avaliacdo dos resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos e as prioridades definidas pela
gestdo. Deste modo, apresenta-se o objetivo, o resultado dos indicadores estratégicos e as iniciativas estratégicas a ele diretamente relacionadas.

Cada objetivo estratégico foi desdobrado até o nivel tatico, visando nao apenas melhor identificar os aspectos que impactam sobre o desempenho, mas também otimizar o
processo decisério, a comunicacdo da estratégia e o entendimento da relacdo entre os processos de trabalho e o desempenho do Tribunal, aproximando a estratégia e
operacao, servidores e resultados.

O detalhamento das férmulas de calculo utilizadas para mensurar os objetivos estratégicos, indicadores estratégicos e indicadores de apoio se encontram na pagina do TRE-
RJ na internet.

Também se encontra publicada na pagina do Tribunal na internet a série histdrica com os resultados de todos os Indicadores de Apoio utilizados na mensuragdo do
desempenho estratégico do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Descricao do objetivo: Assegurar aos usuarios da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro uma atuacdo institucional transparente e eficiente, focada na prestacdo
jurisdicional agil, na prevencdo e combate a ilicitos eleitorais e no incentivo a participacdo social nas questdes de interesse publico, a fim de garantir a integridade do
processo eleitoral, fortalecer a confianga na instituicdo e contribuir para a construcdo da plena cidadania.

Gestor do objetivo: Comité Gestor da Estratégia

Indicador de Desempenho da Estratégia Peso Gestor
indice de desempenho da estratégia da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro 100% ASPLAN

O desempenho estratégico do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro é mensurado pelo “indice de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro — IDJERJ”, que é
a resultante da média dos desempenhos dos objetivos estratégicos.

O IDJERJ no exercicio representa o que o Tribunal alcangou de resultado buscando o cumprimento de sua missao institucional, com vistas a atender as expectativas e
fortalecer a sua imagem perante a sociedade.

Ao final da apresentacdo dos resultados dos demais objetivos estratégicos neste capitulo, é apresentado o resultado e a andlise da evolucdo do indice de desempenho da
estratégia da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro.
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Descricao do objetivo: Realizar a prestacao jurisdicional de forma agil e transparente, por meio do estabelecimento de medidas que viabilizem a maior produtividade de
magistrados e servidores, preservando-se a seguranca juridica na tramitacdo e no julgamento dos processos, a fim de assegurar o carater preventivo e sancionador da
legislacdo eleitoral.

Gestor do objetivo: Gabinete da Presidéncia — GABPRE

Evolugcao OEO2

84,84%
79,41% 77,95%80,45% 77,76%77,69%

60,80% 61,90%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

®2017 ®W2018

. . % Desempenho | % Desempenho
Indicadores Estratégicos Peso Gestor 20 1;’ 20 1;
IE 01 - indice de agilidade - 12 grau 33% SVPCRE 93,42% 59,78%
IE 02 - indice de agilidade - 22 grau 33% GABSJD 65,82% 95,87%
IE 05 - Taxa de eficdcia dos julgamentos - 22 grau 33% ASJUPR Suspenso 77,41%

Linhas de atuacao:
Atualizagao permanente de servidores e magistrados em matéria eleitoral
Automacdo dos procedimentos processuais (PJe)
Capacitacdo de servidores em processamento de feitos
Controle sobre o langamento dos feitos
Disponibilizacdo estruturada das informacdes

Gestdo dos processos de trabalho
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Integracao de esforcos entre o TRE-RJ e o Ministério Publico Eleitoral
Redimensionamento da estrutura funcional

Julgamento das prestacdes de contas anuais dos diretdrios estaduais de partidos politicos

Andlise dos Resultados e perspectivas para o futuro
- O objetivo OE 02 apresentou queda de desempenho, registrando ao final de 2018 o indice de 77,69%, inferior ao
atingido ao final de 2017 (77,76%).
- Verificou-se que o objetivo foi negativamente impactado pelo menor desempenho dos indicadores IE 01 (indice
de agilidade — 12 grau) e IE 05 (Taxa de eficacia dos julgamentos — 22 grau).
- Em relagdo ao IE 01, o resultado foi bastante influenciado pelos resultados insatisfatorios do IA 01 (Taxa de
congestionamento de feitos judiciais — 12 grau) e IA 02 (Taxa de congestionamento de feitos administrativos — 12
grau).
- Com vistas a alavancar o desempenho do objetivo, foi deliberada, na ultima Reunido de Analise da Estratégia, a
realizacdo de estudos pelas dreas judicidrias do TRE-RJ, com base nas séries histdricas disponiveis relacionadas a
prestacdo jurisdicional, visando identificar as caracteristicas sazonais dos feitos eleitorais e as medidas a serem
implementadas para possibilitar ao TRE-RJ atender satisfatoriamente a demanda processual de forma continuada,
em harmonia com o bom andamento das atividades operacionais e preparatdrias dos pleitos, a fim de subsidiar a
elaboracdo do planejamento das elei¢cdes de 2020.

Analise dos Julgamentos das Prestacoes de Contas Anuais dos Partidos Politicos e perspectivas para o futuro
- Os diretdrios nacionais dos partidos politicos transferiram aos seus diretdrios estaduais recursos oriundos do
Fundo Especial de Assisténcia Financeira aos Partidos Politicos (Fundo Partidario - FP), recebidos do TSE, conforme
detalhado na tabela a seguir.
- Procedeu-se ao julgamento das prestacdes de contas anuais, inclusive no ano de 2018, no TRE-RJ, pela
competéncia da Justica Eleitoral na gestdo desses recursos transferidos.
- Em relagdo as irregularidades na aplicacdo desses recursos pelos drgdos partidarios, foi determinada, nas
decisdes deste E. Tribunal, a devolugdo ao erario, bem como a remessa a Advocacia Geral da Unido para tomada
das medidas judiciais cabiveis em cada caso concreto, com vista a efetividade das decisGes deste drgdo
jurisdicional.

Descrigao do objetivo: Contribuir para a integridade das elei¢Ges, fortalecendo os instrumentos e ampliando a efetividade do sistema de prevengdo e de repressao a ilicitos
eleitorais.

Gestor do objetivo: Gabinete da Presidéncia — GABPRE
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Evolucao OEO3
47,26% 44,57%

20,83% 21,69%
J 0,00% . 0,00%

1 trimestre 2 trimestre

62,90%

0,00%

3 trimestre

H2017 ®W2018

4 trimestre

. - % Desempenho | % Desempenho
Indicadores Estratégicos Peso | Gestor 2017 2018
IE 07 - indice de combate a ilicitos eleitorais 50% | ASJUPR Suspenso 25,79%
IE 08 - indice de celeridade de processos prioritarios 50% | ASJUPR Suspenso 100%

Linhas de atuagdo:

Capacitagdo continua em processamento de feitos e andlise de prestagao de contas

Elaboracdo, atualizacdo e divulgacdo de materiais com informacdes sobre ilicitos eleitorais

Implementacdo de mecanismos para inibir pressdes politicas sobre magistrados e servidores

Integracdo de esforgos entre o TRE-RJ e o Ministério Publico Eleitoral

Planejamento e gestdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo da propaganda

Analise dos Resultados e perspectivas para o futuro

Nacional (Meta Nacional n2 4).

- O objetivo alcangou o melhor desempenho da série histérica, com o indice de 62,90%, apesar de ter sido negativamente
impactado pelo resultado do IE 07 (indice de combate a ilicitos), ao qual estd vinculado um Unico indicador de apoio, o IA 19
(indice de tratamento das noticias sobre ilicitos eleitorais), que apresentou desempenho insatisfatério.

- O TRE-RJ decidiu manter o objetivo como priorizado em 2019, dada a sua importancia para os resultados da gestdo, ante a
eleicdo, pelo Conselho Nacional de Justica, da priorizacdo do julgamento dos processos relativos a ilicitos eleitorais como Meta




Iniciativa Estratégica relacionada:
Estudo de Viabilidade para implantagdo de analise estatistica aplicada ao Direito, com foco nos ilicitos eleitorais — Jurimetria

Previsdo de Conclus3o: Fevereiro de 2019 — CONCLUIDA

Resultados esperados:

O estudo teve como objetivo avaliar a possibilidade de implementar a analise de dados estatisticos processuais no Tribunal, com
foco no combate aos ilicitos, considerando a realidade tecnolégica da instituicdo, bem como a estrutura dos dados e das
informagdes disponiveis.

A conclusdo apresentada pela equipe do estudo destaca que, apesar de vidvel, a aplicacdo da jurimetria deve ser precedida da
implantacdo de um sistema de governanca de dados, que consiste na "organizacdo e implementacdo de politicas, procedimentos,
estrutura, papéis e responsabilidades que delineiam e reforcam regras de comprometimento, direitos decisérios e prestacdo de
contas para garantir o gerenciamento apropriado dos ativos de dados".

Os desdobramentos desta conclusao serdo tratados pela Alta Gestdo do Tribunal ao longo de 2019.

Descricdao do objetivo: Assegurar o estimulo a participacdo dos publicos interno e externo em todas as etapas do processo eleitoral, bem como a otimiza¢do dos recursos
humanos, materiais e tecnoldgicos, para garantir a integridade e favorecer a confiabilidade do processo.

Gestor do objetivo: Gabinete da Presidéncia — GABPRE

Evolucao OEO4

90.16% 90.64% 90.70%

64.03%

1 trimestre 2 trimestre 2 trimestre 4 trimestre
2017 M2018
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Indicadores Estratégicos Peso Gestor % Deszeor:rl\;) enho | % Deszeonl\: enho
IE 09 - indice de aprimoramento da gest3o da elei¢do 20% DG 25,16% 91,57%
IE 10 - indice de seguranca da votagdo 30% DG 69,16% 80,45%
IE 11 - indice de aprimoramento do processo eleitoral 20% SVPCRE 90,42% 91,25%
IE 12 - indice de promogao da transparéncia 30% | GABPRE 83,33% 100%

Linhas de atuagdo:
Adequacdo da infraestrutura fisica e material para realizagdo das eleicGes
Ampliacado da disseminacado de informacdes sobre as etapas do processo eleitoral
Amplia¢do do didlogo com partidos e candidatos
Aprimoramento dos canais de comunicagao interna sobre informagdes relativas ao processo eleitoral
Atualizacdo continua do corpo funcional e dos magistrados nos temas atinentes ao processo eleitoral
Celebragdo de parcerias voltadas para melhoria do processo eleitoral
Otimizagdo da gestdo de pessoal para atendimento as demandas eleitorais
Otimizacdo do acesso aos dados estatisticos relativos as eleicGes e informagdes sobre campanhas eleitorais

Planejamento participativo das elei¢des

Analise dos Resultados e perspectivas para o futuro
- O objetivo apresentou desempenho de 90,70%. Tal resultado merece destaque especial em razdo da continua evolugdo ao
longo do exercicio, que culminou com o incremento de 32% em relagdo ao desempenho obtido em 2017.
- Apesar do 6timo desempenho do OE 04, observa-se que IE 10 (indice de seguranca da votacdo) ainda requer atencdo,
especialmente em razdo do indice insatisfatério do IA 27 (Percentual de eleitores com cadastro biométrico).
- Ha previsdo de um incremento significativo no percentual de eleitores com cadastramento biométrico, em razdo do
aproveitamento de dados biométricos do banco de identificacdo civil do DETRAN/RJ, objeto de convénio firmado entre o TSE
e aquele drgdo estadual, considerando que mais de 5 (cinco) milhGes de dados (aproveitados e coletados) foram validados
nas urnas no ultimo pleito.
- Inobstante o étimo resultado do objetivo, ha perspectiva de implementacdo de algumas medidas visando a melhora de seu

desempenho, tais como:
a) aprimoramento dos treinamentos, inclusive com ag¢des presenciais, e das informacdes destinadas aos mesarios sobre o
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processo de identificacdo biométrica, com énfase nos problemas encontrados nas elei¢des de 2018;

b) elaboragdo de um plano de comunicagdo para o publico externo sobre o processo de identificacdo biométrica no
momento da votagao;

c) elaboragdo de orientacdo especifica para as zonas eleitorais sobre a utilizagdo do médulo de convocacgdo do sistema ELO;
d) implementacdo de a¢Ges periddicas de incentivo a participa¢do de mesarios voluntarios no processo eleitoral.

Resultados esperados:

Pretende-se com a iniciativa normatizar objetivamente a organiza¢do espacial das circunscricdes das zonas eleitorais,
definicao de critérios objetivos para delimitagdo geografica das zonas eleitorais, com a execu¢dao de um piloto em um
Municipio e a elaboragao de plano de agao para implementagao dos critérios nos demais Municipios do Estado.

Espera-se alcangar uma melhor distribuicdo do eleitorado entre as varias zonas eleitorais, bem como uma reconfiguragao
das circunscrigdes que facilite os servigos de logistica de preparagao das elei¢des.

Resultados esperados:
O projeto contemplou a ampliagdo da biometria a todo eleitorado do interior, de forma a alcangar a meta de 100% de
cobertura no atendimento biométrico ordindrio no Estado do Rio de Janeiro.

O resultado foi alcangado e o projeto entregou ainda um plano de implementacdao do recadastramento biométrico de
eleitores para o ano de 2019 e 2020, que serd objeto de outra iniciativa estratégica.

Resultados esperados:
Amplia¢do do cadastramento biométrico de forma a viabilizar o alcance da meta de que 100% do eleitorado do Estado do
Rio de Janeiro esteja cadastrado biometricamente até o final de 2022, prazo ora estabelecido pela Corte Superior Eleitoral.

Resultados esperados:
O projeto objetiva a reestruturacdo da reunido de avaliacdo das elei¢cdes para, com a participacao de todos os servidores do
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TRE-RJ, prospectar necessidades de melhoria e garantir celeridade, economicidade e efetividade na implementacdo dos
planos de ag¢do surgidos a partir da reuniao.

A partir do encerramento do projeto em abril de 2019, as realizagcbes dos planos de acdo serdo monitoradas até a sua
conclusdo (antes das elei¢cdes seguintes). No ano eleitoral a metodologia desenvolvida no projeto sera novamente aplicada e
um novo ciclo do processo “Realizar Avaliacdo das EleicOes” sera desenvolvido.

Dentre os ganhos pretendidos destacam-se: a sistematizacdo do processo; o aumento de melhorias identificadas e
implementadas a cada elei¢do; a satisfacdo dos clientes; o aumento da confiabilidade do processo e a diminuicdo dos riscos
relacionados a descontinuidade ou ndo-implementacdo das agoes.

Descricao do objetivo: Facilitar ao publico externo a interlocu¢do com o TRE-RJ, atuando de forma transparente para disseminar e estimular o acesso a informacdes sobre a
Instituicdo e suas ag¢des, a fim de promover maior participacdo da populacdo nas questdes de interesse publico e melhoria continua dos servicos ofertados a sociedade.

Gestor do objetivo: Gabinete da Presidéncia — GABPRE

Evolugao OEOS

96,52%

g 85,54%
B3,19% 80,01%

73]330075,77% 72.20% 75,29%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

H2017 m2018

. - % Desempenho | % Desempenho
Indicadores Estratégicos Peso | Gestor 20 1;’ 201;
IE 13 - indice de adequagdo da comunicag¢do com o publico externo 40% | GABPRE 64,81% 70,75%
IE 14 - Indice de gest3o da comunicagdo 40% ASCOM 98,55% 96,90%
IE 15 - indice de relacionamento institucional com a midia 20% ASCOM 73,33% 92,42%

42



Linhas de agdo:
Ampliacado da troca de experiéncias entre o TRE-RJ e outras instituicdes sobre assuntos relacionados a comunicacao, por meio da participacdao em eventos afins
Ampliagdo do acesso do publico externo aos julgamentos e decisGes do TRE-RJ
Ampliagdo do uso das redes sociais
Aprimoramento e ampliacdo do uso dos recursos fotograficos, audiovisuais e de design
Aprimoramento da gestdo das noticias veiculadas sobre o TRE-RJ na midia
Aprimoramento do relacionamento com a imprensa
Divulgacdo do funcionamento do processo eleitoral, das atribui¢cdes dos agentes politicos e do papel da Justica Eleitoral
Estabelecimento de parcerias com outros érgaos com foco na melhoria dos servicos prestados a sociedade
Estruturagdo do planejamento e da gestdo da comunicagdo externa e interna
Estruturacdo dos canais de comunicagdo com os publicos externo e interno
Identificacdo e formagao de porta-vozes

Otimizac¢do do acesso interno a dados estatisticos sobre o TRE-RJ

Analise dos Resultados e perspectivas para o futuro
- O objetivo OE 05 apresentou, no 42 trimestre, melhor desempenho no exercicio, registrando ao final de 2018 o indice de
85,54%, superior ao atingido ao final de 2017 (80,01%).
- O incremento do resultado do objetivo no ultimo trimestre deveu-se principalmente a elevacdo do desempenho do indice de
Relacionamento Institucional com a midia, o qual foi positivamente impactado pela realizagdo de todas as a¢des previstas no
Plano de Comunicagdo Social para o Publico Externo.
- Apesar do desempenho insatisfatério do indice de adequagdo da comunicagdo com o publico externo — IE 13, impactando o
resultado do OE 05, houve uma sensivel melhora no seu desempenho, subindo de 45,09%, no 32 trimestre, para 70,75% no
ultimo trimestre do ano.
- O resultado do OE 05 tende a melhorar em 2019 com a instituicdo da Politica de Comunica¢do Integrada do TRE-RJ, cuja
minuta de Resolucdo ja se encontra elaborada. A aprovacao da Politica de Comunicagao viabilizara a estruturagao dos canais de
comunicacdo interna e externa, contribuindo com o incremento do desempenho do objetivo.
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Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Central de Atendimento Telefonico ao Eleitor — CAT

Previsdo de Conclusdo: Abril de 2018 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

Criacdo de canal de comunicacdo para atendimento do publico externo, com prestacdo de informacgGes de 12 nivel - esclarecimentos
basicos de informacgdes que constam da Carta de Servicos e demais informacgdes basicas sobre servigos e informacgdes ja disponiveis no
site da internet do Tribunal. O servico contempla também a emissdao de relatérios estatisticos e pesquisa de satisfacdo com o
atendimento, o que possibilitara identificar questdes recorrentes dos cidaddos e, em consequéncia, melhor direcionar as iniciativas a
serem desenvolvidas pelo Tribunal para adequar a comunicagdo com o publico externo. Além disso, conferira maior qualidade, presteza
e celeridade no atendimento as demandas do cidadao que procura o TRE-RJ.

Ja podem ser observados impactos positivos no indicador — IE 13, em razdo do funcionamento do atendimento em formato de call
center. Além disso, sera estudada a possibilidade de implantar o servico de telefonia com custo reduzido para o eleitor (0800 ou
similar), o que devera impulsionar os resultados deste indicador.

Estudo de viabilidade para estruturagdo dos canais de comunicagdo do TRE/RJ com o publico externo

Previsdo de Conclus3o: Novembro de 2018 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

O estudo teve por objetivo avaliar quais seriam as melhores formas de comunicacdo com o publico externo, abarcando também a
definicdo de papéis e de responsabilidades sobre a gestdo destes canais. O relatério fornece subsidios para melhor estruturacdo dos
canais de comunicagdo com o publico externo, indicando quais canais de comunicagao ja existentes no Tribunal (inclusive redes sociais)
poderiam ser desativados, mantidos e/ou modificados, bem como sinalizando a necessidade de criacdo de novos canais. Abarca ainda a
definicdo dos mecanismos para tratar informagdes recebidas e para assegurar o monitoramento e avaliacdo de desempenho dos canais.
As proposicoes do estudo serdo analisadas ao longo de 2019, apds a publicacdo da Politica de Comunicacdo Integrada do TRE-RJ.

Monitoramento do Processo - "Tratar Reclamagdes do Cliente Externo"

Previsdo de Conclusdo: Atividade Continua

Resultados esperados:

Apds o inicio do monitoramento do processo em fevereiro de 2018, houve sensivel melhoria na eficiéncia da estruturacdo no
tratamento das reclamacgdes do cliente externo.

O indice de satisfagdo do cliente com a Ouvidoria apresentou a seguinte evolucdo:

° 58% no 12 trimestre de 2018

° 74% no 42 trimestre de 2018

Além disso, diversas melhorias foram implementadas: criacdo de pdgina da Ouvidoria pela intranet, melhorias na comunicacdo entre as
unidades e diversas adequacdes de sistemas.

Para o ano de 2019, pretende-se a criagdo de ferramenta que possibilite 0 acompanhamento da ocorréncia pelo reclamante, permitindo
gue ele responda a questionamento da ouvidoria iniciada pelo préprio sistema e na mesma ocorréncia inicialmente registrada.
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Descri¢cdao do objetivo: Incentivar a reflexdo critica do cidadao sobre o voto consciente e sua participacdo como protagonista no processo democratico, por meio de acdes
socioeducativas e da ampla disseminacao de informacdes sobre o processo e a memoaria eleitorais.

Gestor do objetivo: Escola Judicidria Eleitoral — EJE

Evolucao OEO6

20.00% o
74.64% 78.85%
65.05%
1 semestre 2 semestre
2017 M2018
% %
Indicadores Estratégicos Peso | Gestor | Desempenho | Desempenho

2017 2018
IE 16 - Nimero de pessoas alcangadas por agbes de cidadania 60% EJE 75,08% 100%
IE 17 - Indice de aderéncia ao planejamento de ag¢des de cidadania 40% EJE 50% 47,12%

Linhas de atuacao:
Aperfeicoamento da comunicagdao com os publicos de relacionamento (instituicdes de ensino, entidades académicas, magistrados e servidores)
Aperfeicoamento e capacitagdo continuos de servidores e magistrados voluntarios para atuacdo em ac¢des de cidadania
Aprimoramento dos recursos de design, web design e audiovisual

Direcionamento das a¢Ges em consonancia com o publico e a faixa etaria
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Divulgacdo da memodria eleitoral
Divulgacdo das atribuicdes administrativa e jurisdicional da Justica Eleitoral
Divulgacdo de praticas qualificadas como ilicitos eleitorais

Sensibilizagdo quanto a importancia da participacgdo politica e controle social

Andlise dos Resultados e perspectivas para o futuro
- O objetivo OE 06 possui medicdo semestral e apresentou desempenho praticamente estavel ao longo do exercicio,
registrando ao final de 2018 o indice de 78,85%, superior ao atingido ao final de 2017 (65,05%).
- O resultado do objetivo foi impactado principalmente pelo desempenho do IE 17 - indice de aderéncia as a¢des de
cidadania, que alcancou 47,12%.
- Contribuiram para o alcance do resultado do objetivo a realizacdo, pela Escola Judicidria Eleitoral - EJE, de acbes
socioeducativas conduzidas por magistrados e servidores, alcancando as primeiras 1380 alunos da rede publica e privada de
ensino e a segunda 5290 estudantes de todo Estado, respectivamente.
- Para o ano de 2019, com vistas a melhorar o desempenho do objetivo, estdo previstas para ocorrer 15 acdes
socioeducativas conduzidas por magistrados (Programas: “TRE vai a Escola”, “#VamosVotarLogo” e “Visitas ao TRE”), 32
acdes socioeducativas conduzidas por servidores e 4 agdes que visam informar e orientar a sociedade.

Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Estudo de viabilidade para reestruturagao dos projetos socioeducativos
Previsao de Conclusao: Maio de 2019

Resultados esperados:

A proposta da iniciativa é repensar o planejamento das a¢Bes socioeducativas realizadas pelo Tribunal no que se refere a
promoc¢do do exercicio consciente da cidadania. Objetiva-se buscar novas maneiras de despertar a responsabilidade social
em servidores, magistrados e colaboradores, estudando formas de incentivar a atuagdo social dos servidores e dos
magistrados através de medidas institucionais e ainda verificando a possibilidade de incluir temas eleitorais e de cidadania
nas acoes escolares. Desta forma, espera-se conseguir melhorar ainda mais o desempenho do IE 16, abarcando um maior
numero de pessoas e caminhando no sentido do alcance da visdo de futuro do TRE-RJ no que tange a promoc¢do do exercicio
consciente da cidadania.

Descricdao do objetivo: Desenvolver o potencial humano do TRE-RJ, buscando garantir a motivagdo, a capacitagdo e valorizagdo do corpo funcional, bem como contribuir
para o alcance dos objetivos estratégicos, com énfase na gestdo participativa, na gestdo por competéncias e na melhoria do clima organizacional.

Gestor do objetivo: Secretaria de Gestdao de Pessoas — SGP
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Linhas de atuagdo:

Evolugao OEO7

76.67%

65.72%
650.84% 63.35%

54.09% T2 e 54.87%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre
2017 M2018

% %
Indicadores Estratégicos Peso | Gestor | Desempenho | Desempenho
2017 2018
IE 18 - indice de desenvolvimento das competéncias 20% | COEDE 83,97% 61,95%
IE 19- indice de desenvolvimento da lideranca 30% COEDE 85,72% 93,66%
IE 20 - indice de gest3o para a favorabilidade do Clima Organizacional 30% | COEDE 69,48% 40,29%
IE 21 - indice de gestdo participativa 20% | GABSGP 0% suspenso

Alinhamento do Plano de Capacitacdo Anual a estratégia institucional

Aprimoramento da comunicagdo interna

Atualizacdo continua de magistrados

Desenvolvimento das competéncias

Desenvolvimento das liderangas

Desenvolvimento de Politica de Gestdo de Pessoas

Estimulo a gestdo participativa

Gestdo do Clima Organizacional
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Redimensionamento da estrutura funcional

Andlise dos Resultados e perspectiva para o futuro

- O objetivo apresentou étima reacao no ultimo trimestre de 2018, alcangcando o desempenho de 65,72%.

- Verificou-se que o resultado OE 07 foi impactado pelo baixo desempenho de dois dos trés indicadores estratégicos ativos
vinculados ao objetivo: o IE 18 (indice de desenvolvimento das competéncias) e IE 20 (indice de gestdo para favorabilidade
do Clima Organizacional), respectivamente.

- Com vistas a melhorar o desempenho do OE 07, hd previsdo, para o 12 semestre de 2019, de elaboracdo de norma
regulamentadora da gestdao por competéncias, iniciando-se, na sequéncia as proximas etapas da implementacdo da gestdo
por competéncias, a saber: treinamento e desenvolvimento com foco em competéncias, gestdo de talentos com foco em
competéncias e aquisicdo de competéncias.

- Em relagdo a melhoria do indice de gestdo para favorabilidade do Clima Organizacional, foi instituida em 28/03/2019,
através de Ato da Presidéncia, Metodologia de Gestdo do Clima Organizacional do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro. O resultado da ultima pesquisa realizada (2017) ja se encontra publicado, estando previstos para serem executadas
no ano de 2019 a elaboracdo e execucdo de plano de acdo para tratamento das questdes criticas levantadas na pesquisa.

- Ainda com relacdo ao IE 18, foram realizadas 8 das 14 capacitacbes alinhadas a estratégia previstas no Plano Anual de
Capacitagdo. Em 2019 ha previsdo de melhora no indice de aderéncia das capacita¢des estratégicas para o Tribunal, tendo
em vista a ativacdo da gestdo do dia a dia do processo “Desenvolver o Plano Anual de Capacita¢do”.

- A inclusdo do objetivo dentre os priorizados no exercicio de 2019, deliberada na Reunido de Analise da Estratégia ocorrida
em 22/03/2019, também devera contribuir para melhoria do seu desempenho.

Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Redesenho Organizacional e Dimensionamento da Forca de Trabalho das unidades da Sede do Tribunal

Previsdo de Conclus3o: Janeiro de 2019 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

A iniciativa contemplou um estudo da estrutura organizacional e do dimensionamento da forca de trabalho das unidades da
sede do TRE-RJ, a fim de adequar o desenho da referida estrutura, a distribuicdo de atribuicGes e o dimensionamento da
forca de trabalho a estratégia do Tribunal, a exemplo do que foi realizado com os Cartdrios Eleitorais. O correspondente
redimensionamento da forca de trabalho pretende propiciar vantagens para toda estrutura organizacional da Secretaria do
Tribunal, considerando que uma distribuicdo mais adequada dos servidores impactara diretamente na produtividade das
areas, refletindo em maior agilidade nos tramites administrativos e/ou processuais, assim como na viabilizacdo de
implementacdo de melhorias. Foi apresentada minuta de Resolu¢gdo com proposta para nova estrutura organizacional. A
implementacdo da nova estrutura ocorrerd ao longo de 2019, apds aprovagao da minuta apresentada.

Implantagdo de Sistema Gestdo por Competéncias

Previs3o de Conclusdo: Agosto de 2018 - CONCLUIDA
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Resultados esperados:

Implantacdo de ferramenta informatizada e capacitacdo da equipe neste Regional para revisdo das competéncias técnicas e
comportamentais dos servidores e posterior aplicagdo de avaliacgdo por competéncias. Busca-se, com a implantacdo da
metodologia, comparar as competéncias requeridas (necessarias ao bom desempenho das atribui¢ées funcionais) e as
evidenciadas (apresentadas pelos responsaveis por um conjunto de atribui¢cdes) e gerar a relagao das lacunas de competéncias, ou
seja: competéncias requeridas e ndo apresentadas, portanto, a serem desenvolvidas, evidenciando-se também os casos em que os
desempenhos estdo além ou aquém do esperado. A analise desses resultados, necessidades e potencialidades orientara a
elaboracdo de Planos de Desenvolvimento Individuais mais ajustados as estratégias organizacionais, dard apoio a tomada de
decisdo e a delegac¢do de responsabilidades, dentre outros beneficios, possibilitando uma efetiva gestao estratégica de pessoas. A
implantacdo deste sistema impactara positivamente no IA 49 - indice de implementacdo da gestdo por competéncias, refletindo-
se numa melhora no desempenho do IE 18, conforme apontado na analise do Objetivo (OE 07).

Formagao de Gestores da Sede

Previsdo de Conclusdo: Agosto de 2018 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

A revisdo da Matriz de Competéncias Gerenciais para Gestores, alinhada a estratégia organizacional, e a implantacdo de um
programa continuo de capacitacdo destes promovera o desenvolvimento das competéncias que esta funcdo lhes exige. Esta
iniciativa além de afetar a motivagdo de gestores e equipes, tende a ter impacto positivo na redugdo de conflitos interpessoais e
na retengdo de servidores, impactando assim no clima organizacional e na produtividade dos servidores.

Implantagao dos Exames Periddicos de Saude — EPS Piloto SGP

Previsdo de Conclusdo: Abril de 2019

Resultados esperados:

Realizacdo de Exames Periddicos de Saude (EPS) da forca de trabalho da Secretaria de Gestdo de Pessoas, a fim de avaliar os
desafios e oportunidades da implantagdo do EPS em toda a instituicdo. O EPS terd uma abordagem multiprofissional, sendo
realizado pela equipe de saude da SEAMES, abrangendo a Medicina, a Odontologia, a Enfermagem e o Servico Social,
considerando o entendimento sobre saide como um processo multifatorial complexo. Por se tratar de uma avaliagdo da saude na
sua relagdo com o trabalho e, sendo o aspecto laboral o seu enfoque, pretende-se identificar fatores, no ambito do trabalho, que
possam influenciar a condicao de saude dos servidores.

O EPS visa, portanto, subsidiar a tomada de decisdo dos gestores no sentido de promover a salde e segurangca, bem como
controlar ou erradicar os fatores nocivos no trabalho.

Com a realiza¢do deste piloto, no qual uma das entregas sera o plano de implantagdo dos EPS em toda a instituicao, este Regional
promove um melhor alinhamento as diretrizes constantes da Resolu¢do n2 207/15 do CNJ

A ampliagdo da implementac¢do dos exames periddicos para toda instituicdo se iniciara ainda em 2019, e, além dos beneficios ja
citados, acredita-se que também tera impacto positivo no Clima Organizacional.
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Estudo de viabilidade para estruturagdo dos canais de comunicagdo do TRE-RJ com o publico interno
Previsdo de Conclusdo: Agosto de 2018 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

Objetivou-se avaliar os requisitos necessarios para estruturacdao dos canais de comunicacao interna do TRE-RJ, considerando os
recursos disponiveis, as necessidades informacionais do publico interno e as condigdes minimas necessarias a criacdo de canais
que satisfacam as diversas demandas dos servidores.

Os canais de comunicagdo interna, uma vez definidos e estruturados, promoverdao melhor organizacdo e mais qualidade nas
relacbes de trabalho e interpessoais, ampliando o didlogo e promovendo a transparéncia dos atos de gestdo, e impactando
positivamente na melhoria do clima organizacional, o que, acredita-se também teria reflexos na melhoria da prestacdo do servico
ao publico externo.

O relatério do estudo apontou para a necessidade de definicdo de diretrizes institucionais de comunicacdo previamente a
estruturacdo de canais. Desta forma, foi constituido um grupo de trabalho para elaboracao da Politica de Comunica¢do do TRE-RJ,
cuja minuta ja foi apresentada e aguarda aprovacao da Alta Gestdo (conforme ja citado anteriormente)

Espera-se que ao longo de 2019 ja seja possivel a implementacdo de melhorias na estruturacao de canais de comunicacgdo interna,
assim como também, nos mecanismos de comunica¢do com o publico externo.

Projeto de Melhoria de Processos - "Desenvolver o Plano Anual de Capacitagao”
Previsdo de Conclusdo: Ativagao do monitoramento em margo de 2019

Resultados esperados:
Entre o encerramento do projeto e a ativagdo do monitoramento do processo, algumas a¢ées de melhoria continuaram a ser
tomadas e conduziram a positivos resultados na elaboragao e execucdo do Plano Anual de Capacitacdo durante o ano de 2018:

Em 2017 a execugdo do orgamento do PAC foi de 77%

Em 2018 a execuc¢do do orgamento do PAC foi de 100%

Estruturacdo da priorizacdo de cursos do eixo estratégico
A partir de margo de 2019, o processo passara a ser monitorado e uma agenda de melhorias serd gradualmente implementada
para gerar maior aderéncia dos treinamentos ao cronograma do PAC, maior atendimento as necessidades do tribunal, maior
agilidade do processo, analisar o tempo médio em ac¢Ges de capacitacdo por servidor entre outras propostas em desenvolvimento.

Descrigao do objetivo: Aperfeicoar os mecanismos de lideranga, estratégia e controle, demonstrando, de forma transparente, a integridade de todas as ag¢Ges institucionais
e reforcando o compromisso com os valores éticos, com o cumprimento das normas externas e diretrizes internas, com o alinhamento as necessidades e expectativas das
partes interessadas e com a prevencao e correcdo de quaisquer desvios ou inconformidades, a fim de assegurar a devida gestdo dos interesses e dos bens publicos.

Gestor do objetivo: Gabinete da Presidéncia — GABPRE
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Evolucao OEO8

64,07% 64,82% 64,65%
54,49%

50,78%

31,02%

26,22% 27,69%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

m2017 =m2018

Indicadores Estratégicos Peso Gestor % Deszeor:; enho | % Deszeor;.\: enho
IE 22 - indice de estruturacdo do mecanismo de lideranca 40% GABPRE 62,44% 38,46%
IE 23 - indice de execugdo e monitoramento da estratégia 30% ASPLAN 26,19% 55,11%
IE 24 - indice de adequac¢do do mecanismo de controle 30% SCI 59,84% 75,26%

Linhas de atuacao:
Aprimoramento da fun¢do de auditoria interna
Definicdo e divulgacdo dos padrdes de conduta ética a serem observados pelos agentes
Estabelecimento de mecanismos de controle para assegurar a atua¢do dos agentes em consonancia com os padrdes de conduta ética
Estabelecimento e divulgacao do sistema de governancga da instituicao
Estruturacdo do modelo de avaliagdo de desempenho das instancias internas de governanca
Identificacdo e desenvolvimento das competéncias das instancias internas de governanga
Implantacdao do modelo de gestdo de riscos e controles internos
Institucionalizagcdo de modelo de gestdo da estratégia

Transparéncia da gestdo
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Andlise dos Resultados e perspectivas para o futuro

- O objetivo apresentou significativa queda de desempenho ao final de 2018, passando de 64,65% do 32 Trimestre para
54,49% no 42 Trimestre.

- Entre os objetivos estabelecidos no Plano Estratégico, foi o que revelou pior desempenho no 42 trimestre de 2018, sendo,
portanto, o que, atualmente, mais impacta negativamente o indice de Desempenho da Justica Eleitoral.

- Os trés indicadores estratégicos vinculados ao objetivo apresentaram desempenho insatisfatério — IE 22 (indice de
estruturacdo do mecanismo de lideranca), IE 23 (indice de execu¢do e monitoramento da estratégia) e IE 24 (Indice de
adequacdo do mecanismo de controle).

- Verificou-se que o desempenho do indice de estruturacio do mecanismo de lideranca foi severamente impactado pelo
baixo desempenho dos seus indicadores de apoio, decorrente do ajuste de suas metas no processo de revisdo do Glossario
de Indicadores, ocorrida em meados de 2018, tornando-as mais desafiadoras.

- H4 previsdo de melhoria do desempenho do OE 08 com a implementagdo das seguintes medidas, previstas para 2019:

a) Instituicdo do Conselho de Etica no TRE-RJ, cuja minuta de Resolugdo ja foi submetida ao Plenario do TRE-RJ para
votacao;

b) Realizacdo de reunides semestrais do Comité Gestor da Estratégia, a fim de assegurar o sistematico monitoramento
dos aspectos atinentes ao mecanismo de lideranga e a governanga institucional, assim como assegurar o seu alinhamento
aos parametros e direcionamentos estabelecidos pelo Tribunal de Contas da Unido;

c) Instituicdo da Politica da Gestdo de Riscos no TRE-RJ e respectivo Manual de Gestdo de Riscos, mediante Resolugdo do
TRE-RJ, cuja minuta ja se encontra elaborada;

d) Implementacgdo da revisdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos e elaboragdo de “Manual do Gerente de
Projeto”.

- Alinclusdo do objetivo dentre os priorizados no exercicio de 2019, deliberada na Reunido de Analise da Estratégia ocorrida
em 22/03/2019, também devera contribuir para alavancar os indicadores utilizados para na mensuracdo.

Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Estruturagdo do Sistema de Governanga do TRE-RJ

Previsdao de Conclusdo: Dezembro de 2019

Resultados esperados:

Capacitacdo dos gestores em governancga publica e gestdo de riscos, promovendo um nivelamento dos conhecimentos dos
atores deste processo, avaliando também as politicas e praticas que possibilitem o aperfeicoamento da Governanga
Corporativa Publica no TRE-RJ.

ApOs a capacitagdo serdo elaborados os instrumentos e normativos para estruturagcdo do sistema de governanca do TRE-
RJ, estruturando os papéis dos atores da governanca da organizagdo, considerando os controles interno e externo, com a
adocdo de praticas de avaliacdo, direcionamento e monitoramento da atuacdo da gestdo, com vistas a melhoria na
prestacdo de servicos a sociedade.

A minuta da politica de Gestdo de riscos e os respectivos instrumentos foram apresentados e aguardam e aprovacdo da
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nova administracao, de modo que ja é esperado para 2019 um impacto positivo no desempenho do objetivo.
Monitoramento do Processo - "Monitorar a estratégia”
Previsdo de Conclusdo: Agdo Continua

Resultados esperados:

O acompanhamento das acdes desenvolvidas pela estratégia, bem como a percepcao destas na instituicdo, vém sendo
monitoradas através do processo “Monitorar a Estratégia”.

Ao observar-se o desempenho do processo ao longo do ano de 2018, é notavel que os esforcos que objetivam a realizacao
das analises de indicadores estratégicos, da ocorréncia das reunides de andlise da estratégia e da elaboracdo dos
respectivos relatdrios, respeitando os prazos estabelecidos, tém surtido o efeito desejado.

Com relagdo a percepcdo da estratégia pela instituicdo, foi estruturada a realizacdo das RACs (ReuniGes de Analises Criticas)
com implementacdo escalonada nas Unidades do Tribunal até 2021.

Algumas melhorias realizadas em 2018:

- Ajustes de interface e de cronograma de prazos no sistema de acompanhamento de indicadores estratégicos (Gerir)

- Estruturacdo das Reunides de Andlise Critica (RAC): Criagcdo de cronogramas, roteiro, manual etc.

- Implementagdo das RACs (Reunides de Andlise Critica) como piloto em duas unidades do TRE-RJ.

Para o ano de 2019, o monitoramento do processo possibilitara a identificacdo e implementacdo de melhorias que
objetivam o alcance de nossa Missao Institucional.

Descricido do objetivo: Adequar a infraestrutura do TRE-RJ as condicGes necessdrias para o desenvolvimento das atividades eleitorais, observando-se critérios de
acessibilidade, sustentabilidade, salde e seguranga, bem como a adogdo de praticas para maior eficiéncia no controle e na gestdo dos recursos.

Gestor do objetivo: Secretaria de Manutengao e Servigos Gerais — SSG

Evolugao OE09

92,22% 93,03%

86,04%

1 semestre 2 semestre

2017 m2018
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% % Desempenho
Indicadores Estratégicos Peso Gestor Desempenho ° P
2018
2017

IE 25 - indice de padroniza¢do da infraestrutura 20% COENG 83,33% 83,33%
IE 26 - indice de eficiéncia da gestdo da infraestrutura imobiliaria 20% SSG 81,82% 69,44%
IE 27 - indice de atendimento as demandas de servicos 20% SSG 100% 97,79%
IE 28 - Indice de satisfagdo do cliente externo com relagdo a infraestrutura | 40% COENG 100% 89,94%

Linhas de atuacao:

Acessibilidade das instala¢oes

Adequacdo das instalacdes aos trabalhos e servicos prestados

Defini¢do de politica de uso de imdveis

Eficiéncia na gestdo orcamentaria de infraestrutura

Estruturagdo da gestao imobilidria

Otimizac¢do da gestdo dos servicos relacionados a infraestrutura

Padronizagdao mobilidria e imobilidria

Seguranga das instalagdes

Analise dos resultados e perspectivas para os préximos exercicios

- Embora o objetivo tenha apresentado desempenho de 86,05% no quarto trimestre de 2018, foi o que apresentou maior queda de
desempenho em relagdo aos demais objetivos do Plano Estratégico.

- O objetivo vem sendo impactado pelo desempenho insatisfatério do indicador IE 26 (indice de eficiéncia da gestdo da infraestrutura
imobilidria), especialmente em razdo dos baixos resultados dos indicadores IA 76 (indice de desenvolvimento do modelo de gestdo) e
IA 78 (indice de aderéncia das contrata¢des de infraestrutura ao Plano de Contratacdes);

- No exercicio de 2018, verificou-se que das 16 contrata¢des de infraestrutura previstas para o periodo apenas 6 foram realizadas,
sendo ainda executadas 4 contratagdes n3o previstas, demandando aprimoramento no indice de aderéncia das contratacdes de
infraestrutura ao Plano de Contratacgdes.

- Com vistas a melhorar o desempenho do objetivo, seguindo a esteira da recomendacdo apresentada no objetivo OE 08 (fortalecer a
governanga institucional), apesar da estruturacdo do “Processo de Planejamento das Contratacdes” ndo estar prevista para ocorrer
em 2019, o aprimoramento dos processos “Realizar aquisicdo de Materiais” e “Realizar contratacdo de servicos”, que ja vém sendo
monitorados na gestdo do dia-a-dia, deverao influenciar indiretamente na melhoria do desempenho do objetivo.
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- A inclusdo do objetivo dentre os priorizados no exercicio de 2019, deliberada na Reunido de Anadlise da Estratégia ocorrida em
22/03/2019, também devera contribuir para alavancar os indicadores considerados na mensuracgao.

Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Modernizagdo das instalagGes elétricas do Nucleo Administrativo do TRE-RJ

Previsao de Conclusdo: Fevereiro de 2021

Resultados esperados:

Elaboracdo de projeto basico e executivo visando a contratacdo de servigos destinados a implantacdo de novas instalacées elétricas
do Nucleo administrativo do Caju — NUAD, promovendo um incremento na seguranc¢a nas instalacdes, maior disponibilidade do
sistema elétrico, reducdo das falhas e um correto enquadramento tarifario, gerando, inclusive, a possibilidade de economia de
recursos, contribuindo para a otimizacao de custos do Tribunal.

Sistema de Prevengdo e combate a incéndio na sede do TRE-RJ

Previsao de Conclusdo: Novembro de 2020

Resultados esperados:

Contratagdo de projeto de instalagao de sistema de prevengao e combate a incéndio e contratagdo de empresa para implantar o
sistema de prevencdo e combate a incéndio nos prédios que abrigam a Sede do TRE-RJ.

Ao final da iniciativa espera-se ter os Edificios-sede totalmente adequados a legislacdo pertinente, garantindo um ambiente de
trabalho mais seguro para seus usudrios.

Implantagdo de CFTV

Previsdo de Conclusdo: Fevereiro de 2019

Resultados esperados:

Aquisicdo e instalagdo de equipamentos de circuito interno de monitoramento por cdmeras (CFTV) nos imdveis que abrigam a Justica
Eleitoral fluminense. O projeto contempla os iméveis da Sede, do Depdsito de Urnas Eletrénicas (Rodrigues Alves) e ainda das
unidades que abrigam os polos permanentes de urnas eletrénicas. Espera-se como resultado desta iniciativa uma eleva¢do no nivel
de controle, monitoramento das referidas instalacdes, proporcionando as pessoas um ambiente de trabalho mais seguro. O “IA 73 -
indice de unidades com condi¢des adequadas de seguranca” que compde o IE 25 encontra-se com resultado satisfatério (atingiu
99,56% da meta), embora ainda ndo tenha sido considerada parte das cameras que foram adquiridas e que ainda serdo instaladas.
Apds esta instalacdo o referido indice devera alcancar resultados ainda melhores.

Estudo sobre o armazenamento de Urnas Eletronicas

Previsdo de Conclusdo: Novembro de 2019

Resultados esperados:
Este estudo técnico pretende avaliar o modelo de armazenamento das urnas eletronicas, quanto a guarda centralizada,
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descentralizada nos cartdrios, concentrada em depdsitos fixos (em ano ndo-eleitoral) ou em estruturas temporarias em periodo
eleitoral (polos de carga), no sentido de subsidiar a tomada de decisdo da Alta Administracdo quanto ao modelo mais efetivo a ser
adotado pelo Tribunal, otimizando os recursos administrativos e orgamentarios do TRE-RJ a médio e longo prazo.

Estudo de viabilidade para adequagdo do Arquivo Central
Previsdo de Conclus3o: Novembro de 2018 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

Este estudo analisou propostas de solu¢des para adequacdo do Arquivo Central, objetivando otimizar o recebimento/armazenamento
dos documentos de guarda permanente e intermedidria de todas as unidades do Tribunal, inclusive cartérios eleitorais, em
conformidade com as normas de adequag¢do ambiental e de seguranca para a guarda dos documentos do Tribunal.

As alternativas propostas serdo analisadas ao longo de 2019, em conjunto com outras demandas de adequacdo de infraestrutura
para o imével do NUAD Caju.

Monitoramento do Processo - "Realizar manutencdo nos Cartdrios Eleitorais”
Previsdo de Conclusdo: Atividade Continua

Resultados esperados:

O processo objetiva maior controle dos recursos utilizados na execucdo do processo, aumento da qualidade da execucdo do servigo e
maior agilidade na execucgdo do processo.

Desta forma, em 2018 foi alcancada a redu¢do do tempo médio de atendimento da manutencdo corretiva. Este valor, que em 2017
era de 29 dias, passou em 2018 para 19 dias.

Alguns dos objetivos do processo serdo paulatinamente alcancados, mas necessitardo de novas agdes de melhoria a serem
desenvolvidas no ano de 2019.

Descricao do objetivo: Integrar, incrementar e modernizar solugdes e estruturar a governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢do, tendo como premissas a
otimizacdo dos recursos, o uso de tecnologia limpa e o aproveitamento das boas praticas institucionais, garantindo confiabilidade, integridade, disponibilidade e acesso as
informacdes, aos servicos e aos sistemas essenciais do TRE-RJ.

Gestor do objetivo: Secretaria de Tecnologia da Informacdo — STI
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Evolugao OE10
94,81% 93,753,96,09% 97,50%97,38%

89,90%

|

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre

®2017 W2018

93,67%76.85%

4 trimestre

LIl

Indicadores Estratégicos Peso Gestor % Des;;r;n;; I % Deszzn;: goe
IE 29 - indice de governanca em TIC 30% STI 88,35% 90,41%
IE 30 - indice de adequacdo dos equipamentos 20% COLOG 100% 98,81%
IE 31 - indice de disponibilidade da infraestrutura e do suporte de TIC 30% COINF 94,76% 99,90%
IE 32 - Indice de modernizagdo das solugdes 20% CSCOR suspenso 100%

Linhas de atuagdo:

Amplia¢do da adogao de critérios sustentaveis na aquisi¢ao de bens e servigos de TIC

Ampliacdo do descarte ecologicamente correto dos residuos de cartuchos, toners e fotocondutores

Aprimoramento do processo de gestdao orcamentdria de TIC

Estabelecimento de critérios para priorizagdo das solicitagdes de desenvolvimento de sistemas e automacgao de rotinas

Estabelecimento de Acordos de Nivel de Servico junto aos usudrios de TIC
Estabelecimento do processo de configuragdo e gerenciamento de ativos
Integracdo, padronizacao e usabilidade das solugcdes de TIC

Melhoria da infraestrutura fisica de suporte aos servigos

Nivelamento da infraestrutura para padronizagao de sistemas e equipamentos

Promocéao da disseminacdo de informacdes relativas as agdes e iniciativas de TIC
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Promogdo da Governanga de TIC
Promocao do desenvolvimento das competéncias em Governanga de TIC

Utilizacdo de boas praticas no desenvolvimento, implantacao e uso de solugdes de TIC

Andlise dos resultados e perspectivas para os proximos exercicios

- O OE 10 apresentou desempenho de 96,85% no quarto trimestre de 2018, sendo o objetivo que mais impacta positivamente o
IDJERJ.

- Todos os 4 Indicadores de Desempenho Estratégico que compdem a mensuracdo do objetivo atingiram a meta definida para 2018.

- Com vistas a melhorar a efetividade do indice de modernizacdo das solu¢des — IE 32 — ha proposta de estudo para verificar a
necessidade de reavaliacdo do mesmo, ainda que tenha superado a meta estabelecida, a fim de que o indicador passe a avaliar ndo
somente o volume de demandas, mas também a complexidade das solu¢des desenvolvidas e suas respectivas priorizacées.

Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Moderniza¢do do Data Center

Previsdao de Conclusdo: Novembro de 2020

Resultados esperados:

A iniciativa contempla a avaliagdo estrutural do térreo do Edificio Sede, a contratagdo de empresa para elaboragao de projeto de
refor¢o estrutural do pavimento que receberd o novo Data Center, a contratacdo de consultoria para a definicdo da solugdo de Data
Center necessaria ao Tribunal e de empresa para execu¢do/implantacdo da modernizacdo do Data Center.

O Data Center Modernizado e em operagdo garantird um ambiente adequado ao processamento de informagdes e dados diversos,
além do abrigo de servidores e sistemas de armazenamento de dados (storages) e ativos de rede (switches, roteadores), que
garantam a infraestrutura necessaria a disponibilidade dos sistemas e softwares utilizados por este Tribunal.

Rede Privada Virtual - VPN

Previsdo de Conclusdo: Janeiro de 2021

Resultados esperados:

A iniciativa consiste na implanta¢do de solucdo de seguranca, compreendendo equipamentos, licengas de software e servigos, bem
como circuitos de dados utilizando tecnologia de banda larga, para conexdao das unidades remotas da Justica Eleitoral do Rio de
Janeiro a internet por meio de Rede Privada Virtual. O objetivo é dotar todas as unidades da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro de 2
(dois) acessos de comunicacdo de dados com equipamento do tipo Firewall em cada unidade, permitindo que estes usuarios possam
trafegar dados com maior seguranca.

Espera-se otimizar a comunicacdo e trafego de dados entre as unidades do Tribunal, essa infra instalada mostra-se necessaria também
para expansdo de servicos a sociedade, como por exemplo as a¢des da Justica Eleitoral Itinerante.

Implantagdo de Ferramenta de Inteligéncia e de Exploragdo de dados - Bl
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Previsdo de Conclusdo: Maio de 2019

Resultados esperados:

A iniciativa objetiva a implantac¢do de Solucdo de Inteligéncia de Negdcios (B! - Business Intelligence), para visualizagcdo e descoberta de
dados com capacidade de auto-atendimento (self-service Bl), que permita extracdo, transformacgao e carga de dados (ETL), bem como
a geracdo de graficos analiticos, painéis (dashboards) e relatérios para apoio a tomada de decisdes, acompanhada de servicos de
instalacdo e configuracdo, de suporte técnico e manutengdo de software com garantia de atualizacdo tecnoldgica, treinamento e
consultoria.

A ferramenta ja foi adquirida e esta em fase de implantacgao.

A expectativa é que haja um aprimoramento da disponibilizacdo de informac¢des relevantes aos usudrios internos do TRE-RJ,
viabilizando a obteng¢do de métricas, resultados comparativos e indicadores que auxiliem na tomada de decisdo, e ainda para o publico
externo, de modo a facilitar o atendimento a Lei de Acesso a Informacdo, contribuindo também para o desempenho do objetivo
estratégico “Aprimorar a comunicagdo com o publico externo”.

Descricao do objetivo: Planejar e gerir o orcamento de forma integrada, transparente e alinhada a estratégia, primando pela otimiza¢do de custos, a fim de assegurar
recursos tempestivos e suficientes para o aprimoramento continuo das atividades desempenhadas pelo TRE-RJ.

Gestor do objetivo: Secretaria de Orcamento e Finangas — SOF

Evolucao OE11

86,33% o 70
82,94% 80,88%85 0%
73,93%

93,64%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

m2017 ®W2018

59



Indicadores Estratégicos Peso Gestor % De':;:; enho| % Deszci)r:rl\g enho
IE 33 - indice de eficiéncia da gestdo orcamentaria 40% CORCA 100% 97,01%
IE 34 - Custo de manutencgdo da estrutura 40% COFIN 94,63% 76,64%
IE 35 - indice de alinhamento do orcamento com a estratégia | 20% ASPLAN 15,16% 81,19%

Linhas de atuagdo:

Disseminacdo de conhecimentos sobre orcamento publico

Processo orcamentario participativo

Racionalizacdo dos custos

Transparéncia do processo orcamentario

Anadlise dos resultados e perspectivas para os proximos exercicios

- O objetivo apresentou desempenho de 85,70% no quarto trimestre de 2018, o melhor no ano.

- O desempenho do OE 11 foi impactado positivamente pelo desempenho IE 35 - indice de alinhamento do
orcamento com a estratégia, que de 15,16%, em 2017, passou para 81,19%;

- O desempenho do IE 34 - Custo de manuteng¢do da estrutura, por sua vez, impactou negativamente no resultado do
objetivo, passando de 94,63% em 2017, para 76,64% no final de 2018. Tal decréscimo deu-se principalmente em
virtude da ousadia da meta de redugdo de quase 10% no custo por eleitor para o ano de 2018. Tal meta se mostra de
dificil alcance, tendo em vista que 80% do indicador é composto por varidveis de custo relacionadas a postos de
trabalho, que anualmente sofrem reajustes estipulados pelas convencgdes coletivas de cada categoria.

- O TRE-RJ, no entanto, vem implementando medidas para diminuir os custos, tais como: a¢Ges do Plano de Logistica
Sustentdvel — PLS, com reducdo nos custos de energia elétrica, papel e copos; nova contratacdo de condutores de
veiculos, renegociacdo do contrato de Backbone, bem como a nova contratacdo de postos de trabalho de servicos de
manutencao predial, com vistas a alcancar a meta e adequacdao ao determinado pela Emenda Constitucional n2
95/2016, que institui o Novo Regime Fiscal.

- Além das medidas acima, o processo “Monitorar a Execu¢do Orcamentaria” foi estruturado e atualmente encontra-
se em monitoramento na gestdao do dia a dia, com vistas a possibilitar o aprimoramento e controle da execucao
orcamentdria do tribunal.
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Iniciativas Estratégicas relacionadas:
Implantagdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI!

Previs3do de Conclusdo: Abril de 2019 - CONCLUIDA

Resultados esperados:

A iniciativa consistiu na implantacdo do Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEl), desenvolvido pelo TRF-42 Regido e adotado pelo TSE, em
todas as unidades administrativas do Tribunal, contemplou também ampla capacitagdo dos servidores para utilizacdo da ferramenta.

A implantacdo do SEI! traz grande avanco para o Tribunal, indo ao encontro da necessidade de ter mais celeridade e transparéncia nos
processos administrativos, promovendo maior eficiéncia administrativa e melhoria dos processos de trabalho.

A utilizacdo da ferramenta importa também na libertacdo do paradigma do papel como suporte fisico para documentos institucionais e
implementa o compartilhamento do conhecimento com atualizacdo e comunicacdo de novos eventos em tempo real, grandes mudancas na
cultura organizacional.

Estudo de viabilidade para implantacdo do Sistema VolP

Previsdo de Conclusdo: Fevereiro de 2019

Resultados esperados:

O estudo técnico se propsOe a apoiar a tomada de decisdo pela Alta Administracdo sobre as medidas necessarias a implantacdo de modelo de
infraestrutura de comunicag¢do de som e imagem que aumente a qualidade, a seguranca e a confiabilidade em conjunto com a redugdo dos
custos gerais de telefonia.

A identificacdo da melhor op¢do de solucdo de VolP para este Tribunal devera buscar alcancgar:

1. Reducdo de custos totais com telefonia (comunicacdo);
2. Integracdo do TRE/RJ ao TSE e demais Regionais, por meio da tecnologia VolP;
3. Interligacdo da Sede do TRE RJ a todas as unidade eleitorais do Estado, por meio do VolIP, eliminando-se assim, a tarifagao das liga¢des

telefonicas locais e interurbanas.
O resultado do estudo sera apresentado ao longo de 2019, e as a¢des para a implanta¢do do modelo definido serdo objeto de nova iniciativa.

Monitoramento do Processo: "Monitorar a Execugdao Or¢gamentdria”

Previsdao de Conclusdo: Atividade Continua

Resultados esperados:

Trata-se de processo considerado critico pelo Comité Gestor da Estratégia estruturado em projeto de melhoria de processo e ativado em
monitoramento ainda em 2018.

Apesar da relevancia do processo, pois refere-se a processo vinculado a objetivo estratégico priorizado para tratamento nos anos de 2018 e
2019, e dos esforgos despendidos, ndo houve avanco consideravel. As andlises de desempenho ndo foram adequadamente realizadas e
poucas ag¢des para a melhoria identificadas até o momento.

Durante o ano de 2019 o processo passara por revisdo de indicadores do processo, a¢Ges para identificacdo de melhorias e ampliagao de
maturidade na gestdo e monitoramento do processo.
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Resultados esperados:

O processo objetiva a melhoria do tempo médio das aquisicbes de materiais, a maior aderéncia das a¢Ges do cronograma de
aquisicBes, a maior aderéncia das aquisi¢cGes ao Plano de Contratacdes e a melhoria da eficdcia das licitagdes.

Os objetivos vém sendo alcangados e os indicadores do processo evidenciaram estas melhorias em relacdo ao ano anterior.

Durante o ano de 2019 ha previsdo de a¢des de melhoria que impulsionardo ainda mais estes resultados: avaliacdo dos critérios de
aceitabilidade de precos adotados pelo TRE/RJ, norma para padronizar procedimento de cota¢do, adequacdo de formulario de
solicitacdo etc.

Resultados esperados:

O processo foi tratado através de projeto de melhoria e ativado em monitoramento ainda em 2017, no entanto, ndo foram realizadas
analises ou acdes de melhorias durante o ano de 2018, exceto em relacdo ao registro de um dos indicadores: indice de Eficacia das
LicitagOes para Contratagdo de Servigos. Para este indicador o TRE-RJ atingiu o valor de 93% em 2018, superando a meta de 90%.
Durante o ano de 2019 o processo passara por revisdo de indicadores do processo, a¢coes para identificacdo de melhorias e ampliacdo
de maturidade na gestdo e monitoramento do processo.

Anélise do indice de Desempenho da Justiga Eleitoral do Rio de Janeiro — IDJER) (OE01)

Evolugao do IDJERJ

78.45%

1 trimestre 2 trimestre 3 trimestre 4 trimestre

W2017 2018
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Verificou-se evolugdo do Indice de Desempenho da Justica Eleitoral (IDJERJ) ao longo do ano, alcancando, ao final de 2018, 78,45%. Tal desempenho é o melhor de toda a
série histdrica deste ciclo estratégico, iniciado em 2016 (2016 — 70,16%; 2017 — 74,82%; 2018 — 78,45%), indicando que as a¢Oes que vém sendo adotadas no processo de
gestdo da estratégia do TRE-RJ tém sido efetivas.

Ao comparar a evolugdao dos objetivos estratégicos em relagdo ao ano anterior, constata-se que, a excec¢do do OE 02 (Garantir a celeridade e a eficdcia na prestacdo
jurisdicional) e do OE 09 (Aprimorar a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ), todos apresentaram avangos.

Especificamente em relagdo aos trés objetivos priorizados para 2018 — OE 04 (Fortalecer a seguranca do processo eleitoral), OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais) e OE 08
(Fortalecer a governanca institucional), verificou-se que as respectivas variagdes de incremento ficaram entre as quatro melhores do ano.

Ainda em relacdo aos trés objetivos priorizados para o exercicio, o OE 04 (Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral) merece destaque especial, ndo
apenas pela continua evolugdo ao longo do exercicio, como também pelo consideravel indice de incremento de desempenho em relagdo ao ano de 2017.

O OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais), embora tenha apresentado resultado significativamente superior ao observado em 2017, com o maior percentual de incremento
entre todos os objetivos do Plano Estratégico, permanece com desempenho insatisfatdrio.

Cabe destacar que o Conselho Nacional de Justica elegeu a priorizacdo do julgamento dos processos relativos a ilicitos eleitorais como Meta Nacional (Meta 4 de 2019).
Além disso, o cumprimento das Metas Nacionais passara a compor um dos critérios de pontuag¢do do Selo Justica em NUmeros. Tais fatores reforcam a necessidade de
atencdo especial para o objetivo em 2019.

Atribui-se a evolu¢do do desempenho estratégico do Tribunal a um processo de monitoramento ja bem estabelecido e a prdtica bem-sucedida de priorizagdo anual de um
reduzido numero de objetivos estratégicos, a partir da avaliagdo minuciosa, sistémica e contextualizada dos resultados observados ao longo do exercicio.

Os resultados acima apontados demonstram um amadurecimento da execuc¢do da estratégia do TRE-RJ, evidenciado pela expressiva redu¢ao do nimero indicadores sem
mensuragdo (vide quadro abaixo) e ainda pela melhoria da qualidade de suas anadlises, o que demonstra um maior entendimento dos indicadores, suas metas e seus
comportamentos ao longo do tempo, pelos seus responsaveis.

44% % de indicadores nao
o mensurados
36%
177
ano 1 ano 2 ano 3
= Plano 2010/2015 Plano 2016/2021
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Contribuiu, ainda, para esse resultado a utilizacdo do sistema GERIR, ferramenta informatizada que consolida dados e informagdes relacionadas ao desempenho do
Tribunal, implantado em 2016, que ao oferecer maior transparéncia e controle, contribuiu de forma significativa para a melhor condugdo dos objetivos institucionais.

Da mesma forma, o Plano Diretor da Estratégia, também introduzido em 2016, além de explicitar e orientar a execugao das iniciativas priorizadas pelo Tribunal para
impulsionar o desempenho da instituicdo, possibilitou maior alinhamento do orgcamento a estratégia.

\
* Saimos de 36% e estamos em 3% (Plano vigente)
N&@o Mensuragao
W,
R
e Analises mais consistentes
Quali@qdedas
ELET Y
* Maior entendimento dos indicadores, suas metas e seus
comportamentos ao longo do tempo, pelos seus
sl responsaveis

No nivel operacional, a intensificagdo da utilizagdo da Metodologia de Gestdo de Processos tem contribuido para incrementar o alinhamento dos processos a estratégia.

Destaca-se, ainda, que o orcamento anual e os planos operacionais, a exemplo do Plano Integrado das Elei¢cdes, do Plano Anual de Capacitagao, do Plano Geral de
Contratagdes e do Plano de Obras, tém sido elaborados em alinhamento as diretrizes estratégicas do Tribunal e acompanhados por meio de indicadores, possibilitando,
assim, seu constante aperfeicoamento. Os trés ultimos documentos estado disponiveis no Portal da Transparéncia do sitio eletrénico do TRE-RJ, para consulta.

Constata-se que o processo de monitoramento do desempenho institucional, conduzido pelo Comité de Gestdo da Estratégia e apoiado pela Assessoria de Planejamento
Estratégico e Gestdao, tem impulsionado um outro processo — o de mudancga da cultura institucional. Observa-se a gradual mudang¢a de comportamento, mais focada na
eficiéncia, nos resultados e no aprimoramento dos processos de trabalho e dos controles internos.
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A complexidade do processo de mudanga da cultura organizacional constitui-se no maior obstaculo para a consecucdo dos objetivos institucionais. No entanto, ao analisar

retrospectivamente, verifica-se que a resisténcia ao pensamento estratégico e a consequente necessidade de revisdo dos processos de trabalho tende a reduzir, embora
lentamente.

Como agdo contributiva para esse processo de mudanca cultural, merece destaque a revisdo do processo de estruturagdo e execucdao do Plano Anual de Capacitagao,
desenvolvido ao longo do exercicio de 2018 e concluido em margo deste ano, o qual, além de incluir as demandas estratégicas de capacitacdao do TRE-RJ, passou a ter seu

estudo de priorizacdo realizado pela Assessoria de Planejamento e Gestdo do TRE-RJ. O plano de Capacitagdo para o exercicio de 2019 encontra-se publicado no site do
Tribunal.

Desta forma, pretende-se estimular o desenvolvimento e suprir as lacunas de competéncias que porventura poderiam obstaculizar o maior envolvimento das pessoas com a
estratégia e a implantacdo de praticas inovadoras.

Por fim, o Comité Gestor da Estratégia, na ultima Reunido de Anadlise da Estratégia, ocorrida em 22/03/2019, deliberou pela priorizacdo dos seguintes objetivos no exercicio
de 2019:

Objetivo Responsavel
OE 03 - Combater os ilicitos eleitorais GABPRE
OE 07 - Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas SGP
OE 08 - Fortalecer a governanga institucional GABPRE
OE 09 - Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ SSG

Meta Nacional 1 - Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente

Critério de cumprimento: A meta estard cumprida se ao final do ano o percentual de cumprimento for igual ou maior que 100%, ou seja, se os julgamentos corresponderem
a quantidade de processos distribuidos até 31/12/2018 e, no minimo mais um para os tribunais que tenham estoque processual.

12 grau: 88,93%
22 grau: 113,10%
Total (12 grau + 22 grau): 102,39%

Processos Novos que ingressaram Processos Julgados até
até dezembro de 2018 dezembro de 2018
.. Nao . Nao
Criminais . Criminais s
Criminais Criminais
12 Instancia 3916 172 3527 161
22 Instancia 5153 51 5827 52
Total 9292 9567
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O alcance da meta considera o cOmputo geral de processos distribuidos e julgados nas duas instancias.

Apesar de o TRE-RJ ter atingido a meta em 2018, verifica-se, analisando separadamente o desempenho dos 12 e 22 graus de jurisdicdo, que a meta ndo foi atingida pelo 12
grau de jurisdicao.

A Meta 1 foi mantida pelo CNJ no exercicio de 2019, o que demandara um maior nivel de atencdao da Administracdo, com vistas a melhorar o desempenho do OE 02 -
Garantir a celeridade e a eficacia na prestacado jurisdicional

Meta Nacional 2 — Identificar e julgar, até 31/12/2018, pelo menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2016
Critério de cumprimento: A meta estara cumprida quando o grau de cumprimento for igual ou superior a 100% nas instancias e periodos de referéncia.
12 grau: 110,05%
22 grau: 110,62%
Total (12 grau + 22 grau): 110,06%

A meta foi atingida nos dois graus de jurisdicdo da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro.

Meta Especifica 1 — Identificar e julgar com prioridade as a¢cdes que possam importar em nao diplomagao ou perda de mandato eletivo, fixando-se prazo maximo
de julgamento por instancia

Critério de cumprimento: A meta estard cumprida se, no fim do periodo de referéncia, o percentual de cumprimento for igual a 75% por instancia.
12 grau: 12,93%

22 grau: 26,24%

O TRE-RJ ndo conseguiu alcangar a meta estabelecida em nenhum dos dois graus de jurisdicao.

Para o exercicio de 2019, O Conselho Nacional de Justica elegeu a priorizacdo do julgamento dos processos relativos a ilicitos eleitorais como Meta Nacional (Meta 4 de
2019), o que reforca a necessidade de atencgdo especial para o objetivo OE 03 — Combater llicitos Eleitorais neste ano.

Com vistas a melhorar o desempenho do OE 03, foi incluido no Plano Diretor da Estratégia 2018/2019 o “Estudo de viabilidade para implantacdo de andlise estatistica
aplicada ao direito, com foco nos ilicitos eleitorais”.

Meta Especifica 2 — Promover agdes voltadas ao esclarecimento sobre os direitos e deveres do eleitor, a importancia do ato de votar, a autonomia do eleitor na
escolha do candidato e o exercicio do voto consciente.
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Critério de cumprimento: A meta estara cumprida se, até 31 dezembro de 2018, o percentual de cumprimento for igual a 75%.
Percentual de cumprimento: 75%
O TRE-RJ atingiu a meta em 2019

Foram promovidas pela Escola Judicidria Eleitoral as seguintes a¢cdes com o objetivo de informar/orientar a sociedade e estimular o exercicio consciente da cidadania em
2018:

12 Ciclo de Palestras -"Grandes Nomes Femininos na Politica”;

Curso llicitos Eleitorais;

22 Ciclo de Palestras - "Praticas influenciadoras no Resultado das EleicGes" (Palestras: "O abuso de poder politico", "Fake News", “Abuso de poder religioso”, “A
capacidade Eleitoral das pessoas com deficiéncia");

32 Ciclo de Palestras - "Jovem cidaddo, construindo a estrada para cidadania" (Palestras: "A participacdo efetiva das pessoas negras na politica", "Fast Food da
Politica", "Participacdo cidada inclusiva" e " Projeto Salvaguarda");

Palestra "Cidadania e Elei¢cGes", direcionadas aos egressos do sistema carcerdrio;

Palestra sobre o Sistema Eleitoral Brasileiro;

14 agbes socioeducativas conduzidas por magistrados e 26 conduzidas por servidores, alcangando as primeiras 1380 alunos da rede publica e privada de ensino e a
segunda, 5290 estudantes de todo Estado.

Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario

O Sistema de Estatisticas do Poder Judicidrio (SIESPJ) é coordenado pelo CNJ e integrado pelos tribunais indicados nos incisos Il a VIl do art. 92 da Constituicdo Federal, nos
termos do que disp&e a Resolugdo CNJ n? 76/2009. Os dados estatisticos fornecidos pelos tribunais sdo consolidados pelo CNJ e alimentam o relatdrio estatistico anual
“Justica em Numeros”.

O TRE-RJ fornece aquele Conselho os dados correspondentes ao conjunto de varidveis integrantes do SIESPJ aplicaveis a Justica Eleitoral, em consonancia com as
orientages e periodicidades estabelecidas na mencionada Resolugdo. Em 2018 todos os dados requeridos nos anexos da Resolugdo CNJ n? 76/2009 foram encaminhados
pelo TRE-RJ ao CNJ tempestivamente.

Selo Justica em nimeros

O Selo Justica em NuUmeros visa ao reconhecimento dos Tribunais que investem na exceléncia da producdo, gestdo, organizacdo e disseminagdo de suas informacGes
administrativas e processuais. Além do requisito basico de encaminhamento adequado das informagdes constantes do SIESPJ, com atencdo aos prazos de preenchimento e
a consisténcia dos dados, também sdo avaliados outros itens, tais como, nivel de informatizacdo do Tribunal e uso de relatérios estatisticos para o planejamento
estratégico.

A Portaria CNJ n2 46/2017 definiu novas regras para a concessdo do Selo Justica em NUmeros no ano de 2017 e a participagdo dos tribunais brasileiros passou a ser
obrigatdria, sem necessidade de prévia inscri¢do.

67



O TRE-RJ foi premiado com o Selo Justica em Numeros — Categoria Prata em 2018.

As dreas de Administracdo e Orcamento sao responsaveis diretamente por 4 objetivos estratégicos. Por cultura organizacional e melhor aproveitamento do orcamento
disponivel faz-se selecao das principais acdes que trazem maior impacto para melhorar o desempenho destes objetivos.

Como exemplo de principais acGes realizadas para alcancar elevado desempenho pode-se mencionar a implantacdo do Sistema Eletronico de Informacgdes — SEI que
possibilita reducdo de custos com material de consumo e de for¢a de trabalho, racionalizando tarefas que antes eram executadas manualmente. Aquisicdo e utilizacdo de
ferramenta de Bl para melhor conhecimento das informacGes e extracdo de dados gerenciais.

No que tange aos contratos firmados, pode-se destacar a contratacdo de teleprocessamento (comunicagdo entre cartdrios eleitorais e sede), apoio administrativo que
abarca digitalizadores, arquivistas, operadores de tele atendimento, estoquistas, entre outros.

Entre os investimentos de capital que ddo maior custo-beneficio a prestacdo de servico pode-se destacar a aquisicdo de equipamento para armazenamento de dados de
grande capacidade para atender as novas demandas da modernidade.

O principal desafio que, ndo apenas estas areas, mas o Tribunal como um todo identifica é a restricdo orcamentdria decorrente da Emenda Constitucional 95/2016 que
impde uma readequacao dos servigcos mantendo-se a qualidade a populacgao.

Considerando as informacgGes anteriores, DECLARAMOS o cumprimento satisfatorio das metas contidas nos planos para o exercicio, a legalidade dos atos, a confiabilidade
das informacgdes e a eficacia, eficiéncia e economicidade da gestao do TRE-RJ para viabilizar e concretizar os objetivos estratégicos de gestao publica em alinhamento com o
plano estratégico institucional.

Luciano Dantas Marcio Bispo Danielle Ribas Bruno Andrade
Secretario de Administracdo Secretario de Or¢camento e Finangas Assessora de Planejamento e Gestdo Diretor Geral
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TRERI | 2078 AMBIENTE EXTERNO  GOVERNANC RELEVANTES

5. ALOCAGCAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

5.1 Gestdo orcamentdria

14119 — Tribunal Regional Eleioral do Rio de Janeiro 464.681.663 453.747.039 513.898.760 513.898.760

A Lei n2 13.587/2018 estima a receita e fixa a despesa da Unido para o exercicio financeiro de 2018.
O Volume lll da referida Lei traz consigo os valores consignados a este Tribunal, cujos desdobramentos e analises apresentamos a seguir.

o Dotagao orcamentaria autorizada em 2018 — A¢oes da LOA e Descentralizagoes

A dotacdo orcamentadria disponibilizada ao TRE-RJ pela Lei Orcamentaria Anual de 2018 - LOA 2018, acrescida dos créditos suplementares e das descentraliza¢cdes do
Tribunal Superior Eleitoral, atendeu plenamente as necessidades do Orgdo, proporcionando sua plena manuteng3o e viabilizando os investimentos necessarios.
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As descentralizagbes atenderam demandas com a manutencdo do Centro Cultural da Justica Eleitoral (CCJE), unidade vinculada ao TSE; atividades destinadas a acdo
"Implantacdo do sistema de Automacdo de Identificacdo do Eleitor", com vistas ao cadastramento biométrico ordindrio e revisional dos eleitores no Estado do Rio de
Janeiro, bem como a agdo "Pleitos Eleitorais" para atender despesas vinculadas a preparacao e realizacdo das Elei¢des.

¢ Dotagdo Orgamentdria — AgGes da LOA 2018

Os gastos com pessoal envolvem dispéndios com pessoal, tendo sido inseridos os gastos com auxilios (transporte, alimentagdo, pré-escolar e funeral), beneficios,
indenizag¢des e ajudas de custos, além das despesas de pessoal e encargos sociais.

A parte referente a custeio traduz as despesas necessarias a prestacdo de servicos e a manutengao organizacional.

A parte de investimento retrata dotag¢des aplicadas no patrimonio permanente, tais como instalages, equipamentos de informatica, entre outros.
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Variagdo Orgamentdria - Orgamento de Custeio

DCTACAO INICIAL DOTAGAO CANCELADA / DOTAGAO AUTORIZADA

/' LOA 2018 '\ REMANEJADA /' TOTAL 2018 '\

-R$ 5.801.479
\ R$ 48.212.642 ) k J \ R$ 42.411.163 )

A dotagdo inicial consignada a este Regional, na agdo "Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa", contempla despesas para o funcionamento do Tribunal e a
capacitacao dos servidores.

L

No decorrer do exercicio ndo houve contingenciamento de créditos no ambito da Justica Eleitoral.

A dotacdo cancelada/remanejada resulta de alteragdo orcamentdria solicitada pelo TSE, de despesas discriciondrias para obrigatdrias; para adequacdo e melhor
aproveitamento dos recursos orcamentarios por parte do TRE/RJ através de remanejamento para despesas com investimentos e, ainda, de sobras orcamentarias.

A administragdo apresentou resultado satisfatério no monitoramento das acGes orcamentarias, com a identificacdo de sobras no orcamento, propiciando a otimizagdo de
dos recursos, na concretizagdo de novas iniciativas estratégicas, com vistas a aprimorar os servigos do érgao (ex. Bl e VPN).

Principais elementos do Grupo Pessoal e Encargos + Beneficios

Despesas Pagas

11NVencimentos e vantagens fixas — Pessoalcivil  {250.441.321,81 46Auxilio-alimentagdo 13.903.610,23
1 fiposentadoria RPPS, Reserva remuneradae | g, 131 169 39 93|Indenizagdes e restituicdes 7.924.915,89

1 reforma militar 3
3 [Pensodes do RPPS e do Militar 52.436.093,78| 08|0utros nefeficios assistenciais do servidor e do Millitar 2.515.787,93
13|Obrigac¢des patronais 44.333.881,28 49|Auxilio- transporte 1.342.619,36
Demais elementos 2.116.146,52 Demais elementos 45.468,52
TOTAL 443.457.912,78 TOTAL 25.732.401,93
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As despesas obrigatdrias (pessoal e encargos sociais) foram impactadas em virtude da implementac&o das parcelas remuneratdrias previstas na Lei n® 13.317/2016, que
dispOe sobre as carreiras dos servidores do Poder Judiciario da Unido.

Os beneficios obrigatérios, com excecdo do auxilio-alimentacdo, bem como a Assisténcia Médica Odontoldgica (indenizages/restituicdes) ndo sofreram reajuste ao longo
do exercicio.

o Principais elementos do Grupo Custeio

Despesas Pagas

37 |Locagdo de mao-de-obra 18.733.576,14

39 (Outros servicos de terceiros PJ - OP.INT.ORC. 6.821.050,46

3 |40 [Servicos de tecnologia da informag¢do e comunicacdo — PJ 4.968.536,16
36 |Outros servicos de terceiros - P.FISICA 2.586.165,65
Demais elementos 2.825.907,25
TOTAL 35.935.235,66

72



RELATORIO  yyrycpcem o VISHO GERAL PLANEJAMENTO GESTRO DERISCOSE  RESULTADOS DEMONSTRACDES ~ OUTRAS ANEKOS E
DE GESTAO PRESIDENTE ORGANIZACIONALE  ESTRATEGICO E CONTROLES INTERNOS DA GESTAO CONTABEIS INFORMACOES APENDICES
TRERI | 2018 AMBIENTE EXTERNO ~ GOVERNANCA RELEVANTES

Do montante pago referente a Outras Despesas Correntes, de RS 35.935.235,66, aproximadamente 92% sdo absorvidos com as seguintes demandas: locagcdo/contratagdo
de mao-de-obra (52%), outros servicos de terceiros - pessoa juridica (PJ), devido as necessidades de servigos e profissionais especializados para o devido funcionamento do
Tribunal (19%), servicos de tecnologia da informagdo e comunicagdo (teleprocessamento, links de comunicagdo) e outros servicos de terceiros - pessoa fisica (PF).

o Principais elementos do Grupo Investimentos

Despesas Pagas
2.101.261,65

52 [Equipamentos e material permanente
4 | 40 [Servigos de Tecnologia da Informacgdo e Comunicagao - PJ 1.046.832,74
18.367,63

51 [Obras e instalagOes
3.166.462,02

TOTAL
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Em 2018 a Alta Administracdo do Tribunal priorizou os investimentos vinculados ao Planejamento Estratégico do Tribunal, em especial, a acdo estratégica "Rede Privada
Virtual" - VPN, com aquisi¢cdo de equipamentos firewall e licencas de uso para os appliances. Destaca-se, ainda, a atualizacdo do parque tecnoldgico com investimentos na
area de TIC, com a compra de novos microcomputadores e no-breaks.

Execug¢do Orgcamentdria - Andlise Histérica 2015-2018

Pessoal e Encargos com Beneficios

459.738.339
427.111.440 =

390.429.813
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A variagdo entre os exercicios é decorrente da implantacao de planos de carreira dos servidores do PJU e crescimento vegetativo das despesas obrigatdrias com servidores
(progresséao funcional, adicionais de qualificacdo, etc.)

Com a edi¢do da Emenda Constitucional (EC) n2 95/2016, que instituiu o Novo Regime Fiscal, fixando um teto de gastos para as despesas primarias, passou a ter efeito a
partir do exercicio financeiro de 2017, gerando reflexos na recomposi¢do dos quadros de pessoal da Justica Eleitoral, com a edi¢do da Portaria TSE n2 671/2017 que
suspendeu o provimentos de cargos efetivos vagos a partir de 12 de novembro de 2017, apds flexibilizada pelas Portarias TSE n°* 574 e 1.091/2018.

¢ Execugdao Orgamentaria - Analise Histérica 2015-2018E

Custeio

40.075.031 38.658.781

35.616.338 35.318.003

Capacitacao

1.025.410

686.486
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Reflexos da EC n® 95/2016 conjugado com o pagamento do plano de carreira dos servidores do PJU, que fixou um reajuste de saldrios escalonado em trés anos, gerou um
grande impacto sobre o orcamento discriciondrio, o limite de gastos imposto na referida norma, imp0s cortes em contratos e investimentos em toda Justica Eleitoral
(crescimento da receita em detrimento do engessamento da receita).

Tal condicdo pode ser verificada na execugdo em 2018, com o montante relativo de despesas empenhadas inferior a execug¢do do ano anterior, porém com a capacidade de
pagamento demonstrando evolugao.

Historicamente a execug¢do orgamentaria deste plano orcamentario fica comprometida em anos eleitorais, em razao da priorizagdo das atividades com o Pleito por parte
dos servidores do Org3o.

Execuc¢ao Orgamentaria - Analise Historica 2015-2018

Investimentos

5.603.772

4.679.144

4:493.638

3.561.908

3:166.462

1.952.798 4.522.739
3.197.357
1.031.099 [ i 110
718.163
2015 2016 ‘ 2017 2018
DESPESAS EMPENHADAS DESPESAS LIQUIDADAS —e— DESPESAS PAGAS

Forte: TESCUR © GERENCIAL

Denota-se um crescimento na capacidade de investimentos entre os exercicios de 2016 e 2017, com énfase na implementacdo dos projetos estratégicos deste Regional.
Destacando-se investimentos no projeto da Rede Privada Virtual (VPN) e na infra-estrutura que permitiu a implantacdo do Sistema SEI! no ambito do TRE.

Tais investimentos foram fundamentais para o pleno éxito dos projetos e também necessarios para se manter um padrdo minimo de funcionamento das Unidades.
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ALOCACAO DE
RECURSOS E AREAS
ESPECIAIS DA GESTAD

* ProvisOes Recebidas — Descentralizacdes 2018

[ ] PLEITOS
ELEITORAIS M BIOMETRIA
RS 46.501.078 RS 755.394
97,70% 1,59%
u CCIJE
RS 339.990
0,71%

Tratam-se de atividades alocadas pelo TSE.

Em 2018, por se tratar de "ano eleitoral", a totalidade das descentralizagdes or¢amentdrias ocorridas atenderam, prioritariamente e quase na sua integralidade, demandas
com a realizagdo das elei¢des. A dotagdo orcamentaria descentralizada a acao "Pleitos Eleitorais", apresentou-se suficiente e atendeu plenamente ao objetivo programado,
qual seja, a realizagdo das Elei¢des Gerais em 2018.

A acdo "Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa - TSE", recebeu recursos para a manutenc¢do do Centro Cultural da Justica Eleitoral - CCJE, unidade vinculada aquela
Corte Superior, administrado por este Regional.

Prosseguindo com planejamento dos gastos com o cadastramento ordinario e revisional de eleitores no Estado do Rio de Janeiro, foi disponibilizada dotagao, na ordem de
RS 755.000,00, para custeio das despesas inerentes ao projeto.

5.2 Gestdo financeira
o Limite de pagamentos 2018 — Dotac¢ao 20GP e Estoque de RP 20GP

Julgamento de causas 45.758.856 5.348.349 45.758.856

Subtotal 45.758.856 5.348.349 45.758.856
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A Emenda Constitucional 95/2016, que instituiu o Novo Regime Fiscal no dmbito dos Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido, a ser observado por vinte
exercicios financeiros, trouxe importantes mudancas no que se refere as rotinas de pagamento em ambito federal. Um dos principais reflexos foi o estabelecimento de
limites financeiros, segundo os quais o pagamento de restos a pagar (RP) em determinado exercicio concorre diretamente com o pagamento das despesas do exercicio,
que, por sua vez, sao balizadas pelas respectivas dotacdes orcamentarias.

Nesse contexto, tornou-se vital o refinamento de processos aplicados na projecdo e acompanhamento dos desembolsos executados, com vistas a adequacdo do fluxo
financeiro a ser direcionado ao pagamento tanto de restos a pagar quanto de despesas do exercicio, refletindo diretamente na programacao financeira dos drgaos.

No ambito do TRE-RJ, o principal foco deu-se sobre os grupos de despesas 3 e 4, que representam, respectivamente, “Outras Despesas Correntes” e os “Investimentos”,
integrantes da Acdao de Governo 20GP — Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa na Justica Eleitoral, orcamento discricionario do érgao.

Demais A¢des, como, por exemplo, relativas a biometria, ndo foram inseridas no escopo de controle do Tribunal, uma vez que ndo sdo computadas para fins de composicao
do limite financeiro do TRE-RJ. De forma andloga, as despesas com pessoal também ndo entraram no escopo, haja vista serem objeto de acdes do TSE em suas rotinas
atinentes ao controle e adequacgio aos ditames constitucionais e, inclusive, ao enquadramento em relacdo a LC n? 101/2000.

Assim sendo, no TRE-RJ, em primeiro plano, detectou-se a necessidade de um trabalho conjunto com as principais Unidades Gestoras Responsaveis (UGR) deste Tribunal e
envolvidas na elaboragdo das propostas orgamentarias dos recursos discricionarios. Como ponto de partida, foi solicitado as UGRs o envio de previsdes de pagamentos
anuais a serem utilizadas como dispositivos de auxilio no controle do limite financeiro. Essas informagdes foram agregadas as demais ferramentas ja em aplicagao no
ambito deste Tribunal nas atividades afetas a elabora¢do da Programacao Financeira do érgao, bem como utilizadas no desenvolvimento de um indicador especifico.

Frise-se que a sistematica de previsdes de pagamentos, acima exposta, representa uma atividade embriondria no que tange as rotinas de controle financeiro, motivo pelo
qual esta submetida a andlises para o seu refinamento, assim como os demais procedimentos correlatos ao tema.

Reportando-se aos valores de parametro, em 2018, a dotagdo atualizada final relativa ao TRE-RJ na A¢do de Governo 20GP foi de RS 45.758.856,00, o que corresponde ao
respectivo limite de pagamentos. O estoque de restos a pagar liquido, também na referida A¢do 20GP, no final do exercicio, era de RS 5.348.349,19 (11,69% do limite de
pagamentos).

E de simples observacdo que, em um cendrio hipotético, o TRE-RJ necessitaria de um incremento dos referidos 11,69%, ou seja, RS 5.348.349,19, sobre o seu limite
financeiro caso o pagamento total (despesas do exercicio mais os restos a pagar) fosse realizado.

Atingimento do Limite de Pagamentos em 2018

Atingimento do Limite de Pagamentos em 2018

50.000.000,00 45.758.856,00

44 122.880,94

40.000.000,00

30.000.000,00

@ Limite de Pagamentos Final
@ Total Pago

RS

20,000.000,00

10.000.000,00

0.00



Ao final do exercicio, o volume total de pagamentos efetuados pelo TRE-RJ chegou a RS 44.122.880,94, atingindo 96,42% do limite. Desse total, RS 39.101.697,68, 88,62%,
representa o pagamento de despesas do exercicio de 2018, pertencentes aos grupos de despesa 3 e 4. Por conseqiiéncia, 11,38% do limite, R$ 5.021.183,26, foi utilizado no
pagamento de RP’s em 2018.

Grupos de Despesas 3 e 4 (RP e Exercicio) pagas

Despesas do Exercicio 2018 Pagas

40.000.000,00+ 35.935.235,66

30.000.000,00+

20.000.000,00+ O Cutras Despesas Correntes Pagas

R$

@ Investimentos Pagos

10.000.000,00
3.166.462,02

0,00 T
Pagamentos Realizados

RPs Pagos em 2018

5.500.000,00
5.000.000,00
4.500.000,00 3.937.999,51
4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00
2.000.000,00
1.500.000,00 1 1.083.183,75
1.000.000,00 1

500.000,00

0,00 T
Pagamentos Realizados

O Outras Despesas Correntes Pagas

R$

B Investimentos Pagos
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Verificando-se a representatividade relativa ao pagamento das despesas correspondentes aos grupos 3 e 4, observa-se que, dos RS 39.101.697,68 de despesas do exercicio
de 2018 pagas, 91,90%, RS 35.935.235,66, correspondeu a despesas correntes (grupo 3), e 8,10%, RS 3.166.462,02, a despesas de capital (grupo 4).

Com referéncia ao volume despendido com o pagamento de restos a pagar, RS 5.021.183,26, o percentual referente a despesas correntes (grupo 3) foi de 78,43% e, em
complementacao, 21,57% foi alocado as despesas de capital (grupo 4).

A sistematica de acompanhamento dos niveis de pagamento em aplicacdo no TRE-RJ, considerando-se uma analise preliminar, requer observacao periddica da evolucdo dos
pagamentos efetuados, em principio semanalmente, de modo a minimizarem-se os riscos de ndo cumprimento de obriga¢des financeiras e de transgressdo aos ditames da
EC 95/2016. Os procedimentos de controle financeiro aplicados, também em uma andlise inicial, mostraram-se satisfatérios e proporcionaram disponibilizar com boa
margem de seguranca um montante de RS 1.500.000,00 ao TSE, gerando a possibilidade de suprirem-se eventuais necessidades de recursos financeiros complementares de
outros Regionais. Por outra 6tica, infere-se que os instrumentos aplicados também seriam capazes de indicar de forma satisfatéria a dimensao de uma possivel necessidade
de aporte financeiro adicional ao TRE-RJ, se assim tivesse sido necessario.

Adicionalmente, torna-se necessdrio enfatizar que um efetivo controle financeiro possui lacos estreitos com os adequados niveis de programacdo e execucdo
orcamentdrias, tendo em vista o impacto potencial que as inscricbes de restos a pagar trazem para a capacidade de pagamento das despesas do exercicio com as quais
concorrem.

5.3 Gestao de pessoas

5.3.1 Conformidade legal

Para assegurar a conformidade com a Lei n2 8.112/90 e demais normas aplicaveis a Gestdo de Pessoas, o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro observa o conjunto de
normas estabelecidas pela legislagdo que rege a matéria, bem como pelas decisdes dos 6rgaos de controle. Nesse contexto, a Secretaria de Gestdo de Pessoas verifica
regularmente as normas e decisGes publicadas quanto aos regulamentos aplicaveis.

Controle e acompanhamento da entrega das Declara¢6es de Bens e Rendas

O controle de permissado de acesso a Declara¢do de Bens e Rendas dos servidores deste TRE-RJ é realizado por meio de consulta no Portal do Servidor. A consulta é realizada
ao final de cada periodo de entrega de declara¢do de imposto de renda a Receita Federal do Brasil e aqueles que ndo autorizaram acesso sao instados a entregar sua ultima
declaracao.

Em 2018 todos os servidores responderam a consulta e somente sete servidores, todos efetivos, ndo autorizaram acesso a sua Declara¢do de Bens e Rendas. Todos eles, no
entanto, protocolizaram, neste Tribunal, as cépias de suas Declara¢Ges do IRPF do Exercicio 2018 - Ano Calendario 2017, as quais foram arquivadas em pasta prdpria, que se
encontra em armario trancado, no Gabinete da SGP.

Ressalto que as informacdes a respeito do cumprimento das exigéncias da IN TCU n2 67/2011 por parte dos Juizes Membros da Classe dos Juristas foram dadas, no
expediente protocolado sob o n? 76.360/2018.
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Cabe observar que é realizado controle de entrega de Declaracdo de Bens e Rendas/Autorizacdo de acesso a Declaragdo dos Membros Juristas sempre que ha ingresso de
novo Membro.

Controle e acompanhamento dos registros de informacdo no sistema e-Pessoal

Os atos de admissdo, concessdo de pensdo civil e aposentadoria sdo registrados no sistema e-Pessoal, que substituiu o sistema SISAC. Cabe observar que no exercicio de
2018 nao foi registrado nenhum ato de admissao no referido sistema, uma vez que perdurou ao longo do exercicio vedagdo para nomeacgao dos candidatos classificados no
concurso publico vigente.

Atendimento das determinagdes e recomendagdes dos Orgdos de Controle

Por meio do sistema e-Pessoal, o TCU vem disponibilizando os indicios de irregularidades encontrados por aquele Tribunal de Contas. A Coordenadoria de Pessoal
acompanha regularmente os apontamentos desse 6rgdo de controle e diligencia para esclarecer e/ou regularizar eventuais irregularidades.

5.3.2 Avaliagdo da forga de trabalho
O quadro de pessoal do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro possui 1300 cargos efetivos e é composto por trés carreiras: Analista Judiciario (nivel superior), Técnico
Judiciario (nivel médio) e Auxiliar Judiciario (nivel fundamental), esta ultima em exting¢do.

A andlise do quadro de servidores, bem como da composigdo e distribuicao da forga de trabalho deste Regional foi elaborada conforme tabelas a seguir:

Magistrados ndo integrantes do quadro préprio em exercicio no érgao (Titulares) 170 - - 170 100%
Magistrados ndo integrantes do quadro préprio em exercicio no 6rgao (Substitutos) 5 - - 5 100%
Juiz Auxiliar 2 - - 2 100%
Membros Juristas e do Ministério Publilco junto a Justica Eleitoral (Titulares) 168 - - 168 100%
Membros Juristas e do Ministério Publilco junto a Justica Eleitoral (Substitutos) 3 - - 3 100%
Total de autoridades neste TRE-RJ em 31/12/2018 348 - - 348 -
Cargos Efetivos em efetivo exercicio neste Tribunal 1119 358 31,99 761 68,01%
Servidores em Exercicio Provisdrio neste Tribunal 13 4 30,77 9 69,23%
Servidores Removidos para este Tribunal 47 19 40,43 28 59,57%
Servidores Cedidos de outros 6rgdos 13 9 69,23 4 30,77%
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I T .. e
ALOCACAO DE

RECURSOS E AREAS

FSPECIAIS DA GESTAO
Servidores Requisitados de outros drgaos 22,86 77,14%
Servidores Sem Vinculo com a administragdo publica 4 3 75,00 1 25,00%
Total de servidores neste TRE-RJ em 31/12/2018 1699 508 29,90 1191 70,10%

*Area fim: areas uridicas de primeiro e segundo grau

O quantitativo de servidores requisitados em exercicio neste Regional em 31/12/2018 reflete o periodo pés elei¢des gerais/2018, em que as requisicdes estdo em processo

de devolugdo no sistema.

Cargos Efetivos ocupados 1242 100%
Cargos Efetivos vagos 58 4,67%
Servidores com Exercicio Provisério em outros érgaos 4 0,32%
Servidores Removidos para outros Tribunais 41 3,30%
Servidores Cedidos para outros érgaos 12 0,97%
Servidores afastados em liceca sem vencimentos 6 0,48%
Servidores afastados para acompanhar conjuge 2 0,16%
Total de cargos efetivos em exercicio neste Tribunal 1119 90,10%
___
Sexo feminino 50,48%
Sexo masculino 615 49,52%
Servidores com deficiéncia 34 2,74%

A idade média dos servidores do TRE-RJ esta concentrada nas faixas de 31 a 60 anos, com 41% dos servidores na faixa de 41 a 50, conforme tabela a seguir.

0a30 24 1,93%
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31a40 364 29,31%
41 a50 521 41,95%
51a60 286 23,03%
61a70 44 3,54%
71a90 3 0,24%

Total 1242 100%

A diminuicdo do quantitativo de cargos efetivos ocupados se deve a restricdo orgamentaria, imposta pela EC n2 95/2016, que levou o TSE a editar a Portaria n2 671/2017,
que suspendeu os provimentos de cargos efetivos no ambito da Justica Eleitoral, mesmo com a existéncia de concurso publico vigente.

Em 2018 foi autorizado provimento de alguns cargos vagos, definidos na Portaria TSE n2 574/2018 de acordo com o tipo da respectiva vacancia, e este Regional estd em vias
de nomear os novos servidores concursados, apds ter realizado concurso de remogao interna para defini¢ao das lotagdes a serem oferecidas.

3,03

Demissao 1
Exoneragao 3 9,09
Aposentadoria 21 63,64
Falecimento 2 6,06
Posse em outro cargo inacumulavel 6 18,18
Total 33 100

Em paralelo, observa-se aumento no numero de vacancias, em especial por motivo de aposentadoria, sem reposi¢cdo das respectivas vagas, o que vem demandando da SGP
a necessidade de dimensionar a forc¢a de trabalho para uma adequada alocagao, focada em equalizar eventuais distor¢des de déficit e superavit de lotagao.

Cabe observar que, atualmente, 47 (3,78%) servidores recebem abono de permanéncia, o que sinaliza a possibilidade desses servidores entrarem com pedido de

aposentadoria em breve.

5.3.3 Plano de Remocado e Alocagdo de Servidores
Em 2017 foi realizado rezoneamento neste TRE-RJ, que reduziu de 249 para 165 Zonas Eleitorais. No inicio do exercicio de 2018 teve inicio o Dimensionamento da for¢a de

trabalho dos cartdrios eleitorais, visando equalizar déficits e superdvits de lotacdo dessas unidades. A metodologia adotada estd disposta na Resolugdo TRE-RJ n2

1070/2018.



Necessidade de Recursos Humanos

A selecdo para provimento de cargos efetivos ocorre por meio de concurso publico, conforme previsto na Constituicdo Federal, na Lei n2 8.112/90 e na Lei n? 11.416/2006,
gue dispde sobre as carreiras dos servidores do Poder Judicidrio da Unido.

A matéria do edital visa a selecionar os servidores mais adequados ao perfil desejado pelo TRE-RJ e estd de acordo com o disposto na Resolucdo TSE n? 23.391/2013, que
estabelece as normas gerais para a realizagao de concurso publico para provimento de cargos efetivos dos Quadros de Pessoal da Justica Eleitoral.

Para a realizacdo do certame sdo considerados, dentre outros fatores, a evasdo de servidores, nimero ideal de servidores nas diversas unidades do TRE-RJ, aumento da
demanda de trabalho na Justica Eleitoral, disponibilidade orcamentaria e projec¢des futuras do quadro de pessoal.

Atualmente hd concurso publico vigente para este Regional até o més de abril de 2020, podendo o prazo de validade ser prorrogado por mais dois anos.

O Edital n? 01/2017, que dispOs sobre abertura de inscrigdes para o concurso publico, previu o total de 11 vagas para os cargos de Analista Judicidrio e Técnico Judiciario
distribuidas por diversas areas de atividade/especialidade. Porém, diante de vacancias ocorridas desde entdo, atualmente, ha o total de 62 cargos vagos.

Em virtude das restricGes orcamentarias impostas pela Emenda Constitucional n? 95, de 15 de dezembro de 2016, ndo houve durante o ano de 2018 convocac¢des de
candidatos aprovados no ultimo concurso publico. Para o exercicio de 2019 ha previsdo de convocacgdes autorizadas pelo TSE para preenchimento de parte dos cargos
vagos, num total de 23.

Selecao e Recrutamento de Pessoas

No ano de 2018, o TRE-RJ realizou Processo Seletivo Interno (PSI) no bojo do dimensionamento da forca de trabalho das zonas eleitorais, com o objetivo de proporcionar
aos servidores novas oportunidades para o desempenho de suas atividades em diversas unidades.

Nesse procedimento, o gestor da unidade da Sede contemplada com vaga para preenchimento encaminhou a Coordenadoria de Educacdo e Desenvolvimento (COEDE)
Ficha de Perfil da Vaga, que serviu de base para a construcdo do Formuldrio de Inscricdo preenchido pelos servidores interessados em trabalhar na referida unidade
solicitante.

5.3.4 Avaliacdo de Desempenho

O desempenho dos servidores que ainda ndo estdo no ultimo nivel da carreira é aferido por meio de processo de avaliacdo de desempenho composto de avaliagdo gerencial
e autoavaliagao.

Esse procedimento, bem como a movimentagdo na carreira por meio de progressido funcional e promocgdo, estdo previstos na Lei n? 11.416/2006, que dispde sobre as
carreiras dos servidores do Poder Judiciario da Unido, e foram regulamentados, no dmbito da Justica Eleitoral, pela Resolucdo TSE n2 22.582/07.

A referida avaliacdo impacta diretamente na progressido funcional/promocio do servidor, tendo em vista a necessidade de se obter uma média minima satisfatdria nas
avaliagOes gerencial e autoavaliacdo para a concessao da movimentacgao funcional.
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Progressao Funcional
Os servidores estaveis sdo avaliados anualmente, tendo como referéncia a data de inicio do exercicio no TRE-RJ.
No exercicio de 2018, foram concedidas 523 movimentac¢des na carreira, sendo 437 progressées funcionais e 86 promocdes.

Atualmente os servidores que ja estdo no ultimo nivel da carreira ndo sao submetidos a avaliacdao de desempenho. No entanto, encontra-se em fase de implementacdo no
ambito do TRE-RJ o procedimento de avaliacdao por competéncias, que abarcard todos os servidores do Tribunal.

Estagio Probatério

Os servidores em estdgio probatério sdo avaliados nas seguintes etapas, contadas a partir do inicio do exercicio no TRE-RJ: 62 més (12 etapa), 122 més (22 etapa), 242 més
(32 etapa) e 322 més (42 etapa e homologagdo do resultado final das avaliagdes ocorridas durante o estagio probatério).

No ano de 2018, setenta servidores em estagio probatério obtiveram progressao funcional. Desse total, 35 servidores concluiram o estagio probatério no referido ano e
tornaram-se estaveis.

AgOes voltadas a promogao da satide do servidor

As acOes de prevencgdo, promogao e vigilancia em sadde seguem as diretrizes da Politica de Atengdo Integral a Saude dos Servidores do Poder Judicidrio e, em 2018, foram
desenvolvidas mais especificamente no dmbito da Odontologia, que ja possui uma equipe de profissionais e uma infraestrutura adequadas.

Dentre as acbes de promocdo de saude de 2018, foram realizadas 283 consultas odontoldgicas em nivel de atencdo primaria a salde bucal de servidores do TRE-RJ e
dependentes, totalizando aproximadamente 400 procedimentos.

Em 2018 iniciou-se a realizagdo dos Exames Periddicos de Saude - EPS, em um Projeto Piloto da Secretaria de Gestdo de Pessoas, onde se busca identificar os efeitos da
atividade laboral sobre a salde do servidor. Os EPS compdem um conjunto de a¢Ges que tem como objetivo a promogao, prevencdo, protecdo e vigilancia em saude,
visando fomentar a construcdo e a manutencdo de ambientes, processos e condi¢Ges de trabalho que contribuam para a saude e seguranca dos servidores na sua
coletividade.

A partir de 2019 os EPS poderao ser ampliados para todo o Tribunal.

A unidade de saude receberd em 2019 um profissional médico especializado em Medicina do Trabalho e um Psicélogo, que atuardo em conjunto com a atual equipe,
possibilitando uma estruturacdo adequada para o atendimento as demandas da Politica de Atencdo Integral a Saude dos Servidores.

Foi solicitada ainda, tendo em vista a ampliacdo da equipe, a altera¢do do layout da unidade, visando também o melhor atendimento dos usudrios desta Secdo.
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5.3.5 Capacitacdo: Estratégia e Numeros
Capacitagbes promovidas pela Secretaria de Gestdo de Pessoas (COEDE/SECCAP)

A Secdo de Capacitacdo (Seccap) da Secretaria de Gestdo de Pessoas tem como principais atividades a elaboracdo do Plano Anual de Capacitacdo, o aperfeicoamento
profissional de servidores, a contratacdo de servicos de treinamento e a instrucdo de pedidos de validacdo de carga horaria para fins de concessdo de adicional de
qualificacdo decorrentes de a¢des de treinamentos.

Com relagdo ao acompanhamento e tramitagdo de requerimentos de averbac¢do de carga hordaria para fins de Adicional de Qualificacdo/Adicional de Treinamento, foram
analisados, aproximadamente, 87 requerimentos/mensais ou 1.044/ano, em 2018.

Com relacdo a capacitacdo de servidores, importante mencionar que em 2011, foi celebrado entre este Regional e o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro o termo
n? 003/1181/2011, com o objetivo de estabelecer programa de cooperacdo educacional, técnica e cientifica para que os servidores dos convenentes participem de cursos,
palestras e a¢des de capacitagdo realizadas pelo outro. No exercicio de 2018, foram capacitados 26 servidores em 16 cursos oferecidos pela ESAJ, em diversas areas de
conhecimento.

Os relatérios fisico-financeiros anuais do PAC devem incluir os resultados obtidos no exercicio, de acordo com o art. 42 da Resolugdo TSE n2 22.572/2007, a saber:

Numero total de participacdes nas a¢des de capacitacGes 2.243 inscritos
Numero total de servidores capacitados 1.986*
Investimento Total efetuado (ndo incluidos os valores gastos com diarias) RS 503.471,60
Investimento total efetuado por drea Area f?nalfst?ca 2° grau R 20.339,39
administrativa ArFa finalistica 12 grau RS 27.462,30
Area administrativa RS 455.669,91
Quantidade total de horas de treinamentos oferecida 1.741 horas
Média de horas oferecidas por servidor 52,61 min/servidor
Média de investimento por treinando RS 253,51 /servidor
Percentual de Execugdo Orgamentdria do PAC 2018 81,86%
Resultado do indice de Aderéncia do PAC a estratégia (1A 50) 57,14%

*frequéncia igual ou superior a 75%

Durante a execuc¢do do PAC 2018, foram priorizados os treinamentos do eixo estratégico, ou seja, os eventos voltados a apropriacdao de tecnologias e disseminacdo de
conhecimentos necessarios para o desenvolvimento da estratégia organizacional. Desse modo, foram executados 8 dos 14 cursos que integravam o eixo estratégico do
plano de capacitagGes.
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Capacitagdes promovidas pela Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral (CSORI/SEPLAT)

A Secdo de Planejamento e Treinamento (Seplat) da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral atua em capacita¢des de servidores, com foco no aprimoramento
dos servicos eleitorais de primeiro grau em temas que envolvam rotinas cartorarias e cuja normatizacdo seja atribuicdo da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral, conforme disposto no art. 79, Il, a da Resolugdo TRE-RJ n2 975/2016.

Nos anos eleitorais o planejamento da capacitacdo oferecida aos servidores das Zonas Eleitorais é norteado pelo tipo de eleicdo (gerais ou municipais).

Isto posto, em 2018, por se tratar de ano de elei¢cGes gerais a Seplat planejou e participou da execucdo de treinamentos nos seguintes temas:

Capacitacdo de servidores das 74 zonas eleitorais para o exercicio da fiscalizacdo de
propaganda eleitoral na respectiva jurisdicdo. Material didatico disponibilizado: Rotina
Cartoraria atualizada.

Capacitacdo de servidores das 165 zonas eleitorais para a execuc¢do das cerimdnias e
audiéncias de podlos de carga de urnas eletrénicas, previstas na Resolucdo TSE n?
23.554/2017. Aulas em html, em curso elaborado pela Corregedoria, em parceria com
a Coordenadoria de Sistemas Eleitorais, com tutoria de conteddo e de
acompanhamento.

Aulas elaboradas pelo Grupo de Treinamento de Mesarios Nacional, instituido pelo
Tribunal Superior Eleitoral. Tutoria de conteddo e de acompanhamento. Capacitacdo

Fiscalizacdo de Propaganda Eleitoral
(presencial)

Cerimonias e Audiéncias de Pdélos e
Zonas Eleitorais, em parceria com a
Coordenadoria de Sistemas Eleitorais
(EAD)

Multiplicadores de treinamento de
mesarios (EAD)

de servidores das 165 zonas eleitorais para multiplicar o treinamento aos mesarios.
Participacdo na validacdo de conteudo do treinamento “Mesdrios na internet”,
elaborado pela equipe do Grupo de Treinamento de Mesdarios Nacional, na
modalidade EAD, destinado aos mesdrios convocados pelas zonas eleitorais.

Treinamento dos servidores das zonas
eleitorais que iniciaram o atendimento
biométrico dos eleitores

O treinamento foi organizado pela Seplat e pela Seaaze em parceria com a Secdo de
Cadastro Eleitoral e aplicado apds o periodo eleitoral. Foram capacitados servidores
de 8 zonas eleitorais na implementag¢do do atendimento biométrico.

A Escola Judicidria Eleitoral do Rio de Janeiro (EJE/RJ), vinculada a Presidéncia do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, tem por finalidade a formacédo, a atualizacdo
e a especializacdo continuada ou eventual de magistrados da Justica Eleitoral, Membros do Ministério Publico Eleitoral, servidores do TRE-RJ e demais operadores do Direito
Eleitoral, bem como adoc¢do de programas voltados para o carater social da Justica Eleitoral.

No exercicio de 2018, além de a¢des objetivando orientar a sociedade e estimular o exercicio consciente da cidadania, ja mencionadas no capitulo referente aos Resultados
da Gestdo (“Meta Especifica 2”), a EJE promoveu ainda as seguintes a¢des de capacitagdo:

Para servidores, 3 (trés) cursos em matéria juridica (Aplicacdo da Pena, Direito Penal e Direito Processual Civil) e dois seminarios (Seminario sobre Gestdo de Riscos
e 12 Semindrio Interinstitucional de Pesquisa em Direito).
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Envio de 8 (oito) servidores como representantes em 7 (sete) acGes formativas ofertadas por instituicdes parceiras e 7 (sete) servidores/Magistrados para participar
de 3 (trés) eventos externos de cunho estratégico/operacional;

Para Magistrados, utilizacdo de convénio celebrado com a EMERJ, com a realizacdo conjunta de duas turmas de aperfeicoamento Curso de Direito Eleitoral, a
primeira com a formac¢do de 33 magistrados e a segunda formando mais 20 juizes. A mencionada capacitacdo se deu sem 6nus para o Tribunal Regional Eleitoral do
Rio de Janeiro.

5.3.6 Principais desafios e a¢des futuras na area de Gestdao de Pessoas
Promocgao de saude e integragao dos servidores

O modelo de gestdo de pessoas do TRE-RJ, atualmente, ndo contempla praticas de gestdo de conflitos que visem a reduzir o indice de pedidos de remocdo, afastamentos
por licengas médicas, baixa produtividade, e o aumento do indice de satisfacdo do servidor com a organiza¢do e a qualidade de vida no trabalho. Com vistas a mudar essa
realidade, estdo sendo desenvolvidas algumas acSes com foco na melhoria do clima institucional e na viabilidade de implementacdo do processo de mediacdo
organizacional. Nesse sentido, o estilo de gestdo participativa vem ao encontro dos nossos desafios, razao pela qual estamos promovendo a¢Ges com fim de criar ambientes
colaborativos, através de capacitacdo e de projetos que propiciem mudancas de cultura organizacional.

Efetivacdo da Gestao por Competéncias

Diversos normativos recomendam que sejam estabelecidos, entre outros, objetivos, indicadores e metas para as areas de gestdo de pessoas nos drgaos do Poder Judiciario,
assim como sejam instituidos mecanismos para que a alta administracdo acompanhe o desempenho dos servidores.

Nesse sentido, a efetivacdo da implementacdo da Gestdo de Pessoas por Competéncias, um dos Indicadores do Plano Estratégico 2016/2021, constitui-se em um dos
objetivos da gestdo de pessoas neste drgdo, e, quando implementada, passard a ser utilizada nos processos de capacitacdo e desenvolvimento, avaliacdo e gestdo do
desempenho, sucessao e banco de talentos, selecao interna e alocagao de pessoal.

A implantacdo de sistema proprio para auxilio a gestdo por competéncias, iniciativa consignada no Plano Diretor da Estratégia 2017/2018, encontra-se em fase final,
pendente somente a elaborac¢do e aprovacdao do Termo de Encerramento do Projeto.

Desenvolvimento de Lideres

Uma das melhorias a serem implementadas consiste no desenvolvimento do corpo gerencial do TRE-RJ, saindo da participacdo pontual e isolada em cursos desta natureza e
expandindo para uma abordagem mais sistémica e integrada, com foco em competéncias comportamentais e oportunizando diversas metodologias experiéncias que
viabilizem o desenvolvimento das equipes e atingimento de resultados.

Neste escopo estd prevista, também, a participagdo de servidores identificados como potenciais talentos, visando prepara-los para atividades que exijam lideranca e futuras
ocupacoes de posicdes gerenciais.
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Trata-se de grande desafio capacitar e desenvolver lideres para que efetivamente ocupem os niveis estratégico, tatico e operacional em suas atribuicdes. Observa-se a falta
de mecanismos de remuneracgao e carreira voltada para o reconhecimento dos servidores que se destacam na area operacional porém nao possuem perfil para atividades
de gestao.

Controle

Por fim, para um controle efetivo de resultados, propde-se a elaborag¢do de indicadores que permitam o efetivo acompanhamento do desempenho das unidades de gestdo
de pessoas e a melhoria dos processos de trabalho.

5.4 Gestado de licitagdes e contratos

5.4.1 Conformidade legal

Todas as contratacdes do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro sdo submetidas a analise da Assessoria Juridica da Diretoria-Geral, visando a conformidade das
contratagdes com as normas vigentes, principalmente com as Leis n? 8.666/93 e 10.520/02, Decreto n2 7.892/13, Resolugdes CNJ n2 182/2013 e TSE n? 23.234/2010,
Instrugcdes Normativas do MPOG, recomendacdes do TCU, bem como de normativos internos.

5.4.2 Gastos com contratos em 2018
Foram gastos em 2018 o total de RS 61.187.976,90 com pagamento de contratos assim distribuidos:

B [nvestimento

B Custeio
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5.4.3 ContratagBes mais relevantes

Técnico de equip. eletronicos

Implantacao do SEI
Gestdo Documental

Rede Privada VPN
AcgOes Educativas

Modernizacdo do Data Center
Ferramenta de Inteligéncia (BI)

Condutor de veiculos
Estoquista
Digitalizadores
Carregadores
Mensageiros
Ascensoristas

Suporte técnico de Tl
Técnico de urnas
Sustentacdo de sistemas

Teleatendentes
Controladores de frota
Apoio cadastramento biométrico

As contratagGes mais relevantes do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro estdo alinhadas com o Planejamento Estratégico 2016-2021, revisado em 2018 e com o
Plano Diretor da Estratégia 2018-2019.

A gestdo de licitacdo e contratos relaciona-se diretamente com seguintes objetivos estratégicos:

e Objetivo Estratégico 09: Aprimorar a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ
e Objetivo Estratégico 10: Aperfeicoar a infraestrutura e governanca de TIC
e Objetivo Estratégico 11: Aperfeigoar a gestdao orgamentaria e de custos

AcOes Estratégicas 3,42 0,00 0,00 3,42
Apoio Administrativo 6,45 4,22 0,70 11,37
Apoio Administrativo TI 0,97 6,49 0,00 7,46
Vigilancia 1,68 0,00 0,00 1,68
Limpeza 6,07 0,82 0,00 6,89
Manutengao Predial 6,12 0,00 0,00 6,12
Telecomunicac¢des 0,80 0,78 0,00 1,58
Teleprocessamento 3,42 0,83 0,00 4,25
Servigos Postais 0,64 0,52 0,00 1,16
Locacdo de Veiculos 0,00 1,98 0,00 1,98
Total 29,57 15,64 0,70 45,91
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5.4.4 Contratacdes por modalidade

Sdo realizadas contratagOes diretas para servigos fornecidos por concessionarias de servicos publicos (energia elétrica e fornecimento de agua), para os quais ndo existe
possibilidade de concorréncia. Quanto a locagdo de imdveis, as contrata¢des baseiam-se no inciso X do art. 24 da Lei 8.666/93.

Em relagdo as a¢des de treinamento, sdo diretamente contratadas com base no art 25 da Lei 8.666/93.

Convite 1 0,34
Tomada de Precos 1 0,15
Pregdo Eletrénico 90 51,85
Dispensa - Locacdo de Imdveis 23 1,04
Dispensa - Outras Contratacoes 46 4,34
Inexigibilidade - Capacitacao 45 0,48
Inexigibilidade - Outras Contratacoes 19 0,63
Total 225 59

5.4.5 Principais desafios (dificuldades, fraquezas e riscos) na gestao de licitacOes e contratos
O principal desafio da gestdao de licitagdo e contratos no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro recai sobre suas atribuicdes peculiares no processo eleitoral,
especialmente no tocante a sua capilaridade e sua sazonalidade.

A realizagdo bienal dos pleitos eleitorais imp&e desafios de constantes mobilizagdes e desmobilizagdes de estruturas e procedimentos, ampliando a complexidade do
gerenciamento das contratagdes.

O aperfeicoamento dos processos de planejamento das contratacdes realizados pelas unidades demandantes de materiais e servigos representa um dos grandes obstaculos
enfrentados pelo Tribunal no presente momento.

A restricdo orgamentaria imposta pelo Novo Regime Fiscal tem exigido constantes e drduas adapta¢des do Tribunal para que a qualidade dos servigos prestados seja
mantida aos cidadaos mesmo diante de restrices orcamentdrias mais severas.

5.5 Gestdo patrimonial e infraestrutura

5.5.1 Investimentos em infraestrutura imobiliaria e equipamentos
Em 2018, foram investidos RS 23,2* milhdes em adaptacdes, obras/reformas, manutencio predial, energia e dgua, telefonia, limpeza/conservacio, frota e infraestrutura
para elei¢des.

Os investimentos realizados estdo relacionados com o objetivo "Aprimorar a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ", previsto no Mapa
Estratégico do TRE-RJ
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5.5.2 Desfazimento de ativos

Conforme disp&e o § 10, artigo 73 da Lei n? 9.504/97, corroborado pela Resolucdo TSE n? 23.555/2017, que estabeleceu o calendario eleitoral das Eleicdes 2018, nos anos
em que se realizam eleicdes é vedada a distribuicdo gratuita de bens por parte da Administracdo Publica. Destes normativos, depreende-se entendimento juridico
consolidado neste Tribunal Regional Eleitoral quanto a impossibilidade de realizacdo de desfazimento de ativos em anos eleitorais.

5.5.3 Locagdo de imdveis e equipamentos

Em 2018 o TRE-RJ contou com 72 locacBes de imdveis cujo custo total foi de RS 3.773.721,41, sendo 11 locacbes tempordrias, 10 para abrigar polos de inseminacio de
urnas eletronicas e 1 para posto de atendimento para cadastramento biométrico de eleitores. As demais locagdes destinam-se a, juntamente com 3 comodatos e 11
cessdes de imoveis de propriedade de outros drgaos publicos, instalagdo de 165 Cartoérios Eleitorais, a Sede do Tribunal, Nucleo Administrativo e Depdsitos de Urnas.

Os gastos com loca¢des de equipamentos, no valor total de RS 480.135,00, destinaram-se a central telefénica, equipamentos de impressdo e de reproducdo de documentos
e, na eleicdo, de geradores para as vésperas e dias dos pleitos de 12 e 22 Turnos.

Locacdo de imoveis (em Milhdes) Locacio de equipamentos (em Milhares)
3,5 3,3
3 _
25 - 500 -
2 - 400 -
15 - 300 -
1 - 200 -
05 - 044 100 -
0,03
) s | 0 | |
Ordinario Elei¢ctes Biometria Ordinario Eleicdo

5.5.4 Mudangas e realocacGes/ampliacdes

Em 2018, foram realizadas 12 transferéncias de cartérios eleitorais, sendo 10 unidades instaladas em 3 Shopping Centers na Capital, em regime de comodato, e 2
transferéncias referentes a cartérios do interior do Estado. Seis outros imdveis foram realocados e/ou tiveram sua drea ampliada. Todas as transferéncias e realocacdes de
imoveis, visaram proporcionar melhores condicdes de instalacdo e acessibilidade.

5.5.5 Resultados alcancados

e Aumento da adequacdo das instalagdes aos trabalhos e servigos prestados;
e Melhoria da acessibilidade das instala¢des;
e Aumento de unidades com equipamentos sustentaveis;
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e Aperfeicoamento do contrato de limpeza dos cartérios;
e Significativa redugdo dos custos dos servigos de transporte de urnas com o aperfeicoamento do modelo de contratagao.

5.5.6 Principais desafios (dificuldades, fraquezas e riscos) e acGes futuras

e Diminuir o gasto com a infraestrutura mediante agrupamento de imédveis

e Reformular forma de contratacao de manutencdo predial

e Reformular gestdo da frota de veiculos

e Aquisicao de ferramenta informatizada para a gestao e fiscalizacdo de contratos

5.6 Gestdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

5.6.1 Conformidade legal da gestdo de TIC

Para assegurar a conformidade legal da gestdo de TIC, o TRE-RJ observa e aplica um vasto conjunto de regras e diretrizes estabelecidas ou referenciadas pelo CNJ, TSE,
6rgaos de controle e padrdes internacionais para a manutencao dos servicos de TIC, além de obedecer as normas estabelecidas em seus normativos internos. Desse modo,
evolui continuamente seus padroes referentes a dados abertos, acessibilidade, aprimoramento da governanca digital, seguranca da informacdo, interoperabilidade de
sistemas, licitagdo e fiscaliza¢ao de contratos.

5.6.2 Modelo de governanca de TIC

O Modelo de Governanga de TIC do TRE-RJ, alinhado ao Modelo de Governanga Corporativa do TRE-RJ, tem como principal instdncia o Comité Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdao — CDTIC. O CDTIC tem como objetivos elaborar e aprovar politicas relativas a Tecnologia da Informa¢do e Comunicagao, monitorar e propor a
alocacdo das reservas orcamentarias para os projetos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, definir padrées de qualidade da infraestrutura de tecnologia da
informacdo, coordenar e articular as agGes visando a prospecc¢do e ado¢do de novas tecnologias e estabelecer agGes visando a integracdo de sistemas e informacdes.

O CDTIC/TRE-RJ é presidido pela Diretoria-Geral e integrado pelos titulares das unidades indicadas no diagrama. Ja a
gestdo das atividades de TIC é compartilhada pelo Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - CDTIC - COMITE DIRETOR DE TIC
CGTIC, composto pelo Secretario de Tecnologia da Informacdo e pelos responsaveis pelas coordenadorias de
Infraestrutura, Logistica, Sistemas Eleitorais e SolucGes Corporativas, gestores estes que também integram o CDTIC. O
CGTIC reune-se com frequéncia semanal para acompanhamento da elaboragdo e execug¢do dos planos e para um melhor

e Diretoria-Geral

e Ass, Adm.da Pres.

. ~ . . ~ Ass. da VP/CRE
alinhamento de a¢bes entre as diversas unidades que compdem a STI. ‘ i

e Ass.de Plan. Estratégico e Gestao
O TRE-RJ ndo possui Plano Estratégico de TIC vigente e, consequentemente, ndo possui Plano Diretor de TIC. No entanto, * SID, SAD, SOF, SGP, SSG

os indicadores estratégicos relacionados a area de TIC tiveram seus resultados medidos e acompanhados em relagdo ao -------- e e

plano estratégico institucional. O Plano de Contratagdo de Solugdes de TIC para 2018 foi aprovado no exercicio anterior e | CGTIC e STI :
foi monitorado ao longo de 2018 pelo CDTIC. Destaca-se que o objetivo estratégico vinculado a drea de TIC atingiu a meta COM/T”E e CSCOR
de resultado definida para o ano de 2018 no Plano Estratégico Institucional. i DE e COSEL
1 GESTAO : e COLOG ;
aeelits « COINF
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[ N ! O — I
PLANEJAMENT ESTAO DE RISCOS £~ RESULTADO ALOCACAO DE. DEMONSTRACOE ANEXOS F
RGANIZACIONALE  ESTRATEGICO | CONTROLES INTERNOS DA GESTA RECURSOSIEMREAS S (oNTpE
AMBIENTE EXTERNO  GOVERNANC ESPECIAIS DA GESTAO RELEVANT

No levantamento de governanca de TIC do TCU referente ao exercicio de 2018, o TRE-RJ apresentou um indice iGovTl de 31%, considerado como em fase inicial,
apresentando menor pontuacgdo nos quesitos relacionados a riscos e planejamento. No indice iGovTICJud, do CNJ, o TRE-RJ obteve um resultado de 0,52, sendo classificado
como satisfatoério.

SOCIEDADE

GOVERNA NQA Cidaddos — Eleitores — Partidos Politicos — Candidatos
— Juizes Eleitorais — Promotores Eleitorais —
Advogados —Servidores — Orgdos de imprensa —
Instituicdes com interesse nos servigos e atividades
desenvelvidas pelo TRE-RJ

Instancias externas

de governanca Presidéncia do TRE-RJ

- Conselho Macional de Justi¢a (CNJ)
- Tribunal de Contas da Unido (TCU)
- Tribunal Superior Eleitoral (TSE}

£ internas de: governanga 1

A Comité de Gestao da Estratégia (CGE)
Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral
Secretaria de Controle Interno

I"Stapc'?s externas Instancias internas
de apoio a governanca de apoio a governanca

- Auditorias Externas

- Rede de Governanga da Justiga Eleitoral UNIDADEDEAROIO

- Assessoria de Planejamento Estrategico e Gestdao- ASPLAN
COMITES e COMISSOES

- Comissdo de Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo (CPS)

- Comissdo Permanente de Tecnologia Assistiva (CPTA)

- Comité Gestor da Carta deServigos ao Cidaddo

- Comité Gestor Regional— Politica Nacional de AtengdoPrioritaria ao

— Gestdo Tatica Primeiro Grau (CGR)
TIiC - Comité Gestor dos Portais na Internet, Intranet e RedesSociais (CGP)

Comité de Qestao de - Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ
(CGTIC) - Comité Gestor Regional do Processo Judicial Eletrénico (PJe)
- Comissdo Permanente de Seguranga da Informacdo (ComSI/TRE —RJ)

—— Gestio Operacional b

- Chefias de Segdo
- Gerentes de Projeto
- Gestores de Processos

GESTAO

Figura 6: Sistema de Governanca de TIC
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5.6.3 Recursos aplicados em TIC

I @
ALOCACAO DE JEMONSTRA

RECURSOS E AREAS
ESPECIAIS DA GESTAD

Invetimento

RS 4.057.551,85

RS 2.665.093,48

RS 888.768,25

Custeio

RS 6.063.556,14

RS 5.652.036,23

RS 446.607,79

Total

RS 10.121.107,99

RS 8.317.129,71

RS 1.335.376,04

Despesas empenhadas - Pleitos (R$)

6.657.331,46

7.000.000,00

6.000.000,00
5.000.000,00 -
4.000.000,00 -
3.000.000,00 -~
2.000.000,00 -~
1.000.000,00 -

0,00 -

7.000.000,00
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

4.983.036,62

2016

2018

6.06

5.291

0,00

Investimento

Custeio
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RELATORIO

ENSAGEM A0 GERA LANEIAM ESTRO DE RISCOS . RESULTADO ALDCACAO DE DEMONSTRACD! OUTRA ANEXOS |
DE GESTAO RGANIZACIONALE ~~ ESTRATEGICO | CONTROLES INTERNOS DA GESTA RECURS0S EAREAS ™ CoNTpe
TRERI | 201 AMBIENTE EXTERNO  GOVERNANC! ESPECIAIS DA GESTAD RELEVANT

Gastos de TIC por Natureza de Despesa (orgamento ordinario)

17%

DEMAIS NATUREZAS DE DESPESAS I

4%

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
ENERGETICOS

UL

33%

COMUNICAGCAO DE DADOS E REDES EM GERAL

MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)

APOIO ADMINISTRATIVO,
TECNICO E OPERACIONAL

—20%

MAN UTEN(,‘E\ONCORRETIVNADAPTATI\H\ EQUIPAMENTOS DE TIC
E SUSTENTACAO SOFTWARES

AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO
Fonte: SOF/TRE-RJ
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| b ] b | |
‘ Ef LANE RISC RESUL ALOCACAO DE (STH
ESTAQ ' | RGANIZACION ' ‘ ) NTER! RECURSOS E AREAS :
ABIENT | ! ESPECIAIS DA GESTAD

5.6.4 ContratacGes mais relevantes de recursos de TIC (vigentes em 2018)

Contrato n? | Valor empenhado em 2018
1/2015 RS 3.370.007,58

Servigo de comunicagdo de dados para os cartérios eleitorais.

Contrato n? | Valor empenhado em 2018
114/2017* RS 549.795,76
65/2018** RS 6.493.981,71

*Servico de manutengao de equipamentos eletronicos de informatica pertencentes ao Tribunal.

**Servigos de apoio a realizagdo das eleigoes gerais de 2018, mediante operag¢do de postos de trabalho com atuagdo nos polos de carga, cartdrios eleitorais, locais de armazenamento de urnas eletronicas e
locais de votagao.

Contrato n? | Valor empenhado em 2018
51/2018* RS 825.000,00
141/2018** RS 1.190.149,06

* Aquisicdo de firewalls com licenga de uso e suporte técnico para o centro de dados.

** Aquisicdo de equipamentos do tipo firewall e licengas para cada equipamento com instalagdo, configuragdo e suporte técnico por 48 meses para os cartorios eleitorais.

Contrato n? | Valor empenhado em 2018
76/2017 RS 445.849,82

Servigo para organizagdo, desenvolvimento, implantacdo e operagdo continuada de Central de Servigos (Service Desk) para atendimento e suporte técnico de 12 nivel (remoto) aos usuarios de solucdes de
TIC.




5.6.5 Principais iniciativas e resultados na drea de TIC

Gerir Cadastro de
Eleitores

1 Implantagdo de consulta a locais de votacdo e a delimitacdo
das zonas eleitorais na Intranet

2 Melhorias no sistema de agendamento de atendimento

3 Melhorias na pagina da biometria na Intranet

1 Melhorias no site da intranet, fornecendo facilidades que
auxiliam os cartdrios em suas rotinas de trabalho

2 Melhoria do controle da agenda de atendimentos, da
usabilidade do sistema, da infraestrutura do sistema para atender
aos picos de agendamento, da gestdo da agenda pelos cartérios
eleitorais, bem como da interface para os eleitores

3 Melhorias na pdgina da intranet do Recadastramento Biométrico
no Estado do Rio de Janeiro, facilitando o acesso a informagdes
sobre o cadastro biométrico

Realizar eleigao

1 Implantagdo do sistema de transmissdo de resultados - JE-
Connect

2 Implantagdo de processo de instalagdo automatica de sistemas
e sincronizacao de repositério de arquivos para os cartérios
eleitorais

3 Implantagdo de sistema para envio de convocagbes de
mesdarios e pessoal de apoio pelos Correios

4 Implementag¢do de "Menu de aplicativos" nos computadores
dos cartorios eleitorais

5 Melhorias no Sistema do Plano Integrado das Elei¢Ges para o
pleito de 2018

6 Treinamento para servidores de cartérios e da Sede sobre
procedimentos de contingéncia nas urnas eletronicas

7 Melhorias no Sistema de Impressdo de Diplomas

1 Otimizacdo da totalizacdo dos resultados, permitindo o envio
dos dados das midias de resultado de forma agil e segura

2 Agilizagdo da distribuicdo de pacotes de instalagdo dos sistemas
para as elei¢bes, garantindo a transmissdao de todos os arquivos
necessarios a instalagdo dos sistemas e realizagdo dos testes sem a
intervengdo do usudrio

3 Facilitagao do servigo de convocagdo dos eleitores, tornando o
processo de convocag¢ao por correspondéncia mais rdpido e
eficiente.

4 Facilitagdo do acesso as aplicages, aumentando a eficiéncia dos
cartorios.

5 Facilitagdo na organizacdao das atividades de preparacdo do
pleito

6 Maior eficiéncia na contingéncia de urnas, superando eventuais
problemas decorrentes da contratacdo de menos técnicos e
tornando a captagdo de votos mais célere

7 Aumento da seguranga dos diplomas dos eleitos, com a inclusdo
do cédigo verificador de autenticidade gerado pelo sistema de
Registro de Candidaturas
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Realizar Prestagao
Jurisdicional em
Matéria Eleitoral

1 Inicio da implantagdo do Sistema Nacional
Videoconferéncia, que possibilita a transmissdo instantanea de
imagem e voz através da rede mundial de computadores,
estabelecendo um canal de comunicagao direto, rapido, seguro e
eficaz entre a Corregedoria Nacional de Justica e as unidades

jurisdicionais brasileiras

de

2 Inicio da instalagdo de segundo monitor em todos os
equipamentos das unidades da Sede e das zonas eleitorais que

facam uso dos sistemas PJE e SEI

1 Otimizacdo dos custos na realizacdo das atividades jurisdicionais
e das diversas atividades correcionais, tornando-as mais eficientes
2 Garantir aos usuarios dos sistemas PJE e SEl a utilizagao dos
recursos de visualizagdo necessarios para a eficiente
operacionalizagao das funcionalidades disponiveis nos referidos
sistemas

Informar e
Orientar a
Sociedade

1 Site do TRE-RJ na Internet acessivel e responsavel

2 Implantacdo do servigo "ChatBot - Atendente Virtual" para o

Facebook Messenger do TRE-RJ

3 Inicio da implantacdo de novo sistema de pesquisa de
satisfacdo informatizada do cidaddo-usuario, com vistas a
analisar o grau de satisfacdo do publico externo com os servigos
prestados pelo TRE-RJ, de forma célere, econdmica e sustentavel
4 Implantagdo de equipamento para autoatendimento (projeto

piloto)

1 Melhorias no site do TRE-RJ na internet a fim de garantir que as
informagdes estejam acessiveis as pessoas portadoras de
deficiéncia visual, além de tornar o site mais adequado para o uso
em dispositivos mdéveis como smartphones e tablets, ampliando o
acesso as informagdes disponibilizadas

2 Ampliacdo do fornecimento de informacdes aos cidadaos
esclarecendo duvidas com mais agilidade, utilizando o ambiente
das redes sociais

3 Possibilitar que o publico em geral possa manifestar-se sobre os
servicos prestados pelo TRE-RJ, por meio de pesquisa de satisfacdo
e pelo registro na Ouvidoria, promovendo a entrega de resultados
a sociedade de forma mais célere

4 Criagdo de mais um canal de atendimento ao cidaddo para
agilizagdo do acesso aos servigos do tribunal disponibilizados na
Internet, trazendo os seguintes beneficios: ampliacdo de postos de
atendimento, diminuicdo do tempo de atendimento e reducdo de
equivocos no atendimento

Processos de
Suporte de
Tecnologia da
Informacgao

1 Elaboracdo do projeto de modernizagdo do data center

2 Implantagdo de Rede Privada Virtual — VPN
3 Implantacdo de processo de gerenciamento de ativos
4 Manutencgdo da Central de Servicos de TIC

5 Manutenc¢do do contrato de suporte a infraestrutura de TIC
6 Aquisicdo de equipamento para armazenamento de dados

1 Aperfeicoamento do planejamento para melhoria das
instalagGes do centro de dados do TRE-RJ, de modo a otimizar o
projeto, licitagdo e execucdo das adequagdes da infraestrutura
necessaria para o funcionamento dos equipamentos servidores do
TRE-RJ. O projeto visa prevenir a perda, dano ou
comprometimento dos equipamentos e sistemas de informacgado
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(storage)

7 Atualizacdo dos equipamentos de seguranca da rede (firewall)
8 Implantagdo do Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI

9 Substituicdo periddica dos equipamentos do parque de
computadores da Sede, bem como de equipamentos de apoio
(no-breaks), conforme padrdes de vida util estabelecidos para
cada material

do TRE-RJ e a interrupcao das atividades de cadastramento,
armazenamento e processamento de dados eleitorais e de dados
internos organizacionais
2 Garantir a integridade dos dados transmitidos por meio da
utilizagao de criptografia, impedindo que pessoas ndo autorizadas
tenham acesso as informacgGes compartilhadas. Permitir um link
backup seguro entre as unidades do tribunal e a sede, garantindo
assim uma maior disponibilidade dos servicos. Facilitar a prestacdo
de servicos da Justica eleitoral em eventos. Possibilitar o acesso
remoto de usuarios a rede da Justica eleitoral com seguranca
3 Melhora na gestdo dos ativos de TIC, com criacdo de normas e
controles que possibilitem uma otimizacdo nas agdes de
atualizagcdo e manutencdo dos mesmos
4 Permite ampliacdo do acesso aos servicos, com melhoria da
produtividade, reducdo de impacto dos incidentes, maior
disponibilidade de atendimento, mensura¢do da percep¢ao de
qualidade e satisfagdo dos clientes, otimizacdo dos canais de
comunicagdo com os usudrios e melhoria na gestado dos servigos
5 Mitigar a caréncia de pessoal de TIC, mantendo a disponibilidade
e desempenho do ambiente de infraestrutura do TRE-RJ em niveis
compativeis com a produtividade de seus usuarios
6 Ampliacdo da seguranca de armazenamento dos dados, da
performance de acesso, com volumetria e escalabilidade, bem
como na disponibilidade dos dados
7 Aumento da seguranca da rede, no registro e controle do acesso
aos servicos e incremento na performance do trafego na rede
8 Tramitacdo dos processos de forma eletrénica:
reducdo de custos financeiros e ambientais ligados a
impressao de documentos
reducdo de custos logisticos de entrega e armazenamento
de processos
reducdo de tempo gasto com a abertura, manipulagao,
localizacdo e tramitacdo de processos e documentos

100




eliminacdo de perdas extravios de documentos e
processos
compartilhamento simultaneo de processos e documentos
transparéncia e publicidade dos processos e documentos
de acordo com critérios definidos
ampliacdo da gestdo do conhecimento e dos processos de
trabalho
9 Garantir que as atividades desempenhadas por seus usudrios
nado sejam prejudicadas por equipamentos defasados ou de baixo
desempenho, mantendo sempre como principios a padronizagdo
para cada necessidade levantada, a ampliagao ou redugao quando
justificada e a atualizagao das solugdes disponibilizadas.

5.6.6 Seguranca da Informacgao

O TRE-RJ, por meio da Resolugdo n2 1.066/2018, instituiu a Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em Redes Computacionais (ETIR) em conjunto com o processo de
resposta a incidentes de seguranca em rede de computadores, de modo a realizar o tratamento de incidentes de seguranca da informacdo. A STl executou duas verificacdes
de andlise de vulnerabilidades nos equipamentos de rede, de modo a identificar e acompanhar a execucdo das devidas correcdes e atualizagdes de seguranga nos diversos
sistemas em uso no TRE-RJ.

O TRE-RJ, por meio da Instru¢do Normativa DG n2 7/2018, instituiu processo para a gestdo dos ativos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do TRE-RJ. Em 2018, a STI
fez a gestdo do fornecimento de certificados digitais aderentes a ICP-Brasil para 47 servidores e 3 equipamentos, de modo a possibilitar acesso seguro ao sistema de
processo judicial eletronico — PJE e ao site Internet do TRE-RJ. Foi verificada uma melhoria na avaliagdo interna de seguranga da informagdo, cujo indicador de
acompanhamento em relagdo aos itens constantes no levantamento de Governanga do TCU saltou de 32% em 2017 para 52% em 2018, superando a meta de crescimento
estimada no planejamento estratégico.

5.6.7 Principais desafios (dificuldades, fraquezas e riscos)
Numero insuficiente de servidores na drea de Tecnologia da Informagdo, mantendo o TRE-RJ abaixo da forca minima de pessoal recomendada pela Resolugdo CNJ n2 211, o
gue gera uma série de riscos, tais como:

Alongamento dos prazos na execucado de projetos

Limitacdo na possibilidade de automatizagao de processos internos
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Perda do conhecimento técnico, por vezes irrecuperdvel, sobre os sistemas existentes, em razdo da aposentadoria de servidores sem que tenha havido reposicdo
dos mesmos

Aprisionamento e condicionamento tecnoldgico com relacdo a fornecedores e prestadores de servigo
Prejuizo a imagem da instituicdo, em especial por decisdes tomadas em face de informacdes inadequadas

Sobrecarga as chefias na area de TIC, trazendo-lhes, ainda, dbices em exercer mais eficazmente as fungdes de planejamento, dire¢ao, coordenacdo e avaliagdo dos
respectivos trabalhos, assim como exercer a lideranca administrativa eficaz e eficiente perante suas equipes. Isso compromete ndo somente a gestdo, mas,
também, a governanca de TIC

As principais fraquezas e riscos detectados referem-se a ndo elaboracdo do planejamento estratégico e diretor de TIC, uma vez que ndo houve o desmembramento do
plano estratégico para a area de TIC. Esta situacdo tem permanecido em razdo da insuficiéncia de pessoal na drea responsdvel pelo planejamento estratégico do TRE-RJ e
pela auséncia de uma estrutura dedicada exclusivamente ao planejamento interno na Secretaria de Tecnologia da Informacao.

Outro item que merece destaque refere-se a gestdo das contratacdes e a gestdo de recursos de TIC, que tém sofrido pressdao constante para maiores entregas ao 6rgao e a
sociedade, porém esbarram em restricdes cada vez maiores de orgamento e falta de pessoal. O cendrio de contingenciamento orgamentdrio agravou esta situagdo e resulta
em prejuizo para os ciclos PDCA (“Plan - Do - Check - Act/Adjust” — “Planejar - Executar - Verificar — Ajustar”).

A execucgdo de projetos com prazos reduzidos para novas implementacdes decorrentes de determinagdes do CNJ ou do TSE acaba por envolver grande parte da equipe,
prejudicando principalmente as chefias, o que gera ainda mais sobrecarga para as mesmas e prejudica ainda mais a execucdo das funcdes de planejamento e avaliacdo.

Verifica-se bastante dificuldade para o langamento de novos servicos na forma digital devido, principalmente, a escassez de recursos de pessoal técnico e ao
comprometimento das atividades de planejamento e avaliacdo.

5.7 Gestdo de custos

A sistematica de apuracdo de custos na Justica Eleitoral, em desenvolvimento desde o ano de 2015 e regulamentada por meio da Resolu¢do n2 23.504/2016 do Tribunal
Superior Eleitoral, foi elaborada de modo a atender aos dispositivos legais que determinam a Administragcdo Publica a manutengdo de sistema de custos que permita a
avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial do 6rgao.

Previsto no § 32 do art. 50 da Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, Lei Complementar n2 101/2000, o tema também é abordado na Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO,
que determina a cada ano que se propicie o controle de custos dos programas de governo. Na LDO para 2018, Lei n2 13.473/2017, o dispositivo é apresentado no inciso Il
do art. 15.

A inclusdo das informacg6es de custos no Relatdrio de Gestdo ocorre desde a publicagdo da Portaria n2 90/2014 do Tribunal de Contas da Unido — TCU. A partir de ent3o,
tém sido prestadas informacgées sobre o estagio de desenvolvimento da sistematica de custos, com destaque para os érgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, entre eles
a Justica Eleitoral, além do Ministério Publico da Unido e de 6rgdos integrantes do Poder Executivo que nao utilizam a ferramenta de sistematica de apuragao de custos
implementada pela Portaria n? 157/2011 da Secretaria do Tesouro Nacional - STN, denominada “Sistema de Informacdes de Custos do Governo Federal —SIC”.
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Nesse contexto, a Justica Eleitoral desenvolveu uma sistematica de custos prdpria, que tem como base o imdével como centro de custos. A adog¢do da metodologia objetiva
adequar-se as caracteristicas peculiares desta Justica Especializada de estar presente em mais de 2.300 municipios e de possuir aproximadamente 2.900 imdveis em
utilizacdo. Optou-se por uma sistematica de custos que permitisse a comparagdo dos custos entre as diversas regides do pais, de forma a proporcionar maior
representatividade, divisibilidade e comparabilidade, no intuito de se alcancar a manutencdo de uma base de dados sdlida, que evidencie os resultados da gestdo e que
sirva de apoio a tomada de decisGes, na busca pela eficiéncia e melhoria da qualidade dos gastos.

Para viabilizar a apuracdo de custos da Justica Eleitoral, foi desenvolvido sistema préprio, denominado “Sistema de Registro de Imdveis e Gerenciamento de Custos —
SIGEC”, no qual sdo fornecidas as informacgGes de custos, obtidas diretamente de sistemas estruturantes da Justica Eleitoral e, complementarmente, pelos Tribunais
Eleitorais.

A apuracdo é iniciada com uma coleta dos dados dos imdveis em utilizacdo pela Justica Eleitoral. A partir dos dados desses imdveis, sdo gerados os centros de custos, que
tém os valores de seus itens de custos preenchidos (manualmente ou por integracdo de sistemas) pelos Tribunais Eleitorais. Apds esse preenchimento, as informacdes sdo
consolidadas pelo TSE, por meio da Secretaria de Planejamento, Orcamento, Financas e Contabilidade, Unidade Setorial da Justica Eleitoral, e sdo calculados os valores das
atividades desenvolvidas no Org3o.

Em termos de fluxo, o processo ocorre da seguinte maneira:

Setorial Abre
Coleta de
Informacdes de
Iméveis

Setorial Abre a

Captacao de
Custos

Tribunais
Preenchem a
Captacao de

Custos

Tribunais Eleitorais
Preenchem
Informacdes de
Iméveis

Setorial Configuraa
Captacao de
Custos

Setorial Consolida
as Informacoes de
Custos Preenchidas
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Setorial Valida
Informacdes de
Imoveis

Setorial Converte
Imoveis em Centros
de Custos

Setorial Divulga
Informacdes de
Custos da Justica
Eleitoral

Na metodologia construida pela Justica Eleitoral para apuracdo dos custos, existem dois eixos de informacgdes. Sdo eles: “Itens de Custos” e “Atividades/Servicos”.



I T .. e
ALOCACAO DE
RECURSOS E AREAS
ESPECIAIS DA GESTAD

No eixo dos “Itens de Custos”, respondemos a questdo “Com o qué?”, que apresenta a destinagao dos recursos utilizados na Justica Eleitoral.

Material
Consumido

Alimentagio

Telefonia de Mesarios

Amortizagdio
de Bens
Intangiveis

Energia
Elétrica

Centro

de
Pessoale
custo Beneficios

Depreciagio Demais itens
dos Iméveis de custos™

No eixo das “Atividades/Servigos”, respondemos a questdo “Para qué?”, que apresenta o que a Justica Eleitoral devolve a sociedade em troca dos recursos utilizados:

Eleicdes
Ordinarias

Eleicdes Cadastro
Suplementares Eleitoral

Atividade
Administrativa

Demais
atividades™

Atividade
Jurisdicional
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Esse eixo da sistematica ainda se encontra em fase de construcdo na Justica Eleitoral, ndo apresentando dados disponiveis. A previsdo é que para o préximo ciclo de custos
a Justica Eleitoral também disponibilize as informacgdes relativas a esse eixo para consulta publica.

Em relagdo a apuracao de custos referente ao exercicio financeiro de 2018, foi aplicada a metodologia de custos da Justica Eleitoral em todas as suas unidades, obtendo os
dados relacionados aos 40 itens de custos atualmente passiveis de apurac¢do. Feita a apuracdo dos custos, pode-se apresentar as informac¢des dos centros de custos de
diversas formas, para melhor retratar a atuacdo dessa Justica Especializada. Entre elas, destacam-se a divisdo dos custos entre os imdveis que fazem atendimento direto ao
publico e os imdveis que servem ao funcionamento das secretarias dos Tribunais Eleitorais, e o agrupamento dos itens de custo em grandes temas.

No que diz respeito aos custos de 2018 do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, os dados apurados, divididos entre atendimento ao publico e funcionamento das
Secretarias, sdo os demonstrados no grafico a seguir:

Atendimento ao Piblico X Funcionamento das Secretarias (em RS mil)

W Funcionamento da Secretaria

Atendimento ao Publico

Agrupando-se os itens de custos em grandes temas, internamente chamados de subgrupos, foram obtidos os resultados apresentados no grafico a seguir:

Custos por Subgrupos (em RS mil)
8.510

Forga de Trabalho

W |nfraestrutura

Gestdo da Frota

W Gestdo Administrativa
282.899

mBens Mdvels e de Outras
Naturezas

Por fim, cumpre ressaltar que as informacgdes de custos estdo passando por um periodo de aprimoramento e amadurecimento, inclusive com a incorporagdo de novas
técnicas e ferramentas em anos vindouros, a fim de contribuir efetivamente para tornar os processos decisérios mais objetivos, coesos e transparentes ndo apenas aos
6rgaos de controle, mas também ao publico em geral.
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5.8 Sustentabilidade Ambiental

tentabilidade Ambiental

1 R morr——— i
56 120/ x . - . o das contratagoes de SErvigcos observaram critérios sustentaveis.
) o de I'Cdlll;ﬂ() no consumo de copos descartaveis para agua.

Economia da mais de R$ 39.000.

39,90% de redugdo no consumo de toners, cartuchos e kits U
fotocondutores para impressoras. Economia de mais de RS 200.000.

11,280/0 de redugdo no consumo energia elétrica. Economia de mais
de RS 390.000.

16,01 %o de redugdo no consumo de papel. Economia de
1,61% de reducio no consumo de combustivel por mais de RS 60.000.

quilometro.

49,800/0 do papel consumido em

ey 3 o o 1o 4
2018 foi destinado a reciclagem. 8,45% de aumento no consumo de dgua e esgoto.

R Economia total de mais de 660 mil Reais
9,18 /() dC aumento no consumo dC

copos descartaveis para café.

Tendo em vista que a demanda de recursos em anos eleitorais costuma ser Os critérios de sustentabilidade nas contratagdes e aquisicées estédo
maior do que em anos nao eleitorais, os resultados de 2018 foram comparados definidos no Guia de Inclus@ao Ambiental publicado no link http:/
com os de 2016, de modo a respeitar a sazonalidade tipica da Justica Eleitoral. rj.jus.br/ambiental/arquivos/GUIA_DE_INCLUSAO_AMBIENTAL
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Declaracgio do contador sobre a fidedignidade dos registros contabeis no Sistema Integrado
de Administracio Financeira do Governo Federal - SIAFIL

DECLARACAD DO CONTADOR
Denominacio completa (UPC) Codigo da UG

Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro O7TOo017

Declaro que o5 demonstrativos contdbeis constames do SIAFI (Balangos Orcamentario. Financeiro e
Palrimonial e as Demonstracdes das Wariagdes Pamimoniais, do Pluxoe do Caixa ¢ do Resultado Econdrmica’).
regidos pela Lei n.® 4.320/1964, relalivos ao exercicio de 2018, refletern adequada = Integralmente a situagio
orgamentaria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta o Relatorio de (Gestio.

Estou ciente das responsabilidades civis ¢ profigssionajs desta declarac#io.

10S Fernandes Freire
a—odiciario
CS5080G3

Local Rio de Janeiro ] IData ZEOI/Z01D

Contador Responsdivel Luiz Carlos Fernandes Freire CRC n® 07T67TRL/O-8B

IDeclaracio sobre =a conformidade contiabil dos

. 2 atos € fFfatos da gestio orcamenthiria.
financcira ¢ patrimonial

| IDMeclaracio sobre a conformidade contsibil dos atos e fatos da gestiio orgcamentiria, financeira e patrimonial.
| Denominacio completa (UEPC)

Caodigo da TG
Q70T

Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Esta LIPC € constituida por apenas uma Unidade Gestora Executora. de onde sfio destacados dois servidores

para i.ntegra_rem_a UG Sctorial Contdbil, a qual € encarrezada pelo processo de registro da conformidade contabil
observando, assim, O principio da seoregacio de fungedos. - )

Ao final do exercicio de 20138, nos registros d

= ; e = fatos da gestiio orcamentdria, financeira ¢ patrimonial.
NAo restaran ocolTrdncias sujeitas a4 anotacao de ale

ssalwa.

=5 Freire

Local Rio de Janeiro

Data 0Z 042019
CTontador Responssawvel

Luiz Carlos Fernandes Freire | CRC o™ O76 7918
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DESPESA
- = COTAGAD LDESPESAS LDESPESAS LESPESAS
PESPESAS ORGAMENTARIAS POTARZAD INICIAL ATUALIEADA EMPENHADAS LIQUID ADAS PAGAS E‘ELT[.)ADQ;DA
DESPESAS CORREMNTES 511.24€,13 S22 629,11 554 257,908 624,240,959 5232.912,91 -21.712,79
Peszoal 2 Encargos Socizis 436,256,104 454 255 £ 461 EE9, 25 454 5132, 7 454 540, 74] -7.412 55
Juros e Encargos da Oivda i i i
Outras Despesas Correntes 74.590,07 B2 383 47 a2 625 6 79 E97 20 79.273,17] 24 205 24]
DESFPESAS DE CAFRITAL 285254 4.247 B9 467314 2197, 3.16E 45 162,55
Inwvestimentos 265264 4847 59 4.579,14] 3197, 3.166 45 165,55
Inwersfes Financeras E E E
Amortizagdo da Divida E E E
RESERWA DE CONTINGEHCLA g g g
RESER¥A DO RFFS g g g
SUBTOTAL DAS DESPESAS 513.898,7H S27 456,21 559.007,05 S37.438,35 S37.020,37) -31.550 24
AMDRTIZACAD DA DiVIDA S REFINANG IAMENT O E E E
Arnortizagdo da Divida Interna g g g
Divida Mobiliiria g g g
Outras Dividas g g g
Amortizagdo da Divida Externa g g g
Divida Mobilidria E E E
Outras Dividas E E E
SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO 513.598,7H S27 456,51 553.057,0 837 .438,29 S37.050,37 -31.550 24
TOTAL 513.598,7H S27 456,51 553.057,0 837 .438,29 S37.050,37 -31.550 24
ANEXO 1 - DEMONSTRATNG DE EXECUE}KD DOS RESTOS A PAGAR NAD PROCESSADOS
3 INSCRIT'DS Ehd INSCRITOS EM 31 D'E
DESPESAS ORGAMENTARIAS EXERCICIOS DEZEMBRO DO EXERCICIO uQuibAbOs FAGOS CANCELADDS SALDO
ANTERIORES ANTERIOR
DESPESAS CORRENTES 229,74 5.24153 4,070,114 406455 1.099,008 407 O
Pessoal e Encargos Sociais 2,20 240,53 154,24 154,25 =T 12,27
Juros e Encargos da Divda i i R i i
Outras Despesas Correntes 227 19 5,100,391 2.915,77 2.910,53] 1.029,29 298,19
DESPESAS DE CAPITAL 1.021,03 10584 0 1.054,053 25,95 0,00y
Inwestimentas 1.084,0 1.054 0 1.054,05 26,95 0,00y
Inwersfes Financeiras g E -] K K
Amortizacio da Oivids i i R i i
TOTAL 223,79 5.422,5H 5.124,14 5.115,53 1.125,25 407 0
AMEXD 2 - DEMONSTRATNVD DE EXECUQ;‘D RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E MAD PROCESSADOS LIQUIDADOS
n INSCRITOS EM 31 DE
DESPESAS DRQAMENTARIAS INSCRI;T‘iEE:}DE:::CICIDS DEZEMBRO DO EXERCICIO PAGOS CANCELADOS SaLDO
ANTERIOR
DESFESAS CORRENTES STV ET 701,43 733,35 114,73 31,01
Fes=oal e Encargos Sociais 51,44 i 50,37 i 1,07]
Juros e Encargos da Divida i i i i i
Outras Despesas Correntes 226,23 701,43 22,95 114,79 229 94]
DESPESAS DE CAPITAL 16,01 239,108 29,108 18,01 E
Inwestimentos 18,04 23,108 29,108 18,04 i
Inwersfes Financeiras g g g g g
Amortizacio da Oivids i i i i i
TOTAL 393 65 730,59 TEZ 45 130,74 231,01

108



QUADRO DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMAMENTE S

AT WO P ASSINWOD
ESPECIFICN;;E\O 2018 2m7 ESPEC\FICN}f\O 2018 2017
ATIWVO FINAHCEIR O 3.458,19 3.584,70|PASSIVO FINAHCEIRO 22.948,5 7.942,7
ATIVO PERMAHEHTE 100.178,4% 103.163,00|P ASSIVO PERMAHENTE 22.906,42 12.520,608
SALDO PATRIMOHIAL 57.781,7H 85.984,411
GQUADRO DE COMPENSACOES
ATIVG PASSING
ESPECIFICAGAD ESPECIFICAG Ao
- 2mMs 2017 = Mg 2017
ESPECIFICACAD fSaldo dos Atos P otenciais Ativos ESPECIFICAGAD [ Saldo dos Atos P otendiais Passivos
SALDO DOS ATOS POTEHCIAIS ATIVOS 3.714,03 14.697,68|SALDO DOS ATOS POTEH CIAIS PASSIVOS 35.705,42| M4.31,1
Execuciio dos Atos Potenciais Ativas 3.714,03 1489768 Execucéo dos AMos P otenciais P assivos 35.705,42 114.341 1
Garartias & Cortragarantias Recshidas a Executar 3.714,04 14 597,65 Garantias & Contragarantias Concedidas a Exscutar E
Direttos Conveniadoz & Outros Inatrum entos Congéneres a g Obrigagdies Conveniadas e Outos Instum Congéneres & g
- Diretos Contrat uais a Executar ] Obrigagfies Confratuaisa Executar 3570542 114.341 1
Cutroz Atos Potenciais Ativos a Executar 1 Outros AlosPotendais Passivosa Executar 1
TOTAL 3.714,0 14.897,68|TOTAL 35.705,42] 114311
DEMONSTRAT VO DO SUPERAWMTIDEFICIT FINAMCEIRG APURADD NO BALANGO P ATRIMOM AL
DEETI NN;,&O DE RECURE0S SUPERAMVIT/DEFICT FINAMCEIRC
Recursos Ordindrios -21.509,7¢f
Recursos Vinculados 2.019,45
Previdéncia Social (RPPS)
Catros Recursos Vinculados & Orgé’os & P rogram as 2.019 44
TOTAL -19.490,31
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MINISTERIO DA FAZEMNDA
SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL

TITULD BALANC O FINANCEIRD -TODOS Q5 ORCAMENTOS
SUETITULD 0017 -TRIBUMAL REGIQMAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRQ
ORGAQ SUPERIOR 14000 -] USTICA ELEITORAL

EXERCICIQ 2012

FERIODO Anual

EMISSA0 2811352019

WALORES EM MILHARES DE REAL

HGRESS0S DISPENDIOS
ESPECIFICAGED 2018 2017 ESPECIFICAGAD 2018 2017
Receitas Orgamentanas -|Despesas Orgamertirias 558 037,05 511040 A4
Ordinarias Ordinarias 432 486 11 378 E0S 35
Vireulzdas winculadas 126 550,24 13242509
Previdéncia Social (RPPS) Seguridade Sodal (Bxcato Previdéncia) 12517423
Recursos de Receftas Financeiras Previdéncia Secial (RPPS) 122 DET 63
(- Dedugiies da Raceita Orgamentria Racursos de Receitas Financeiras
Qutros Recurses Wnclados a Orgdos & Programaz <+ 403,31 7260 AT
Trareferéncias Financeiras Recebidas 342 B34 75 505732 33| Transferérzias Financeiras Cormceddas 12 383,50 203218
Fezuttantes da Execugdo Orgamentaria 538 358 75 S0E537 25| Resulntes da Execugso O rgamentsia
Sub-repas=e Fecebido 538 355 74| S02437 28] Independentes da Execugao Orgamentaria 12 983 50, 803218
ndependentes da Execugdo Orgamentina 4319 ooy 319573 hivimente de Saldes Patimoniais 12 983 50 032,18
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 4267 47 303387 Aport= ao RPPS
Demais Transferéneias Recebidas 254 222 Aporte a0 RGPS
Mom'rnemagﬁo de %aldos Patrimoniais A2 A4 150 f5
Pportz ao RPPS
Pporte ao RGPS
Recebimertcs Extraorg amentanos 36045 &5 19376 54] Despesas Extraorgamentsrias 6 337,36 844551
nzorigdo dos Restosa Pagar Proceszados 35T 47 T1253] Pagamento dos Restosa Pagar Proce ssados TH2 445 Ta409
nzcrigio doz Restosa Pagar o Processadoz 21585 F) G422 56 Pagamento dos Restosa Pagar Wdo Processados 511893 72020
Depisitos Restitulveis e “valores ‘inculados 1.128 00 50714 Depasitos Restituiveis e “Walores “nculades 956,18 353,11
Qutros Reczbimentes Extrasrgamentarios 12861 18 1172420  Outres Pagamentos Extrasrgamentdrios o0z
Ordens Bancarias nde Sacadas - Cartda de Pagamento 14 38 Pagamerto de Restituigies de Exerdcios Anteriores 021
Restituigées 3 Pagar om
Arrecada,ﬁode Outra Unidade 12821 97| 117 34 20|
Demaiz Recebimentos 4 82
Saldo do Exercicio Arteror 3a84 70| 589832 aldo para o Exercicio Seguinte 3 A58 13 32470
Caixae Bquivalentes de Caixa 3554 70) 599332 Caixa e Equivalentes de Caixa 3 458,149 3 584.70)
TOTAL S82 316 30) G302 34TOTAL 582 316,30 531102 24
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O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (UG 070017) é um drgao de jurisdicdo especializada que integra o Poder Judicidrio da Unido e cuida da organizacdo do
processo eleitoral (alistamento eleitoral, votag3o, apuracdo dos votos, diplomac3o dos eleitos, etc.). E composto de sete juizes: dois juizes dentre os desembargadores do
Tribunal de Justica (TJ-RJ); dois juizes, dentre juizes de direito, escolhidos pelo TJ; um juiz do Tribunal Regional Federal (TRF - 22 Regido); e dois juizes nomeados pelo
presidente da Republica dentre seis advogados de notédvel saber juridico e idoneidade moral, indicados pelo Tribunal de Justica (art. 120 da CF/1988). A sede do Tribunal
estd localizada na Avenida Presidente Wilson, n2 194 e 198, Centro - Rio de Janeiro. Sob sua jurisdicdo administrativa e financeira ha 165 Zona Eleitorais distribuidas por
todo o Estado do Rio de Janeiro. Cada Zona Eleitoral é composta por um juiz de direito de primeiro grau de jurisdicdo da Justica Estadual do Rio de Janeiro, sendo algumas
de suas atribuicOes: (i) processar e julgar os crimes eleitorais e os comuns, exceto o que for da competéncia origindria do Tribunal Superior Eleitoral e dos tribunais regionais
eleitorais; (ii) expedir titulos eleitorais e conceder transferéncia de eleitor; e (iii) tomar todas as providéncias ao seu alcance para evitar os atos ilicitos das elei¢cdes. Os
cartérios da Juizos Eleitorais estdo instalados em imdveis alugados de terceiros, em imdveis ou espagos cedidos por outros érgdos publicos e em imdveis préprios.

As Demonstra¢des Contabeis sdo instrumentos de andlise e controle em nivel gerencial, demonstrando as situacdes econdmico-financeira e patrimonial dos Orgdos e
Entidades. Essas informagdes foram organizadas e elaboradas de acordo com as disposi¢des da Lei n? 4.320, de 17 de margo de 1964, que estatui normas gerais de Direito
Financeiro para elaboragdo e controle dos orgamentos e balangos da unido, dos estados, dos municipios e do distrito federal; da Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico NBC T 16.6, aprovada pela Resolugdo CFC n2 1.133/2008 e do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Plblico — MCASP, publicado pela Secretaria do
Tesouro Nacional.

Os atos e fatos da gestdo foram registrados de acordo com os principios fundamentais de contabilidade vigentes na Administracdo Publica Federal, na forma estabelecida
pela legislagdo em vigor, complementada pelas orientagdes contidas no Manual do Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal - SIAFI.

As disponibilidades sdo mensuradas pelo valor original, em moeda nacional, evidenciadas no Balango Patrimonial. Os direitos, titulos de créditos e as obrigagbes sdo
mensuradas pelo valor original, em moeda nacional. Os estoques sdo destinados a utilizagdo prdpria do érgao, no curso normal de suas atividades, e o método utilizado
para mensuracdo e avaliagdo é o custo médio ponderado conforme preceituam a Lei 4.320/64 (art. 106, IIl) e NBC T 16.10 (item 16).

Em observancia ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, foram registradas no ativo patrimonial as despesas antecipadas decorrentes de contratacdo de
assinaturas de jornais, revistas, periddicos e de contratagdo de seguros de bens méveis e imdveis, observando os principios da competéncia e oportunidade, de modo que
as despesas antecipadas sejam amortizadas a medida que incorridas ou realizadas.

Em relacdo aos bens imdveis, o cadastramento inicial é realizado no SpiuNET, pela Secretaria de Patriménio da Unido (SPU) a qual utiliza de parametros préprios de
registros. A reavaliacdo ou atualizagdo dos valores é realizada a partir do sistema SpiuNET mediante o preenchimento de informacdes pela Coordenadoria de Material e
Patrimonio com base nos parametros de mercado e do sistema.

Os bens do ativo imobilizado foram depreciados, em observancia ao estabelecido nas normas de contabilidade e no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico-
MCASP da Secretaria do Tesouro Nacional, e seus respectivos valores foram contabilizados mensalmente durante o exercicio. A metodologia de célculo para o registro da
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depreciacdo no patrimonio foi a de quotas constantes, calculadas sobre valores compativeis com a vida util do ativo, em percentuais aplicados uniformemente, reconhecida
no resultado como variagao patrimonial diminutiva, e, no balango patrimonial, representada em conta redutora do ativo ndo-circulante.

O déficit orcamentario, no montante de R$ 559.037,05 mil, ocorre em fun¢do desta UPC n3o possuir receitas orcamentarias, pois apenas executa despesas orcamentarias
para a prestacdo dos servicos publicos e realizacdo de investimento, ndo sendo, portanto, um agente arrecadador. Observe-se que o valor do déficit orcamentario
corresponde ao valor total das despesas empenhadas.

As transferéncias financeiras sado realizadas mensalmente, por meio de sub-repasses, pelo Tribunal Superior Eleitoral - TSE.

Notas Explicativas das Demonstragées Contabeis

NOTAS EXPLICATIVAS
Denominagdo completa (UPC) Cddigo da UG
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro 070017

Informagdes Gerais

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro é um érgao de jurisdicdo especializada que integra o Poder Judicidrio da Unido e cuida da organizacdo do processo eleitoral
(alistamento eleitoral, votacdo, apuracdo dos votos, diplomac3o dos eleitos, etc.). E composto de sete juizes: dois juizes dentre os desembargadores do Tribunal de Justica
(TJ-RJ); dois juizes, dentre juizes de direito, escolhidos pelo TJ; um juiz do Tribunal Regional Federal (TRF - 22 Regido); e dois juizes nomeados pelo presidente da Republica
dentre seis advogados de notavel saber juridico e idoneidade moral, indicados pelo Tribunal de Justica (art. 120 da CF/1988). A sede do Tribunal esta localizada na Avenida
Presidente Wilson, n2 194 e 198, Centro - Rio de Janeiro. Sob sua jurisdicdo administrativa e financeira ha 165 Zona Eleitorais distribuidas por todo o Estado do Rio de
Janeiro. Cada Zona Eleitoral é composta por um juiz de direito de primeiro grau de jurisdicdo da Justica Estadual do Rio de Janeiro, sendo algumas de suas atribuicdes: (i)
processar e julgar os crimes eleitorais e os comuns, exceto o que for da competéncia originaria do Tribunal Superior Eleitoral e dos tribunais regionais eleitorais; (ii) expedir
titulos eleitorais e conceder transferéncia de eleitor; e (iii) tomar todas as providéncias ao seu alcance para evitar os atos ilicitos das elei¢des. Os cartérios da Juizos
Eleitorais estdo instalados em imdveis alugados de terceiros, em imdveis ou espagos cedidos por outros érgdos publicos e em imdveis proprios.

Politicas Contabeis

As Demonstragdes Contabeis sdo instrumentos de analise e controle em nivel gerencial, demonstrando as situa¢des econémico-financeira e patrimonial dos Orgdos e
Entidades. Essas informagdes foram organizadas e elaboradas de acordo com as disposi¢des da Lei n.2 4.320, de 17 de margo de 1964, que estatui normas gerais de Direito
Financeiro para elaboracdo e controle dos orgamentos e balanc¢os da unido, dos estados, dos municipios e do distrito federal; da Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico NBC T 16.6, aprovada pela Resolugdo CFC n? 1.133/2008 e do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — MCASP, publicado pela Secretaria do
Tesouro Nacional.
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Os atos e fatos da gestdo foram registrados de acordo com os principios fundamentais de contabilidade vigentes na Administracdo Publica Federal, na forma estabelecida
pela legislacdo em vigor, complementada pelas orienta¢des contidas no Manual do Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal - SIAFI.

As disponibilidades sdo mensuradas pelo valor original, em moeda nacional, evidenciadas no Balan¢o Patrimonial. Os direitos, titulos de créditos e as obrigacGes sdo
mensuradas pelo valor original, em moeda nacional. Os estoques sdo destinados a utilizacdo prdpria do érgao, no curso normal de suas atividades, e o método utilizado
para mensuragdo e avaliagdo é o custo médio ponderado conforme preceituam a Lei 4.320/64 (art. 106, IIl) e NBC T 16.10 (item 16).

Em observancia ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, foram registradas no ativo patrimonial as despesas antecipadas decorrentes de contratacdo de
assinaturas de jornais, revistas, periddicos e de contratacdo de seguros de bens médveis e imdveis, observando os principios da competéncia e oportunidade, de modo que
as despesas antecipadas sejam amortizadas a medida que incorridas ou realizadas.

Em relacdo aos bens imdveis, o cadastramento inicial é realizado no SpiuNET, pela Secretaria de Patrimbnio da Unido (SPU) a qual utiliza de parametros préprios de
registros. A reavaliacdo ou atualizacdo dos valores é realizada a partir do sistema SpiuNET mediante o preenchimento de informacdes pela Coordenadoria de Material e
Patrimbnio com base nos parametros de mercado e do sistema.

Os bens do ativo imobilizado foram depreciados, em observancia ao estabelecido nas normas de contabilidade e no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico-
MCASP da Secretaria do Tesouro Nacional, e seus respectivos valores foram contabilizados mensalmente durante o exercicio. A metodologia de cdlculo para o registro da
deprecia¢do no patrimonio foi a de quotas constantes, calculadas sobre valores compativeis com a vida util do ativo, em percentuais aplicados uniformemente, reconhecida
no resultado como variagao patrimonial diminutiva, e, no balango patrimonial, representada em conta redutora do ativo ndo-circulante.

Informagdes de Suporte

O déficit orcamentario, no montante de RS 559.037,05 mil, ocorre em fun¢do desta UPC ndo possuir receitas orcamentarias, pois apenas executa despesas orcamentadrias
para a prestacdao dos servicos publicos e realizagdo de investimento, ndo sendo, portanto, um agente arrecadador. Observe-se que o valor do déficit orgamentario
corresponde ao valor total das despesas empenhadas.

As transferéncias financeiras sado realizadas mensalmente, por meio de sub-repasses, pelo Tribunal Superior Eleitoral - TSE.
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7. OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

7.1 Tratamento de determinagdes e recomendagdes do TCU

Acérd3o TCU 1293/2018 — Plenério Pensdo

Oficio 278-340/2016-TCU/Sefip/Diaup, de 13/10/2016 | Indicios de irregularidades, atualmente tratados no sistema e-Pessoal
Oficio 1581/2018-TCU/Sefip, de 11/04/2018 Aposentadoria

Oficio 2088/2018-TCU/Sefip, de 08/05/2018 Informacdes cadastrais e financeiras

Oficio 5456/2018-TCU/Sefip, de 16/11/2018 Inconsisténcias no preenchimento de formularios SISAC

Registrem-se ainda os principais e relevantes acérdaos expedidos pelo Tribunal de Contas da Unido para este TRE-RJ, cujo atendimento ocorreu no ano de 2018:

o Ac6rdio de Relagdo TCU n2 2.282/2018 - Plenario (TC 011.625/2018-0) - trata do monitoramento dos itens 9.7.1 e 9.7.2 do Acdrddo n2 2012/2017 - Plenario,
que foram considerados cumpridos, determinando-se o apensamento do processo ao TC 021.001/2015-4 (referente ao acérddo monitorado). Ainda, deu
ciéncia ao TRE-RJ, de que a auséncia de designacdo formal do fiscal do contrato ou a mera indicagdo do nome do representante da administracdo como gestor
e/ou fiscal de contrato, em formulario inserido no processo, sem seu conhecimento, contraria o art. 67 da Lei 8.666/1993;

o Ac6rdio TCU n2 1.832/2018 - Plenario (TC 017.368/2016-2) - teve por objetivo avaliar o grau de aderéncia dos portais na internet de 135 organizacdes
publicas federais a legislagdo de transparéncia, notadamente a Lei de Acesso a Informagdo - LAI, bem como as boas praticas definidas em guias de
implementac¢do e de avaliagdo de portais de transparéncia. Neste ranking o TRE-RJ alcangou o 412 lugar, determinando-se um prazo de 180 dias, a partir de
13/09/2019, para a adocdo de providéncias no sentido de corrigir as desconformidades identificadas, tendo o TRE encaminhado oficio a SEFTI/TCU
comunicando as providéncias ja adotadas e solicitando prorrogagao do prazo para a corre¢do de todas as desconformidades.

o Acérddo TCU n2 1.330/2016 - 22 Camara (TC 032.977/2014) - O Tribunal de Contas da Unido por ocasido do encaminhamento do oficio n.2 0371/2016 —
TCU/SECEX-RJ, de 12/03/2016, por meio do qual notificou esta Corte, na pessoa de seu representante legal, acerca do Acérddo n® 1330/2016 — TCU — 22
Cémara, Sessdo de 17/02/2016, no qual apreciou o processo de contas anuais do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro relativo ao exercicio de 2013,
trouxe a seguinte determinagao constante do item 1.8 do acdrdao:

1.8 - Determinar ao Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro que informe, nos préximos relatorios de gestdo, quanto ao cumprimento das
recomendacdes do Controle Interno ainda pendentes.

Assim, em cumprimento ao determinado, seguem as recomendagdes, listadas no bojo do relatério da unidade técnica, ainda pendentes de cumprimento:
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® Providenciar desenvolvimento de sistema informatizado ou utilizagdo dos sistemas disponibilizados pelo TSE, bem assim elaborar normativos, manuais e orientacées
para estabelecer e aprimorar os sequintes controles:

- Contratagles e prorrogagoes realizadas pelo Tribunal; e

- Gastos com manuteng¢do dos imdveis prdprios, da Unido e de terceiros, bem assim dos gastos com locacbes, com vistas a avaliar os custos e os investimentos realizados em
cada imdvel gerido pelo Tribunal.

® Atualizar o normativo sobre o controle patrimonial de ingressos e saidas de materiais de consumo e permanentes.

Instada a se manifestar, a Secretaria de Administracdo informou encontrar-se em elaboracdo manual de contratacdes de servicos, por grupo nomeado pela Portaria n2
49/18, de 11/05/2018, cujo prazo de término dos trabalhos foi prorrogado em 60 dias, findando em 29/04/2019.

Em relacdo a implementacao de sistema informatizado para auxilio a gestdo de contratos, informou que o sistema foi priorizado para inicio de desenvolvimento em 2019,
permanecendo os registros de contratagdes e prorrogagdes em aplicativo Access, como solugao paliativa.

Relativamente ao controle de gasto com os imdveis, continua em fase de implementagao o sistema SIGEC, desenvolvido pelo TSE e de uso obrigatdrio pela Justica Eleitoral.
A Secretaria de Orgamento e Finangas (SOF), unidade responsavel pela inser¢do de dados relativos aos custos dos imdveis, informou que a utilizagdo do sistema para fins
gerenciais ainda é bastante precdria, mas que futuramente a ferramenta se prestara a esta finalidade.

Quanto a atualizagdo do normativo sobre controle patrimonial, a minuta encontra-se na Secretaria de Administracdo, desde 21/09/2017, para manifestagdo e posterior
envio a Diretoria-Geral. Foi, ainda, informado por aquela Secretaria, por meio do Processo SEI 2019.0.000000843-5, em 15/02/2019, que esta finalizando a revisdo da
proposta de normativo, no prazo maximo de 45 dias, para envio a Diretoria-Geral.

Por fim, a Secretaria de Manutengdo e Servicos Gerais consignou a publica¢cdo da Resolucdo TRE n.2 1.063/2018, como resultado do Grupo de Trabalho designado pela
Portaria DG n.2 09/2017, que regulamentou os procedimentos de escolha e ocupacdo de imédveis para sediar os 6rgdos da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro, os critérios de
priorizagdo para a transferéncia de cartérios eleitorais, bem como os critérios de acessibilidade dos locais de atendimento ao publico.
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8. ANEXOS E APENDICES

8.1 Dados de Partidos Politicos no Estado do Rio de Janeiro

ANEXOS E
APENDICES

EXERCICIO TOTAL FP* APLICADOS PARTIDOS QUE APLICARAM o
FINANCEIRO FP* RECEBIDOS (RS) IRREGULARMENTE (RS) IRREGULARMENTE/VALOR (RS) PROVIDENCIAS TOMADAS (R$)
12 PDT / 10.722,52 Parcelado
15 MDB / 161.921,91 Em grau de recurso
22 PR/ 720,00 Recolhido
2013 7.586.642,14 204.064,83 50 PSOL / 17.709,32 Recolhido
54 PPL/ 5.768,75 Sem providéncia
55PSD/7.222,33 Em grau de recurso
10 PRB /237,79 Recolhido
11 PP /1.170,69 Recolhido
12 PDT / 2.522,00 Recolhido
13 PT / 24.853,52 Em grau de recurso
15 MDB / 186.956,44 Em grau de recurso
22 PR/ 15.069,20 Parcelado
2014 9.659.548,78 329.700,64 27 DC/ 11.400,00 Em execugdo
40 PSB / 45.934,82 Intimado p/ pagar
45 PSDB / 900,00 Recolhido
50 PSOL / 38.426,74 Em grau de recurso
54 PPL / 200,00 Recolhido
55PSD /2.331,34 Recolhido
77 SD / 868,79 Recolhido
12 PDT / 4.400,00 Parcelado
13 PT/ 488.067,03 Em grau recursal
14 PTB / 33.494,68 Em grau recursal
25 DEM / 57.069,14 Em grau recursal
36 PTC/ 1.516,35 Em grau recursal
2015 15.309.103,29 946.422,26 40 PSB / 164.063,65 Em grau recursal
43 PV / 1.398,00 Parcelado
50 PSOL / 156.227,21 Em grau recursal
55 PSD / 5.342,70 Em grau recursal
77 SD / 34.843,50 Em grau recursal
2016 10.951.350,81 Processos em tramitagdo Processos em tramitagao
2017 8.016.755,42 Processos em tramitagdo Processos em tramitagao
* Fundo Especial de Assisténcia Financeira aos Partidos Politicos, denominado Fundo Partidario (FP)
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No ano de 2018, este Tribunal Eleitoral procedeu ao julgamento de 90% das prestacdes de contas anuais apresentadas pelos orgdos partidarios em nivel de dire¢do estadual
referentes aos exercicios de 2015.
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No ano de 2019, tem-se a previsdo de este Tribunal julgar os 10% das prestacGes de contas anuais do exercicio financeiro de 2015 residuais e 90% das presta¢des de contas
anuais do exercicio financeiro de 2016, além do julgamento das presta¢des de contas dos candidatos eleitos e dos primeiros e segundos suplentes.

Cumpre salientar que o exame das prestacées anuais de partidos politicos, antes de seu julgamento, corresponde a emissdo de relatdrios preliminares; informacdo da
existéncia de elementos minimos que possibilitem a andlise da movimentagdo dos recursos oriundos do Fundo Partidario e de outros recursos; relatérios de diligéncias e
pareceres técnicos conclusivos.

Resultados esperados:

A implantacdo do Processo Judicial eletronico no 12 Grau tera reflexos:

- no incremento da celeridade na tramitacdo de processos.

- na ampliacdo da transparéncia e da eficiéncia do processo judicial.

- na reducdo de custos operacionais relacionados a entrega, ao armazenamento e arquivamento de processos.

- na redugdo de custos financeiros e ambientais associados a impressdo (impressoras, toner, papel, contratos de impressdo e copias).

- no controle e acompanhamento do tramite processual.

Desta forma, espera-se com a implanta¢do do PJE no 12 grau promover modernizagdo na gestao e, consequentemente, melhoria nos
servigos ofertados a sociedade.

Ao final de 2019 ja sera possivel iniciar a medi¢do dos impactos positivos gerados pela implementacdo do PJE nas Zonas Eleitorais.

8.1 Declaragao de integridade

Declaro, junto aos 6rgdos de controle interno e externo, como representante maximo pela governanga deste Tribunal Regional Eleitoral, que reconheco a responsabilidade
a mim atribuida por assegurar a integridade deste relatdrio integrado e afirmo a aplicagdo do pensamento coletivo na preparagao e apresentacado do referido documento.
Por fim, destacando o compromisso do TRE-RJ com a conformidade exigida, acredito que este relato estd de acordo com Estrutura Internacional para Relato Integrado do
International Integrated Reporting Council (1IRC).

Rio de Janeiro, 25 de abril de 2019.

DESEMBARGADOR CARLOS SANTOS DE OLIVEIRA

Presidente
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