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1. APRESENTACAO

O presente documento foi elaborado de acordo com as disposi¢des da Instrucdo Normativa
TCU n°® 63, de 1° de setembro de 2010, da Decisdo Normativa TCU n°® 154, de 19 de outubro de
2016, da Portaria TCU n° 59, de 17 de janeiro de 2017 e orientagdes do 6rgao de controle interno.

Este relatorio contempla os contetudos estabelecidos no Anexo II da Decisdao Normativa TCU
n°® 154, de 19 de outubro de 2016, cujas elaboragdes observam as orientagdes extraidas da Portaria
acima mencionada e do Sistema de Prestagdo de Contas (e-Contas), disponibilizado pelo Tribunal
de Contas da Unido para tramite dos Relatérios de Gestao e de informagdes suplementares relativas
as contas do exercicio de 2016.

Encontra-se dividido em trés partes — Conteudo Geral, Anexos e Relatorios, Pareceres e
Declaragoes.

A primeira parte ¢ apresentada em 8 (oito) secdes, a seguir relacionadas, subdivididas em
itens de contetido:

1. Apresentacdo

Visdo Geral do TRE-RJ

Planejamento Organizacional e Resultados

Governanga

Areas Especiais da Gestdo

Relacionamento com a Sociedade

Desempenho Financeiro e Informagdes Contébeis
Conformidade da Gestdo ¢ Demandas de Orgaos de Controle

i R

A segunda parte — Anexos — segue em complementacdo as informacdes que integram o
Conteudo Geral, composta como segue:

Anexo I — Estrutura dos Macroprocessos Finalisticos na Arquitetura de Processos
Anexo II - Parceiros relacionados aos Macroprocessos Finalisticos

Anexo III — Sistema de indicadores do TRE-RJ

Anexo IV - Iniciativas integrantes do Plano Diretor da Estratégia 2016/2017 (status dez/2016)
Anexo V- Indicadores do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ

Anexo VI — Bens Permanentes Reavaliados — Resumo das reavaliacdes das contas
Anexo VII - Balango Financeiro 2016

Anexo VIII - Balango Or¢amentario 2016

Anexo IX - Balango Patrimonial 2016

Anexo X - Demonstra¢des das Variacdes Patrimoniais 2016

Anexo XI - Demonstragdes dos Fluxos de Caixa 2016

A terceira parte — Relatorios, Pareceres e Declaragoes — € composta pelo seguinte contetido:

9.  Rol de responsaveis

10. Relatério da Unidade de Auditoria Interna

11. Relatorio da Area de Correicdo

12. Declara¢do de integridade e completude dos registros no Sistema de Apreciacdo e
Registro dos Atos de Admissao e Concessoes

13. Declara¢ao de cumprimento das disposi¢des da Lei n® 8.730/1993 quanto a entrega das
declaragdes de bens e rendas

14. Declaracdao de integridade dos registros das informagdes no Sistema Integrado de
Planejamento e Orgamento

15. Declaracdo do contador sobre a fidedignidade dos registros contabeis no Sistema
Integrado de Administra¢do Financeira do Governo Federal — SIAFI
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16. Declaracao sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdo orgamentaria,
financeira e patrimonial

No ano de 2016 foram realizadas elei¢gdes municipais. O processo eleitoral transcorreu de
forma exitosa, sendo superados todos os obstaculos e riscos advindos dos grandes eventos de vulto
internacional que ocorreram no Rio de Janeiro naquele exercicio — os Jogos Olimpicos e
Paralimpicos. Tal éxito se atribui ao processo de planejamento iniciado em 2015 e realizado de
forma participativa, além das parcerias celebradas com diversas instituicdes. Assim, o TRE-RJ
assegurou a normalidade, a seguranga e a liberdade democratica em todas as etapas do processo
eleitoral.

Uma das principais dificuldades enfrentadas durante o exercicio de 2016 refere-se ao corte
or¢amentario imposto a este Regional pelo Congresso Nacional. Com o objetivo de se adequar a
nova realidade, foram efetivadas diversas reducdes de despesas, sendo necessario reorganizar a
condugdo de alguns processos de trabalho. O funcioamento do 6rgdo foi garantido e ndo houve
danos substanciais as suas atividades.

Apesar das restricdes or¢gamentarias e, embora o processo eleitoral absorva a maior parte dos
esfor¢os do Tribunal, 2016 foi caracterizado por inimeros avangos.

As adversidades ndo causaram prejuizo a continuidade das ac¢des voltadas para a ampliacdo no
numero de eleitores com cadastro biométrico no Estado do Rio de Janeiro. Observou-se ao final de
2016 o consideravel aumento do quantitativo de zonas eleitorais com atendimento biométrico
ordinario, bem como do nimero de eleitores com biometria cadastrada.

A conducdo dos trabalhos relacionados ao cadastramento biométrico de eleitores por um
grupo de servidores designado especificamente para tal fim (Portaria DG n° 17/25016) foi
considerado um fator positivo para a melhor coordena¢do das atividades e para o consequente
avanco dos resultados.

No ano de 2016, o TRE-RJ editou normas de grande relevancia no contexto do gerenciamento
de riscos — o Cddigo de Etica (Resolugdo n® 948/2016) e a Politica de Seguranga da Informacao
(Resolugdo n® 943/2016).

Outro avango do exercicio diz respeito a introdugao do novo sistema de monitoramento de
desempenho, consubstanciado no Glossario de Indicadores de Desempenho da Justica Eleitoral do
Rio de Janeiro (Ato GP n°® 427/2016), e a instituicdo do Plano Diretor da Estratégia (Ato GP n°
322/2016).

Merece destaque, também, a institui¢ao do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ (Ato
GP n° 220/2016). O instrumento, vinculado ao Plano Estratégico institucional, estabelece praticas
de sustentabilidade, racionalizagdo e qualidade com o objetivo de promover melhor eficiéncia do
gasto publico.

Além desses instrumentos, foram instituidos planos destinados a orientar e controlar as
atividades operacionais do 6rgdo, a exemplo do Plano de Comunicacao para o Publico Externo (Ato
GP n° 330/2016) e do Plano Geral de Contrata¢des para o exercicio de 2017 (Ato GP n°® 564/2016).

Todas essas medidas objetivam reduzir riscos, alinhar ac¢des, promover eficiéncia e dar
transparéncia as acdes da instituicdo, contribuindo para o aprimoramento do desempenho do
Tribunal em prol da melhoria do servigos prestados a Sociedade.

O presente relatdrio apresenta as a¢des desenvolvidas pelo Tribunal Regional Eleitoral do Rio
de Janeiro, no exercicio de 2016, e busca apresentar de forma transparente a Sociedade sua atuagao,
as principais realizagdes da gestdo em suas varias dimensdes e os resultados alcangados.
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2. VISAO GERAL DO TRE-RJ

2.1 Finalidade e Competéncias

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro ¢ orgdo integrante da Justi¢a Eleitoral, com
previsao constitucional no inciso II do artigo 118. Notadamente possui fungdes administrativa,
jurisdicional e consultiva previstas, além do texto constitucional, no Codigo Eleitoral (Lei n°
4.737/65, art. 29 e seguintes).

A fun¢do administrativa destaca-se pela preparagdo, organizacdo e administracdo de todo o
processo eleitoral fluminense. Insere-se, nessa fungao, o exercicio do poder de policia que visa
inibir praticas ilegais que possam ameacar a legitimidade do pleito (propaganda irregular, captacao
ilicita de votos e abuso de poder econdmico e politico).

Como 6rgdo integrante do Poder Judiciario, a fungdo jurisdicional lhe ¢ inerente, aplicando o
Direito aos casos concretos que lhes forem submetidos, em busca da solugdo dos conflitos.

Por fim, a funcdo consultiva, peculiar aos Tribunais Eleitorais, decorre da preocupacdo de
prevenir litigios que possam afetar a regularidade do pleito, orientando a acdao dos participantes do
processo eleitoral a partir da apreciagdo de situacdes abstratas.
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2.2 Normas e regulamentos de criacio, alteracdo e funcionamento do TRE-RJ

Normas de criacdo e alteragao

Decreto n°® 21.076, de 24 de fevereiro de 1932, revogado;
Decreto-Lei n® 7.586, de 28 de maio de 1945;

Lein® 4.737, de 15 de julho de 1965 - Codigo Eleitoral;
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Normas de funcionamento

Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - Resolugdo TRE/RJ n° 895/14, alterada
pelas TRE/RJ n® 924/15, 927/15, 962/16, 970/16 ¢ 977/17,

Estrutura orgénica do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro e a lotacio dos cargos em comissio e das
funcdes comissionadas criados pela Lei n® 11.202, de 29 de novembro de 2005 - Resolugdo TRE/RJ n° 888/14,
alterada pelas Resolugdes TRE/RJ n* 909/14, 916/15 ¢ 932/15;

Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - Resolu¢io TRE/RJ n°
739/10, alterada pelas Resolugdes TRE/RJ n® 829/12 e 863/14;

Organizacio administrativa da Corregedoria Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - Resolugdo TRE/RJ n°
814/12, alterada pelas Resolugdes TRE/RJ n® 841/13 ¢ 860/14;

Estrutura, organizacio e funcionamento da Escola Judiciaria Eleitoral do Rio de Janeiro - Resolucdo TRE/RJ
n° 665/07, alterada pelas Resolugdes TRE/RT n® 764/11 e 853/13;

Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para o periodo 2016-2021 e outras
providéncias - Resolugdo TRE/RJ n° 938/15;

Instituicio do Glossario de Indicadores de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro - Ato GP n°
427/16;

Instituiciio do Cédigo de Etica do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - Resolugio TRE/RJ n® 948/16;
Instituicio do Comité de Gestao da Estratégia - Ato GP n° 391/12;
Instituicio da Cadeia de Valor do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - Ato GP n° 636/14;

Criacao e o funcionamento das Centrais de Atendimento ao Eleitor - CAE, no Estado do Rio de Janeiro —
Resolugdio TRE/RJ n° 841/13, alterada pelas Resolugdes n®. 860/14, 861/14, 972/16 ¢ 973/16.

Manuais operacionais de macroprocessos relevantes

Manual de ASE comentado — Revisdo n° 06 —2016;

Manual de processamento de feitos eleitorais — Revisdo n° 03 — 2014;
Manual de Execucao Fiscal de Multas Eleitorais — 2014;

Carta de Servigos ao Cidaddao — Anexo do Ato GP n°® 608/2013;

Rotinas Cartorarias — Previstas pelo Ato n°® 189/2015.
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2.3 Ambiente de atuacio

r

A Justica Eleitoral brasileira ¢ reconhecida, nacional e internacionalmente, pelo sistema
eletronico de votagdo e pela seguranga e agilidade com que entrega os resultados das Eleigoes.

Contudo, a garantia da legitimidade do processo eleitoral e a consequente manutencao do
reconhecimento alcangado exigem esforcos cada vez maiores por parte dos orgdos da Justica
Eleitoral, que precisam antecipar-se e adaptar-se as intensas mudangas do ambiente no qual estdo
inseridos.

A continua evolugao tecnologica, as alteracdes na legislagdo, a rotatividade de profissionais, a
escassez de recursos, a agilidade da informagdo, a democratizacio do conhecimento e o
compromisso de atender as expectativas de uma sociedade cada vez mais participativa e exigente
em relacdo a produtos e servigos sdo alguns dos desafios que, aliados ao dinamismo e a
complexidade das atividades inerentes a realizagdo das eleigdes, precisam ser enfrentados e
superados.

Por outro lado, esse novo cenario social favorece, inevitavelmente, a participagdo e o controle
da populagdo sobre as questdes publicas e governamentais. Sendo o cidaddo peca fundamental no
processo eleitoral, seu engajamento crescente contribui, na mesma medida, para o ambiente de
atuacdo da Justica Eleitoral. Afinal, a garantia de um processo legitimo vai ao encontro da
expectativa atual da sociedade, podendo alga-la a condigdao de colaborador efetivo para o alcance
dos resultados pretendidos, seja na fiscalizagdo da propaganda eleitoral, denunciando
irregularidades e abusos, ou na atuacdo como mesario. Com isso, deixa de ser destinatario de um
servigo para ser responsavel pelo sucesso do mesmo.

O contexto atual fortalece, igualmente, drgaos parceiros da Justica Eleitoral, em sua missao
institucional, como Policia Federal, Ministério Publico Eleitoral e Tribunais de Contas refor¢ando a
defesa de principios republicanos e democraticos.
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2.4 Organograma Funcional

A estrutura organizacional do TRE-RJ guarda simetria de competéncias com a do Tribunal
Superior Eleitoral, conforme estabelecido na Resolugao TSE n°® 22.138/05, que tem for¢ca normativa
para todos os Regionais.

No TRE-RJ, a estrutura organica e a lotagdo dos cargos em comissdao e das fungdes
comissionadas criados pela Lei n°® 11.202/2005 estdo reguladas pela Resolucdo n°® 888/2014,
alteradas pelas Resolugdes n® 909/2014, 916/2015 e 932/2015.

O Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro,
aprovado por meio da Resolugdo n°® 739/10, estabelece a organizagdo dos servigos administrativos,
fixa a competéncia das unidades que o integram e define as atribui¢des dos titulares dos cargos em
comissao e das fun¢des comissionadas. Cabe ressaltar que os seguintes normativos regulamentaram,
alteraram e acrescentaram o disposto na referida Resolucao: Ato n°® 147/12, Resolugao n°® 829/12 ¢
Resolucao n°® 863/14.

Na elaboracao do referido normativo foram utilizados os seguintes critérios e parametros:

I. hierarquizagdo das unidades de linha em, no méximo, trés niveis — secretaria, coordenadoria e se¢ao —,
com vistas a aproximar os ambitos decisorio e operacional, agilizar a tomada de decisdo e propiciar a
transformacao das hierarquias burocraticas em redes de 6rgaos de alto desempenho;

II. estruturagdo das unidades de assessoria sem desdobramento em segmentos formais;

III. defini¢do das se¢des como unidades operacionais basicas para a realizagdo dos servigos, vedado seu
desdobramento em segmentos de menor porte;

IV. destinagdo de, pelo menos, um cargo em comissao para as atividades de planejamento estratégico e
desenvolvimento institucional.

As unidades do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro que compdem os niveis
estratégico, tatico e operacional da organizacdo encontram-se representadas pelos organogramas
abaixo:
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Quadro 2.4.1 — Informacdes sobre dreas ou subunidades estratégicas

Areas/Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo
de
atuacao

Presidéncia

Compete ao Presidente dirigir os trabalhos do Tribunal; presidir as sessdes de julgamento; apresentar ao
Plenario e relatar projeto de resolugdo em matéria administrativa; praticar todos os atos de gestdo inerentes
ao seu cargo sem prejuizo do controle de legalidade pelo Tribunal, por provocagdo de qualquer de seus
membros; cumprir ¢ fazer cumprir as decisdes do Tribunal e as suas proprias decisdes; aplicar aos
fornecedores ou executantes de obras e servicos, quando inadimplentes, as penalidades previstas em lei;
aprovar e assinar os contratos que devam ser celebrados com o Tribunal, bem como exercer autotutela dos
atos administrativos; aprovar e encaminhar ao Tribunal Superior Eleitoral a proposta orcamentaria e
plurianual; autorizar empenho de despesas e ordenar os pagamentos; promover apuragdo imediata dos
fatos que tiver ciéncia sobre irregularidade atribuida a juiz membro do Tribunal; instaurar e processar
sindicancia contra juizes membros do Tribunal, submetendo o relatério conclusivo a apreciagdo do
Plenario; relatar proposta de abertura de processo administrativo disciplinar contra juizes membros do
Tribunal, apresentando relatério conclusivo; votar nos casos de proposta de instauragdo de processo
administrativo disciplinar contra juizes de primeiro grau, relatados pelo Corregedor; votar no julgamento
de processo administrativo disciplinar contra juizes membros e de primeiro grau; julgar os recursos
interpostos de decisdes administrativas do Diretor-Geral; julgar e aplicar penalidades disciplinares aos
servidores, nos casos previstos nos termos previstos na legislagdo federal especifica; nomear os membros
das Juntas Eleitorais, depois de aprovados pelo Tribunal; assinar os diplomas dos candidatos eleitos para
os cargos de estaduais e federais de competéncia do Tribunal; instaurar a tomada de contas especial em
face dos responsaveis pelas contas dos orgéos regionais dos partidos politicos quando ndo for comprovada
a aplicagd@o regular dos recursos do fundo partidario ou sua aplicagéo tiver sido julgada irregular; expedir
atos regulamentares em matéria administrativa.

A Presidéncia compete, também, por forga da Resolugdo TRE-RJ 945/2016, a coordenagio das atividades
afetas a Ouvidoria do Tribunal, dentre elas: promover a comunicagao rapida e dinamica entre o cidaddo ¢ a
Justica Eleitoral; velar pelos direitos do cidaddo, em particular os dos jurisdicionados e usuarios dos
servigos da institui¢do; receber ¢ encaminhar reclamacdes e denuncias contra o mau atendimento;
esclarecer duvidas e auxiliar os cidaddos nos servigos prestados pela Justiga Eleitoral; propor e fomentar
medidas que visam a melhoria da qualidade dos servigos prestados.

Des.
Antonio
Jayme
Boente

Presidente

04/12/15
a
04/03/17
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Escola Judiciaria
Eleitoral

Vinculada diretamente a Presidéncia, compete a Escola Judiciaria Eleitoral - EJE a atualizagdo e a
especializa¢do inicial, continuada ou eventual de magistrados do TRE-RJ, em Direito Eleitoral, a
divulgacdo deste ramo do Direito a seus operadores, bem como a adogdo de programas voltados para o
carater social da Justica Eleitoral.

As agdes de treinamento e estudos realizados pela EJE, sempre que possivel, sdo extensivos ao Ministério
Publico Eleitoral e aos servidores do TRE-RJ, através da integracdo e parceria entre a EJE, o MPE, ¢ a
Secretaria de Gestao de Pessoas do TRE-RJ, respectivamente.

Des. Wagner
Cinelli de
Paula Freitas

Diretor da
Escola
Judiciaria
Eleitoral

02/03/15
a
13/01/16

Juiz Marco
José Mattos
Couto

Diretor da
Escola
Judiciaria
Eleitoral

22/02/16
a

04/03/17

Assessoria de
Comunicacio
Social

Vinculada diretamente a Presidéncia, a Assessoria de Comunicagdo Social — ASCOM ¢ responsavel pela
divulgacdo noticiosa das iniciativas, decisdes judiciais, atos e agdes de cidadania, tanto ao ptblico externo
quanto ao interno, como forma de dar transparéncia ao processo eleitoral e as atividades desenvolvidas
pelo Tribunal. Também compete a ASCOM atender as demandas dos jornalistas, o que inclui fornecer
informagdes de interesse publico e agendar entrevista com magistrados e servidores. A antecipagdo e
administragdo de criticas a serem divulgadas na imprensa - evitando transtornos a imagem institucional e
garantindo que o indice de inser¢des de matérias positivas na midia se mantenha dentro da meta
estabelecida - ¢ outra tarefa da assessoria. Cabe a ASCOM, ainda, participar do desenvolvimento e
implantagdo de programas de melhoria de gestdo, notadamente no que se refere ao atendimento das
necessidades de comunicagao institucional, assim como a elaboragdo de periddico interno, com o objetivo
de divulgar as atividades e projetos desempenhados no Tribunal assim como promover a integracdo entre
servidores e setores, funcionando como um canal de didlogo dentro da institui¢do. Por fim, compete a essa
assessoria o planejamento e implementagdo de pecas de comunicagdo e campanhas de publicidade
institucional

Luciana
Souza
Batista

Assessor [

Desde

19/11/14

Secretaria de
Controle interno e
Auditoria

Vinculada diretamente a Presidéncia, compete a SCI, com apoio da Coordenadoria de Controle de Gestao
e Auditoria e da Coordenadoria de Contas Eleitorais e Partidarias, acompanhar a gestdo de pessoal,
orgamentaria, financeira e patrimonial, bem como a execugdo dos programas de trabalho; verificar a
utilizagdo regular e racional dos recursos e bens publicos; avaliar os resultados obtidos pela
Administragdo; coordenar as atividades relacionadas ao exame e instru¢do dos processos de prestagdo de
contas anuais dos diretorios regionais dos partidos politicos; emitir parecer técnico nos recursos
impetrados nos processos de prestagdo de contas de campanha eleitorais nas eleigdes municipais; bem
como promover treinamento dos técnicos que atuarao no exame de contas.

Elizabeth
Silva Viana

Secretario

Desde
10/12/15
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O Vice-Presidente e Corregedor substitui o Presidente nas suas férias, licencgas, faltas, impedimentos e
auséncias ocasionais, competindo-lhe praticar os atos que lhe forem delegados pelo Presidente do Tribunal

Compete & VPCRE realizar a orientagdo, inspe¢do e fiscalizagdo dos servigos eleitorais do Estado;

Vice-Presidéncia e cpnhecer .das reclamagdes apresentafias contra juizes eleitorais, encarpinhgndo—as, com o resultado das | Des. ' Vice- 04/12/15
Corregedoria s1nd1'cénc1as que prgceder, ao P'len.eirlo; velar pela ﬁ.el exe.cthio da§ 1e.1sAe 1pstmgées e pela bog Qrderp e chquehne Presidentc e | a
Regional Eleitoral ce.zlerld.ade dos servigos elethrals; instau.rar. e.proferlr deglsao em smdlcan.ma ou pro?essc.) administrativo | Lima Corregedora | 05/03/17
disciplinar no controle das infragdes disciplinares relacionadas aos servidores no dmbito do TRE-RJ; | Montenegro
orientar os juizes eleitorais relativamente a regularidade dos servigos nos respectivos juizos e cartorios;
proceder, nos autos que lhe forem afetos ou nas reclamacgdes, a correi¢do que se impuser, a fim de
determinar a providéncia cabivel; presidir inquéritos contra juizes eleitorais, nos quais ¢ obrigatdria a
presenga do Procurador Regional
Compete a Diretoria-Geral - DG: planejar, orientar, coordenar, supervisionar e controlar as atividades sob
sua diregdo; receber, transmitir, cumprir e fazer cumprir as decisdes da Corte e da Presidéncia; coordenar
as agOes relacionadas ao planejamento estratégico e elaborar o Plano de Gestdo, submetendo-o ao Adriana
Presidente; coordenar a elaboracdo do planejamento das eleigdes, submetendo-o ao Presidente; submeter Freitas . Desde
Diretoria-Geral ao Presidente as propostas orcamentarias anual e plurianual do Tribunal, os pedidos de créditos adicionais Brandio Diretor-geral 04/12/15
e provisdes devidamente organizados e conferidos, para encaminhamento aos 6rgdos competentes. Correia
Estdo diretamente subordinadas a DG: a Secretaria de Gestdo de Pessoas, a Secretaria Judiciaria, a
Secretaria de Tecnologia da Informagdo, a Secretaria de Administragdo, a Secretaria de Manutengdo e
Servicos Gerais e a Secretaria de Orgamento e Financas.
Compete a SGP desenvolver as atividades relativas aos registros funcionais dos servidores ativos, inativos
e dos pensionistas; proceder aos assentamentos das autoridades da Justica Eleitoral, a gestdo de beneficios,
a andlise e concessdo dos direitos e deveres estabelecidos pela legislagdo de pessoal, a elaboracdo de
normas administrativas referentes a material humano, requisicdo de servidores e convénios; promover a | Deborah 20/02/15
Secretaria de elaboracdo da folha de pagamento do Tribunal, ao treinamento e desenvolvimento dos servidores e a | Nerlite .
Gestio de Pessoas | assisténcia médica e social; planejar, dirigir, coordenar e supervisionar as atividades de gestdo de pessoas, | Bulhdes do Secretario a
pronunciando-se a respeito de requerimentos atinentes a area e submetendo-os ao Diretor-Geral; propor a | Carmo 09/03/17

realizagdo de concursos publicos e a prorrogagdo de sua validade, bem como a realizagédo de concursos de
remocdo, procedendo a efetivagdo do resultado do certame; propor a realizacdo de eventos destinados ao
aperfeicoamento dos recursos humanos do Tribunal e implementar politicas e definir diretrizes para o
desenvolvimento das relagdes interpessoais.
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. Compete a SJID desenvolver as atividades referentes aos atos judiciarios e partidarios, nos processos de | Ana Luiza
Secretaria competéncia do Tribunal; registrar e conservar, de forma sistematica, a documentagdo de natureza | Claro da Secretario Desde
Judicidria especifica de suas atividades; promover-lhe a divulgacdo; supervisionar e fornecer o apoio técnico | Sjlva 20/02/15
necessario as sessdes do Tribunal.
Secretarl‘a de Compete a STI planejar, coordenar, orientar, controlar, comandar e supervisionar as atividades de André dos , . Desde
Tecnologia da tecnologia da informagdo do Tribunal, observadas as normas e procedimentos, as diretrizes e as politicas | Santos Sant” | Secretario 30/03/11
Informacio de seguranca da informagao propostas pelo Tribunal Superior Eleitoral e por este Tribunal. Anna
Compete a SAD planejar, coordenar e supervisionar as atividades de administragdo de recursos materiais,
patrimoniais ¢ de prestacdo de servigos; de aquisi¢do, guarda, padronizagdo, distribui¢do e alienagdo de
Secretaria de material, bem como de controle patrimonial dos bens méveis e imoéveis do Tribunal; de contratacio de | Fabio Lami Secretério Desde
Administrac¢io servigos, gestdo de contratos administrativos ¢ a gestdo de imoveis que abrigam as unidades do Tribunal Junior 20/02/15
Competem, ainda, as atividades relativas aos protocolos, arquivo, conservagdo e expedicdo de
documentos.
Secretaria de Compete a SSG a realizacdo dos servigos de manuten¢do e reparos dos bens permanentes e de Flavio
Manutengio e conservacdo, manutengdo, reformas e melhorias das instalagdes fisicas do Tribunal, bem como outros Augusto ) Secretario Desde
Servicos Gerais | Servicos de apoio geral s atividades administrativas. Compete ainda a gestdo da frota e das atividades Castanheira 06/03/15
relativas ao transporte Celano
Fernando
Secretaria de José da Desd
Orcamento e Compete a SOF planejar, coordenar, orientar, controlar, comandar e supervisionar as atividades de Fonseca Secretario 106/8126/15

Financas

administragdo orcamentaria e financeira do Tribunal.
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2.5 Macroprocessos finalisticos

Em 18/12/2014 foi instituida a Cadeia de Valor do TRE-RJ, por intermédio do Ato n® 636/14,
da Presidéncia deste Tribunal. Neste documento encontram-se identificados os Macroprocessos
Finalisticos do Tribunal, suas grandes entregas e clientes, além dos Macroprocessos de Gestao e os
de Suporte.

Figura 1 — Cadeia de Valor do TRE-RJ

GESTAQ DO TRE-RJ

PROCESSOS FINALISTICOS ENTREGAS CLIENTES
GERIR CADASTRO DE ELEITORES
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eenfiavel e segure

REALIZAR ELEICACQ
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H’&Pﬂal’ Mesas Receptor: vom n;f;‘liu Diplomar f CANDIDATO
Pn:'puallJmaﬂ de Contas. Eleftcy & Aglﬁes em materia
=T : forma hontimica, Piie
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INFORMARE ORIEMTAR A SOCIEDADE

Informar e Orientar sobre os Serviros Prestados pelo TRE-RJ

Prestar OrientagGes para o Exercicio dos Direitos Politicos

PROCESSOS DE SUPORTE
P Teenclogia da Contabilidade & Documentagio &
-

Os Macroprocessos Finalisticos do TRE-RJ foram identificados a partir dos produtos e
servigos que sdo disponibilizados a nossos clientes para o cumprimento de nossa missdao
institucional, qual seja, “Garantir a legitimidade do processo eleitoral”.

Quatro grandes entregas sdo efetuadas pelo TRE-RJ, para o cumprimento desta missdo: 1)
cadastro de eleitores; 2) eleigdes; 3) julgamentos em matéria eleitoral; 4) informacdes e orientagdes
eleitorais.

Relacionado a primeira grande entrega, encontra-se o macroprocesso “Gerir cadastro de
eleitores”, que engloba os processos de trabalho destinados a manter um cadastro de eleitores
integro, confiavel e seguro. Sao processos que dizem respeito ao alistamento eleitoral e a todos os
registros relacionados aos eleitores, de forma que estes possam estar devidamente identificados e
que as condi¢des necessarias para o exercicio dos direitos politicos estejam controladas. Estes
processos envolvem essencialmente os Juizos e Cartorios Eleitorais e a Vice-Presidéncia e
Corregedoria Regional Eleitoral.
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Para a segunda grande entrega ha o macroprocesso “Realizar Elei¢dao”, que compreende todas
as atividades necessarias a realizacdo do pleito eleitoral, de forma que transcorra de forma
organizada, segura e transparente e traga resultados integros e fidedignos. Abrange desde os
processos de preparacdo de urnas e mesas receptoras até a diplomacgao dos eleitos, passando pelo
registro de candidatos, fiscalizagdo da propaganda eleitoral entre outros. E 0 maior macroprocesso
do Tribunal e envolve todas as unidades do TRE-RJ.

Destinado a envolver as atividades relacionadas a competéncia jurisdicional do TRE-RJ ha o
macroprocesso “Realizar prestagdo jurisdicional em matéria eleitoral”. Diz respeito a todos os
processos de natureza judicial executados no ambito do 6rgdo. Aliado aos outros macroprocessos,
busca garantir que os cidaddos e os detentores de cargos politicos exer¢am legitimamente seus
direitos politicos e obrigagdes. Envolve o Tribunal Pleno, a Presidéncia, a Vice-Presidéncia e
Corregedoria Regional Eleitoral, o Gabinete dos Juizes Membros, a Secretaria Judicidria e os Juizos
e Cartorios Eleitorais.

A ultima grande entrega relaciona-se a uma vertente de atuacao da Justica Eleitoral mais atual
e esta identificada no macroprocesso “Informar e orientar a sociedade”. Este macroprocesso vai ao
encontro do anseio social de maior esclarecimento acerca do papel de cada parte no processo
politico brasileiro, do contexto historico que explica o cendrio atual e de informagdes controladas
pelo TRE-RJ de interesse da sociedade. S3o processos que buscam prestar informacdes e
orientagdes uteis para o exercicio dos direitos politicos. Este macroprocesso envolve essencialmente
a Escola Judiciaria Eleitoral e a Presidéncia.

Em conjunto com a Cadeia de Valor representada na figura 1, foi construida a Arquitetura de
Processos do TRE-RJ, onde estdo discriminados, além dos macroprocessos, também 0s processos
que os compdem, com seus objetivos e produtos.

Para uma maior compreensdo, no Anexo I encontra-se destacada a estrutura dos
Macroprocessos Finalisticos na Arquitetura de Processos, com seus produtos e objetivos.

A fim de orientar a gestdo dos processos de trabalho no TRE-RJ, foi instituida, por intermédio
do Ato GP n° 189/2015, a Metodologia de Gestao de Processos do TRE-RJ. A metodologia preveé
trés grandes blocos de atuacdo que, em sintese, preveem: como desdobrar a estratégia para os
processos; como se conduzir um projeto de melhoria de processo; e como realizar a gestao do dia a
dia dos processos.

Até o momento, somente os dois ultimos blocos foram aplicados a poucos processos de
trabalho. Destes, nenhum estd relacionado a um macroprocesso finalistico. Considerando, no
entanto, que a partir do exercicio 2016 uma nova estratégia comecgou a ser implantada no Tribunal,
o primeiro bloco, que se refere ao desdobramento da estratégia para os processos, poderd ser
realizado. Uma vez realizado, serdo identificados os processos criticos do Tribunal, o que
possibilitara uma mudanga na forma de conducao dos macroprocessos finalisticos.

Atualmente, os macroprocessos finalisticos sdo conduzidos de acordo com a atribui¢do de
cada unidade, obedecendo apenas a uma gestao hierarquizada. Nao ha uma gestdo orientada por
processos. Porém, alguns aspectos relevantes na condu¢@o destes macroprocessos, ao longo do
exercicio 2016, podem ser destacados:

Gerir cadastro de eleitores

Em 2016, foi dado énfase, na condugdo deste macroprocesso, a implementagdo do cadastro
biométrico de eleitores no Estado do Rio de Janeiro. Por intermédio do Projeto “Planejamento das
acOes de identificacdo biométrica de eleitores” as Zonas Eleitorais, em sua maioria, passaram a
realizar o atendimento biométrico.
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Realizar eleiciao

Como ja vem ocorrendo hé 3 (trés) Eleicdes, para a gestdo deste macroprocesso, o TRE-RJ
vem adotando um planejamento integrado das eleigdes, que € desenvolvido com a participagao de
todas as suas unidades. Este planejamento € registrado numa ferramenta informatizada denominada
Plano Integrado das Elei¢cdoes — PIE, na qual sdo identificadas as atividades para a realizacao das
eleicdes e respectivos responsaveis € prazos.

O Plano Estratégico 2016/2021 consigna um conjunto de indicadores destinados a orientar a
gestdo desse macroprocesso.

Realizar prestacio jurisdicional em matéria eleitoral

Parte do desempenho dos processos que integram este macroprocesso ¢ avaliado por
intermédio de indicadores estratégicos e das metas nacionais do Poder Judiciario. Para o
monitoramento das metas nacionais, a Presidéncia do Tribunal designa um magistrado eleitoral
como gestor.

Em 2016 foi realizado o estudo de viabilidade para implantacio do Processo Judicial
Eletronico — PJe, no ambito do segundo grau de jurisdi¢do. O estudo foi concluido e a implantagao
ocorrera ao longo do exercicio 2017. A implantacdo do PJe trard forte impacto na gestdo deste
macroprocesso.

Informar e orientar a sociedade

Em busca de uma melhoria para este macroprocesso € outros processos relacionados a Gestao,
o TRE-RJ instituiu, no exercicio de 2016, seu primero Plano de Comunica¢do Externa. Trata-se de
uma ferramenta que auxiliard na gestao do processo de informagdo para a sociedade, na medida em
que consolida as a¢gdes de comunicagdo programadas para o publico externo no exercicio.

O Tribunal também manteve ao longo do exercicio o desenvolvimento de acgdes
socioeducativas, que sdo geridas pela Escola Judiciéria Eleitoral.

O Plano Estratégico 2016/2021 contempla indicadores estratégicos para os objetivos
“Aprimorar a comunicacdo com o publico externo” e “Estimular o exercicio consciente da
cidadania” que poderdo auxiliar na gestao destes macroprocessos.

Os principais parceiros externos que contribuiram para a consecugao dos resultados e servicos
decorrentes de cada macroprocesso encontram-se elencados no Anexo II.

No que se refere aos insumos e fornecedores dos Macroprocessos, serao levantados a partir do
desdobramento da arquitetura de processos em mais um nivel, momento em que serdo identificados
os elementos que estabelecem as fronteiras dos processos junto as partes envolvidas em sua
execucao.
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3. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

3.1 Planejamento organizacional

a)  Histérico

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro aprovou seu primeiro Plano Estratégico por
meio da Resolucao n® 720, de 14/12/2009, com periodo de abrangéncia de 5 (cinco) anos, de 2010 a
2014, em observancia as diretrizes da Resolugao n® 70/2009 do Conselho Nacional de Justiga ¢
orientagdes do TSE.

O referido Plano Estratégico foi revisto em 2012, por meio da Resolu¢dao n® 832/2012,
publicada em 17/12/2012, mantido o prazo de vigéncia originalmente definido. Além de promover
ajustes necessarios a garantia da trajetéria estratégica da instituicdo, a revisdo teve por objetivo
assegurar o alinhamento ao Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral, aprovado pela Resolugao
TSE n® 23.371/2011, publicada em 09/03/2012, e regulamentada pela Portaria TSE n° 620,
publicada em 5 de dezembro de 2012.

Em 2015, por meio da Resolugdo n® 918/2015, a vigéncia do Plano Estratégico do TRE-RJ foi
prorrogada até¢ dezembro daquele ano.

Em agosto de 2015, o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro deu inicio aos trabalhos
de construcdo de sua estratégia para o sexénio 2016/2021. O Planejamento Estratégico da Justica
Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para o periodo de 2016 a 2021 foi aprovado em dezembro de
2015, por meio da Resolug¢ao n® 938/2015.

Desde a elaboragdo do primeiro planejamento estratégico, em 2009, o TRE-RJ adota como
base metodologica o Balanced Scorecard — BSC, modelo que permite, a partir de uma visao
sistémica e balanceada da institui¢do, descrever a estratégia de forma clara, através de objetivos
estratégicos distribuidos em perspectivas. A cada objetivo sdo vinculados indicadores de
desempenho, metas e iniciativas, possibilitando o direcionamento de esforcos e a execucdo da
estratégia de forma integrada e orientada.

No ciclo de 2010 a 2015 o planejamento estratégico trouxe diversas contribuigdes para o
TRE-RJ. Observou-se, nesse periodo, a introducdo do pensamento estratégico e a realizagdao de
iniciativas para alicercar a cultura de gestdo orientada a resultados, dentre as quais, a instituigdo das
Metodologias de Gestao de Projetos e de Gestao de Processos, da Agenda Ambiental, da Pesquisa
de Satisfacdo do Cliente Externo, do Plano Integrado das Elei¢cdes, da Pesquisa de Clima
Organizacional, do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho e da Cadeia de Valor.

b)  Plano Estratégico 2016/2021

O ponto de partida da formulacio da estratégia do TRE-RJ para o periodo de 2016 a 2021 foi
a elaboragao de um diagnostico com o objetivo de identificar a real situagdo da institui¢ao quanto a
seus ambientes interno e externo e assegurar a maxima legitimidade ao processo de planejamento.
Para tanto, foram coletadas as impressdes e expectativas da sociedade, magistrados eleitorais e
servidores.

Foram avaliadas, também, informagdes documentais, como relatorios de desempenho
estratégico, resultados de pesquisas de satisfacdo e de clima organizacional, além das diretrizes
estabelecidas pela Resolugdo n® 198/2014, do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre o
Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito do Poder Judiciério e institui a estratégia Nacional
do Poder Judiciario para o sexénio 2015/2020.
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A contextualizagcdo das informacgdes derivadas do diagndstico revelou um cendrio em que a
sociedade demanda lisura, honestidade, transparéncia e confianca nas instituigdes, o que se pode
atribuir a0 momento histérico e ao crescimento do interesse da populagdo pela vida politica do pais.

Nesse contexto, foi identificada a necessidade de uma atuacdo mais proativa do TRE-RJ no
combate a praticas eleitorais ilicitas em todas as fases do processo eleitoral, na promog¢ao de maior
celeridade no julgamento das agdes eleitorais e na adogdo de mecanismos que tornem as eleigoes
cada vez mais transparentes e seguras.

Concluiu-se, ainda, que a maior interagdo do Tribunal com a sociedade ¢ de suma
importancia, na medida em que a disseminagao e a facilidade de acesso a informacdes e orientagdes
integras, claras e uteis sobre a institui¢do, sobre o processo eleitoral e sobre o exercicio dos direitos
politicos contribuem para a maior participagao da sociedade nas questdes de interesse publico e, via
de consequéncia, para o fortalecimento da consciéncia cidada, para a legitimidade do processo
eleitoral e para a melhoria dos servigos prestados pelo TRE-RIJ.

No plano interno, embora o diagnostico tenha revelado a percepcdo positiva em relagdo a
modernizacdo dos modelos gerenciais, constatou-se a necessidade de consolidacdo da cultura
orientada a resultados. Assim, em alinhamento as diretrizes da Resolu¢do CNJ n°® 198/2014 ¢ as
recomendacdes do TCU, validou-se a necessidade de fortalecer a governanga no TRE-RJ, a fim de
garantir um sistema coeso de avaliagdo, direcionamento e monitoramento da gestao.

Detectou-se, também, a necessidade de investir no aprimoramento do modelo de gestao de
pessoas, considerando, dentre outros, a equalizacdo da for¢a de trabalho, a adogdo de critérios
baseados em competéncias para ocupagdo de cargos e funcdes e a adequagao das necessidades de
capacitagdo as demandas institucionais.

Os aspectos relacionados a infraestrutura fisica e tecnologica também influenciaram o
posicionamento estratégico da institui¢do, uma vez constatada a necessidade de melhor adequagdo
das instalagdes as atividades desempenhadas pelo Tribunal e aos servigos prestados, bem como de
maior robustez da infraestrutura tecnoldgica para conferir mais seguranga ¢ modernidade aos
processos de trabalho.

Considerando que todas as demandas estratégicas impactam na necessidade de recursos
financeiros, cada vez mais restritos, foi identificada a necessidade de aprimorar o planejamento
orgamentario e otimizar a gestao dos custos da instituicao.

Contextualizadas todas as demandas, foi concluido o processo de formulagdo da estratégia. A
Missdo do TRE-RJ - “Garantir a legitimidade do processo eleitoral” - foi ratificada e a Visdo de
Futuro do Tribunal para o periodo de 2016 a 2021 passou a adotar a seguinte descri¢ao: “Tornar-se,
até 2021, Tribunal de destaque na eficacia do julgamento das agoes eleitorais, na prevengdo e
coergdo de praticas eleitorais ilicitas e na promog¢ado do exercicio consciente da cidadania”.

A estratégia para o periodo de 2016 a 2021 foi, entdo, traduzida no mapa estratégico
apresentado na figura abaixo.
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Figura 2 — Mapa Estratégico do TRE-RJ (Res. TRE-RJ n° 938/2015)

do Rio de Janeiro

'_ Tribunal Regional Eleitoral

Garantir a legitimidade do processo eleitoral

Tornar-se, até 2021, Tribunal de destaque na eficacia do julgamento das ag0es eleitorais, na prevengdo
e coerc¢ao de praticas eleitorais ilicitas e na promogdo do exercicio consciente da cidadania

m

Garantir os direitos da cidadania

Acesso, Celeridade, Credibilidade, Efetividade, Etica, Imparcialidade, Modernidade, Probidade, I

Responsabilidade Social e Ambiental e Transparéncia

|

Garantir a celeridade
e a eficacia na
prestagdo jurisdicional

Combater os ilicitos
eleitorais

Fortalecer a
segurangae a
transparéncia do
processo eleitoral

Aprimorar a
comunicagdo com o
publico externo

Estimular o exercicio
consciente da
cidadania

L

Aprimorar a
infraestrutura
necessaria ao

desenvolvimento das
atividades do TRE-RJ

Aperfeicoar a
infraestruturae a
governancga de TIC

Aperfeigoar a gestdo
orgamentaria e de
custos

Desenvolver a gestdo Fortalecer a

estratégicade governanga

pessoas institucional
Pessoas ‘ Comprometimento

Cooperagdo ( Criatividade ( Etica

‘ Orgulho Institucional

Além da Missao, da Visao e dos objetivos estratégicos segmentados em perspectivas, 0 mapa
estratégico consigna, ainda, os atributos de valor que o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro se compromete a entregar a Sociedade por meio de seus objetivos estratégicos - Acesso,
Celeridade, Credibilidade, Efetividade, Imparcialidade, Modernidade, Probidade, Responsabilidade
Social e Ambiental e Transparéncia.

Também sdo apresentados no mapa estratégico os valores que norteiam a maneira como a
instituicdo pensa, age e responde as situagdes, quais sejam: Comprometimento, Cooperagao,

Criatividade, Etica, Orgulho Institucional e Pessoas.

introduzido nessa nova formulagao.

Destaca-se que o valor “Pessoas” foi
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3.1.1 Descricao sintética dos objetivos do exercicio

Com foco no cumprimento de sua Missdao e no alcance de sua Visdo de Futuro, o Tribunal
Regional Eleitoral do Rio de Janeiro estabeleceu por meio da Resolugao n® 938/2015 onze objetivos
estratégicos, segmentados em trés perspectivas, conforme tabela abaixo.

Tabela 1 — Objetivos estratégicos — Plano Estratégico 2016/2021

Perspectiva Objetivo

Sociedade Garantir os direitos da cidadania

Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdicional

Combater os ilicitos eleitorais

Processos Internos Fortalecer a seguranga ¢ a transparéncia do processo eleitoral

Aprimorar a comunicag@o com o publico externo

Estimular o exercicio consciente da cidadania

Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas

Fortalecer a governanga institucional

Recursos Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ

Aperfeigoar a infraestrutura e a governanga de TIC

Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e de custos

As descricdes dos objetivos estratégicos do TRE-RJ estdo apresentadas na Tabela 3,
integrante do item 3.1.2 deste relatério.

Para monitorar o desempenho desses objetivos, foi estabelecido um sistema de indicadores,
cuja estrutura esta explicitada no item 3.1.3 deste relatorio. As fichas técnicas dos indicadores
estratégicos e de apoio que compdem o Plano Estratégico estdo consolidadas no Glosséario de
Indicadores de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro, instituido pelo Ato GP n°
427/16.

As metas estabelecidas, bem como os desempenhos dos objetivos e indicadores apurados ao
final de 2016, estdo apresentados no Anexo III deste relatorio.

Considerando as diretrizes estabelecidas pelo Plano Estratégico 2016/2021, assim como a
necessidade de impulsionar os objetivos que apresentaram desempenhos menos satisfatorios ao
longo do primeiro ciclo de gestao estratégica, o TRE-RJ priorizou em 2016 os seguintes objetivos
para o biénio 2016/2017: a) Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das
atividades do TRE-RJ; b) Desenvolver a gestao estratégica de pessoas; ¢) Garantir a celeridade e a
eficacia na prestacdo jurisdicional.

A partir desse pressuposto e considerando as linhas de atuagao definidas no Plano Estratégico,
foi elaborado o Plano Diretor da Estratégia 2016/2017, publicado em 27/06/2016. Salienta-se que o
referido plano contemplou, também, iniciativas que, apesar de nao impactarem diretamente sobre
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aqueles objetivos, ja estavam em execucao ao final de 2015 e foram consideradas criticas para a
melhoria dos servigos prestados pela instituicao.

As iniciativas consignadas no Plano Diretor da Estratégia, respectivos escopos, objetivos para
0s quais visam a contribuir e prazos previstos para conclusao estdo apresentados no Anexo IV deste
relatorio.

Em relagdo ao objetivo “Aprimorar a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento das
atividades do TRE-RJ”, as maiores lacunas de desempenho identificadas estdo relacionadas a
padronizagdo e a eficiéncia da gestdo da infraestrutura imobilidria.

O Plano Diretor da Estratégia priorizou para o biénio 2016/2017 quatro iniciativas voltadas
para alavancar o desempenho do citado objetivo, todas em execucdo, das quais destaca-se o
“Diagnostico das condi¢des de adequagdo das instalagdes fisicas dos cartorios eleitorais”, cuja
implementagdo contribuird para a supressao das lacunas identificadas.

Parte integrante da execucao do referido projeto, em outubro de 2016 foi constituido, por
meio da Portaria n® 35/2016, da Diretoria-Geral, grupo de trabalho para revisdo dos critérios
minimos de dimensionamento, ambiente, localizacdo e acessibilidade dos imoveis para instalagdo
das Zonas Eleitorais e Polos de Carga de urnas eletronicas.

O projeto prevé, ainda, a aquisi¢do de ferramenta informatizada para gestdo de imoveis,
contemplando, inclusive, controle de custos de manutengdo e locacdo. O projeto basico estd em
desenvolvimento visando a aquisi¢do no exercicio corrente.

Quanto ao objetivo “Desenvolver a gestdo estratégica de pessoas”, o desempenho de 2016
reiterou a necessidade de aprimorar o desenvolvimento de competéncias e da lideranca. Nesse
sentido, o PDE contemplou trés iniciativas que guardam relacdo direta com esses temas: a)
Implantagao do Sistema de Gestao por Competéncias; b) Formagdo de lideres; ¢) Estruturacao do
planejamento e execucdo do Plano Anual de Capacitagdo — PAC.

A iniciativa “Estruturacdo do planejamento e execug¢do do Plano Anual de Capacitacdo —
PAC” foi concluida em 2016, em observancia ao cronograma previsto no PDE. As demais
iniciativas tém previsao de conclusao entre 2017 e 2018.

No que tange ao objetivo “Garantir a celeridade e a eficicia na presta¢do jurisdicional”,
observa-se em 2016 desempenho mais satisfatorio no ambito do 2° grau de jurisdi¢do, quando
comparado ao 1° grau.

Ciente deste resultado, a Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral (VPCRE) vem
realizando uma série de agdes com o objetivo de impulsionar o desempenho do 1° grau de jurisdigao
e, via de consequéncia, do objetivo em comento, destacando-se: difusdo do pensamento estratégico
no ambito da unidade, realizagdo de levantamento e estruturacdo do controle de estoque processual
de cada um dos cartorios eleitorais do Estado do Rio de Janeciro e realizagdo de mutirdo com
servidores do quadro e requisitados com vistas a promover maior celeridade no julgamento das
prestagdes de contas.

Ressalta-se, ainda, que o Comité de Gestao da Estratégia deliberou, em reunido realizada em
fevereiro de 2017, pela inclusdo no PDE 2017/2018 da iniciativa “Estudo de viabilidade para
implantacao do Processo Judicial Eletronico — PJe nas Zonas Eleitorais”, com vistas a automacgao
dos processos judiciais no ambito do 1° grau de jurisdicdo. O estudo serd iniciado neste exercicio.

Além das mencionadas acdes, em junho de 2016 foi instituida, por meio do Ato GP n°
286/2016, equipe de apoio as atividades do “Comité Gestor Regional para a gestdo e
implementagao da Politica Nacional de Aten¢ao Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdigao (CGR)”,
com a finalidade de levantar dados e informagdes e realizar diagnostico do primeiro grau da Justiga
Eleitoral do Rio de Janeiro, com base nas linhas de atuacdo que norteiam a Politica Nacional de
Atencdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdi¢do, instituida pela Resolugao CNJ n° 194/2014.
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A medida esta relacionada com os objetivos priorizados para o exercicio de 2016,
especialmente no que tange a gestdo mais eficiente de pessoas e de infraestrutura, uma vez que,
conforme se extrai do Plano Estratégico institucional, as pesquisas de diagnostico realizadas na fase
de formulacdo estratégica apontaram para “a necessidade de realizacdo de estudos voltados ao
redimensionamento da estrutura do Tribunal, em especial a cartoraria, de forma a assegurar
adequagdo e maior autonomia no desempenho de atividades de trabalho e o melhor atendimento das
necessidades eleitorais”. A equipe constituida por meio do Ato GP n° 286/2016 concluiu o
diagnostico no primeiro trimestre de 2017.

Outras trés iniciativas destinadas a impulsionar a celeridade e a eficidcia na prestagdo
jurisdicional foram consignadas no PDE 2016/2017: a) Gestdo Documental; b) Criacdo de
relatorios no SADP; ¢) Estudo de viabilidade para implantagao do PJe (2° grau).

A iniciativa “Criacdo de relatérios no SADP” ainda ndo foi concluida, restando pendente a
geragao de alguns relatorios. O estudo de viabilidade para implantacdo do PlJe (2° grau) foi
concluido em 2016 e a implantagdo do referido sistema estd prevista para o segundo semestre de
2017. O projeto “Gestdo Documental” estda em andamento e guarda estreita relacdo com a
implantagao do Ple.

Avaliando-se os demais objetivos estratégicos, extrai-se que “Combater os ilicitos eleitorais”
e “Fortalecer a governanca institucional” foram os que apresentaram desempenhos mais
insatisfatorios em 2016. Observa-se, contudo, que grande parte dos indicadores relacionados a
esses objetivos ainda ndo estdo operacionais ou nao foram mensurados, o que se atribui ao fato de
ambos terem sido introduzidos na estratégia institucional pela Resolu¢ao TRE-RJ n® 938/2015.

O desempenho do objetivo “Estimular o exercicio consciente da cidadania” revelou a
necessidade de aprimoramento do processo de planejamento das agdes de cidadania, sobretudo em
anos eleitorais.

Nesse sentido, a Escola Judiciaria Eleitoral esta reavaliando a sistematica de atuagdo em
relacdo as agdes de cidadania e dando andamento a regulamentacdo da participa¢do voluntaria dos
servidores nessas acoes. As duas medidas sao complementares, na medida em se constatou que o
planejamento ndo serd proficuo ante a possibilidade de livre desligamento dos servidores deste
Tribunal, que atuam nas agdes de forma voluntaria, sem previsdo de substitui¢do ou alternativa
equivalente, o que pode causar a inevitavel necessidade de cancelamento da agdo de cidadania junto
a institui¢do de ensino, além do potencial prejuizo a imagem do Tribunal.

O objetivo “Aprimorar a comunicacdo com o publico externo”, embora com desempenho
razoavel em 2016, demonstrou a necessidade de melhor estruturagdo dos canais de comunicagao.
Nesse sentido, a Assessoria Administrativa do Gabinete da Presidéncia apresentou proposta de
inclusao no PDE 2017/2018 de iniciativa visando a normatizacao dos canais de comunica¢ao com o
publico externo, a qual serd submetida a apreciacao do Comité de Gestao da Estratégia.

Salienta-se que em 2016 o TRE-RIJ instituiu, por meio do Ato GP n°® 330/2016, seu primero
Plano de Comunicagao Externa, instrumento que consolida as acdes de comunicacao programadas
para o publico externo no exercicio, em observancia as diretrizes estratégicas da instituicdo,
inclusive no que tange ao fortalecimento da governanga institucional.

Por outro lado, observa-se o excelente desempenho dos objetivos “Aperfeicoar a
infraestrutura e a governanca de TIC” e “Aperfeicoar a gestdo or¢gamentaria e de custos”. Os dois
objetivos j4 vinham sendo monitorados no primeiro ciclo estratégico e constata-se a evolucao
quando comparadas as margens de desempenho apuradas entre o final de 2015 (entre 80% e 90%) e
o final de 2016 (entre 90% e 100%).

No que se refere ao objetivo “Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral”,
observa-se que um dos indicadores que impactou negativamente sobre o resultado do objetivo em
2016 foi o “Percentual de eleitores com cadastro biométrico”.
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Destaca-se, contudo, que o Tribunal Superior Eleitoral definiu novas diretrizes para o
cadastramento biométrico de eleitores na Justi¢a Eleitoral, as quais importaram na reducdo da meta
firmada por este Tribunal junto aquela Corte Superior. Ocorre que tais diretrizes foram
estabelecidas posteriormente a aprovagdo do Glossario de Indicadores do TRE-RJ e que a meta
estabelecida no Plano Estratégico foi fixada com base nas orientagdes anteriores.

Caso houvesse sido observada a meta definida junto ao TSE para 2016, de 1.003.471 eleitores
cadastrados com biometria ao final daquele exercicio, valor correspondente a 8,10% do eleitorado,
o desempenho do indicador “Percentual de eleitores com cadastro biométrico” teria alcangado o
indice de 92,59%, isto €, dentro da margem de desempenho considerada satisfatoria.

Tal resultado, embora ndo evidenciado no resultado apurado pelo indicador vigente, cuja meta
deverd ser reavaliada pelo Comité de Gestdo da Estratégia deste Regional visando garantir o
alinhamento as diretrizes do TSE, expressa o esfor¢co empreendido pelo TRE-RJ em 2016 no que
tange a ampliagdo do quantitativo de eleitores com cadastro biométrico, objeto do projeto
“Planejamento das acdes de identificagdo biométrica de eleitores”, em execucao.

O quantitativo de zonas eleitorais com atendimento biométrico ordindrio aumentou
consideravelmente, passando de 145 ao final de 2015 para 184 ao final de 2016. Significativo
aumento também foi observado em relacao ao quantitativo de eleitores com biometria cadastrada,
conforme apresentado no quadro abaixo.

Ressalta-se, ainda, a previsdo de realizacdo de revisdo de eleitorado em 4 municipios do
Estado do Rio de Janeiro em 2017, a saber: Sao Jodo da Barra, Rio das Ostras, Trajano de Moraes e
Sao Sebastido do Alto. Os processos revisionais serao realizados com coleta de dados biométricos.

Seguem os dados gerais sobre o cadastramento biométrico de eleitores no Estado do Rio de
Janeiro:

Tabela 2 — Evolug¢io do cadastramento biométrico de eleitores

Zonas Zonas Eleitorais Eleitorado Eleitores com
Exercicios Eleitorais do com coleta de % Estado RJ biometria %
Estado dados biométricos cadastrada
2015 249 145 58,23% | 12.159.533 570.208 4,69%
2016 249 184 73,90% | 12.379.146 928.856 7,50%

Fonte: http://www.tse.jus.br/eleitor/estatisticas-de-eleitorado/evolucao-do-eleitorado

Cabe destacar, ainda, a implantagdo, a partir de janeiro de 2016, da sistematica de
agendamento de atendimentos por meio da internet, o que permitiu ao cidadao realizar a marcacao
de sua visita ao cartdrio eleitoral com antecedéncia, em dia e hordrio previamente definidos. A
adocdo do agendamento representa um aprimoramento aos servicos prestados aos clientes da Justiga
Eleitoral fluminense, uma vez que a melhor distribuicao dos atendimentos reduz o tempo de espera.
Além disso, no ambito dos processos de trabalho, contribui para o melhor planejamento das
atividades cartorarias.

Nesse contexto, destaca-se que a referida sistematica foi determinante para os bons resultados
observados na fase de fechamento do cadastro eleitoral, em maio de 2016, ocasido em que o volume
de atendimentos nos cartorios eleitorais aumenta significativamente.

O exercicio de 2016 foi marcado, também, pelas elei¢des municipais. No caso do TRE-RJ, a
missdo foi planejar, organizar e realizar o processo para escolha de prefeitos e vereadores para todos
0s 92 municipios do Estado, sendo que em oito deles, inclusive a Capital, o processo demandou,
ainda, a realizacdo de segundo turno para defini¢do do prefeito eleito.
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Nos anos eleitorais, a atuagao do TRE-RJ se intensifica, seja pela complexa logistica, que, no
ano passado, significou 33.415 secdes eleitorais e 133.660 mesarios, ou pela exiguidade dos prazos
eleitorais, especialmente aqueles referentes ao julgamento do registro dos 21.825 candidatos, cujo
prazo foi de apenas 28 dias, em razdo da ultima reforma eleitoral efetivada pela Lei n® 13.165/2015.

Com o objetivo de orientar sobre as regras relativas ao registro de candidaturas, as prestagdes
de contas e a propaganda eleitoral, sobretudo em razdo das diretrizes decorrentes da citada lei, o
TRE-RJ intensificou, em 2016, a realizagdo de reunides com os diretorios partidarios e candidatos
as eleigdes.

Este Tribunal elaborou, ainda, as cartilhas “Orientagdes para o Registro de Candidaturas” e
“Propaganda Eleitoral — Elei¢des 2016 — Cartilha do Candidato”, as quais foram distribuidas nas
referidas reunides e disponibilizadas no sitio da Internet deste Regional. No mesmo sentido, foi
também distribuida e disponibilizada na Internet a “Cartilha sobre a Prestacdo de Contas das
Eleigdes 2016, elaborada pelo Tribunal Superior Eleitoral.

A segurancga do processo eleitoral, em especial do voto eletronico, € tema estratégico para o
TRE-RJ. Além dos municipios que ja passaram por processo revisional com coleta de dados
biométricos (Armagao dos Buzios e Niteroi, que desde 2010 e 2014, respectivamente, identificam
biometricamente os eleitores para a votagao), nas Eleicdoes de 2016 outros seis municipios (Arraial
do Cabo, Carmo, Miracema, Trajano de Morais e Vassouras) experimentaram esse controle, uma
vez que foi admitida a identificacdo biométrica de parte do eleitorado que ha havia tido seus dados
coletados.

As elei¢des ocorreram nos dias 2 e 30 de outubro, sem incidentes significantes. No primeiro
turno, 2,32% das urnas eletronicas foram substituidas e, as 21h22min todas as se¢des haviam sido
apuradas e totalizadas. Ja no segundo turno, o percentual de substitui¢do foi de 1,05% com apenas
uma se¢do com votagdo manual, que ndo prejudicou o término da apuragdo e totalizagdo as
20h40min.

Para o alcance desses resultados, faz-se necessaria uma equipe de servidores e colaboradores
que comunguem e pratiquem os valores institucionais. O reduzido quadro de pessoal, a
multidisciplinaridade e a dinamica do processo eleitoral, demandam o envolvimento de todas as
unidades do TRE-RJ, em todos os seus niveis.
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3.1.2 Vinculagio dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, em observancia as finalidades e
competéncias que lhe sdo atribuidas no texto constitucional e no Codigo Eleitoral, tem como
proposito fundamental assegurar a normalidade, a seguranga e a liberdade democratica em todas as
etapas do processo eleitoral, a fim de garantir que a representacdao politica da sociedade seja
escolhida com plena iseng¢ao.

A Missao de uma organizagao € a razao de sua existéncia. A Missao do TRE-RJ - “Garantir a
legitimidade do processo eleitoral” - sintetiza aquele proposito e norteia o planejamento estratégico
institucional.

A Cadeia de Valor representa o conjunto de processos interdependentes que sdo executados
pelo Tribunal para a prestacao dos servigos oferecidos a sociedade.

Os macroprocessos finalisticos representados na Cadeia de Valor, isto €, aqueles diretamente
relacionados a entrega dos produtos e servicos disponibilizados pelo Tribunal para o cumprimento
de sua missdo - “Gerir cadastro de eleitores”, “Realizar elei¢dao”, “Realizar prestacdo jurisdicional
em matéria eleitoral” e “Informar e orientar a sociedade”, estdo estreitamente alinhados aos
processos internos traduzidos no mapa estratégico institucional.

Observa-se, ainda, que o Plano Estratégico 2016/2021 estd alinhado a estratégia do Poder
Judicidrio 2020, conforme determina a Resolugdo CNJ n° 198/2014. A tabela a seguir demonstra a
relacdo de correspondéncia entre o Plano Estratégico do TRE-RJ e o Plano Estratégico do Poder
Judiciario.
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RJ

Descricio do Objetivo (TRE-RJ)

s er_ e

Tabela 3 — Correspondéncia entre objetivos estratégicos do TRE-RJ e Macrodesafios do Poder Judiciari
Objetivos Estratégicos do TRE-

Macrodes afio do
Poder Judiciario

Descri¢iao do macrodesafio do Poder Judiciario

Desenvolver a gestao estratégica
de pessoas

Desenvolver o potencial humano do TRE-RJ, buscando
garantir a motivagao, a capacitagdo e valorizacao do corpo
funcional, bem como contribuir para o alcance dos
objetivos estratégicos, com énfase na gestdo participativa,
gestdo por competéncias e na melhoria do clima
organizacional.

Melhoria da gestao
de pessoas

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de comportamentos
internos, objetivando potencializar o capital humano nos 6rgaos do Poder Judiciario.
Considera programas e agdes relacionados a avaliagdo e ao desenvolvimento de
competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e magistrados; a valorizagdo dos
colaboradores; a humanizagdo nas relagdes de trabalho; ao estabelecimento de
sistemas de recompensas; a modernizacado das carreiras e a adequada distribui¢ao da
forga de trabalho.

Aperfeicoar a gestdo orgamentaria
e de custos

Planejar e gerir o orgamento de forma integrada,
transparente e alinhada a estratégia, primando pela
otimizacdo de custos a fimde assegurar recursos
tempestivos e suficientes para o aprimoramento continuo
das atividades desempenhadas pelo TRE-RJ.

Aperfeicoamento da
gestdo de custos

Refere-se a utlizagdo de mecanismos para alinhar as necessidades orgamentérias de
custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagao jurisdicional,
atendendo aos principios constitucionais da administragdo publica. Envolve

estabelecer uma cultura de reduc¢ado do desperdicio de recursos publicos, de forma a

assegurar o direcionamento dos gastos para atendimento das necessidades
prioritarias e essenciais dos 6rgdos da justiga.

Fortalecer a governanga no TRE-

Recursos

Aperfeicoar os mecanismos de liderancga, estratégia e
controle, demonstrando, de forma transparente, a
integridade de todas as agdes institucionais e refor¢ando o
compromisso com os valores €ticos, com o cumprimento

Instituicdo da

Formulagdo, implantag@o e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades regionais e proprias de cada segmento de justica, produzidas de
forma colaborativa pelos 6rg@os da justi¢a e pela sociedade. Visa a eficiéncia
operacional, a transparéncia institucional, ao fortalecimento da autonomia

Aperfeicoar a infraestrutura e a
governanca de TIC

aproveitamento das boas praticas institucionais,
garantindo confiabilidade, integridade, disponibilidade e
acesso as informagdes, aos servigos e aos sistemas
essenciais do TRE-RJ.

das normas externas e diretrizes internas, com o Governanga . . . ., . . ~ ..
RJ . . . . ., .g administrativa e financeira do Poder Judiciario e a adogao de melhores praticas de
alinhamento as necessidades e expectativas das partes Judiciaria . . N : "
. - - . comunicag¢do da estratégia, de gestdo documental, da informagao, de processos de
interessadas e coma prevengdo e correcao de quaisquer trabalho e d ot
. . . . rabalho e de projetos.
desvios ou inconformidades, a fimde assegurar a devida proj
gestdo dos interesses e dos bens publicos.
Integrar, incrementar e modernizar solugdes e estruturar a Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio,
governancga de TIC, tendo como premissas a otimizagdo alinhado as politicas de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justica. Visa
dos recursos, o uso de tecnologia limpa e o Melhoria da garantir confiabilidade, integridade e disponibilidade das informag¢des, dos servigos

infraestrutura e
governanca de TIC

e sistemas essencias da justi¢a, por meio do incremento e modernizagao dos
mecanismos tecnolégicos, controles efetivos dos processos de segurancga e de
riscos, assim como a otimizagdo de recursos humanos, orgamentarios e
tecnologicos.

Aprimorar a infraestrutura
necessaria ao desenvolvimento
das atividades do TRE-RJ (*)

Adequar a infraestrutura do TRE-RJ as condi¢des
necessarias para o desenvolvimento das atividades
eleitorais, observando-se critérios de acessibilidade,

sustentabilidade, satde e seguranca, bem como a adocao
de praticas para maior eficiéncia no controle e na gestao
dos recursos.
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Processos internos

Objetivos Estratégicos do TRE-
RJ

Garantir a celeridade ¢ a eficacia
na prestagao jurisdicional

Descri¢ao do Objetivo (TRE-RJ)

Realizar a prestacdo jurisdicional de forma agil e
transparente, por meio do estabelecimento de medidas que
viabilizem a maior produtividade de magistrados e
servidores, preservando-se a seguranca juridica na
tramitacdo e no julgamento dos processos, a fimde
assegurar o carater preventivo e sancionador da legislagdo
eleitoral.

Macrodes afio do
Poder Judiciario

Celeridade e
produtividade na
prestacdo
jurisdicional

Descricao do macrodesafio do Poder Judiciario

Tem por fim materializar, na pratica judiciaria, o comando constitucional da razoavel
duracdo do processo. Trata-se de garantir a prestacdo jurisdicional efetiva e agil,
comseguranca juridica e procedimental na tramitacdo dos processos judiciais, bem
como elevar a produtividade de servidores e magistrados.

Fortalecer a seguranca e a
transparéncia do processo
eleitoral

Assegurar o estimulo a participa¢do dos publicos interno e
externo emtodas as etapas do processo eleitoral, bem
como a otimizagdo dos recursos humanos, materiais e
tecnologicos, para garantir a integridade e favorecer a

confiabilidade do processo.

Fortalecimento da
seguranca do
processo eleitoral

Esta relacionado a objetivos e iniciativas que visem garantir a sociedade o
aprimoramento continuo da seguranca dos pleitos eleitorais, comutilizagio de
tecnologias e coma melhoria de processos de trabalho.

Combater os ilicitos eleitorais

Contribuir para a integridade das elei¢des, fortalecendo os
instrumentos e ampliando a efetividade do sistema de
prevencdo e de repressdo a ilicitos eleitorais.

Combate a
corrupgdo e a
improbidade

administrativa (**)

Conjunto de atos que visema protecdo da coisa publica, a lisura dos processos
eleitorais, a preservag@o da probidade administrativa e a persecugdo dos crimes
contra a administrag@o publica e eleitorais, entre outros. Para tanto, deve-se
priorizar a tramitagdo dos processos judiciais que tratemdo desvio de recursos
publicos e de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo do gasto publico no ambito do
Poder Judiciario.

Estimular o exercicio consciente
da cidadania

Incentivar a reflexdo critica do cidadao sobre o voto
consciente e sua participagdo como protagonista no
processo democratico, por meio de agdes socioeducativas
e da ampla disseminacdo de informacdes sobre o processo
¢ a memoria eleitorais.

Aprimorar a comunicagdo como
publico externo

Facilitar ao publico externo a interlocu¢éo como TRE-RJ,
atuando de forma transparente para disseminar e estimular
o0 acesso a informagdes sobre a Institui¢do e suas agdes, a

fim de promover maior participagao da populagdo nas
questdes de interesse publico e melhoria continua dos
servigos ofertados a sociedade.
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Objetivos Estratégicos do TRE- L. L.
RJ Descricéo do Objetivo (TRE-RJ)

Assegurar aos usudrios da Justica Eleitoral do Estado do
Rio de Janeiro uma atuagdo institucional transparente e
eficiente, focada na prestacao jurisdicional agil, na
. _ . .| prevencéo e combate a ilicitos eleitorais ¢ no incentivo a

Garantir os direitos da cidadania L . . . L
participacdo social nas questdes de interesse publico, a fim|
de garantir a integridade do processo eleitoral, fortalecer a
confianca na instituicdo e contribuir para a construgdo da
plena cidadania.

Sociedade

Macrodesafio do
Poder Judiciario

Garantia dos direitos
da cidadania

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os direitos da cidadania (CF, art.
1°, inc. IT), em sua miltipla manifestagdo social: cidaddo-administrado (usuario dos

consumidor e cidaddo-contribuinte, buscando-se atenuar as desigualdades sociais e
garantir os direitos de minorias, observando-se, para tanto, praticas socioambientais

Descri¢ao do macrodesafio do Poder Judiciario

servigos publicos), cidaddo-eleitor, cidaddo-trabalhador-produtor, cidadao-

sustentaveis e uso de tecnologia limpa.

(*) A construcdo do escopo do objetivo estratégico considerou as premissas de praticas socioambientais sustentaveis previstas na Resolugcdo CNJ n° 198/2014.
(**) Os aspectos relacionados ao combate a improbidade administrativa estdo inseridos no escopo do objetivo estratégico “Fortalecer a governanca institucional”.
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3.1.3 Formas e instrumentos de monitoramento da execucio e resultados dos planos

Em 2012, foi instituido pelo Ato GP n°® 391/2012 o Comité de Gestao da Estratégia, instancia
interna de apoio a governanga a quem compete monitorar a execu¢ao do Plano Estratégico do TRE-
RIJ.

O Comité se retine nas Reunides de Andlise da Estratégia - RAE, forum de discussdo e
deliberagdo sobre as questdes estratégicas. As deliberagdes do Comité de Gestao da Estratégia sao
lavradas em atas, disponibilizadas no Portal da Estratégia, disponivel na Intranet deste Tribunal,
onde também sao disponibilizados os Relatorios de Andlise da Estratégia, dentre outras informacgdes
relativas a estratégia e ao desempenho da institui¢ao.

A RAE tem por objetivo garantir a gestao da estratégia, por meio da avaliacdo do desempenho
dos objetivos, indicadores e iniciativas constantes do Plano Estratégico. A RAE favorece a analise
sistémica do desempenho institucional, oportuniza discussdes sobre 0s cendrios interno e externo e
seu impacto sobre a estratégia, promove o alinhamento de entendimentos acerca da estratégia e
orienta o processo decisorio.

As reunides devem ser realizadas trimestralmente, conforme prevé o Ato GP n°® 391/2012,
visando assegurar a tempestividade necessdria para a realizagdo de eventuais ajustes no curso da
trajetdria estratégica e a obtencao dos resultados almejados pelo Tribunal.

O Relatoério de Andlise da Estratégia ¢ o documento que consolida os dados e informagdes
concernentes ao desempenho dos objetivos, indicadores e iniciativas que integram o Plano
Estratégico, subsidiando a RAE.

Os Relatorios de Analise da Estratégia sao elaborados pela Assessoria de Planejamento
Estratégico e Gestdo, a partir das informagdes geradas pelas unidades responsaveis por objetivos e
indicadores e, também, pelos gerentes de iniciativas estratégicas. A ASPLAN compete, ainda,
coordenar as atividades relacionadas a execu¢do do Plano Estratégico e apoiar o Comité de Gestao
da Estratégia em seu monitoramento.

Para cada objetivo, indicador estratégico, indicador de apoio e iniciativa estratégia ha uma
unidade responsavel pelas respectivas avaliagdes € monitoramento. Essas unidades estao designadas
no Plano Estratégico e, também, no Glossario de Indicadores ¢ no Plano Diretor da Estratégia,
documentos que integram o Plano Estratégico do TRE-RJ.

Os dados e informagdes relativos aos objetivos, indicadores estratégicos e de apoio sdo
registrados pelas respectivas unidades responsaveis no Sistema GERIR, ferramenta informatizada
desenvolvida pela equipe do TRE-RJ com a finalidade de aperfeigoar o processo de gestdo da
estratégia.

Importante salientar que o Plano Estratégico para o periodo de 2016/2021 trouxe em seu bojo
um novo modelo de mensuragao de desempenho, estruturado sistemicamente em dois niveis de
indicadores: estratégicos e de apoio.

No sistema ora adotado, cada objetivo tem seu desempenho calculado por meio da média
ponderada dos desempenhos dos indicadores estratégicos que o compdem, cujos desempenhos, por
sua vez, resultam dos desempenhos (resultado alcangado/meta) dos respectivos indicadores de
apoio.

O desempenho da estratégia do TRE-RJ passou a ser mensurado por um unico indicador, o
“Indice de Desempenho da Justi¢a Eleitoral do Rio de Janeiro (IDJERJ)”, resultante da média dos
desempenhos dos objetivos estratégicos.

O modelo de mensuracdo ora adotado foi estruturado a partir do levantamento dos fatores
criticos de sucesso dos objetivos estratégicos, realizado durante o processo de formulacao
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estratégica. Assim, as lacunas de desempenho tornam-se mais evidentes e o processo decisorio
mais preciso. Além disso, ao desdobrar os indicadores estratégicos, por meio dos indicadores de
apoio, aperfeicoa-se o processo de gestdo, a comunicagdo da estratégia e a melhor compreensao do
impacto dos processos de trabalho sobre o desempenho institucional.

Conforme se depreende do Glossario de Indicadores, a andlise € o monitoramento dos
indicadores de apoio deverdo ser realizados no nivel das unidades vinculadas as Secretarias do
Tribunal e Assessorias da Presidéncia, Vice-Presidéncia e Corregedoria, Escola Judiciaria Eleitoral,
Assessoria de Comunicagdo Social e Diretoria-Geral (nivel tatico), em Reunides de Andlise Critica.

O processo de realizagao dessas reunides ainda nao esta estruturado, porém, conforme se
extrai do Glossario de Indicadores, deverdo ser realizadas trimestralmente, um més antes das
Reunides de Analise da Estratégia. Isto, porque os insumos gerados a partir dessas reunides
deverao subsidiar o processo decisorio do Comité de Gestdo da Estratégia nas RAE. Prevé-se que a
estruturacao desse processo seja realizada em 2017.

Com a introducdo do Plano Estratégico 2016/2021, o modelo de defini¢do, monitoramento e
controle das iniciativas estratégicas também foi revisto e aperfeigoado.

O Ato GP n° 322/2016, publicado em 27/06/2016, instituiu o Plano Diretor da Estratégia para
o biénio 2016/2017, documento que define e prioriza as iniciativas a serem implementadas naquele
periodo para assegurar a melhoria do desempenho estratégico, além de contribuir para o
alinhamento do planejamento or¢gamentario ao planejamento estratégico.

O Plano Diretor da Estratégia tem periodicidade bianual e deve ser revisto anualmente, no
més de fevereiro, a fim de consignar as iniciativas estratégicas definidas e priorizadas pelo Comité
de Gestao da Estratégia a serem executadas no proprio exercicio e no exercicio subsequente a sua
aprovacao. Cabe observar que, considerando os marcos orcamentarios da Justica Eleitoral, as
Reunides de Analise da Estratégia realizadas nos meses de fevereiro e julho deverdo abordar, sem
prejuizo de outras pautas, a avaliagao or¢amentaria do PDE.

O monitoramento do Plano Diretor da Estratégia e seu impacto sobre o desempenho
estratégico da instituicao ¢ realizado nas Reunides de Analise da Estratégia.

Para cada iniciativa consignada no Plano Diretor da Estratégia ¢ designado um responsavel,
integrante do Comité de Gestao da Estratégia cuja area de atuacdo tenha maior vinculagdo com o
indicador/objetivo impactado pela iniciativa estratégica, cabendo-lhe acompanhar, apoiar e adotar
as providéncias para prover 0s recursos necessarios a execucao da iniciativa.

No que tange ao nivel operacional, a Metodologia de Gestdo de Processos do TRE-RJ,
aprovada em 2015, incorporou indicadores de processos. De acordo com a referida metodologia,
periodicamente devem ser realizadas as Reunides de Monitoramento do Processo, com a
participacao das unidades executoras do processo, para avaliagdo dos indicadores, eventuais desvios
ocorridos, analise das a¢des ja em implantacao e de novas propostas de melhoria continua.

As Reunides de Monitoramento do Processo subsidiam a elaboragdao do Boletim do Processo,
instrumento que retne sinteticamente as informacgodes sobre o desempenho do processo. Os referidos
boletins sdao divulgados mensalmente na Intranet do Tribunal.

Os desempenhos dos processos monitorados e dos projetos de melhoria de processos em
execucao subsidiam a analise sobre a necessidade de mudangas mais significativas em processos,
para que possam contribuir de forma mais efetiva para o alcance dos objetivos estratégicos. Com
base nesta andlise, ajustes no portfolio de projetos de melhoria sdo apresentados para deliberagio
pelo Comité de Gestao da Estratégia.

Ainda no nivel operacional, o TRE-RJ possui diversos planos que instrumentalizam
planejamentos em diferentes matérias. Sao exemplos o plano anual de contratagdes, o plano de
obras, o plano integrado das elei¢des, entre outros. Cada qual possui uma sistematica diferente de
acompanhamento.
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A nova estrutura de avaliagdo de desempenho trazida pelo Plano Estratégico 2016/2021,
assim como a incorporacdo de indicadores para avaliagdo do desempenho operacional em
decorréncia da utilizacdo da Metodologia de Gestao de Processos do TRE-RJ, constituem-se em um
grande avanco em relagcdo aos controles internos.

Contudo, embora ja tenham sido delineadas as atividades dos processos de avaliagdo dos
desempenhos estratégico, tatico e operacional, tais processos precisam ser estruturados e vinculados
entre si, compondo um sistema coeso de monitoramento do desempenho organizacional.

Depreende-se do Plano Estratégico a relevancia atribuida pela instituicdo a estruturagdo do
monitoramento da execucao e dos resultados dos planos estratégico, tatico e operacional, a teor dos
indicadores estratégicos e de apoio estabelecidos para monitorar o objetivo estratégico “Fortalecer a
governanga institucional”, a saber: a) “IE 23 - Indice de execu¢io e monitoramento da estratégia”,
que ¢ integrado pelos indicadores de apoio “IA 62 — Indice de execugdo das iniciativas
estratégicas”, “IA 63 — Indice de realizagdo de Reunides de Anélise da Estratégia” e “IA 64 — Indice
de realizagdo de Reunides de Analise Critica”; b) “IE 24 — Indice de adequagio do mecanismo de
controle”, ao qual estd associado, dentre outros, o “IA 66 — Indice de processos criticos
monitorados”.

Os estudos relativos a estruturacao e formalizagdo do sistema de gestdo estratégica do TRE-
RJ, bem como o desdobramento da arquitetura de processos em pelo menos mais um nivel,
previstos para 2016, nao foram iniciados devido ao periodo eleitoral. As duas iniciativas que,
estima-se, sejam realizadas em 2017, t€ém grande potencial para impulsionar o desempenho do
objetivo acima.
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3.2 Desempenho or¢amentario

A dotacao orcamentaria aprovada na Lei Or¢gamentaria de 2016, relativa a acao Julgamento de
Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral - Outras Despesas Correntes e Investimentos,
sofreu um corte de 22,13%, impostos a este Regional pelo Congresso Nacional, em comparagdao
com as tratativas dos limites orcamentarios ja definidos entre o Tribunal Superior Eleitoral — TSE e
0 Ministério do Planejamento Or¢camento e Gestao — MPOG.

Com o objetivo de se adequar a nova realidade, foram efetivadas diversas redugdes nas
despesas deste Tribunal, que priorizou as agdes de funcionamento do 6rgdo com o intuito de nao
causar danos as suas atividades.

Em julho de 2016, o orcamento foi suplementado em R$ 3.500.799,00, pelo Tribunal Superior
Eleitoral — TSE, o que assegurou a continuidade dos contratos vigentes e suas respectivas
repactuagdes até o final do exercicio.

Salienta-se que os orcamentos de pessoal e beneficios ndo foram afetados pelo referido
decréscimo.

Ressalta-se, por fim, que embora o Tribunal ja adotasse o Plano Estratégico como norteador
da elaboragdo de suas propostas orcamentarias, a instituicdo do Plano Diretor da Estratégia
constitui-se em um avango ao processo de planejamento e monitoramento da execucao orgamentaria
das iniciativas estratégicas. Tendo sido publicada somente em junho de 2016, sua primeira versao,
relativa ao biénio 2016/2017, consignou as iniciativas contempladas nos respectivos orgamentos.

Assim, a partir do segundo semestre de 2016 o PDE passou a orientar o monitoramento das
acdes priorizadas pelo Tribunal para alavancar sua estratégia, dentre as quais as que demandavam
recursos orgamentarios.
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3.2.1 Execucao fisica e financeira das a¢oes da Lei Or¢camentaria Anual de responsabilidade

da unidade

Esta UPC ¢ a responsavel por executar integralmente as ac¢des informadas nos quadros
referentes as acoes do OFSS.

3.2.1.1 Ac¢des do OFSS

O TRE-RJ ndo possui, na Lei n® 13.414/2017 - Lei Orcamentéaria Anual — LOA, programas
tematicos estabelecidos no PPA 2016-2019. A vinculagao deste Tribunal ¢ realizada por intermédio
do Programa de Gestao, Manuten¢do e Servigos ao Estado — Gestdo do Processo Eleitoral, que
expressa e orienta as agdes destinadas ao apoio, a gestdo e a manutencdo da atuacdo governamental.

Os quadros a seguir dispdem sobre as dimensoes fisica e financeira das agdes orcamentarias
de pessoal e beneficios do Or¢amento Fiscal e Seguridade Social (OFSS), que sdo analisadas e
monitoradas pelo Tribunal Superior Eleitoral — TSE. Destaca-se que os valores sdo descentralizados
diretamente pelo Orgdo Superior, conforme as necessidades deste Regional.

Quadro 3.2.1.1.1 - A¢oes de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas com Pessoal e Contribuicio Patronal

Identificacao da Acao
Cdodigo 0181 Tipo: Operagdes Especiais
Titulo Pagamento de Aposentadorias e Pensoes
Programa Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido ~ Cddigo: 0089

Unidade Orgcamentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Acgdo Prioritaria ( )Sim ( x )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras
Lei Orcamentaria do exercicio
Execucio Orcamentaria e Financeira
Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Nao
Processados
126.100.000,00 | 135.547.748,00 | 135.368.972,16 | 135.368.972,16 | 135.310.007,76 58.964,40 0,00
Execucao Fisica
) ) ) Meta
Descrigdo da meta Unidade de medida - -
Prevista | Reprogramada | Realizada
Acgdo destinada ao custeio de proventos a inativos e ) ) ) )
pensionistas.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
V?lor om ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta Umda(.ie i Realizada
janeiro medida
Acdo destinada ao custeio
458.390,31 340.120,33 118.269,98 | de proventos a inativos e - -
pensionistas.

Fonte: Tesouro Gerencial

49




Identificacdo da A¢ao

Codigo 20TP Tipo: Atividade
Titulo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido
Programa Gestao do Processo Eleitoral Cddigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria

() Sim

( x )Ndo

Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucio Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
209.157.888,00 | 227.803.709,00 | 227.641.421,36 | 227.624.247,44 | 227.623.779,17 468,27 17.173,92
Execucao Fisica
Meta
Descri¢ao da meta Unidade de medida
Prevista | Reprogramada | Realizada
Acdo destinada ao pagamento aos servidores ativos,
de acordo com previsao legal. B - B -
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
? o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta o a. e e Realizada
janeiro medida
Acdo destinada ao
t id
3.009.71420|  2.305.912,33 703.801,87 | PABAMCHIO A0S SEIVICOTES - -

de
previsdo legal.

ativos, acordo com

Fonte: Tesouro Gerencial
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Identifica¢cao da Acao

Codigo 09HB Tipo: Operagdes Especiais
Titul Contribui¢do da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de
itulo
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais.
Programa Gestdo do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢camentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Acao Prioritaria

()Sim

( x )Nao

Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira

previsao legal.

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
35.100.000,00 | 37.749.443,00 | 37.570.497,34 | 37.570.497,34| 37.570.497,34 0,00 0,00
Execucio Fisica
. Unidade de Meta
Descri¢do da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Agido destinada ao custeio da contribui¢do patronal
relativa aos servidores ativos, de acordo com - - - -
previsdo legal.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
% o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢do da Meta fiea ) ©de Realizada
janeiro medida
Acgdo destinada ao custeio - -
da contribuicdo patronal
95.025,04 20.997,24 74.027,80 |relativa  aos  servidores
ativos, de acordo com

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional — despesas com pessoal e contribuicdo patronal:

Nessas acoes, nao houve avaliacdo de metas fisicas, uma vez que estas previsdes ndo constam
na Lein® 13.414/2017 - Lei Or¢camentaria Anual (LOA).

Saliente-se a implementagao das parcelas previstas nos incisos I, II e III do art. 2° da Lei n°
13.317/16 que dispde sobre as carreiras dos servidores do Poder Judiciario da Unido.

As metas financeiras atingiram os percentuais de 99,87% (aposentadorias e pensdes), 99,93%
(ativos) € 99,53% (acdo cod. 09HB) em relacdo as metas previstas.

As dotagdes or¢gamentarias foram suficientes e atenderam plenamente aos objetivos das acdes.
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Quadro 3.2.1.1.2 - A¢des de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas com Beneficios e Auxilios

Identifica¢cao da Acao
Cadigo 2004 Tipo: Atividade
Titulo Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores ¢ Empregados
Programa Gestao do Processo Eleitoral Cadigo: 0570

Unidade Orgcamentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Acgdo Prioritaria ( )Sim ( x )Néo Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢camentaria do exercicio
Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
8.039.280,00 8.039.280,00 | 8.039.206,75| 8.039.206,75| 8.039.206,75 0,00 0,00
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio destinado aos servidores ativos do
quadro, seus dependentes e inativos, para cobrir as
despesas com assisténcia medica e odontologica,
d fi d bol ial do pl
sen o,pago na forma de reembolso pa'rc1a oplano| o beneficiada ) ) )
de satde. O pagamento deste beneficio depende de
prévio cadastramento dos beneficiarios, bem como
da apresentacdo do efetivo pagamento que estd
sendo reembolsado.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
% o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta fea ) ©ae Realizada
janeiro medida
669.107,54 637.810,88 31.296,66 - -

Fonte: Tesouro Gerencial

52




Identificagcao da Acao

Codigo 2010 Tipo: Atividade
Titulo Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢amentaria do exercicio
Execucio Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
2.032.512,00 2.176.343,00 | 2.144.785,18| 2.144.785,18| 2.144.785,18 0,00 0,00
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio destinado a atender as despesas com os
dependentes dos servidores, com idade de 0 a 5 anos
e 11 meses, do quadro permanente e aos servidores
requisitados que exergam fungio/cargo | Crianca atendida - - -
comissionada nas Secretarias, desde que ndo
recebam beneficio similar em seu 6rgdo de origem.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Unidade de
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta . Realizada
janeiro medida
15.800,00 4.908,53 10.891,47 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Identificagcao da Acao

Codigo 2011 Tipo: Atividade
Titulo Auxilio Transporte aos Servidores ¢ Empregados
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢amentaria do exercicio
Execucio Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
1.320.000,00 1.463.923,00 | 1.413.159,85| 1.413.159,85| 1.413.159,85 0,00 0,00
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio destinado a suprir as despesas com
deslocamento dos servidores do quadro permanente
e dos servidores requisitados que exercam
fungdo/cargo comissionada nas Secretarias, desde | Pessoa beneficiada - - -
que ndo recebam beneficio similar em seu 6rgao de
origem.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Unidade de
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta . Realizada
janeiro medida
10.431,30 8.727,49 1.703,81 - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Identificagcao da Acao

Codigo 2012 Tipo: Atividade
Titulo Auxilio-Alimentacao aos Servidores e Empregados
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢amentaria do exercicio
Execucio Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
12.608.220,00 | 14.709.642,00 | 14.647.273,82 | 14.647.273,82 | 14.647.273,82 0,00 0,00
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio destinado a suprir as despesas com
alimentagdo dos servidores do quadro permanente e
dos servidores requisitados que exergam
fungdo/cargo comissionada nas Secretarias, bem | Pessoa beneficiada - - -
como aos servidores federais, desde que ndo
recebam beneficio similar em seu 6rgdo de origem
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Unidade de
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta . Realizada
janeiro medida
74.381,78 326,86 74.054,92 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Identificacdo da A¢ao

Codigo 216H Tipo: Atividade
Titulo Ajuda de Custo Para Moradia ou Auxilio-Moradia Para Agentes Publicos
Programa Gestao do Processo Eleitoral Cddigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria

() Sim

( x )Ndo

Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucio Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
21.600,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucao Fisica
Meta
Descri¢ao da meta Unidade de medida
Prevista Reprogramada | Realizada
Agente Publico beneficiado _ ) ) )
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° .. . Unidade d .
? of 'em Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta o a' © e Realizada
janeiro medida
0,00 0,00 0,00 | Agente Publico beneficiado - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Identificagcao da Acao

Codigo 00M1 Tipo: Operagdes Especiais
Titulo Beneficios Assistenciais Decorrentes do Auxilio-Funeral e Natalidade
Programa Gestao do Processo Eleitoral Cadigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

servidor publico ou militar
por motivo de nascimento
de filho.

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Nédo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢amentaria do exercicio
Execucio Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
584.652,00 384.652,00 269.016,63 269.016,63 269.016,63 0,00 0,00
Execucio Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Pagamento de Auxilio-Funeral devido a familia do
servidor ou do militar falecido na atividade ou
aposentado ou a terceiro que  custear,
comprovadamente, as despesas com o funeral do ex-
servidor ou do ex-militar, bem como com o - - - -
pagamento de Auxilio-Natalidade devido a
servidora ou militar, conjuge ou companheiro
servidor publico ou militar por motivo de
nascimento de filho.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execu¢ao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Unidade de
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrig¢ao da Meta . Realizada
janeiro medida
Pagamento de Auxilio-
Funeral devido a familia do
servidor ou do militar
falecido na atividade ou
aposentado ou a terceiro que
custear, comprovadamente,
as despesas com o funeral
d -servid d -
55.000,00 17.045,45 37.954,55 | 0 SrTeVICor Of €0 €X - -
militar, bem como com o
pagamento de  Auxilio-
Natalidade devido a
servidora ou militar,
conjuge ou companheiro

Fonte: Tesouro Gerencial
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Analise Situacional — despesas com beneficios e auxilios:

Nessas a¢des, ndo houve avaliagdo de metas fisicas, uma vez que estas previsdes ndo constam
na Lein® 13.414/2017 - Lei Or¢camentaria Anual (LOA).

Na acdo auxilio-moradia ndo houve execucdo, sendo disponibilizada, integralmente, ao TSE.

As metas financeiras foram alcancadas, configurando otimizacdo dos recursos e satisfatoria
execucao orgamentaria, conforme os seguintes indices que destacamos:

= Assisténcia Médica e Odontologica: 100%;
= Assisténcia Pré-Escolar: 98,55%;

» Auxilio Transporte: 96,54%;

» Auxilio-Alimentagdo: 99,58%.

» Auxilio-Funeral: 69,93%

As dotagdes or¢gamentarias foram suficientes e atenderam plenamente aos objetivos das acdes.
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Quadro 3.2.1.1.3 - A¢oes de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas com Pensdo Indenizatéria

Identifica¢cao da Acao

Cdodigo 0536 Tipo: Operagdes Especiais

Beneficios e Pensdes Indenizatorias Decorrentes de Legislagdo Especial e/ou Decisdes
Titulo Judiciais

Programa Operagdes Especiais: Outros Encargos Especiais Cadigo: 0909

Unidade Or¢amentaria 14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Acdo Prioritaria ( )Sim ( x )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execucio Orcamentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
20.000,00 20.000,00 17.107,20 17.107,20 17.107,20 0,00 0,00

Execucio Fisica

. Unidade de Meta
Descri¢do da meta

medida Prevista Reprogramada | Realizada

Pagamento de pensdes de carater indenizatorio em
decorréncia de legislagdo especial ou de sentengas - - - -

judiciais
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
V?::e:: I Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta Urrl:iz(ii;ade Realizada
9.761,84 0,00 9.761,84 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional - despesas com pensao indenizatdria:

Nessa a¢do, nao houve avaliacdo de meta fisica, uma vez que esta previsdo ndo consta na Lei
n°® 13.414/2017 - Lei Orgamentaria Anual. (LOA)

A meta financeira atingiu o percentual de 85,54% em relacdo a meta prevista.

As dotagdes or¢gamentarias atenderam plenamente aos objetivos das acdes.
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Os quadros a seguir dispdem sobre as dimensoes fisica e financeira das demais agdes
orcamentarias do Or¢camento Fiscal e de Seguridade Social (OFSS).

Quadro 3.2.1.1.4 - A¢odes de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas com Custeio

Identificacao da Acao
Codigo 20GP Tipo: Atividade
Titulo Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral
Programa Gestao do Processo Eleitoral Cédigo: 0570

Unidade Or¢amentaria 14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Ndo
Processados
35.566.218,00 | 39.313.517,00 | 37.549.985,68 | 33.668.410,88 | 33.599.180,87 69.230,01 | 3.881.574,80
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta . - -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Execucdo das a¢des administrativas para o
funcionamento do (')rgio. Eleitor atendido 12.439.987 - 12.377.516
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execu¢ao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Va}lor om ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta UnldaQe de Realizada
janeiro medida
Execugdo das agoes Eleitor
7.743.490,82 6.309.898,83 1.333.842,15 | administrativas  para 0 . 12.377.516
. R atendido
funcionamento do o6rgéo.

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional:

A agdo Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa, codigo 20GP, contempla despesas
para o funcionamento do Tribunal e a capacitagdo dos servidores.

Na execucdo orcamentaria ocorreram as seguintes incongruéncias:

1) O Tribunal Regional Eleitoral sofreu um significativo corte orgamentario nesta a¢do na
ordem de 22,13%, imposto pelo Congresso Nacional. Em decorréncia disso, foram efetivadas
diversas acdes no sentido de se adequar a situagdo exposta, tais como: incentivo as a¢gdes do Plano
de Logistica Sustentavel - PLS, monitoramento das aquisi¢des de materiais, reducao de despesas de
teleprocessamento, economia nas locacdes de imodveis, diminui¢do de postos de trabalho,
cancelamento de acdes estratégicas e redugdo de treinamento de servidores.

Em 05 de julho de 2016, houve a suplementagdo orgamentaria no valor de R$ 3.500.799,00, o
que assegurou a continuidade dos contratos vigentes e suas respectivas repactuagdes até o final do
exercicio, possibilitando o pagamento das despesas necessarias a manutencdo dos cartorios
eleitorais, edificio-sede, nlcleo administrativo do Caju e o centro de armazenamento de urnas
eletronicas desta Unidade Gestora.
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2) Capacitacao de Servidores:

Inicialmente foi disponibilizado o valor de R$ 937.000,00, para realizacdo de treinamento dos
servidores desta unidade no exercicio de 2016; contudo, em virtude do citado corte or¢gamentario,
foi necessaria uma reducdo de 73% na acdo, prejudicando a capacitacdo dos colaboradores do
orgao.

E importante destacar que o Orgdo priorizou os servicos de manutencdo desta Justica
Especializada, a fim de ndo prejudicar o funcionamento das atividades precipuas da Justig¢a
Eleitoral.

Considerando o indice de 95,52% na execuc¢do or¢amentaria (relacdo entre a dotagdo
or¢amentaria disponivel € o montante empenhado), entendemos como satisfatorio o resultado
obtido.

A execucdo financeira atingiu o indice de 85,64% da meta prevista de despesas para o
exercicio, o restante foi inscrito em restos a pagar ndo processados. Tal fato ocorreu em razdo de
pendéncias contratuais apresentadas pelas empresas, tais como: irregularidades de documentacgao
fiscal, divergéncias de planilhas de custos, atrasos de apresenta¢do de notas fiscais/faturas dos
meses de novembro/dezembro, entre outros, impedindo a liquidacdo das despesas no proprio
exercicio em analise.

Salienta-se que ndo foi possivel a analise da meta fisica da A¢do de Julgamento de Causas e
Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral, devido a auséncia de metodologia adequada para
acompanhar a execugao or¢gamentaria do Plano Or¢amentario de Julgamento.

Ressalta-se, por fim, que, especialmente quanto a capacitacdo de servidores, a dotagdo
or¢amentaria atendeu parcialmente o objetivo programado.
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Identifica¢cao da Acao

Codigo 2549 Tipo: Atividade
Titulo Comunicagdo e Divulgagdo Institucional
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria 14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucio Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
34.081,00 34.081,00 20.236,85 20.236,85 20.236,85 0,00 0,00
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Realizagdo de campanhas de publicidade
institucional e divulgagdo por meio da midia em | pfataria veiculada 8 8 4
geral.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execu¢ao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
% o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta fea ) ©de Realizada
janeiro medida
- Matéri
453,96 453,96 0,00 era 1
veiculada

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional:

Das oito artes previstas originalmente veiculadas a Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral e a Escola Judiciaria Eleitoral, foram realizadas quatro.

Nao houve execucdo de despesas relativas aos Programas Eleitor do Futuro e TRE Vai a
Escola no primeiro semestre, em virtude de alinhamento a determinacdo da Alta Administracao,
restando a confec¢do de uma arte no segundo semestre para confec¢ao de cartazes.

O projeto “Mesario Voluntario” foi contemplado com trés artes no decorrer do ano, impressao
de cartazes, confeccao de folder e ficha de atualizacdo de dados cadastrais voltados ao fomento da
referida agao.
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Os quadros a seguir dispdem sobre as dimensoes fisica e financeira das agdes orcamentarias
de responsabilidade do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), que sdo executadas no ambito deste TRE-
RIJ.

Quadro 3.2.1.1.5 - Ac¢oes de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas da Unidade Orcamentaria TSE
Identificacao da Acao

Cadigo 20GP Tipo: Atividade
Titulo Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral
Programa Gestdo do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria 14101 - Tribunal Superior Eleitoral

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Néo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
0,00 1.054.341,39| 1.054.341,39 901.266,79 881.677,22 19.589,57 153.074,60

Execucao Fisica

Unidade de Meta

Descrigdo da meta .
medida Prevista Reprogramada | Realizada

Execu¢do das agdes administrativas para o
funcionamento do Centro Cultural da Justica

Eleitoral.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
% o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta fea ) ©qe Realizada
janeiro medida
Execugio das acoes
dministrati
65.501,29 65.501,29 0,00 | ACTImISTTATIVAS - pata 0 ; ]
funcionamento do Centro
Cultural da Justiga Eleitoral.

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional — despesas da unidade or¢amentaria TSE - CCJE:

A acdo de Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa referente 8 UO 14101 — Tribunal
Superior Eleitoral, recebeu recursos para a manutencdo do Centro Cultural da Justica Eleitoral
(CCIJE). Por tratar-se de uma atividade alocada ao TSE, que descentraliza a execuc¢do, ndo hd meta
prevista por este Regional, que apenas administra a unidade.

A meta financeira atingiu o percentual de 85,49% em relacdo a meta prevista.

A dotacao or¢camentaria foi suficiente e atendeu plenamente o objetivo programado.
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Identifica¢cao da Acao

Codigo 4269 Tipo: Atividade
Titulo Pleitos Eleitorais
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria 14101 — Tribunal Superior Eleitoral

Agdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucio Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

0,00| 33.474.368,16 | 33.474.368,16 | 29.043.673,80 | 28.334.572,31 709.101,49 | 4.430.694,36

Execucao Fisica

Unidade de Meta

Descrigdo da meta .
medida Prevista Reprogramada | Realizada

Acgido destinada a atender as despesas referentes as
eleicdes municipais de 2016

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em 1° Unidade de
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta . Realizada
janeiro medida

Agdo destinada a atender as
despesas  referentes  as
364.110,40 2.969,05 0,00 elei¢des municipais (2012) e - -

geral (2014).

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional - despesas da unidade or¢camentaria TSE — pleitos eleitorais:

Por se tratar de uma atividade alocada ao TSE, que descentraliza sua execu¢do, ndo hd meta
prevista por este Regional. Ressalte-se o pleno éxito na preparagdo das Eleicdes Municipais.

Destaca-se na execu¢do orcamentaria dessa Ac¢do, as despesas referentes a realizacdo de
servigo extraordinario realizado pelos servidores do 6rgdo (R$ 12.304.508,78), alimentagdo de
mesarios para a realizagdo do pleito (R$ 5.399.645,74) e de servigos de apoio operacional através de
contratacdo de profissionais técnicos de urnas eletronicas (R$ 4.447.904,69), representando 66,2%
do total da dotagao.

A meta financeira atingiu o percentual de 86,77% em relacdo a meta prevista.

A dotagdo or¢amentaria foi suficiente e atendeu plenamente o objetivo da acao.
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Identifica¢cao da Acao

Codigo 7832 Tipo: Projeto
Titulo Implantacdo do Sistema de Automagdo de Identificacao do Eleitor
Programa Gestao do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Orcamentaria 14101 — Tribunal Superior Eleitoral

Acgdo Prioritaria ( )Sim ( x )Ndo Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Prog\el_fsoa dos
0,00 173.430,71 173.430,71 173.430,71 173.430,71 0,00 0,00
Execucao Fisica
Unidade de Meta

Descrigdo da meta " - -
medida Prevista Reprogramada | Realizada

Acdo destinada a atender as despesas referentes ao
cadastramento biométrico nos municipios do Estado
do Rio de Janeiro.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execu¢ao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Va}lor om ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta UnldaQe de Realizada
janeiro medida

Acdo destinada a atender as

despesas  referentes  ao
287.318,45 76.110,51 16.040,65 | cadastramento  biométrico - -

no municipio de Niteroi.

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional - despesas da unidade or¢amentaria TSE - biometria:

Esta atividade ¢ alocada ao TSE, que descentralizou a execucdo a fim de possibilitar a
continuidade do planejamento dos gastos com cadastramento ordinario e revisional.

As despesas realizadas no exercicio de 2016 referem-se ao cadastramento biométrico
ordinario no Estado do Rio de Janeiro.

O valor inscrito em restos a pagar decorreu da atividade do recadastramento revisional do
eleitorado do municipio de Niterdi no exercicio de 2013.

Nao ha meta prevista por este Regional, tendo o cadastramento biométrico sido realizado com
eficiéncia.
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Quadro 3.2.1.1.6 - Acoes de responsabilidade da UPC — OFSS — Despesas com senten¢as judiciais transitadas em
julgado

Identifica¢cao da Acao
Cadigo 0625 Tipo: Operagdes Especiais
Titulo Sentengas Judiciais Transitadas em Julgado de Pequeno Valor
Programa Cumprimento de Sentengas Judiciais Cédigo: 0901

Unidade Or¢amentaria | 71103 — Encargos Financeiros da Unido — Sentencas Judiciais

Acado Prioritaria ( )Sim ( x )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ao Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
0,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 0,00 0,00

Execucao Fisica

Meta

Descrigao da meta Unidade de medida
Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Or¢camentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° Unidade d
? o ?m Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta o a' e e Realizada
janeiro medida
0,00 0,00 0,00 | - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional — despesas com sentencas judiciais:

Despesa com honorarios sucumbenciais resultantes da condenacdo da Fazenda Publica, nos
autos da acdo penal n° 0960007672008 (215-64.2008.6.19.0096), ocorrida perante o Juizo da 96*
Zona eleitoral — Cabo Frio/R1J.
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3.2.1.2 A¢des nao previstas na LOA do exercicio — Restos a Pagar nao Processados - OFSS

Quadro 3.2.1.2.1 — Acdes nio previstas LOA do exercicio - Restos a Pagar — OFSS

Identificacio da A¢ao
Cadigo 14FV Tipo: Projeto
Titulo Construgao de Cartorio Eleitoral no Municipio de Rio Bonito
Programa Gestdo do Processo Eleitoral Codigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Acao Prioritaria

( )Sim ( x )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira

Execucao Fisica - Metas

Vglor em ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigao da Meta UnldaQe de Realizada
janeiro medida
Constru¢do do cartério no | Cartorio -
555.561,73 552.707,01 0,00 | Municipio de Rio Bonito | Construido
para abrigar a 32* Z.E. (%)

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional:

Em julho de 2016 foi liquidado o valor de R$ 552.707,01 em razdo da lavratura em
17/05/2016 do Termo de Recebimento Definitivo de Obras e/ou Servigos, restando pendente,
inscrito em restos a pagar nao processados, o valor de R$ 2.854,72 a ser cancelado no exercicio de

2017.
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Identifica¢cao da Acao

Codigo 2272 Tipo: Atividade
Titulo Gestdo e Administragdo do Programa
Programa Gestdo do Processo Eleitoral Cddigo: 0570

Unidade Or¢amentaria

14119 - Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Agdo Prioritaria

( ) Sim

( x )Nao

Caso positivo: (

YPAC (

) Brasil sem Miséria ( )Outras

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira

Execucao Fisica - Meta

funcionamento do 6rgéo.

Val 1°d Val Unidade d
a (,)r er.n ¢ Valor Liquidado aor Descri¢ao da Meta o a. ©de Realizado
janeiro Cancelado medida
Execugao das agdes
27.295,16 10.753,88 0,00 | administrativas para o - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional:

A referida agdo passou a ser programada e executada na agdo 20GP — Julgamento de Causas e
Gestao Administrativa na Justi¢a Eleitoral.

A inscricdo em restos a pagar na agdo Gestdo e Administracdo do Programa decorreu de
pendéncias contratuais apresentadas pelas empresas, tais como irregularidades de documentacao
fiscal, divergéncias de planilhas de custos, atrasos na apresenta¢do de notas fiscais/faturas, entre

outros, impedindo/retardando a anélise e a liquidagdo das despesas no proprio exercicio.
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3.2.1.3 A¢des — Orcamento de Investimento - OI

O quadro A¢des do Or¢amento de Investimentos nao se aplica ao TRE-RJ, pois esta UPC s6
possui or¢amento Fiscal e da Seguridade Social.
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3.2.2 Obrigacdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orcamento

De acordo com as novas normas brasileiras de contabilidade aplicada ao setor publico, que
visam a adequagdo de controles e procedimentos as normas internacionais de contabilidade, em
2016 foram langados no SIAFI os passivos de pessoal constituidos ao longo dos anos, em
decorréncia de decisdes judiciais e administrativas, que se referem a diversos beneficidrios.

Estes passivos sdo predominantemente constituidos de créditos dos 11,98% devidos a
servidores falecidos, sem indicacdo de herdeiros e sem alvard judicial expedido com pedido de
liberagao do crédito em favor de sucessores.

A fundamentagdo legal do passivo dos 11,98% tem origem na MP n°® 434/94, posteriormente
convertida na Lei n° 8.880/94; ADIN n° 2.321-7 (DF); Acoérdao TRE/RJ n°® 20.911 de 9/10/2000.
Decorre do resultado da incorreta conversao dos salarios da URV - Unidade Real de Valor, para o
Real, quando foi considerada a data do efetivo pagamento dos vencimentos dos servidores do Poder
Judiciario (dia 20) e ndo o que ficou estabelecido na MP adotada pelo governo federal, que
considerou a efetiva conversao no ultimo dia do més (dia 30), para os pagamentos relativos aos
meses de novembro e dezembro de 1993 e de janeiro e fevereiro de 1994. A AGU, em 2000,
baixou a Sumula Administrativa n® 20/00 que dispde: "Nao se recorrera da decisdo judicial que
reconhecer o direito dos servidores administrativos do Poder Judiciario e do Ministério Publico da
Unido ao percentual de 11,98%, relativo a conversao de seus vencimentos em URV."

O passivo de pessoal existente no Tribunal ¢ quitado de acordo com a sobra or¢gamentaria que
venha a ocorrer no exercicio. A titulo de exemplo, no exercicio de 2016 foram pagos cerca de
quatro milhdes de reais para quitagdo de passivos de GATS (Gratificagdo Adicional por Tempo de
Servigo).

Quadro 3.2.2.1 - Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos
Identifica¢do da Conta Contabil

Codigo SIAFI Denominagao
211.11.01.01 Salario, Remuneragdes ¢ Beneficios
UG Credor Sa{c()l((;rf;uilcailodo Movimento Movimento Saldo final do
(CNPJ/CPF) . Devedor Credor exercicio
anterior
070017 Diversos 0,00 6.324.007,07 16.369.212,93 10.045.205,86
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3.2.3 Restos a pagar inscritos em exercicios anteriores

Quadro 3.2.3.1 Restos a pagar inscritos em exercicios anteriores

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados Liquidados
Ano.df Montante em Pagos Cancelados Saldo a Pagar em
Inscricao 01/01/2016 31/12/2016
2015 1.005.509,70 1.002.802,47 408,86 2.298,37
2014 205.837,98 112.071,15 92,34 93.674,49
2013 100.234,46 15.677,29 336,00 84.221,17
2012 51.184,92 5.654,00 4.204,17 41.326,75
2011 41.944,57 23.022,40 0,00 18.922,17
2010 27.697,80 0,00 0,00 27.697,80
2009 79.603,00 0,00 7.579,54 72.023,46
2008 5.557,49 0,00 0,00 5.557,49
Restos a Pagar Nao Processados
T B I R e T T
2015 11.360.245,22 10.002.057,15| 10.000.491,23 1.333.828,06 25.925,93
2014 1.169.909,83 216.789,83 216.789,83 578.230,53 374.889,47
2013 622.304,88 121.136,08 106.956,43 306.001,51 209.346,94
2012 261.588,73 3.506,70 3.506,70 193.585,60 64.496,43
2011 27.295,16 10.753,88 10.753,88 0,00 16.541,28

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional:

A estratégia de pagamento dos RP adotada por esta UG vem evoluindo no sentido de se obter
dos setores responsaveis pela gestdo de contratos um acompanhamento mais rigido no que diz
respeito a execugao dos Restos a Pagar.

No ambito do exercicio, com a edicdo da Emenda Constitucional n® 95/2016 que instituiu o
Novo Regime Fiscal e estabeleceu um limite de gastos no setor publico voltado para o resultado
primario, todos os orgdos da Administragdo Publica tiveram que adequar a sua execucdo a esse
novo regime.

Como resultado, todas as unidades gestoras envolvidas na execu¢do do orcamento envidaram
esforcos no sentido de atender a nova realidade com o aprimoramento do processo de pagamento, a
fim de ndo prejudicar o orgamento da Justica Eleitoral, como constatado no desempenho
apresentado no ano de 2016 frente ao exercicio anterior.

Houve repercussdo positiva frente aos exercicios anteriores com a sensivel diminui¢do do
estoque de restos a pagar inscritos.

Observamos que do total inscrito em RP ndo processados, qual seja, R$ 13.441.343,82, foi
objeto de liquidagdo o montante de R$ 10.354.243,64, e que apos exclusdo do valor referente aos
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cancelamentos, R$ 2.411.645,70, resultou no indice de execugdo de 77,04%, apresentando um
avanco em comparacao com exercicio de 2015 que foi de 66,80%.

Nao ha que se falar em possiveis impactos sobre a gestao financeira deste 6rgao, uma vez que
a Constituicdo Federal assegura ao Poder Judiciario o aporte de recursos financeiros até o limite da
dotacdo or¢amentaria recebida.

Quanto a permanéncia de RP Processados por mais de um exercicio financeiro, grande parte
deste montante decorre, principalmente, dos seguintes fatos:

a) de credor com pendéncias quanto a certiddes e outros documentos necessarios ao
pagamento; e,

b) de empresa terceirizada com débitos trabalhistas em relacdo ao pessoal empregado nos
postos de trabalho de servigo contratado pela UJ.

Registre-se ndo haver no SIAFI contabilizacdo, sem devido amparo legal, referente a Restos a
Pagar de exercicios anteriores a 2016.

Consideramos como evento positivo na gestdo de Restos a Pagar o acompanhamento efetivo
dos setores envolvidos na execucdo da despesa, o que envolve tanto a fiscalizacdo quanto a gestdo
dos contratos de fornecimento ¢ servigos.

Quanto a eventos negativos, destacamos:

a) o descumprimento de prazos por parte dos contratados no que se refere a fornecimento de
materiais, a prestagdo do servico e ao adimplemento de obrigacdes contratuais acessorias;

b) credores insolventes que, ou estdo em processo de recuperacao judicial ou de faléncia;
¢) credores demandados em acdes e execugdes trabalhistas;

d) credores sem capital de giro suficiente para adimplir o contrato.
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3.2.4 Informacgoes sobre a Execucao das Despesas

O quadro a seguir dispde sobre as informagdes de despesas por modalidade de contratagao

sob a responsabilidade deste Tribunal, referente 8 UO — TRE-RJ.

Quadro 3.2.4.1 — Despesas por modalidade de contratacdo (UO — TRE/RJ)

Unidade Or¢amentaria: Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro | Cédigo UO: 14119 | UGO: 070017
Despesa executada Despesa paga
Modalidade de Contrataciao
2016 % 2015 % 2016 % 2015 %

1. Modalidade de Licitacao

(atbtctdtetfig) 30.265.777| 7 | 31.793.446| 7 26.516.708 | 6 24.503.444 | 6
a) Convite 0] 0 0| 0 0] 0 0| 0
b) Tomada de Pregos 0| 0 727.718| 0O 0] 0 0| 0
¢) Concorréncia 0o 0 0o 0 0| 0 0] 0
d) Pregao 30.265.777| 7 | 31.065.728 | 7 26.516.708 | 6 24.503.444| 6
e) Concurso 0o 0 o 0 0| 0 0] 0
f) Consulta 0| 0 0] 0 0] 0 0| 0
2) lfegm’le ]?1ferenc1ado de ol o ol o ol o ol o

Contratagoes Publicas

2. Contratacdes Diretas (h+i) 6.668.098 | 1 7.115.952| 2 6.466.361 | 1 6.348.755 | 2
h) Dispensa 6.027.354| 1 5.964.966 | 1 5.850.316| 1 5.319.045| 1
i) Inexigibilidade 640.744| 0 1.150.987| 0O 616.045| 0 1.029.711] 0

3. Regime de Execucio Especial 54.204| 0 49.073| 0 54.204| 0 49.073| 0
j)  Suprimento de Fundos 54.204| 0 49.073| 0 54.204| 0 49.073| 0O

4. Pagamento de Pessoal (k-+1) 400'758'7; 86 367'058'42 85 | 400.682.113 | 87 | 363.787.805 | 87
k)  Pagamento em Folha 400'580'8? 86 366.691 'O; 85 | 400.504.284 | 87 | 363.420.404 | 87
1) Diarias 177.828| 0 367.401| O 177.828| 0 367.401| O

5. Total das Despesas acima 437.746.79 04 406.016.88 04 | 433719386 | 94 | 394.689.076 | 94

(1+2+3+4) 8 7

6. Total das Despesas da UPC 464'681'62 100 430'295'92 100 | 460.654.251 | 100 | 418.058.189 | 100

Fonte: Tesouro Gerencial
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Quadro 3.2.4.2 — Despesas por grupo e elemento de despesa (UO — TRE/RJ)

Unidade Orcamentaria: Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro Codigo UO: 14119 UGO: 070017
DESPESAS CORRENTES
Empenhada Liquidada RP nio processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015

1. Despesas de Pessoal 400.580.891 | 366.691.015 400.563.717 | 363.617.511 17.174 3.073.503 400.504.284 363.420.404
11 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal

Civil 225.033.992 | 205.434.967 225.029.766 | 202.889.077 4.226 2.545.890 225.029.298 202.743.251
01 - Aposentadorias, Reserva Remunerada e

Reformas 85.253.365 82.682.860 85.253.365 82.642.860 0 40.000 85.253.365 82.642.860
03 — Pensdes do RPPS 45.368.685 42.032.014 45.368.685 41.952.014 0 80.000 45.368.685 41.952.014
Demais elementos do grupo 44.924.850 36.541.174 44.911.901 36.133.561 12.948 407.613 44.852.937 36.082.279
2. Juros e Encargos da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Outras Despesas Correntes 62.147.974 60.042.985 59.501.035 54.404.742 2.646.939 5.638.243 59.435.857 53.778.842
37 - Locagao de mao de obra 19.539.490 |  19.509.518 17.704.593 | 17.107.289 1.834.897 2.402.229 17.673.829 17.016.754
46 - Auxilio-Alimentagao 14.647.274|  12.761.226 14.647.274|  12.686.844 0 74.382 14.647.274 12.651.470
39 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa

Juridica 9.997.438 10.247.893 9.559.022 8.928.161 438.416 1.319.732 9.543.304 8.911.767
93 — Indenizagdes e Restituigdes 8.395.289 7.845.206 8.395.289 7.168.170 0 677.036 8.395.289 7.142.914
Demais elementos do grupo 9.568.483 9.679.142 9.194.857 8.514.278 373.626 1.164.864 9.176.161 8.055.937

DESPESAS DE CAPITAL
Empenhada Liquidada RP nio Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015

4. Investimentos 1.952.798 3.561.908 718.163 1.031.099 1.234.636 2.530.809 714.110 858.943
52 - Equipamentos e Material Permanente 1.797.618 2.828.926 581.163 858.943 1.216.456 1.969.983 577.110 858.943
Demais elementos do grupo 155.180 732.982 137.000 172.156 18.180 560.826 137.000 0
5. Inversdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Amortizacio da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: Tesouro Gerencial




Analise Situacional:

Apos andlise do quadro acima, Despesas por Modalidade de Contratacao (UO — TRE/RJ),
observamos que as despesas se concentraram em aquisi¢des ou contratacdes efetivas, em sua
totalidade, pela modalidade “pregao™.

Em prosseguimento a politica da administragdo, priorizou-se esta modalidade de licitagdo
bem como a utilizagdo do Sistema de Registro de Precos, possibilitando mais celeridade no
processo de aquisi¢do de materiais e contratacdo de servigos, resultando em consideravel melhoria
no planejamento do 6rgdo.

Em relagdo a modalidade inexigibilidade, a despesa mais significativa do orgdo nessa
modalidade ¢ relativa a capacitagdo de servidores. Em decorréncia do corte orcamentario havido
em 2016 na acdo de capacitagdo, o volume de treinamentos foi reduzido, impactando na diferenga
apresentada nos dois exercicios.

No que se refere as didrias, em 2015 a despesa planejada ficou alinhada a execucdo. No
exercicio de 2016 as despesas com didrias foram impactadas pela restrigdo or¢amentaria, bem como
pelas atividades decorrentes do Pleito Eleitoral.

Quadro — Despesas por grupo e elemento de despesa (UO — TRE/RJ)

e Grupo 1 - Despesas de Pessoal - Demais Elementos:

Houve acréscimo de 9,2% em relagdo ao exercicio de 2015, destacando-se o reajuste salarial
dos servidores do Poder Judiciario, referente as trés primeiras parcelas implementadas consoante
Lei 13.317/2016, bem como os efeitos da Lei 13.150/15, a qual criou novos cargos efetivos e
fungdes comissionadas nos quadros dos tribunais eleitorais.

e Grupo 3 - Outras Despesas Correntes:

As maiores despesas nesse grupo ocorrem com contratagdes de mao de obra e servigos de
terceiros - pessoas juridica, devido as necessidades de servigos e profissionais especializados para o
devido funcionamento do 6rgao.

Ressaltamos a variacao relativa a auxilio-alimentagdo decorrente dos efeitos da Portaria
Conjunta CNJ n° 1, de 18/02/16, que reajustou o valor mensal do beneficio, com efeitos retroativos
ao mes de fevereiro/2016.

e Grupo 4 - Investimentos - Obras e Instalacdes:

A diferenga apresentada entre os exercicios de 2015/2016 decorreu do robusto corte
or¢amentario no ano de 2016, impactando na aquisicao, principalmente, de mobiliario pela UPC.
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Quadro 3.2.4.3 — Despesas por modalidade de contratacio (UO — TSE)

Unidade Orcamentaria: Tribunal Superior Eleitoral Codigo UO: 14101 | UGO: 070017
Modalidade de Contratacdio Despesa executada Despesa paga
2016 % 2015 % 2016 % 2015 %
(12;+b1\fc°f;f3ff‘fg;le Licitagio 17.926.204 | 52 | 1.000.111| 94 | 14.995.795| 51 873.563 | 93
a) Convite 0| 0 0| 0 0] O 0| 0
b) Tomada de Pregos 0 0 o 0 0| 0 0] 0
¢) Concorréncia 0| 0 0] 0 0] 0 0 0
d) Pregdo 17.926.204 | 52 1.000.111| 94 14.995.795| 51 873.563 | 93
e) Concurso 0| 0 0] 0 0] O 0| 0
f) Consulta 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
Conttagton Pl 0| 0 0| 0 0| 0 0| 0
2. Contratacoes Diretas (h+i) 2.967.233| 9 14.880 | 1 1.197.264 | 4 13.392 | 1
h) Dispensa 2.924.633| 8 14.880| 1 1.154.664 | 4 13.392] 1
i) Inexigibilidade 42.600| 0 0| 0 42.600| 0 0| 0
3. Regime de Execucio Especial 827.431| 2 5311 0 827.431| 3 5311 1
j)  Suprimento de Fundos 827.431| 2 5311 0 827.431( 3 5311 1
4. Pagamento de Pessoal (k+l) 12.843.319 | 37 46.742 | 4 12.234.948 | 42 46.742 | 5
k)  Pagamento em Folha 12.725.031 | 37 284531 3 12.116.958 | 41 28.453| 3
1) Diarias 118.288| 0 18.288 | 2 117.990| 0 18.288 | 2
fl'ﬂfs"::; das Despesas acima 34.564.187 | 100 | 1.067.044| 100 | 29.255.439 | 100 939.008 | 100
6. Total das Despesas da UPC 34.702.140 | 100 | 1.067.706| 100 | 29.389.680 | 100 939.669 | 100

Fonte: Tesouro Gerencial
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Quadro 3.2.4.4 — Despesas por grupo e elemento de despesa (UO — TSE)

Unidade Orcamentaria: Tribunal Superior Eleitoral Codigo UO: 14101 UGO: 070017
DESPESAS CORRENTES
Empenhada Liquidada RP nio processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
1. Despesas de Pessoal 12.725.031 28.453 12.118.056 28.453 606.975 0 12.116.958 28.453
16 — Outras Despesas Varidveis - Pessoal Civil 12.532.318 28453  12.011.120 28.453 521.199 0| 12.010.022 28.453
Demais elementos do grupo 192.713 0 106.937 0 85.776 0 106.937 0
2. Juros e Encargos da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Outras Despesas Correntes 21.977.109 1.039.252 18.000.315 921.562 3.976.794 117.690 17.272.722 911.216
37 - Locagao de mao de obra 9.463.467 837.021 7.621.334 728.564 1.842.133 108.457 6.930.873 719.706
ifr;ig:ms Servigos de Terceiros — Pessoa 8.781.414 15.080 6.836.548 15.080 1.944.865 0 6.831.355 13.592
Demais elementos do grupo 3.732.229 187.151 3.542.432 177.918 189.796 9.233 3.510.494 177.918
DESPESAS DE CAPITAL
Empenhada Liquidada RP nio Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015

4. Investimentos 0 0 0 0 0 0 0 0
5. Inversdes Financeiras 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Amortizaciao da Divida 0 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: Tesouro Gerencial
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Analise Situacional:

A acdo de Julgamento de Causas ¢ Gestdo Administrativa referente a UO 14101 — Tribunal
Superior Eleitoral, recebeu recursos para a manutengdo do Centro Cultural da Justica Eleitoral (CCJE).
Por tratar-se de uma atividade alocada ao TSE, que descentraliza a execu¢ao, ndo ha meta prevista por
este Regional, que apenas administra a unidade.

A variacao da despesa entre os exercicios de 2015 e 2016 deveu-se a realizagdao do Pleito em
2016, em que houve uma grande descentralizacdo de recursos orcamentarios por parte do TSE, o que
reflete na diferenca encontrada entre os exercicios, em razao do volume de gastos com os pagamentos
de servicos extraordindrios, incremento nos contratos vigentes, aquisicdo de materiais, locacdes de
imoveis para Polo Eleitoral, etc.
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3.3 Desempenho operacional

O desempenho do Plano Estratégico ¢ monitorado pelo “Indice de Desempenho da Justica
Eleitoral do Rio de Janeiro — IDJERJ”, conforme explicitado no item 3.1.3 deste relatorio. O resultado
do IDJERIJ e dos indicadores estratégicos e de apoio que integram seu calculo estdo apresentados no
Anexo III deste relatorio.

O desempenho do Plano Diretor da Estratégia ¢ monitorado pelo indicador de apoio “IA 62 —
Indice de execugdio das iniciativas estratégicas”, que mede o percentual de agdes executadas naquele
plano em relag@o as acdes previstas para o periodo. A execucdo orcamentdria das agdes previstas no
PDE ¢ monitorada pelo indicador de apoio “IA 100 — Indice de execugdo planejada do or¢amento de
acoes estratégicas”.

Em 2016, o desempenho do IA 62 ficou aquém da meta estabelecida para o periodo, o que se
atribui a recente incorporagdo do Plano Diretor da Estratégia, ferramenta de gestdo inédita na
instituicdo que, como tal, necessita de um periodo de adaptacdo para que seja completamente
implementada.

Embora o desempenho do IA 62 tenha se apresentado insatisfatorio, o IA 100 apresentou bom
resultado. Destaca-se, contudo, que das duas iniciativas com demandas de recursos or¢amentérios em
2016, apenas uma foi executada, o que corrobora a necessidade de atengao a execugao fisica das agdes
estratégicas, a fim de assegurar o equilibrio entre os resultados fisicos e financeiros.

O Plano de Logistica Sustentavel, apresentado no item 5.4 deste relatdrio, tem seu desempenho
mensurado pelo “Indice de Desempenho Ambiental da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro — IDPLS”. O
desempenho do IDPLS e dos indicadores que o compdem estdo apresentados no Anexo V deste
relatério.

O TRE-RJ adota, ainda, planos de curto prazo destinados a orientar sua operagao, isto ¢, as
atividades que precisam ser desenvolvidas no ambito das rotinas de trabalho para que os objetivos
institucionais sejam alcangados.

O Tribunal tem gradualmente aprimorado a organizacdo de suas atividades em alinhamento com
a estratégia institucional, assim como o controle sobre essas atividades. Seguem relacionados os planos
operacionais adotados pelo TRE-RIJ.

O planejamento das eleigdes ¢ materializado em um plano denominado Plano Integrado das
Elei¢des - PIE, que ¢ registrado em uma ferramenta informatizada de mesmo nome. Em fevereiro de
2016, por meio do Ato GP n°® 102/2016, foram designados supervisores para controlar € monitorar o
Plano Integrado das Elei¢des 2016, disponibilizado na Intranet deste Tribunal no inicio daquele ano. A
execugdo tempestiva das atividades que compdem o PIE é monitorada pelo indicador de apoio “Indice
de aderéncia ao PIE”, consignado no Plano Estratégico.

O TRE-RIJ instituiu, por meio do Ato GP n°® 330/2016, publicado em 4 de julho de 2016, o Plano
de Comunicacdo para o Publico Externo 2016/2018, considerando a necessidade de aprimorar a
comunicacdo com a sociedade, estimular o exercicio da cidadania, fortalecer a seguranca ¢ a
transparéncia do processo eleitoral e combater os ilicitos eleitorais, objetivos consagrados no Plano
Estratégico do Tribunal. A execugdo do referido plano ¢ monitorada pelo indicador de apoio “Indice
de aderéncia ao Plano de Comunicagdo com o Publico Externo”.

Em agosto de 2016, o TRE-RJ regulamentou por meio do Ato GP n° 375/2016 a elaboracao do
Plano Anual de Contratacdes do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, considerando a
necessidade de otimizar as contratagdes do Tribunal, imprimindo-lhes maior agilidade e transparéncia,
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bem como aperfeicoar o controle ¢ a coordenagdo das atividades interfuncionais e a gestdo
orcamentaria, conforme estabelece o Plano Estratégico institucional.

O Plano Geral de Contratagdes para o exercicio de 2017 foi publicado em novembro de 2016 por
meio do Ato GP n°® 564/2016.

Cabe destacar que o Plano Anual de Contratagdes nao dispensa, a elaboracdo, em documento
proprio, do Plano de Contratagdes de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo,
regulamentado pela Resolucao n° 182/2013, do Conselho Nacional de Justica. Em reunido realizada
em 6 de dezembro de 2016, o Comité Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo deste
Tribunal validou o Plano Anual de Contratagdes de TIC para o exercicio de 2017, posteriormente
aprovado pelo Presidente do Tribunal, conforme consta do Prot. n° 197.899/2016.

O Plano Estratégico prevé, especificamente, o monitoramento das contratagdes de infraestrutura
previstas no Plano de Contratagdes, objeto do indicador de apoio “Indice de aderéncia das contratagdes
de infraestrutura ao Plano de Contratagdes™.

A execugdo de obras ¢ objeto do Plano de Obras do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
e é monitorada pelo indicador de apoio “Indice de aderéncia da execucio ao Plano de Obras”. O Plano
de Obras do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro para o exercicio de 2017 foi aprovado pela
Resolugao n® 976/2016.

Embora o Tribunal j& adotasse o Plano Anual de Capacitacdo, o processo de elaboragdo,
execugao e avaliacao desse instrumento somente foi regulamentado em janeiro de 2017, pelo Ato GP n°
09/2017. Com o objetivo de monitorar o percentual de treinamentos alinhados a estratégia realizados
em relagdo aos previstos no PAC, o Plano Estratégico consigna o indicador de apoio “indice de
aderéncia do PAC a estratégia”.

Também em 2017 foi instituido o Plano de Comunicagdo para o Publico Interno 2017. Tal
instrumento objetiva aprimorar as acdes de comunicacdo interna e estabelecer uma gestdo mais
participativa. O percentual de a¢des de comunicagdo realizadas em relagao as previstas no plano sera
mensurado pelo indicador de apoio “Indice de implementagdo do Plano de Comunicagio Interna”,
também consignado no Plano Estratégico deste Regional.

Os indicadores acima mencionados estardo aptos para medi¢do a partir de 2017, assegurando,
assim, o melhor controle ¢ monitoramento sobre o desempenho operacional do Tribunal.

Além dos mencionados planos, o TRE-RJ adota desde 2016 indicadores destinados a monitorar
o desempenho de seus processos de trabalho. A incorporacao desses indicadores a rotina do Tribunal
tem ocorrido de forma gradual, uma vez que sdo definidos ao longo do desenvolvimento de projetos de
melhoria de processos. Tais indicadores sdo mensurados mensalmente e divulgados internamente por
meio do instrumento denominado “Boletim do Processo”.
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3.3.1 Resultados alcangados frente as metas anuais estabelecidas para o Poder Judiciario

O 9° Encontro Nacional do Poder Judiciario foi realizado em Brasilia/DF nos dias 24 e 25 de
novembro de 2015 e contou com a participagdo de presidentes e representantes dos 91 tribunais
brasileiros, sob a coordenagdo do Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ).

No evento foram aprovadas 8 metas nacionais para o ano de 2016, metas especificas para os
segmentos de justica e a Diretriz Estratégica “Dar concretude aos direitos previstos em tratados,
convencgdes € demais instrumentos internacionais sobre a prote¢ao dos direitos humanos.”.

Foram debatidos, ainda, temas voltados a modernizagdo do Judicidrio, o aperfeicoamento da
gestdo dos tribunais, a melhoria da prestagao jurisdicional e a qualidade de vida de magistrados e
servidores.

Dentre as oito metas nacionais aprovadas no evento duas sdo aplicaveis a Justiga Eleitoral:

Meta 1 - Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano
corrente.

Meta 2 — Identificar e julgar até 31/12/2016, pelo menos 90% dos processos distribuidos até
31/12/2014.

Ressalta-se que em relagdo a meta 2, os percentuais de cumprimento e os prazos de abrangéncia
da meta variam entre os segmentos de Justica.

Também foi estabelecida uma meta especifica para os Tribunais Eleitorais, “Identificar e julgar
com prioridade as a¢oes que possam importar em ndo diplomagdo ou perda do mandato eletivo ™.

No que se refere a Meta 1 de 2016 (“Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do
que os distribuidos no ano corrente”) o TRE-RJ ndo atingiu a meta estabelecida pelo CNJ, cujo critério
de cumprimento estd assim expresso no glossario disponibilizado por aquele Conselho: “a meta estara
cumprida se, ao final do ano, o percentual de cumprimento for igual ou maior que 100%, ou seja, se 0s
julgamentos corresponderem a quantidade de processos distribuidos até 31.12.2016 e, no minimo, mais
1 para os tribunais que tenham estoque processual”’. O TRE-RJ alcancou os seguintes indices de
cumprimento:

e 1°grau: 65,55%
e 2°grau: 88,35%
e Total (1° grau + 2° grau): 67,15%

Quanto a Meta 2 de 2016 (“Identificar e julgar, até 31/12/2016, pelo menos 90% dos processos
distribuidos até 31/12/2014”), embora ndo tenha cumprido o percentual em 1° grau, no codmputo geral o
TRE-RJ atingiu a meta estabelecida pelo CNJ, cujo critério de cumprimento, expresso no glossario
disponibilizado por aquele Conselho, ¢ assim definido: “A meta estara cumprida quando o grau de
cumprimento for igual ou superior a 100% nas instancias e no periodo de referéncia”. O TRE-RJ
atingiu os indices a seguir consignados:

e 1° grau: foram julgados 64,67% dos processos distribuidos até 31/12/2014, o que corresponde
a 71,85% de cumprimento da meta;

e 2° grau: foram julgados 97,20% dos processos distribuidos até 31/12/2014, o que corresponde
a 108,00% de cumprimento da meta;
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e Total (1° grau + 2° grau): foram julgados 91,33% do total de processos (1° + 2° graus)
distribuidos até 31/12/2014, o que corresponde a 101,48% de cumprimento da meta.

Em relacdo a meta especifica da Justica Eleitoral, “Identificar e julgar com prioridade as a¢des
que possam importar em nao diplomagdo ou perda de mandato eletivo”, o glossario definiu quatro
questionamentos a serem respondidos para avaliagdo de seu cumprimento, a saber:

1. O Tribunal identificou quais a¢des poderiam importar a ndo diplomacdo ou perda do mandato
eletivo?

2. O Tribunal fez a previsao/inclusdo em seu planejamento estratégico de indicador que assegure
a priorizagdo das acdes de que trata a meta 3?

3. O Tribunal desenvolveu procedimento, projeto, plano de agdo, ferramenta de controle ou
regulamentacao que assegure a priorizacao das acdes de que trata a Meta 3?

4. O Tribunal adota ferramenta de divulgacdo na internet de Estatistica Processual relativa as
acoes de que trata a meta 3?

Ainda conforme o glossario, a meta estaria cumprida se no fim do ano o indicador de
cumprimento fosse maior ou igual a 80. O primeiro quesito valia 40 pontos e os demais, 20 pontos
cada um. A resposta “sim” computava a pontuacdo do quesito. A resposta “ndo” computava “zero”
ponto para o quesito.

O TRE-RJ identificou as a¢des que se enquadram nos critérios da meta, cumprindo, assim, o
primeiro quesito.

Também foi consignado no plano estratégico institucional o indicador IE 08 (Indice de celeridade
de processos prioritarios) objetivando assegurar a priorizacao das agdes de que trata a meta em questao,
tendo sido, portanto, atendido o quesito 2.

Visando dar cumprimento a meta especifica em questdo, bem como impulsionar o desempenho
do indicador estratégico acima mencionado, este Regional incluiu em seu Plano Diretor da Estratégia a
elaboragdo de “Estudo de Viabilidade para aumento de celeridade de processos prioritarios”. O referido
estudo foi concluido pelo grupo de trabalho designado para tal fim e submetido ao Comité de Gestao da
Estratégia na Reunido de Analise da Estratégia realizada em 17/12/2016. O Comité decidiu pela
avaliacdo pormenorizada das iniciativas propostas e deliberacdo sobre a priorizacdo das
implementagdes em 2017.

Considerando que as iniciativas propostas pelo grupo de trabalho mencionado ainda pendem de
deliberagdao pelo Comité de Gestdo da Estratégia, entendeu-se que o terceiro quesito da meta nao se
encontra cumprido, embora manifesta a intencdo do Tribunal em assegurar a priorizacdo das acdes de
que trata a meta especifica.

Nesse sentido, somente os quesitos 1 e 2 da meta em questdo foram integralmente atendidos em
2016, correspondendo ao total de 60 pontos, considerando-se, portanto, ndo cumprida a meta, uma vez
que os quesitos 3 e 4 ndo foram observados pelo TRE-RJ.
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3.4 Apresentacio e analise dos indicadores de desempenho

A apresentacdo e a analise dos indicadores de desempenho adotados em 2016 por este Tribunal
estao apresentados no Anexo III deste relatorio.

No que se refere a indicadores especificos do Poder Judiciario, além das Metas Nacionais
estabelecidas anualmente pelo Conselho Nacional de Justiga e apresentadas no item 3.3.1 deste
relatorio, o TRE-RJ encaminha sistematicamente ao CNJ dados estatisticos para subsidar pesquisas
judiciarias. As informagdes relativas a esses indicadores compdem o proéximo item deste relatorio.
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3.4.1 Indicadores especificos do desempenho dos Tribunais

a) Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario

O Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario (SIESPJ) ¢ coordenado pelo Conselho Nacional de
Justica e integrado pelos tribunais indicados nos incisos Il a VII do art. 92 da Constitui¢ao Federal, nos
termos do que dispde a Resolugdo CNJ n°® 76/2009. Os dados estatisticos fornecidos pelos tribunais sdao
consolidados pelo CNJ e alimentam o relatorio estatistico anual “Justica em Numeros™.

O TRE-RJ fornece aquele Conselho um conjunto de variaveis aplicaveis a Justi¢a Eleitoral, em
consonancia com as orientagdes e periodicidades estabelecidas na mencionada Resolucdo. Destaca-se
que somente a partir de 2011 foi incluido no aludido normativo o anexo especifico para a Justica
Eleitoral.

Em 2016 foi realizada a primeira coleta de dados considerando os novos parametros do referido
sistema, apds as significativas mudancas decorrentes da alteragao proposta pelo Conselho Nacional de
Justi¢a no ano de 2015, com a inclusdo de indicadores inéditos, aperfeicoamento de alguns existentes e
exclusdo dos pouco relevantes, bem como a inclusdo - através do Provimento n® 49, da Corregedoria
Nacional de Justica - de um novo modulo no sistema Justiga em Numeros, destinado a medir,
mensalmente, a produtividade dos servidores e magistrados do Poder Judiciario.

Tais alteragdes ensejaram a necessidade de adequacao dos sistemas de informac¢do dos tribunais,
o que, no caso do TRE-RJ, ainda ndo foi plenamente realizado, sobretudo por se tratar de um ano
eleitoral, ocasido em que as areas de tecnologia da informagdo e judiciaria estdo absorvidas pelas
demandas atinentes ao pleito eleitoral. Deste modo, alguns relatérios necessarios a extracao de dados
relativos a produtividade de servidores e magistrados ndo puderam ser disponibilizados, impedindo a
alimentacdo de parte das varidveis do novo mddulo acrescido ao sistema Justica em Numeros.

As informagdes referentes aos anos-base de 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015 encontram-se
disponiveis no sitio do CNJ, no endereco http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-justica-em-
numeros. Os dados relativos a 2016 somente serdo disponibilizados pelo CNJ a partir do 2° semestre de
2017.

Em dezembro de 2016, o TRE-RJ foi premiado com o Selo Justica em Numeros - categoria
bronze, em solenidade realizada em Brasilia, DF, durante o X Encontro Nacional do Poder Judiciario.
Instituido pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Portaria n® 186/2013 e alterado pelas Portarias
n°® 125, de 30 de setembro de 2015, e n° 56, de 27 de maio de 2016 , o prémio reconhece o esforco dos
tribunais que investem na exceléncia da gestao da informacao.

Além do requisito basico de encaminhamento adequado das informacdes constantes no Sistema
de Estatistica do Poder Judiciario, com atencdo aos prazos de preenchimento e a consisténcia dos
dados, também foram avaliados outros itens, a exemplo do nivel de informatizacao do Tribunal, uso de
relatorios estatisticos para o planejamento estratégico e cumprimento de resolugdes do CNJ alinhadas a
gestdo da informacao.
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b)  Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judiciario — PLS-PJ

Em margo de 2015, o CNJ aprovou a Resolucdo CNJ n° 201/2015, que dispde sobre a criagdo e
competéncias das unidades ou nucleos socioambientais nos 6rgaos e conselhos do Poder Judiciario e
implanta¢do do respectivo Plano de Logistica Sustentavel (PLS-PJ).

A referida resolucdo institui indicadores minimos para avaliagdo do desempenho ambiental e
econdmico do PLS-PJ, que devem ser aplicados nos 6rgdos e conselhos do Poder Judiciario, e que
subsidiardo a elabora¢ao do Balanco Socioambiental do Poder Judiciario, a ser disponibilizado pelo
CNIJ anualmente.

Este Tribunal instituiu por meio do Ato GP n°252/2015 a Comissao Gestora do Plano de Logistica
Sustentavel do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro e o Nucleo Socioambiental do TRE-RJ,
definindo as respectivas responsabilidades e competéncias.

Em abril de 2016, o TRE-RJ aprovou, por meio do Ato GP n°® 220/2016, o Plano de Logistica
Sustentavel do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (PLS-TRE-RJ), incorporando os
indicadores consignados na Resolucdo CNJ n°® 201/2016.

Este Tribunal, em observancia as orientagdes e periodicidades estabelecidas pelo CNJ, envia os
dados estabelecidos na citada resolucdo por meio do sistema informatizado disponibilizado por aquele
Conselho.

Os normativos deste Tribunal que versam sobre o Plano de Logistica Sustentavel estabelecem
critérios visando assegurar seu sistematico monitoramento.

Os resultados dos indicadores que compdem o PLS-TRE-RJ sdo publicados semestral e
anualmente na Internet deste Tribunal, no link abaixo:

https://www.tre-rj.jus.br/ambiental/agenda ambiental/agenda.jsp?pag=resultados ambientais.jsp

¢) Politica de Atencao Integral a Satide de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario

Em outubro de 2015, o CNJ aprovou a Resolugdo CNJ n°® 207/2015, que institui a Politica de
Atengdo Integral a Saude de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario. A resolugdo estabelece

dados estatisticos que deverdo ser fornecidos aquele Conselho pelos tribunais anualmente, a contar de
2016.

Em observancia as diretrizes estabelecidas pela referida resolu¢do, o TRE-RJ instituiu o Comité
Gestor Local de Atengao Integral a Satide do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, por meio
do Ato n°® 480/2015 e envia, de acordo com as orientacdes e periodicidades estabelecidas pelo CNJ, os
dados estatisticos ali estabelecidos por meio de sistema informatizado disponibilizado por aquele
Conselho.
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4. GOVERNANCA

4.1 Descricao das estruturas de governanca

A boa governanga publica enseja a implementagdo de mecanismos que possibilitem o melhor
exercicio das fungdes de avaliagdo, direcionamento e monitoramento da atuacdo da gestdo, visando
aprimorar o desempenho organizacional, reduzir riscos, alinhar acdes e promover eficiéncia e
transparéncia, com foco na prestagdo de servigos de interesse da sociedade.

Com o proposito de estruturar formalmente a governanca do TRE-RJ, estabelecendo fluxos de
informagdes, papéis e responsabilidades de forma integrada, o Plano Estratégico 2016-2021, instituido
pela Resolugdo TRE-RJ n°® 938/15, estabeleceu como um de seus objetivos “Fortalecer a Governanca
Institucional”.

Em 2016, o objetivo, que abrange a avaliacdo dos mecanismos de lideranga, estratégia e controle,
foi mensurado pela primeira vez e apresentou desempenho insatisfatério, com indice de 34,33%. Da
analise dos resultados observa-se que o mecanismo de controle foi o que apresentou melhor
desempenho, embora ainda abaixo do indice considerado razoavel. O mecanismo de lideranga foi o que
apresentou piores resultados.

E possivel perceber nas atividades e rotinas das diversas unidades, bem como nas iniciativas que
estdo sendo implementadas pelo Tribunal, uma gradual evolucao em relagdo aqueles mecanismos, no
entanto os resultados demonstram que ainda hd uma grande lacuna a ser trabalhada para assegurar a
estruturacao da governanca institucional.

No que se refere a estrutura de governanca institucional hoje existente no Tribunal, destacam-se
os seguintes elementos:

I. O TRE-RJ possui autonomia administrativa e vinculacdo as resolucdes editadas pelo Tribunal
Superior Eleitoral, que visam a uniformizacdo dos procedimentos administrativos e servigos
prestados pelos 6rgdos da Justica Eleitoral.

II. Integram as instancias externas de governancga, o Conselho Nacional de Justica e o Tribunal de
Contas da Unido, responsaveis por fiscalizagdo, controle e regulagao.

I1I. Integram as instancias internas de governanga, o Plenario do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro, o Presidente do Tribunal, e o Diretor-Geral.

IV.Integram as instancias internas de apoio a governanga no ambito do TRE-RJ, as seguintes
estruturas administrativas:

o Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral

A Resolucao TRE-RJ n°® 814/12 (alterada pela Resolugdo TRE-RJ n° 860/2014), dispde sobre a
organizacdo administrativa da Corregedoria Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, a quem compete,
consoante o artigo 1° do aludido normativo, a orientacdo, a inspecdo e a fiscalizacdo dos servicos
eleitorais no Estado. A titularidade da unidade ¢ exercida pelo Vice-Presidente e Corregedor Regional
Eleitoral, na forma do Regimento Interno do Tribunal.

Cabe esclarecer que cabe ao Vice-Presidente o exercicio das atribuigdes de Corregedor Regional
Eleitoral, cumulativamente.
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Dentre as competéncias do Corregedor, estabelecidas no art. 30 do Regimento Interno do TRE-
RJ, estdo: conhecer das reclamacdes apresentadas contra os juizes eleitorais, encaminhando-as, com o
resultado das sindicancias que proceder, ao Plenario; velar pela fiel execugdo das leis e instrugdes e
pela boa ordem e celeridade dos servigos eleitorais; instaurar e proferir decisdo em sindicancia ou
processo administrativo disciplinar no controle das infragdes disciplinares relacionadas aos servidores
no ambito do Tribunal Regional Eleitoral; orientar os juizes eleitorais, relativamente a regularidade dos
servicos nos respectivos juizos e cartérios; verificar se sao observados, nos processos € atos eleitorais,
os prazos legais; verificar se hd ordem e regularidade nos arquivos, sejam eles fisicos ou virtuais, e se
estdo conservados de modo a preserva-los de perda, extravio ou qualquer dano; verificar se os juizes e
os chefes de cartério mantém perfeita exacdo no cumprimento de seus deveres; verificar se ha erros,
abusos ou irregularidades que devam ser corrigidos, evitados ou sanados, determinando, por
provimento, a providéncia a ser tomada ou a corrigenda a se fazer.

° Secretaria de Controle Interno e Auditoria

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria — SCI do TRE-RJ est4 diretamente subordinada a
Presidéncia e estruturada conforme organograma apresentado no item 2.4 deste relatorio.

As atribui¢des da Coordenadoria de Contas Eleitorais e Partidarias — COCEP estao relacionadas,
em esséncia, a andlise de contas eleitorais e partidarias, dos respectivos recursos, dos processos de
doagdo acima do limite legal em grau de recurso, além do suporte cabivel as Zonas eleitorais no
exercicio dessa funcao.

As atividades de auditoria, acompanhamento e orientagdo a gestao competem a Coordenadoria de
Controle de Gestao e Auditoria — COGEA e sdo desempenhadas pelos servidores lotados na unidade e
nas duas sec¢oOes integrantes de sua estrutura.

Destaque-se que as atribuigdes relativas aos trabalhos de auditoria sdo de responsabilidade da
Coordenadoria, cabendo as Se¢des, em vista da inexisténcia de subunidade especializada no assunto, o
auxilio e a operacionalizacdo dos trabalhos, de acordo com suas especificidades e os objetivos.

As normas que estabelecem a vinculacdo e a atuacao da Unidade de Controle Interno sdo as
Resolugdes TRE-RJ n° 718/2009 e n° 900/2014 ¢ o Ato GP n°® 509/2011.

° Ouvidoria

A Ouvidoria do TRE-RJ foi instituida pela Resolu¢ao TRE-RJ n°® 734/2010 e regulamentada pela
Resolugcdo TRE-RJ n°® 786/2011. Em 28/03/2016 foi publicada a Resolucdo TRE-RJ n°® 945/16, que
revogou as mencionadas resolugdes e regulamentou as atribuigdes e os procedimentos da Ouvidoria
deste Tribunal, inclusive quanto a Lei de Acesso a Informagao.

A nova resolucao trouxe mudangas nas atividades da Ouvidoria, tendo em vista as alteracoes
introduzidas pela Resolu¢do TRE-RJ n° 895/14, que passou a prever a acumulacio das atribuigdes do
Vice-Presidente com as da Corregedoria Regional Eleitoral e, ainda, as disposi¢des contidas no artigo
10, caput e paradgrafo unico, da Resolucdo n° 215, de 16 de dezembro de 2015, do Conselho Nacional
de Justica, que prevé a regulamentagdao do servigo de informagdes pelos Tribunais, autorizando sua
operacionalizacdo pela Ouvidoria.

No TRE-RIJ a fungdo de Ouvidor ¢ exercida por um de seus membros titulares, excetuados os
membros da Classe de Desembargadores Estaduais, escolhido pela maioria do Pleno, para o periodo de
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um ano, prorrogavel por igual periodo. O exercicio da fun¢dao de Ouvidor encerra-se com a interrupgao
de sua atuagdo como membro do Tribunal.

A Ouvidoria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro tem estrutura permanente e fica
vinculada a Assessoria Administrativa da Presidéncia, cabendo ao Assessor Administrativo da
Presidéncia sua coordenacao.

As atribui¢des da Ouvidoria incluem receber solicitagdes com fundamento na Lei de Acesso a
Informagdo, além de informagdes, sugestdes, reclamacdes, dentncias, criticas e elogios sobre as
atividades da Justica Eleitoral fluminense, encaminhando-os aos setores administrativos competentes,
mantendo o interessado sempre informado sobre as providéncias adotadas.

Cabe também a Ouvidoria, com base nas informacdes trazidas pela sociedade, sugerir aos demais
orgdos do Tribunal a ado¢do de medidas administrativas tendentes ao aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas.

As demandas recebidas pela Ouvidoria, pelos meios de comunicacdo disponibilizados, sdao
classificadas conforme o tipo de ocorréncia e registradas em sistema informatizado, para
processamento, controle, acompanhamento e emissao de relatdrios estatisticos.

. Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestao - ASPLAN

Compete a ASPLAN, dentre outras atribuigdes estabelecidas no Regulamento Interno da
Secretaria do TRE-RJ, assistir o Diretor-Geral na coordenacdo do planejamento estratégico do Tribunal
e na difusdo do pensamento estratégico, bem como assessorar na defini¢do de metas, estratégias e
planos de agdo, pautados no planejamento estratégico do Tribunal.

Além das unidades acima mencionadas, integram as instancias internas de apoio & Governanca as
seguintes estruturas:

. Comité de Gestao da Estratégia
Instituido pelo Ato GP n° 391/12, sdo atribui¢des do Comité de Gestao da Estratégia:
I - coordenar as atividades de formulagdo e planejamento da estratégia do TRE-RJ;
IT - monitorar a execucao do Plano Estratégico do TRE-RJ;

III - participar das Reunides de Analise da Estratégia, para avaliacdo do desempenho recente, por
intermédio da andlise dos objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas, e definicao dos
planos de agdo necessarios a melhoria do desempenho;

IV - deliberar acerca de ajustes aos indicadores e metas, visando assegurar sua adequacdo e
suficiéncia para o alcance dos objetivos estratégicos do TRE-RIJ:

V - priorizar as iniciativas estratégicas, em observancia ao desempenho das metas e objetivos aos
quais estiverem vinculadas, a utilizacdo global dos recursos, ao cumprimento de prazos € ao
atendimento dos requisitos dos produtos disponibilizados pelas iniciativas;

VI - aprovar a execug¢do de novas iniciativas estratégicas, bem como deliberar sobre o
encerramento de iniciativas consideradas insuficientes para a melhoria do desempenho
estratégico;
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VII - alinhar a proposta orgamentaria ao planejamento estratégico, de forma a garantir os créditos
necessarios a sua execucao;

VIII - submeter ao Plenario do Tribunal as reformulagdes da estratégia vigente e eventuais
mudangas do Plano Estratégico do TRE-RJ derivadas de revisdo de direcionadores estratégicos
(missdo, visdo e valores) ou alteracdo de um ou mais objetivos estratégicos.

. Comissao Permanente de Processo Disciplinar - CPDIS

Instituida pela Resolugdo TRE-RJ n° 715/2009 (alterada pelas Resolugdes n® 779/2011 e n°
915/2014), a CPDIS ¢ vinculada a Vice Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral. Compete a
CPDIS processar e instruir sindicancias e processos administrativos disciplinares no &mbito do TRE-
RIJ.

. Comité Diretor de Tecnologia da Informaciao e Comunica¢ao — CDTIC
Instituido pelo Ato GP n° 81/2012, sdo atribuigdes do CDTIC:

I - orientar o desenvolvimento e aprovar o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacgao;

IT - orientar o desenvolvimento e aprovar o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao;

III - monitorar e propor a alocacao das reservas orgamentarias para os projetos contidos no Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacgao;

IV - definir, tornar publica e manter atualizada a politica de aquisicdo de bens e servicos de
tecnologia da informacdo, bem como propor mecanismos para a racionaliza¢do da aquisigdo e
uso dos bens e servigos que compdem a infraestrutura de tecnologia da Informacao;

V - definir diretrizes, estratégias e prioridades para o planejamento da oferta de servigos e
informagdes por meio eletronico;

VI - definir padrdes de qualidade da infraestrutura de tecnologia da informacao;
VII - coordenar e articular as ag¢des visando a prospec¢ao e adogdo de novas tecnologias;

VIII - estabelecer ac¢des visando a integragcdo de sistemas e informagdes, inclusive as referentes a
acessibilidade.
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. Comissao de Pesquisa de Satisfacio do Cliente Externo - CPS

Instituida pelo Ato GP n° 344/2011, alterado pelos Atos GP n°® 35/16 e n°® 70/16, compete a CPS,
dentre outras atribui¢des: acompanhar a execu¢do da pesquisa de satisfacdo junto as unidades de
analise; propor os ajustes necessarios a fim de garantir a melhoria continua do processo de coleta de
dados; elaborar os resultados analiticos da pesquisa ao término de cada ciclo de aplicagdo, a fim de
gerar subsidios para tomada de decisdes sobre a melhoria do servigo prestado.

o Comissao Permanente de Tecnologia Assistiva da Justica Eleitoral do Estado do Rio de
Janeiro - CPTA

Criada pelo Ato GP n® 457/2013, que também estabelece e dispde sobre o Programa de
Acessibilidade Funcional da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro, a Comissdo, vinculada a
Presidéncia do Tribunal, tem como objetivo implementar as agdes e desenvolver as diretrizes do
Programa de Acessibilidade Funcional instituido pelo mencionado normativo.

. Comité Gestor da Carta de Servicos ao Cidadao

Instituido pelo Ato GP n°® 608/13, sdo atribui¢des do Comité Gestor da Carta de Servigos ao
Cidadao: avaliar a necessidade de atualizacdo da Carta de Servicos ao Cidaddo; consolidar e validar
junto as unidades responsaveis pelos servigos as alteragdes propostas; zelar pela divulgacdo da Carta.

. Comité Gestor Regional para a gestio e implementacio da Politica Nacional de Atenc¢ao
Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdi¢ao - CGR

Instituido pela Resolugdo TRE-RJ n°® 925/15 (alterada pela Resolucdo TRE-RJ n® 944/2016), em
observancia ao art. 4° da Resolucdo CNJ n°® 194/2014, que trata da Politica Nacional de Aten¢ao
Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdi¢do, compete ao Comité Gestor Regional:

I — fomentar, coordenar e implementar os programas, projetos e agdes vinculados a Politica;

IT — atuar na interlocu¢do com o Conselho Nacional de Justi¢ca, com a Rede de Priorizagdao do
Primeiro Grau e com as instituigdes parceiras, compartilhando iniciativas, dificuldades,
aprendizados e resultados;

III — interagir permanentemente com o representante do Tribunal Regional Eleitoral na Rede de
Governanga Colaborativa do Poder Judicidrio e com a unidade responsavel pela execugdo do
Plano Estratégico;

IV — promover reunides, encontros e eventos para desenvolvimento dos trabalhos;

V — monitorar, avaliar e divulgar os resultados alcancados.

. Comité Gestor dos Portais na Internet, Intranet e Redes Sociais - CGP

Instituido pelo Ato GP n°® 248/2015, compete ao Comité Gestor dos Portais na Internet, Intranet e
Redes Sociais, dentre outras atribui¢des: propor politicas e diretrizes para os Portais do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio de Janeiro na Internet, Intranet e redes sociais; propor estudos para
estruturacao e reestruturagdo dos Portais e redes sociais; propor regras sobre obrigagdes das unidades
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gestoras de conteudo dos Portais, atribuindo responsabilidades a todos os usudrios envolvidos no
processo; propor o processo € o fluxo formal de alimentacdo e atualiza¢do de conteudo nas paginas dos
Portais e redes sociais, de modo a garantir as agdes de fiscalizacdo e monitoramento, o
reaproveitamento e compartilhamento das informagdes nos Portais e a confiabilidade e seguranga das
informacdes; propor, no ambito de sua competéncia, os procedimentos administrativos € operacionais
necessarios para que a gestdo dos Portais, das redes sociais e das estruturas da web do TRE-RJ, esteja
em conformidade com os padrdes estabelecidos pelas organizagdes reguladoras de cada matéria.

o Comissao Gestora do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ

Instituida pelo Ato GP n° 252/15, sdo atribui¢des da Comissao, dentre outras: elaborar o Plano de
Logistica Sustentavel do TRE-RJ; monitorar e avaliar o desempenho do PLS-TRE-RJ; deliberar e
encaminhar agdes complementares que objetivem a melhoria do desempenho do PLS-TRE-RJ.

. Comité Gestor Regional do Processo Judicial Eletronico

Instituido pelo Ato GP n°® 363/15, compete ao Comité Gestor Regional do PJe, dentre outras
atribuicdes: administrar o sistema nos aspectos relacionados a estrutura, implementagdo e
funcionamento, de acordo com as diretrizes fixadas pelo Comité Gestor Nacional do PJe na Justica
Eleitoral; determinar a realizacdo de auditorias no PJe, especialmente no que diz respeito a integridade
das informagdes e a seguranga do sistema; garantir a integridade do PJe quanto a taxonomia e a
estruturacao das classes processuais; observar as normas expedidas pelo Tribunal Superior Eleitoral e
pelo Comité Gestor Nacional do PJe na Justica Eleitoral.

o Comité Gestor Local de Atencio Integral a Saude

Instituido pelo Ato GP n°® 480/2015, em observancia ao art. 11 da Resolugdo CNJ n°® 207/2015,
que trata da Politica de Atencao Integral a Saude de magistrados e servidores do Poder Judicidrio,
compete ao Comité Gestor Local, dentre outras atribui¢des: implementar e gerir a politica no seu
ambito de atuagdo, em cooperagdo com as unidades de saude; atuar na interlocu¢do com o CNJ, com a
Rede de Atengdo Integral a Satide, com o Comité Gestor Nacional, com os demais Comités Gestores
Locais e com as instituicdes parceiras; auxiliar a administragdo do Tribunal no planejamento
orcamentario da drea de saude, analisar e divulgar os resultados alcangados.

. Comissao Permanente de Seguranca da Informacao da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro -
ComSI/TRE-RJ

Em 18/03/2016, foi publicada a Resolucao TRE-RJ n°® 943/16, que dispde sobre a Politica de
Seguranca da Informagdo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (PSI/TRE-RJ), tendo sido
instituida, em seu artigo 8°, a Comissao Permanente de Seguranca da Informacao da Justica Eleitoral
do Rio de Janeiro. Vinculada a Diretoria-Geral, compete a8 ComSI/TRE-RJ:

I - avaliar as mudangas impactantes na exposicdo dos recursos a riscos, identificando as
principais ameagas;

IT - analisar criticamente os incidentes de seguranca da informacao e a¢des corretivas correlatas;

III - propor iniciativas para aumentar o nivel da seguranca da informagao;
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IV - promover a divulgacdo da PSI/TRE-RJ e ag¢des para disseminar a cultura em seguranca da
informacao;

V - promover processos de gerenciamento de riscos, bem como a consolidacdo e aprovacdo
técnica dos planos de continuidade de negdcios para posterior submissdo a Presidéncia;

VI - promover agdes e propor projetos com o propdsito de viabilizar o cumprimento da Politica
da Seguranca da Informagao;

VII - definir o plano de auditoria periddica, no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro;

VIII - manifestar-se previamente a respeito de matérias envolvendo a seguranca da informacao;

IX - propor a criagdo ou atualizagdo de diretrizes, normas e procedimentos de seguranca da
informacao;

X - receber, documentar ¢ analisar casos de violacdo da PSI/TRE-RJ e das Normas e
Procedimentos da Seguranca da Informacgao e, quando for o caso, encaminha-los para a unidade
competente para providéncias;

XI - estabelecer mecanismos de registro e controle de eventos e incidentes de seguranca da
informacao.
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4.2 Informacoes sobre dirigentes e colegiados

O colegiado que compde a cupula da instituicdo ¢ o Pleno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio
de Janeiro.

A composicao e forma de escolha dos membros do TRE-RJ encontram-se previstas no art. 120, §
1°, da Constituicdo Federal, e no art. 2° do Regimento Interno do TRE-RJ (Resolugdo TRE-RJ n°
895/14), conforme segue: composto por sete membros titulares, escolhidos: I — mediante elei¢ao, pelo
voto secreto, de: a) dois juizes dentre os desembargadores do Tribunal de Justica do Estado; b) dois
juizes, pelo Tribunal de Justica, dentre os juizes de Direito; II — mediante indicagdo do Tribunal
Regional Federal da segunda regido, de um Juiz Federal; III — mediante nomeacgdo do Presidente da
Republica de dois juizes dentre seis advogados de notavel saber juridico e idoneidade moral, indicados
pelo Tribunal de Justica do Estado.

Compete ao Tribunal Pleno julgar, originariamente ou em grau de recurso, processos em matéria
eleitoral, bem como decidir sobre matéria administrativa. Compete, ainda, eleger o seu Presidente
entre um dos dois desembargadores estaduais efetivos, para o mandato de 2 (dois) anos ou até o
término do biénio, proibida a reeleicdo, cabendo ao outro a Vice-Presidéncia e o exercicio das
atribuicdes de Corregedor Regional Eleitoral, cumulativamente. As competéncias legais e atribuicdes
do Tribunal estao disciplinadas nos artigos 20 e 21 do Regimento Interno do TRE-RJ.

Os trabalhos do Tribunal sdo dirigidos pelo Presidente do Tribunal, a quem também compete,
dentre outras atribui¢des previstas no artigo 26 do Regimento Interno do TRE-RJ, presidir as sessoes
de julgamento, propor e encaminhar as questdes, registrar e apurar os votos, proclamar o resultado e
subscrever a respectiva simula de julgamento.

A Administracdo Executiva ¢ exercida no ambito do TRE-RJ pelo Presidente do Tribunal,
autoridade maxima, e pelo Diretor-Geral, administrador executivo diretamente vinculado a Presidéncia.
A escolha do Diretor-Geral ¢ realizada por nomeac¢do do Presidente do Tribunal. As respectivas
competéncias e atribuicdes estdo disciplinadas no Regimento Interno e no Regulamento Interno da
Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (Resolugdo TRE-RJ n° 739/10).

Sao atribui¢des do Diretor-Geral, dentre outras previstas no art. 10 do Regulamento Interno da
Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, planejar, orientar, coordenar, supervisionar
e controlar as atividades das unidades sob sua dire¢do; receber, transmitir, cumprir ¢ fazer cumprir as
decisdes da Corte e do Presidente; assessorar o Presidente e os demais membros da Corte na condugdo
do planejamento estratégico do Tribunal; coordenar as acgdes relacionadas ao planejamento estratégico
e elaborar o Plano de Gestao, submetendo-o ao Presidente; coordenar a elabora¢ao do planejamento das
eleigdes, submetendo-o ao Presidente; submeter ao Presidente as propostas orcamentarias anual e
plurianual do Tribunal, os pedidos de créditos adicionais e provisdes devidamente organizados e
conferidos, para encaminhamento aos 6rgaos competentes.
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4.3 Atuacao da unidade de auditoria interna

a) Indicacio do estatuto ou normas que regulam a atuacio da auditoria interna.

As normas internas que estabelecem a vinculagdo e a atuagdo da Secretaria de Controle Interno e
Auditoria sao as Resolugdes TRE-RJ n°s 718/2009 e 900/2014.

Com o intuito de alinhar a atuagio do Orgdo de Controle Interno (OCI) as diretrizes do CNJ
(Meta 16/2013, Resolugdo n® 171/2013 e Parecer n® 02/2013 SCI/Presi) e do TCU (Acordaos n°
1074/2009-P e n°® 821/2014-P) foi proposta revisdo do Ato n® 509/2011 (trata de procedimentos sujeitos
a analise da unidade), a qual ainda se encontra em tramite neste Regional. A despeito disso, o OCI nao
tem atuado nas atribui¢des especificadas no Ato, haja vista a necessidade de evitar atos de co-gestao.

No ano de 2015, foi aprovado o Manual de Auditoria ¢ Monitoramento com vistas a garantir a
qualidade dos trabalhos de auditoria e manter a consisténcia metodologica na execugdo dos trabalhos,
assim como assegurar a sustentabilidade da atividade de auditoria.

As Resolugdes TRE-RJ n® 718/2009 e n° 900/2014 estao disponiveis na pagina deste Regional na
internet, no caminho Legislacao/Resolucdes do TRE-RJ.

b) Demonstracao dos elementos que caracterizam a independéncia e objetividade da unidade
de auditoria interna.

ApoOs a publicagcdo do Acordao n® 821/2014-P, a Secretaria de Controle Interno e Auditoria tem
atuado essencialmente na realizagdo de auditorias, adequando seu planejamento ao que vem sendo
exigido nas decisdes normativas que tratam do relatorio de gestdo e do relatorio de auditoria de gestao.
A Resolucdo TRE-RJ n° 900/2014 prevé que todo o procedimento de auditoria estd sob a
responsabilidade do representante da Secretaria, incluindo a aprovagdo do Manual de Auditoria.

As propostas de normativos, os planos e os relatdrios de auditoria sdo elaborados pelo OCI e
encaminhados ao Presidente do Tribunal para avaliacao e aprovagdo. No caso de proposta de resolugao,
esta ¢ encaminhada ao Plendrio para aprovacao.

Considerando os conceitos de independéncia e de objetividade (imparcialidade) definidos pela
INTOSAI pode-se dizer que a implementacdo da metodologia de auditoria, com a aplicagdo de
técnicas e procedimentos, teve reflexo positivo e consideravel e vem proporcionando ao servidor que
realiza os trabalhos a obtengdo de resultados e conclusdes objetivas.

¢) Estratégia de atuacio em relacio a unidade central e as unidades ou subunidades
descentralizadas, quando houver.

Considerando que a unidade de auditoria de controle interno ¢ considerada OCI pelo Tribunal de
Contas da Unido em razao das caracteristicas dos 6rgdos judiciarios eleitorais, este questionamento nao
¢ aplicavel.
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d) Demonstracio de como a area de auditoria interna esta estruturada, de como é feita a
escolha do titular, qual o posicionamento da unidade de auditoria na estrutura da unidade
prestadora da conta (UPC).

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria — SCI do TRE-RJ esta diretamente subordinada a
Presidéncia, em cumprimento a Resolugdo CNJ n° 86/2009 e a Resolugdo TRE-RJ n°® 718/2009, e esta
estruturada da seguinte forma:

SCl

Secretaria de

COGEA COCEP
Coordenadoria de Controle de Coordenadoria de Contas Eleitorais
SEGADM SECGER SEACON SESORI
Sec¢do de Controle na Secao de Controle na Secdo de Analise de Secao de Suporte e
Gestao Gestdo de Recursos Contas Orientacao

As unidades do 6rgdo de controle interno possuem as seguintes lotacdes, incluindo seus
representantes:

Tabela 4 — Quantitativo de servidores lotados nas unidades da SCI

QUANTITATIVO DE
UINTIDEAD 0 SERVIDORES
SCI - Secretaria de Controle Interno e Auditoria 02
COGEA - Coordenadoria de Controle de Gestdo e Auditoria 15
COCEDP - Coordenadoria de Contas Eleitorais e Partidarias 08

Fonte: SGRH

As atribui¢des da Coordenadoria de Contas Eleitorais e Partidarias — COCEP estao relacionadas,
em esséncia, a analise de contas eleitorais e partidrias, dos respectivos recursos, dos processos de
doagdo acima do limite legal em grau de recurso, além do suporte cabivel as Zonas eleitorais no
exercicio dessa funcgao.

As atividades de auditoria, acompanhamento e orientagdo a gestao, bem assim a analise de todos
os processos de prestacdo de contas relativos aos suprimentos de fundos concedidos pelo Tribunal,
competem a Coordenadoria de Controle de Gestdo e Auditoria — COGEA.
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No que tange ao trabalho de auditoria, cabe as Secdes integrantes da COGEA o auxilio e a
operacionalizacdo dos trabalhos, de acordo com suas especificidades e os objetivos, em razdo da
inexisténcia de subunidade especializada no assunto.

A escolha do representante da unidade de controle interno e auditoria ¢ feita por decisdo da
autoridade maxima da UPC.

e) Informacoes sobre como se certifica de que a alta geréncia toma conhecimento das
recomendacdes feitas pela auditoria interna e assume, se for o caso, os riscos pela nao
implementacao de tais recomendacdes.

Em cumprimento ao § 3° do art. 42 e ao artigo 43 da Resolugdo n® 900/2014, os relatorios de
auditoria sdo encaminhados ao Presidente do Tribunal para apreciacdo e adocdo de providéncias
cabiveis. Ademais, o art. 43 da Resolucdo prevé a obrigatoriedade de as recomendagdes serem
monitoradas pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria.

Haja vista que a unidade de controle interno e auditoria ndo dispde de um sistema informatizado
de auditoria, foi criada pasta compartilhada para que os setores tenham acesso aos relatorios finais
digitalizados em que constam recomendacdes destinadas a suas areas de atuagdo, possuindo a
Diretoria-Geral e a Presidéncia acesso a todas as pastas e relatorios.

No exercicio de 2016 deu-se inicio ao processo de monitoramento das recomendagdes. A
administracdo, em geral, vem adotando as providéncias propostas nas auditorias realizadas, ou
justificando sua ndo implementagao.

f) Descricdo da sistematica de comunicacio a alta geréncia, ao conselho de administragao e ao
comité de auditoria, quando houver, sobre riscos considerados elevados decorrentes da nio
implementac¢ao das recomendacoes da auditoria interna pela alta geréncia.

Nao ha sistematica formalmente estabelecida em nenhum normativo relacionada a comunicagao
dos riscos pela nao implementacdo das recomendagdes. A despeito disso, hd contato direto dos
servidores da Secretaria de Controle Interno e Auditoria com representantes da Alta Administragao.

g) Eventuais adequacdes na estrutura organizacional da unidade de auditoria, inclusive
reposicionamento na estrutura da entidade, demonstrando os ganhos operacionais deles
decorrentes.

Desde 2009 o Orgédo de Controle Interno estd diretamente vinculado a Presidéncia do TRE-RJ e,
a partir do exercicio de 2014, os relatorios das auditorias elaborados pela SCI passaram a ser
encaminhados aquela unidade.

Com a publicagdo do Acoérdio TCU n® 821/2014-P, houve um grande avango relacionado a
priorizacao e a execugdo do trabalho de auditoria em detrimento das analises prévias dos atos de
gestao.

No que tange aos ganhos operacionais decorrentes desses atos, pode-se citar a maior
independéncia dos trabalhos realizados, o que gerou auditorias com maior capacidade de agregar valor
ao Tribunal, nos moldes exigidos pelo TCU e pelo CNJ.
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4.4. Atividades de correiciao e apuracao de ilicitos administrativos

A Resolucao TRE-RJ n°® 715/2009, alterada pelas Resolugcdes TRE-RJ n® 779/2011 e n® 915/2014,
dispde sobre a instituigdo da Comissdo Permanente de Processo Disciplinar do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio de Janeiro — CPDIS, para atuar e processar os feitos disciplinares no ambito deste
Tribunal.

A referida Comissao ¢ vinculada a Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral deste
Tribunal, sendo composta por doze servidores do quadro efetivo e estaveis, todos lotados nas unidades
deste Regional, designados por ato do Corregedor, sem prejuizo de suas atribuigdes, com mandato de
dois anos, cuja renovacdo se da na propor¢do de 50% a cada ano. O mandato dos servidores
componentes da CPDIS ¢ regulado pelo Provimento VPCRE n° 02/2016.

A Resolugdo TRE-RJ n°® 779/2011, alterada pela Resolugdo TRE-RJ n® 915/2014, regulamenta o
sistema de controle das infracdes disciplinares relacionadas aos servidores do TRE-RJ, sendo
instrumentalizado por meio de I — prevengdo; II — corregdo; III — ajustamento de conduta; IV —
aplicacdo de sangoes.

O Provimento CRE n° 004/2013 regulamenta o instituto da Corre¢do, que ¢ o instrumento para o
exercicio do controle disciplinar entre superior hierarquico imediato e seu subordinado direto, podendo
se dar por meio do esclarecimento verbal ou pela comunicagdo escrita.

Ja o provimento CRE n° 003/2015 regulamenta o instituto da Investigacdo Preliminar, que ¢ o
procedimento disciplinar de cogni¢do sumaria, de rito inquisitorial, que visa coletar elementos para o
exercicio do juizo de admissibilidade pelo Corregedor Regional Eleitoral quanto ao cabimento da
instauracdo de sindicancia ou processo administrativo disciplinar.

O Ajustamento de Conduta ¢ instituto regulado pelo artigo 11 e seguintes da Resolugao TRE-RJ
n® 779/2011, alterada pela Resolucdo TRE-RJ n° 915/2014, sendo utilizado quando a infracdo
disciplinar punivel com adverténcia, por suas circunstancias, revelar auséncia de ofensividade ao
servico ou a propria instituicao.

O Ato GP n° 107/2011 dispde sobre o Termo Circunstanciado Administrativo (TCA) em caso de
extravio ou dano a bem publico que implicar em prejuizo de pequeno valor no &mbito deste Tribunal e
desde que causado por conduta culposa do servidor.

O TCA ¢ instrumento simplificado de apuracdo, a margem do sistema disciplinar, conduzido pelo
Chefe da Secdo de Controle Patrimonial — SEPATR. Por for¢a do artigo 22 da Resolugao TRE-RJ n°
779/2011, as normas do TCA poderdao ser complementadas ou substituidas pelo Corregedor Regional
Eleitoral.

Durante o exercicio de 2016 foram celebrados 5 (cinco) termos de ajustamento de conduta e
instaurados 11 (onze) investigagdes preliminares, 9 (nove) sindicancias investigativas e 4 (quatro)
processos administrativos disciplinares.

No ambito dos Ajustamentos de Conduta foram tratados casos envolvendo descumprimentos de
norma (dois eventos), um de acesso indevido a sistema informatizado, um de falta de urbanidade e um
de concessao a terceiro de senha de sistema informatizado.

Os PAD’s versaram sobre marcagdo indevida do ponto eletronico, insubordinagdo grave em
servigo, descumprimento de ordem superior e valimento de cargo.

O PAD relacionado a suposto valimento do cargo decorreu de noticia de irregularidade em
operacgdes do cadastro eleitoral, sendo imediatamente adotadas as medidas previstas no art. 147, caput e
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paragrafo Unico da Lei n® 8.112/90. Atualmente o processo se encontra em fase de inquérito
administrativo, nos termos do art. 151, inciso II, da Lei n° 8.112/90. Foram realizadas, ainda, inspe¢do
e correi¢do extraordinaria, conforme mencionado no tdpico seguinte.

. Inspecoes e Correicoes realizadas nas Zonas Eleitorais

A Fungao Correicional consiste na fiscalizacdo das serventias eleitorais e seus servigos auxiliares,
devendo ser exercida em todo o Estado, pelo Corregedor Regional Eleitoral ou pessoa por ele indicada
e, nos limites de suas atribui¢des, pelos juizes eleitorais, realizada por meio de correi¢des ordinarias,
extraordinarias, inspegdes cartorarias ¢ analise de relatdrios.

A execucdo das atividades de correigcdes e inspegdes realizadas no ambito deste Tribunal tem
como base normativa:

e Resolucdo TSE n°® 21.372/2003 que estabelece a rotina para a realizagdo de correigdes nas
zonas eleitorais do pais;

e Provimento CGE n° 04/2008 que dispde sobre a utilizacdo do Sistema de Inspecdes e
Correicoes Eleitorais — SICEL para as inspegdes e correigdes;

e Provimento CGE n° 12/2008 que autoriza a utilizacdo do Sistema de Inspecdes e Correi¢des
Eleitorais — SICEL para o Relatorio Anual de Atividades;

e Provimento CGE n° 09/2010 que dispde sobre a utilizacdo do Sistema de Inspecdes e
Correigdes Eleitorais — SICEL como ferramenta de execugdo e base de registro dos trabalhos
relativos aos procedimentos de correi¢des ordinarias e extraordindrias conforme disciplina a
Resolucdo TSE n° 21.372/2003, bem como daqueles pertinentes a inspe¢ao.

e Rotina Cartoraria n° 14 — versao 03 e Rotina Cartordria n°® 36 — versao 00 que norteiam as
atividades cartorarias;

e Ato Conjunto n° 04/2015, da Presidéncia e Corregedoria do TRE-RJ;
e Demais orientagdes pertinentes ao servigo cartorario, emanadas da VPCRE-RJ.

A inspecdo ¢ a verificagdo da regularidade dos servicos cartorarios e dos procedimentos,
realizada periodicamente ou extraordinariamente, ante a existéncia de irregularidades. As inspegdes
sdo realizadas pelo Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral ou por servidores da VPCRE ou da
Secao de Inspegdes e Correigdes - SEINCO, por ele designados, por meio de portaria publicada no DJe.

A quantidade de inspegdes a serem realizadas anualmente foi definida no XXX Encontro do
Colégio de Corregedores da Justiga Eleitoral por meio dos estudos de direcionamento estratégico das
unidades correicionais desta Justica especializada para o periodo de 2011/2015. Neste trabalho foram
definidos vérios indicadores. O indicador 5, vinculado ao objetivo de promover a regularidade dos
servicos eleitorais, demonstra o percentual de zonas visitadas. Ressalta-se que tal percentual continua
a ser adotado pelo Tribunal, uma vez que ndo houve redefinicdo de quantitativo de zonas a serem
visitadas.

A meta definida para o ano eleitoral ¢ de que sejam visitadas no minimo 10 zonas ou a totalidade,
se inferior. Contudo, para os anos nao eleitorais a meta ¢ definida por faixas com seus respectivos
percentuais. O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro possui 249 zonas eleitorais, posicionando-
se na faixa de 201 a 300 zonas, na qual ¢ determinada a realizacdo de inspe¢do em, no minimo, 15%
das zonas existentes no Estado, o que corresponde a 38 zonas eleitorais.
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No ano de 2016 foi observada a meta estabelecida, tendo sido inspecionadas 12 zonas eleitorais.
Além das 10 inspegdes programadas, foram realizadas mais duas, que consistiram, respectivamente, em
verificacao de dados (diligéncia) para fins de revisdo eleitoral e verificagdo de lotes de RAE devido a
noticia de indicios de irregularidades em operagdes do cadastro eleitoral.

As correigdes ordinarias sao realizadas pelas zonas eleitorais e presididas pelos Juizes Eleitorais.
Em 2016, as 249 zonas ecleitorais deste Estado realizaram correigdo ordinaria, entre os meses de marco
e abril, em observancia as normas que disciplinam tais procedimentos.

As irregularidades observadas nas correigdes ordindrias devem ser sanadas em prazo definido
pelo Juiz Eleitoral e encaminhadas a Vice Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral por meio de
relatério circunstanciado, para analise.

Em 2016, foram realizadas 20 (vinte) correigdes extraordindrias, com fundamento no Ato
Conjunto n° 004/2015 da Presidéncia e Corregedoria do TRE-RJ, que tornou obrigatdria a realizacao de
correi¢ao extraordindria pelo Juiz Eleitoral ao assumir a titularidade de Zona Eleitoral, no prazo de 30
dias contatos do seu efetivo exercicio.

Em dezembro de 2016, foi determinada a realizacdo de uma correi¢cao extraordinaria devido a
noticia de irregularidade em operacdes do cadastro eleitoral.

Ao final dos trabalhos realizados em 2016 verificou-se que a maioria dos problemas detectados
deve-se basicamente a falta de leitura e/ou consulta das normas que regem as atividades cartorarias. Por
ocasido das inspecdes, destacou-se a importancia da consulta aos normativos no momento da realizacao
das atividades.

Com o objetivo de aperfeigoar os mecanismos de controle, promover maior efetividade as
inspecdes cartorarias e, via de consequéncia, maior eficiéncia aos trabalhos cartordrios, o Plano
Estratégico do TRE-RJ para o periodo de 2016 a 2021 introduziu o indicador de apoio “Indice de
conformidade em inspegdes cartorarias”.

O referido indicador, vinculado ao objetivo “Fortalecer a governanga institucional”, mede o
percentual de cartdrios considerados conformes nas inspecdes, utilizando, para tanto, pontuacdes para
os diversos critérios avaliados naqueles procedimentos € sua mensuracao serd iniciada no exercicio de
2017. Estima-se que o monitoramento dessas métricas permitird identificar problemas recorrentes a um
ou a mais cartdrios, orientando o direcionamento de esfor¢os e as medidas preventivas e/ou corretivas a
serem implementadas em relag¢do a desvios ou inconformidades.
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4.5 Gestao de riscos e controles internos

Embora o TRE-RJ ndo disponha de um sistema de gestdo de riscos e controles internos
formalmente instituido, observa-se a evolug¢ao gradual dessas praticas.

Preliminarmente, merece destaque o fato de que o Tribunal consignou o fortalecimento da
governanga institucional como um objetivo a ser alcancado pela instituigdo. Com o viés de monitorar a
evolucdo do desempenho desse objetivo em relacdo aos mecanismos de controle, o Plano Estratégico
2016/2021 consignou um conjunto de indicadores, evidenciando para todo o corpo funcional o
comprometimento da alta administragdo com o fortalecimento do sistema de controle interno e sua
importancia.

No ano de 2016, o TRE-RJ editou trés relevantes normas no contexto do gerenciamento de riscos
— 0 Codigo de Etica, a Politica de Seguranca da Informacao e a Instru¢do Normativa n°® 2/2016.

A Resolugdo TRE-RJ n° 948/2016 instituiu o Cédigo de Etica do Tribunal Regional Eleitoral do
Rio de Janeiro, com o objetivo de tornar explicitas as normas que regem a conduta dos servidores e a
acdo institucional, reduzindo a subjetividade das interpretagdes pessoais, bem como contribuir para a
concretizagao da missdo, da visdo, dos objetivos e dos valores institucionais e preservar sua imagem e
reputagdo.

Visando combater atos acidentais ou intencionais de destrui¢ao, modificagdo, apropriacdo ou
divulgac¢do indevida de informagdes, o TRE-RJ instituiu em margo daquele ano, por meio da Resolugdo
n°® 943/2016, a Politica de Seguranga da Informagao do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro,
com o objetivo de dotar a Administragdo de instrumentos normativos e organizacionais adequados a
assegurar a confidencialidade, a integridade, a autenticidade, o ndo-reptudio e a disponibilidade no uso
dos dados e das informagdes, contribuindo para a continuidade de seu negdcio e alcance dos seus
objetivos estratégicos.

No exercicio de 2016 foi criado um grupo de trabalho com o objetivo de rever as normas
referentes as prestacdes de servicos com mao de obra continuada, que culminou na edi¢ao da Instrugao
Normativa n° 2/2016. Essa norma delimitou as competéncias relacionadas a fiscalizagdo dos contratos,
regulamentou os procedimentos atinentes a conta vinculada, bem como definiu as atribui¢cdes das
unidades concernentes a repactuacdo contratual, ou seja, todas as atividades inerentes aos pagamentos
desses contratos encontram-se segregadas, mitigando os riscos e garantindo confiabilidade nas
informagdes financeiras.

Conforme Resolucao n°® 829/2012 que dispde sobre o Regulamento Interno das Secretarias do
Tribunal Regional Eleitoral, as atividades de execucdo e programacdo orcamentaria, bem como de
execu¢ao financeira, contabilidade e conformidade dos atos de gestdo, sdo realizadas por segdes
distintas, destacando-se que para esta Ultima tarefa foram designados dois servidores, que exercem
exclusivamente a atividade de conferéncia documental, com o intuito de cumprir o principio da
segregacao de funcdes.

Destaca-se, ainda, que os registros patrimoniais referentes aos langamentos do Almoxarifado e
dos Bens Permanentes, sdo realizados com base no Relatorio de Movimentagdo de Bens Moéveis e no
Relatorio de Movimentacao de Almoxarifado extraidos do Sistema Asi.

Importante salientar que o processo de construg¢do do Plano Estratégico 2016/2021 foi baseado na
identificacao dos fatores criticos de sucesso, isto ¢, das condi¢des essenciais a serem asseguradas pela
institui¢do para o alcance dos objetivos estratégicos. Assim, ainda que ndo tenha sido realizado um
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processo de avaliacao de riscos, a logica dos fatores criticos de sucesso pressupde a identificagdo de
eventos que potencialmente podem afetar o alcance daqueles objetivos.

A partir da identificacdo dos fatores criticos, foi construido um sistema de indicadores que se
desdobra do nivel estratégico por meio de indicadores de apoio. Esse modelo proporciona o
alinhamento dos objetivos e o monitoramento do desempenho organizacional nos diversos niveis da
gestdo, permeando todas as areas do Tribunal, o que contribui para que cada pessoa compreenda seu
papel em relagdo aqueles objetivos e para que as responsabilidades sobre os resultados alcancados pelo
orgdo sejam compartilhadas.

Para cada indicador ¢ designado um responsavel, a quem compete monitorar ¢ analisar seu
desempenho em periodicidades formalmente estabelecidas. A coleta de dados que alimentam as
variaveis dos indicadores também ¢ atribuida a uma unidade responsavel, buscando assegurar
fidedignidade e confiabilidade aqueles dados.

A implantacao do Sistema GERIR, desenvolvido pelo Tribunal, também consiste em avango no
que se refere aos controles internos da institui¢do, uma vez que além de consolidar os dados e
informacodes relacionados a todos os indicadores e objetivos do Tribunal, oferece as instancias de
governanga acesso célere as informagdes relativas ao desempenho do Tribunal, favorecendo o processo
decisorio.

A sistemadtica de monitoramento de indicadores demanda aprimoramentos, conforme exposto no
item 3.1.3 deste relatério. No entanto, ja € possivel perceber os ganhos que tal modelo apresenta, dada
a maior facilidade de identifica¢do das causas que influenciam o desempenho institucional, orientando,
assim a implementagdo de medidas para mitigar os riscos que podem vir a impactar sobre o
desempenho do o6rgao.

Além disso, o TRE-RJ adota diversos instrumentos, descritos no item 3.3 deste relatorio, que
visam a orientar atividades operacionais, otimizar os controles e promover eficiéncia e eficacia.

A unidade de controle interno e auditoria tem realizado auditorias com enfoque na avaliacao de
controles internos, com consequente monitoramento das recomendacdes, resultando em adogdes de
medidas que, mesmo que gradativas em alguns casos, contribuem para o aprimoramento de controles
relacionados a governanga, a gestdo e as areas operacionais.

No Relatorio de Monitoramento de Auditoria n® 05/2016, referente a avaliacdo de controles
internos, foram pontuados os seguintes fatores que demonstram a evolugdo do 6rgdo em relagdo aos
aspectos de governanca, riscos e controles internos: a) Plano Estratégico 2016/2021 elaborado de forma
participativa; b) institui¢do do glossario de indicadores (Ato GP n° 427/2016); c) institui¢ao do Cédigo
de Etica (Resolugdo n® 948/2016); d) obrigatoriedade do uso de crachd (Ato GP n° 429/2016); e)
instituicdo do Plano de Logistica Sustentavel (Ato GP n°® 220/2016); f) institui¢ao do Plano Diretor da
Estratégia (Ato GP n° 322/2016); g) institui¢ao do Plano de Comunicagao para o Publico Externo (Ato
GP n° 330/2016).

As diversas iniciativas adotadas pelo Tribunal com o viés de aprimorar a gestdo de riscos e
controles internos ndo dispensam o desenvolvimento de competéncias técnicas no que tange a matéria.
No projeto de melhoria do processo “Desenvolver Plano Anual de Capacita¢do”, iniciado em 2016,
foram avaliadas as demandas estratégicas de capacitacdo com vistas a consecucao dos objetivos
estratégicos, sendo identificadas 22 demandas, dentre as quais “gestao de riscos”.

Em reunido realizada em 26/08/2016 com a Diretoria-Geral, a Assessoria de Planejamento
Estratégico e Gestao, a Secretaria de Gestdo de Pessoas e com as unidades de formagao (EJE, SECCAP
e SEPLAT) foram estabelecidas 12 prioridades estratégicas de capacitagdo para o exercicio de 2017,
deliberando-se pela inclusdo da “gestdo de riscos” nesse rol de acdes prioritarias.
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5. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

5.1 Gestao de Pessoas

5.1.1. Estrutura de pessoal da unidade

Quadro 5.1.1.1 — Forc¢a de Trabalho da UPC

Lotacio Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no
Autorizada | Efetiva | Exercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) NA 2423 1364 71
1.1. Membros de poder e agentes politicos 506 505 187 187
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4+1.2.5) NA 1918 177 784
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio 1300 1292 >8 42
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado NA 0 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio NA 15 3 2
1.2.4. Servidores de carreira removidos para este 6rgao NA 37 7 4
1.2.5. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas NA >34 1109 736
2. Servidores com Contratos Temporarios NA 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracio Piblica 24 3 ! !
4. Total de Servidores (1+2+3) N/A 2426 1365 972

Fonte: Discoverer/SGRH - TRE-RJ
NA = Nao se aplica.
Item 1.2.1 - coluna "Autorizada" - houve variagdo no quantitativo, com relacdo ao exercicio de 2015, uma vez que em
2016 houve vacancia de um servidor do cargo Auxiliar Judiciario, extinto pela Lei 11.202.
Os 1292 servidores informados no item 1.2.1 correspondem aos cargos efetivos ocupados em 31/12/2016.
Dentre os 1292 servidores:

e trés estavam cedidos em exercicio provisorio;

e nove estavam cedidos para ocupar FC/CJ em outros 6rgaos;

e 49 estavam removidos para outros Tribunais;

e um estava em licenca sem vencimentos; ¢

e um estava afastado para acompanhar conjuge.
Desta forma, apenas 1229 estavam em exercicio nesta Corte naquela data.
O numero de requisitados € superior, com relagdo ao exercicio anterior, em decorréncia das Elei¢cdes 2016.
Cabe ressaltar que até novembro/2017 havera servidores requisitados em exercicio neste Tribunal, para auxiliar
nos trabalhos de prestacao de contas, nos termos da Resolu¢ao TRE n°® 969/2016.
Deste quantitativo, apenas 170 compdem a forga de trabalho deste Regional, tendo sido requisitados por meio
da Lei 6999/82 ou cedidos por meio da Lei 8112/90.
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Quadro 5.1.1.2 — Distribui¢do da Lotacio Efetiva

Tipologias dos Cargos = LR Efetiv,a
Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 461 1394
Lil. Seroiiones db Commeim (1114, |21 34 1L AL 1L5) 461 1394
1.1.2.  Servidores de carreira vinculada ao 6rgéo 384 843
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 2 13
1.1.5. Servidores de carreira removidos para este 6rgao 24 33
1.1.6. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas o1 503
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administraciao Publica 3 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 464 1394

Fonte: Discoverer/SGRH - TRE-RJ

Foi considerada "Area Fim" a soma do quantitativo das areas judiciarias de 1° e 2° Grau.
No item 1.1.6 "Area Fim", os 503 servidores requisitados estdo assim distribuidos:

10 estdo lotados na area Judiciaria de 2° grau (area judiciaria da Sede):
e quatro cedidos com fundamento no art. 93 — I da Lei 8.112;

e
e quatro foram requisitados para auxiliar nos trabalhos das elei¢cdes 2016.-

493 estdo lotados na area Judicidria de 1° grau (Cartorios Eleitorais).
341 foram requisitados para auxiliar nos trabalhos das elei¢does 2016 e 152 pela Lei 6.999/82.

estes servidores estdo lotados nos Cartérios Eleitorais.
Foi considerada "Area Meio" a area administrativa do 2° grau.

No item 1.1.6 Area Meio”, dos 51 servidores requisitados:

elei¢cdes 2016, na forma da Lei 6.999/82.

e dois oficiais de justi¢a requisitados do Tribunal de Justiga, por meio de convénio (sem prejuizo de suas funcdes);

Cabe observar que o limite percentual de cinco por cento, de que trata o paragrafo Unico do art. 8° da Resolugdo
23255/2010, ndo se aplica e este quantitativo de servidores, uma vez que o percentual aplicavel a Secretaria do Tribunal e

12 sdo cedidos com fundamento no art. 93 — I da Lei 8.112 os demais requisitados (39) para auxiliar os trabalhos das
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Quadro 5.1.1.3 — Detalhamento da estrutura de cargos em comissio e funcdes gratificadas da UPC

Lty Ingressos no Egressos no
Tipologias dos Cargos em Comissio e das Fun¢des Gratificadas Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio
1. Cargos em Comissio 49 48
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2. Grupo Diregdo ¢ Assessoramento Superior 49 48
. . . ) Minimo de 44 3 3
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgao 25 do total.
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas 1 0 1
1.2.4. Sem Vinculo 24 2 0 0
1.2.5. Aposentados 1 1 1
2. Funcoes Gratificadas 691 670 352 353
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 522112?‘:;:1? 634 343 341
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
2.3. Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 138 36 9 12
3. Total de Servidores em Cargo e em Fungio (1+2) 740 718 361 358

Fonte: Discoverer/SGRH - TRE-RJ

Itens 1.2.1 e 2.1 - nos dois itens foi inserido o minimo de cargos/fun¢des que podem ser ocupados por servidores de Carreira Vinculada ao Orgio, uma vez que Cargos e

Fungdes podem ser 100% ocupados por servidores de carreira vinculada ao 6rgéo.

Foram criadas pela Lei 13.150/2015 256 fungdes de assistente de chefia de cartorio (FC-1) e 256 de chefia de cartorio (FC-6).

Foram incluidas no computo das Fungdes Gratificadas (item 2) as 7 FC-6 e as 7 FC-1 de chefias de cartorio das Zonas Eleitorais ndo instaladas.

Foram implementadas, em 2015, 249 FC-1 de Assistente de Chefia de Cartorio.

Foram implementadas, em 2016, 249 FC-1 de Chefe de Cartorio.
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Analise Critica

Ainda que ndo haja metodologia para dimensionamento da for¢a de trabalho e que nem todos
os processos de trabalho estejam devidamente identificados, inferimos a necessidade de pessoal a
partir das demandas recebidas e os gargalos no andamento habitual dos processos.

Considerando as novas atribuicoes em razdo de planos de agdo, relatérios e indicadores
gerados em fun¢do das demandas emanadas pelo Tribunal de Contas da Unido, Tribunal Superior
Eleitoral e Conselho Nacional de Justica, este Tribunal nao cresceu em nimero de servidores de
forma a atender plenamente a nova realidade.

O crescimento do nimero de servidores (14 cargos de Analistas Judiciarios e 14 cargos
Técnicos Judiciarios criados por meio da lei n° 13.150/2015), ndo foi suficiente para atender a
necessidade desse novo cenario.

Cumpre ressaltar que em torno de 35% dos servidores efetivos irdo se aposentar nos proximos
10 anos, situacdo que ja comegou a ocorrer de forma expressiva ao longo do exercicio de 2016.

Esta inadequagdo quantitativa do efetivo tem impacto direto na celeridade para o desempenho
das atividades bem como na sobrecarga de trabalho para os demais servidores.

Nesse sentido, um novo concurso publico deve ser realizado, inclusive, para cadastro de
reserva para cargos especializados, pois ha unidades em que os cargos especializados foram criados
e ocupados ao mesmo tempo, logo, os servidores se aposentardo no mesmo periodo. Este ¢ o caso,
por exemplo, dos cargos técnicos de enfermagem.

Ainda que a reposicao ou o aumento do efetivo atenda a questdo quantitativa, vemos que o
aumento da eficiéncia dos servidores em atividade também ¢ uma resposta para estas demandas, e
em decorréncia disso, encontra-se em andamento a identificagdo das Matrizes de Conhecimentos e
o aperfeicoamento da metodologia do PAC.

Por outro lado, com a evasdo crescente, a organizagdo perde o conhecimento tacito destes
servidores, que foi formado pela vivéncia, interpretacdo e aplicacdo constante de dados e
informacdes, dado que a organizagdo nao faz uso de ferramentas para a Gestao do Conhecimento.

Porém, acreditamos que a disponibilidade e o engajamento do servidor em cenarios adversos
como este ¢ que faz toda a diferenca e para isto, precisamos fomentar a efetiva Gestao do Clima
Organizacional, iniciativas estas previstas no Plano Estratégico.
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5.1.2 Demonstrativo das despesas com pessoal

Quadro 5.1.2.1 — Demonstrativo das despesas com pessoal

Despesas Variaveis

Despesas
Vencimentos e Beneficios Demais de
Vantagens Assistenciais e | Despesas | Exercicios | Decisoes
Tipologias/ Exercicios Fixas Retribuicoes|Gratificacoes| Adicionais | Indenizacoes|Previdenciarios| Variaveis | Anteriores | Judiciais Total
Membros de poder e agentes politicos

2016 - -129.669.704,16 - - - - - -1 29.669.704,16
Exercicios

2015 - -125.815.665,29 - - - - - -] 25.815.665,29

Servidores de carreira vinculados ao 6rgao da unidade jurisdicionada

E . 2016 172.264.004,28[20.266.319,70 60.368,85|16.784.092,55|17.731.245,47 8.048.184,28 - 18.599,14 -1235.172.814,27
xercicios

2015 159.480.058,10[12.885.962,32 87.274,94| 9.750.486,03(16.089.072,84 6.798.086,44 - 36.44547 -1205.127.386,14

Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgiio da unidade jurisdicionada

. . 2016 40.163,06| 1.003.586,78 -| 3.958.530,84| 1.551.691,67 30.300,34 - 517,38 -|  6.584.790,07
xercicios

2015 59.100,09| 1.216.916,34 -| 364.378,81] 829.610,19 23.205,32 - 4.198,73 -|  2.497.409,48

Servidores SEM VINCULO com a administracio piiblica (exceto temporarios)

2016 12.499,23| 361.705,07 - 3.072,25 55.084,83 - - - - 432.361,38
Exercicios

2015 35.888,97| 546.872,88 - - 116.363,72 - - - - 699.125,57

Servidores cedidos com onus

2016 980.325,21 - - 53.372,56 81.916,96 33.772,88 - - - 1.149.387,61
Exercicios

2015 898.396,13 58.778,55 66.029,48 29.611,71 - - -|  1.052.815,87

Servidores com contrato temporario

2016 - - - - - - - - - 0,00
Exercicios

2015 - - - - - - - - - 0,00
Fonte: SGRH
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5.1.3 Gestao de riscos relacionados ao pessoal

Este Tribunal vem aprimorando os mecanismos para diminuir o risco de ocorrerem eventuais
irregularidades na area de pessoal, por meio de auditorias, avaliagdes de controles internos em nivel
de atividade e monitoramentos realizados pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria junto a
Secretaria de Gestao de Pessoas, ndo tendo sido identificadas quaisquer irregularidades ao longo do
exercicio de 2016. No entanto, cumpre observar que a gestdo de riscos realizada por esta Secretaria
ainda ¢ bastante incipiente.

Visando atender a recomendacdo de regulamentar no ambito deste Tribunal o exame
periddico de saude, a Portaria DG 18/2016 de 01/07/2016 designou Grupo de Trabalho para
desenvolver o estudo de viabilidade para implantagdo de exames periddicos de saude neste Tribunal
- GTEPS. O referido estudo ¢ uma iniciativa estratégica do Plano Diretor da Estratégia do TRE-RJ
para o biénio 2016/2017, e atende ao objetivo estratégico OEQ7 - Desenvolver a Gestdo Estratégica
de Pessoas. O relatorio final do estudo de viabilidade do GTEPS foi encaminhado para apreciagao
superior.

Com o intuito de atender a recomendacao de regulamentar a elaboragdo do plano anual de
capacitagdo neste Regional, em 19/12/2016, foi aprovada a Resolu¢do TRE n°® 975/16 que dispde
sobre o planejamento das acdes de capacitagdao e aperfeicoamento de magistrados e servidores do
TRE-RJ. Em 17/01/2017, foi aprovado o Ato GP n°® 09/17 que dispde sobre a elaboragdo, execucao
e avaliacao dos Planos Anuais de Capacitacdo do TRE/RJ.

Como medida necessaria a redugdo de riscos relacionados ao controle e acompanhamento dos
créditos e débitos existentes em favor/desfavor do Tribunal, conforme ja apontado em
recomendacdes de recentes de Auditorias, foi dado inicio a Plano de Projeto (PP) para
desenvolvimento de sistema informatizado que possa registrar, controlar e gerar relatorios, tanto de
interesses desta SGP, como também da SOF.

Ao longo de 2016 foi avaliado pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria deste Regional
o processo de registro de frequéncia através do sistema de ponto biométrico. A unidade responsavel
pelo sistema biométrico programou agdes de divulgacao e de esclarecimentos visando atender as
recomendacdes decorrentes desta avaliagdo ao longo de 2017 e a campanha de
conscientizagdo/orientagao dos servidores foi incluida no plano de comunicagdo da ASCOM para o
exercicio de 2017.

No que tange a recomendagdo de definicdo de local de guarda dos processos sobrestados
aguardando resposta do 6rgdo de origem, identificada por meio da avaliacdo de controles internos
de processos de requisicdo e cessao de pessoal, foi definido e implementado que estes processos
passaram a aguardar sobrestados na Secdo de Controle de Juizos e Lotagao.

Visando minimizar os riscos relativos aos processos de Auxilio Transporte, identificados na
auditoria n® 6/2013, a partir de fevereiro de 2016 foi implementado o recadastramento anual de
dados cadastrais, realizado por meio do Portal do Servidor, de forma que estes dados sejam
atualizados diretamente no mddulo de gestdo do SGRH.

No que diz respeito a forga de trabalho efetiva deste Regional, cumpre ressaltar que dos 1292
servidores 52 sdo do concurso de 1992 e 380 sdo do concurso de 1996, o que representa o total de
432 servidores se aposentando nos proximos 10 anos. Nesse sentido, urge a necessidade de realizar
novo concurso publico, inclusive com cadastro de reserva para cargos especializados, pois ha
unidades em que os cargos especializados foram criados a0 mesmo tempo, logo os servidores se
aposentarao no mesmo periodo. Este € o caso, por exemplo, dos cargos de técnicos de enfermagem.

Em razdo do crescente nimero de vacancias, quer seja por aposentadoria ou por posse em
outro cargo publico inacumulédvel, ha o risco de perda do conhecimento tacito que os servidores
adquirem ao longo da vivéncia na instituicdo e que ndo sdo consignados de maneira adequada,
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capaz de disseminar informacdes essenciais ao desempenho das atividades. Estima-se que 35% do
total de servidores provavelmente se aposentardo nos proximos 10 anos.

A Secretaria de Gestdo de Pessoas sinalizou a administracdo superior a necessidade de
realizacdo de concurso publico para repor as vagas atuais decorrentes de vacancia, bem como de
posse em outro cargo publico inacumulével.

5.1.3.1 - Acumulacio de cargos, funcoes, empregos publicos e aposentadoria

Até fevereiro de 2016 o controle sobre acumulagdo indevida de cargos, fungdes e empregos
publicos, bem como de aposentadoria, era realizado somente no momento da posse € na instrugao
dos pedidos de aposentadoria dos servidores, quando estes sdo obrigados a declarar eventual
existéncia de vinculo com outro 6rgao da Administragdo Publica.

Na hipotese de haver vinculo com outro 6rgao, declarado no momento da admissao, € exigida
apresentacdo imediata do requerimento solicitando desligamento no o6rgdo anterior, ficando
condicionada a regularidade de sua admissdo a comprovagdo da efetivagdo do referido
desligamento.

Esse controle ¢ realizado pela Se¢ao de Registros Funcionais — SECREF, no caso da
admissao, e pelos setores que analisam a concessdo de aposentadorias.

A partir de fevereiro/2016, além do controle realizado no momento da posse € na instrugao
dos pedidos de aposentadoria, foi implementada no Portal do Servidor uma funcionalidade que
permite que seja realizado o recadastramento periodico de acumulagdo de cargos/proventos
publicos, via sistema, pelos servidores que ocupam cargo efetivo neste TRE-RJ, de forma que estes
dados sejam atualizados diretamente no modulo de gestao do SGRH.

O controle do recadastramento ¢ realizado pela SECREF, e os casos em que ha declaracdo de
acumulagdo, ainda nao apreciada por este Tribunal, sdo instruidos para serem submetidos a analise
superior.

Foi proposta minuta de Ato para regulamentar o controle periddico de acumulacao de cargos,
funcdes, empregos publicos e aposentadoria, bem como foi solicitado a STI, melhoria no
recadastramento disponibilizado no Portal do Servidor, cuja necessidade foi identificada apos o
primeiro recadastramento realizado em 2016 e, ainda, visando adequar o recadastramento eletrénico
a nova regulamentagao proposta.

No ano de 2016 foi detectado pelo TCU caso de acumulacdo irregular da Pensdo Civil
recebida por RAQUEL BAHIA FERREIRA DA SILVA, pensionista do instituidor GILSON
MARTINS DA SILVA, que, de acordo com o levantamento do TCU estaria acumulando
irregularmente proventos do TRE/RJ e do Ministério da Educacdo, infringindo, em tese, o
estabelecido na EC n° 20/1998. A verificagdo da possivel acumulagdo irregular esta tramitando
neste Tribunal por meio do protocolo 351.724/2016.

Houve, ainda, a identificagdo, por parte deste TRE/RJ, de acumulagdo de cargo pela servidora
MAURA DA COSTA RODRIGUES, que tomou posse neste Tribunal em 07/10/2016. A servidora
ingressou com agdo civel sob o numero 0154522-98.2016.4.02.5151, que tramita na JFRJ - 26*
Vara, tendo sido determinado pela Presidéncia deste Tribunal a intimagdo da servidora para optar
por um dos cargos ou informar que se encontra afastada sem remuneragao do cargo de Professora
no Municipio do Rio de Janeiro.
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5.1.4 Contratacio de pessoal de apoio e estagiarios

Quadro 5.1.4.1 - Contratos de prestacio de servicos nio abrangidos pelo plano de cargos da unidade

Unidade Contratante
Nome: Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
UG/Gestao: 070017
Informacdes sobre os Contratos
Numero / Empresa Perl%dx(zccl;;gzgal de Nivel de Escolaridade Minimo
Ano do Objeto Contratada Atividades Contratadas Exigido dos Trabalhadores Sit.
Contrato (CNPJ) Contratados
Inicio Fim

04 /2011 Manutencdo Técnica de Equipamentos Eletronicos 01.555.825/0001-35 | 27/01/2011 | 26/02/2016 Ensino Médio E
20/2012 Condugdo de Veiculos 00.482.840/0001-38 | 02/05/2012 | 01/05/2017 Ensino Fundamental P
26 /2012 Limpeza e Conservacio 06.080.116/0001-64 | 09/07/2012 | 08/01/2016 Ensino Fundamental E
39/2012 Suporte Técnico de TI 01.644.731/0001-32 | 23/08/2012 | 22/08/2017 Ensino Médio / Ensino Superior P
10/2013 Manuten¢ao Predial 00.482.840/0001-38 | 02/05/2013 | 01/05/2017 | Ensino Fundamental / Ensino Médio P
18/2014 Copeiragem 33.104.423/0001-00 | 24/04/2014 | 23/04/2017 Ensino Fundamental P
24/2014 Carregadores 68.565.530/0001-10 | 07/07/2014 | 06/07/2016 Ensino Fundamental E
29/2014 Vigilancia Patrimonial 05.696.910/0001-74 | 24/07/2014 | 23/07/2017 Ensino Fundamental P
36/2014 Limpeza 00.482.840/0001-38 | 05/08/2014 | 04/08/2017 Ensino Fundamental P
54/2014 Controladores de Frota 33.168.659/0001-00 | 25/10/2014 | 24/10/2017 Ensino Médio P
60/2014 Operagdo de Maquinas Reprograficas 10.917.822/0001-95 | 24/11/2014 | 23/11/2017 Ensino Médio P
06 /2015 Limpeza e Conservacio 09.044.184/0001-66 | 10/02/2015 | 09/05/2016 Ensino Fundamental E
07 /2015 Operagdo de Elevadores 33.168.659/0001-00 | 01/03/2015 | 28/02/2018 Ensino Fundamental P
10/2015 Estoquistas e Supervisores 86.915.691/0001-79 | 11/03/2015 | 10/03/2018 Ensino Fundamental P
11/2015 Mensageria 68.582.709/0001-86 | 16/03/2015 | 15/03/2016 | Ensino Fundamental / Ensino Médio E
35/2015 Limpeza 10.189.253/0001-09 | 23/11/2015 | 22/11/2017 Ensino Fundamental P
40/2015 Vigilancia Patrimonial 40.170.029/0001-36 | 18/11/2015 | 17/11/2017 Ensino Fundamental P
52 /2015 Teleatendimento 30.161.814/0001-79 | 01/01/2016 | 04/05/2016 Ensino Fundamental E
03/2016 Limpeza e Conservacio 06.080.116/0001-64 | 11/01/2016 | 10/01/2018 Ensino Fundamental P
09 /2016 Manutencdo Técnica de Equipamentos Eletronicos 01.555.825/0001-35 | 27/02/2016 | 26/02/2018 Ensino Fundamental P
15/2016 Mensageria 06.080.116/0001-64 | 01/04/2016 | 31/03/2017 | Ensino Fundamental / Ensino Médio E
18 /2016 Limpeza e Conservacio 04.604.316/0001-43 | 10/05/2016 | 09/05/2017 Ensino Fundamental A
20/2016 Teleatendimento 30.161.814/0001-79 | 05/05/2016 | 30/10/2016 Ensino Fundamental E
31/2016 Limpeza e Conservacao 33.168.659/0001-00 | 15/06/2016 | 16/12/2016 Ensino Fundamental E
36/2016 Carregadores 11.395.635/0001-51 | 07/07/2016 | 06/07/2017 Ensino Fundamental A
54/2016 Teleatendimento 30.161.814/0001-79 | 31/10/2016 | 31/12/2016 Ensino Fundamental E
56 /2016 Técnicos de Urnas 05.208.408/0001-77 | 15/09/2016 | 05/12/2016 Ensino Médio E

Fonte: Secretaria de Administra¢do
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A gestdo administrativa dos contratos de prestacdo de servigos no ambito do TRE-RJ ¢
efetuada pela Coordenadoria de Formacdo de Contratos, unidade subordinada a Secretaria de
Administragdo. A fiscalizagdo contratual, por sua vez, ¢ executada por servidores vinculados as
unidades diretamente envolvidas com os servicos abarcados pelo objeto da contratacao.

Em dezembro de 2016, havia um total de 508 postos de trabalho terceirizados contratados
pelo Tribunal através de 17 contratos de prestagao de servicos, salientando-se que este Tribunal ndo
realiza terceirizagdo de mao de obra para a realizag¢ao de suas atividades-fim.

Deste total, 494 terceirizados atuam nos iméveis da Sede, nos Nucleos Administrativos € nos
cartorios eleitorais deste Tribunal Regional e 14 terceirizados, vinculados a contratos de limpeza e
de vigilancia, atuam no Centro Cultural da Justiga Eleitoral, cuja responsabilidade or¢amentaria
pertence ao Tribunal Superior Eleitoral, porém a gestdo e a fiscalizacdo contratuais sdo realizadas
por este Tribunal Regional.

Durante o exercicio de 2016, o valor total efetivamente liquidado em contratacdes de mao de
obra foi de R$ 21.779.270,15, dos quais R$ 14.523.530,34 sao referentes as contratagdes destinadas
ao funcionamento rotineiro do Tribunal; R$ 6.269.288,37 referem-se as despesas com a realizacao
das elei¢des 2016; R$ 986.451,14 referem-se aos contratos de mao de obra com atuagdo no CCJE.

A listagem mensal completa de terceirizados pode ser encontrada no sitio eletronico do TRE-
RJ (www.tre-rj.jus.br), no menu "Transparéncia", op¢do "Recursos Humanos, Remuneragio,
Fornecedores, Veiculos", "Anexo VI - Relacdo de Empregados de Empresas Contratadas em
Exercicio nos Orgdos".

. Contratacio de Estagiarios

Atualmente encontra-se vigente a Resolugdo n°® 505/99 que instituiu o programa de estagio
neste Tribunal Regional Eleitoral, com suas altera¢des introduzidas pelas Resolucdes 524/00;
533/01; 549/02; 560/02; 682/08 e 707/08.

Para operacionalizar o programa de estdgio foi elaborado o Termo de Referéncia do Pregao
Eletronico n® 73/2014, que resultou no contrato n® 08/15 firmado entre o TRE/RJ e a empresa
Centro Integragdo Empresa-Escola (CIEE) vigente até 01/02/2018, limitando o quantitativo méximo
de bolsas de estdgio em 198 (cento e noventa e oito), sendo 50 (cinquenta) de nivel superior e 148
(cento e quarenta e oito) de nivel médio.

O custo anual previsto com o programa de estdgio para o exercicio de 2017 foi limitado a
quantia de R$ 1.270.970,00 (R$ 105.914,16 por més).

O estagio destina-se a estudantes de nivel médio regular, de nivel médio profissionalizante e
de nivel superior, com matricula e frequéncia regular, atestados pela instituicdo de ensino, em
cursos vinculados ao ensino oficial e particular, legalmente reconhecidos. Somente serdo aceitos
estudantes de cursos cujas areas estejam relacionadas diretamente com as atividades, programas,
planos e projetos desenvolvidos pelo Tribunal Regional Eleitoral.

Ressalta-se que o estagio ¢ ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente
de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo, ao aprendizado de competéncias
proprias da atividade profissional e a contextualizagao curricular, objetivando o desenvolvimento do
educando para a vida cidada e para o trabalho.

O processo de recrutamento de estagiarios € realizado pelo agente de integragdo, mediante
encaminhamento ao Tribunal de estudantes interessados no estagio que preencham os requisitos
exigidos pela Unidade solicitante.

O agente de integracdo serd responsabilizado civilmente se indicar estagiarios para a
realizagdo de atividades ndo compativeis com a programagao curricular estabelecida para cada
curso.
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De acordo com a legislagdo vigente neste Tribunal, o estudante interessado na realizacao do
estagio deverd estar matriculado a partir do 2° ano do ensino médio/profissionalizante para
concorrer a vaga de nivel médio ou ter concluido 50% (cinquenta por cento) dos créditos minimos
para concorrer a vaga de nivel superior. Os estagiarios deverdo ser obrigatoriamente maiores de 16
(dezesseis) anos e nao poderao pertencer a diretorio de partido politico ou exercer atividades
partidarias.

Considerando que a contratagdo de estagiarios deve observar os principios que regem a
Administragdo Publica, notadamente a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia foi determinado que nao poderao fazer estagio no TRE-RIJ:

I — Ascendente de magistrado, ou seu descendente, colateral, conjuge, companheiro, enteado
ou parente até o quarto grau,;

I — Ascendente de servidor da Justica Eleitoral, ou descendente, colateral, conjuge,
companheiro, enteado ou parente até o quarto grau;

IIT — Ascendente de titular de cargo eletivo, ou descendente, colateral, conjuge, companheiro,
enteado ou parente até o quarto grau;

IV - Ascendente de candidato a mandato eletivo, ou descendente, colateral, conjuge,
companheiro, enteado ou parente até o quarto grau.

O nuimero de estagiarios e as respectivas areas de atuagdo sdo fixados por ato da Presidéncia
deste Tribunal Regional Eleitoral sendo considerados a disponibilidade orcamentaria, as
necessidades das diversas unidades e a estrutura fisica disponivel para acomodacao dos estagiarios,
nao havendo distin¢ao entre area meio e area fim.

O estagiario cumpre jornada de 4 (quatro) horas diérias e 20 (vinte) horas semanais, sendo a
bolsa auxilio para o estagiario de nivel médio no valor de RS 460,00 ¢ de R$ 620,00 para o
de nivel superior. O valor do auxilio transporte ¢ de R$ 8,00 por dia util de estagio.

A despesa com o programa de estagio nos exercicios de 2015 e 2016, bem como o
quantitativo de estagidrios estdo demonstrados nas tabelas abaixo:
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Tabela S — Despesas com programa de estigio e quantitativo de estagiarios em 2015

ANO 2015
ESTAGIARIOS | ESTAGIARIOS VALOR PAGO \;‘ZLG%R
MES I\I;IIE\]/)EII(; SS\IPIgfIiBR TOTAL 1\1:1{;\]/)% NIVEL TOTAL PAGO
SUPERIOR
JANEIRO 96 28 124 51.797,04 19.183,50 70.980,54
FEVEREIRO 92 18 110 49.568,93 12.422,46 61.991,39
MARCO 122 24 146 70.895,68 17.965,95 88.861,63
ABRIL 126 29 155 72.726,93 19.707,97 92.434,90
MAIO 129 30 159 76.067,17 21.574,76 97.641,93
JUNHO 125 31 156 76.663,11 23.616,90 100.280,01
JULHO 132 33 165 79.394,00 25.160,51 104.554,51
AGOSTO 129 32 161 77.545,13 24.041,04 101.586,17
SETEMBRO 129 33 162 76.903,18 24.545,17 101.448,35
OUTUBRO 125 34 159 74.348,44 26.097,31 100.445,75
NOVEMBRO 128 34 162 72.160,01 23.893,30 96.053,31
DEZEMBRO 124 33 157 66.755,23 23.749,84 90.505,07
TOTAL 844.824,85 261.958,71 1.106.783,56

Tabela 6 — Despesas com programa de estigio e quantitativo de estagiarios em 2016

ANO 2016
ESTAGIARIOS | ESTAGIARIOS VALOR PAGO \;‘;LG%R
MES I\I\iIE\]/)F}(L) SS\II)I];/REIIE)R TOTAL I\I:IIEI/)EIIE) NIVEL TOTAL PAGO
SUPERIOR

JANEIRO 97 27 124 52.772,07 18.991,03 71.763,10
FEVEREIRO 97 25 122 56.327,46 18.868,75 75.196,21
MARCO 100 26 126 59.072,35 18.984,22 78.056,57
ABRIL 99 27 126 59.117,15 18.983,69 78.100,84
MAIO 99 28 127 60.780,50 20.753,14 81.533,64
JUNHO 98 31 129 61.005,31 23.725,58 84.730,89
JULHO 103 30 133 62.743,22 21.619,43 84.362,65
AGOSTO 108 28 136 60.105,09 20.782,49 80.887,58
SETEMBRO 111 30 141 66.470,62 23.351,43 89.822,05
OUTUBRO 111 32 143 65.746,66 23.019,69 88.766,35
NOVEMBRO 109 30 139 62.080,29 21.476,76 83.557,05
DEZEMBRO 106 28 134 55.488,74 19.469,83 74.958,57
TOTAL 721.709,46 250.026,04 971.735,50
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5.1.5 Contratacao de consultores com base em projetos de cooperacio técnica com organismos
internacionais

Este Tribunal ndo realizou, no exercicio de 2016, contratacdo de consultores com base em
projetos de cooperagao técnica com organismos internacionais.
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5.2 Gestao do Patrimonio e Infraestrutura

5.2.1 Gestao da Frota de Veiculos Proprios e Contratados de Terceiros

a) Frota de veiculos automotores de propriedade do TRE-RJ e cedidos de terceiros

O TRE-RIJ dispoe de frota propria de veiculos, composta de 86 unidades, classificadas em
veiculos de representacdo, veiculos de transporte institucional e veiculos de servigo.

A tabela abaixo apresenta a distribuicao, a idade média da frota e a quilometragem média
percorrida por veiculo no ano de 2016, de acordo com a referida classificagao.

Tabela 7- Frota de veiculos de propriedade do TRE-RJ, por classificacio

Classificacao Quantidade Idazi:nl(\)’i)édia 1:_?;;230(17;::
Veiculo de Representagio 03 06 anos 7.581,66
Veiculo de Transporte Institucional 05 06 anos 4.956,00
Veiculo de Servico 78 10 anos 7.942,15
Frota Total 86 9,8 anos 7.755,96

Durante todo o ano de 2016, além da frota propria, o TRE-RJ utilizou veiculos do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro, cedidos através de parceria:

Tabela 8- Veiculos cedidos temporariamente pelo TJ-RJ, por classificacio

Classificacao Quantidade 1:13(::30(:7;;?
Veiculo de Representacao 04 1.581,00
Veiculo de Servico 18 8.372,88
Total 22 7.138,00

A identifica¢do, aquisi¢do, locagdo, alienacdo, cessdo, guarda, utilizacdo, controle e
manuten¢do dos veiculos sdo regulados através do Ato GP n® 337/2014, de 03/07/2014, em
consonancia com a Resolugao n°® 83/2009, do CNJ.

A gestdo e o controle da frota e de sua utilizagdo, no exercicio de 2016, foram efetuados pela
Secao de Transporte, subordinada a Coordenadoria de Servigos Gerais da Secretaria de Manutengao
e Servicos Gerais deste Tribunal. A unidade centraliza as solicitacdes de servicos de transporte,
gerenciando a utilizacdo da frota, visando ao melhor atendimento das necessidades de todas as
unidades do Tribunal.

A existéncia da frota ¢ de fundamental importancia, principalmente considerando a existéncia
de 249 cartdrios eleitorais, distribuidos em 79 municipios do Estado do Rio de Janeiro, para os
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quais se fazem necessarias a distribuicdo regular de materiais de consumo, a
distribuicdo/recolhimento eventual de materiais permanentes, a prestacio de servicos de
manutengdo predial e de bens moéveis, além do atendimento as necessidades de transporte para os
servigos jurisdicionais das Zonas Eleitorais. Em relacdo as unidades da Sede do Tribunal, a frota ¢
utilizada no transporte de magistrados e servidores, no desempenho de suas fungdes
administrativas.

Quanto ao controle dos servigos prestados e insumos utilizados, sdo realizados através de
documentos e sistemas, dentre os quais destacamos:

1. Ordens de servico de prestacdo de atendimento de transportes, que viabilizam o controle de
utilizagdo de cada veiculo e do total da frota;

2. Sistema informatizado para solicitacdo de servicos de transporte, que possibilita, além da
celeridade dos tramites necessarios ao atendimento, uma melhor analise de demanda de
Servigos;

3. Sistema de controle de consumo de combustiveis: permite o controle do consumo
individual e geral da frota, bem como o quantitativo de quilometros rodados. Através da
analise dos dados fornecidos ¢ possivel detectar eventual atipicidade de consumo
individual ou sazonal em relacdo ao total da frota, auxiliando ainda no planejamento de
gestao.

4. Ordens de servigo de manuten¢do de veiculos: permitem controle sobre servigos
executados em cada veiculo, bem como em relagdo ao total da frota. Através do
acompanhamento de relatorios das ordens emitidas ¢ possivel a detec¢dao de veiculo cuja
manuten¢do se torne antiecondmica e o melhor planejamento das contratacdes de
manuten¢ao necessarias.

O custo anual de manutengao da frota, no exercicio 2016, esta discriminado na tabela a seguir:

Tabela 9 - Custo anual de manutenc¢ao da frota de veiculos do TRE-RJ

Material / Servico Valor (RS)

Combustivel e lubrificantes R$ 409.728,96

Servigos de seguro R$ 85.013,46

Seguro obrigatorio (DPVAT) R$ 13.596,07

Servigos de manutengao R$ 101.033,22
Motoristas R$ 2.763.898,68

Pessoal de administragdo da frota (controladores) R$ 238.676,50
Valor Total RS 3.611.946,89

Cabe ressaltar que ndo ha plano de substituicao da frota, sendo esta realizada na medida em
que ¢ constatada a antieconomicidade de veiculos, condicionada a disponibilidade orcamentaria. Da
mesma forma, o TRE-RJ ainda ndo dispde de estudo que fundamente a decisdo pela terceirizagao.

No entanto, tais assuntos sao objeto de estudo de um grupo de trabalho designado através do
Ato n°® 159/2016 (protocolo n°® 60.695/2016), que tem a atribuigcdo de avaliar as rotinas de trabalho
da Secdo de Transporte, tendo como um de seus objetivos elaborar estudo sobre critérios de
dimensionamento e renovacao da frota.

Considerando a busca incessante por maior efetividade, economicidade e eficiéncia dos
servigos prestados no que tange ao gerenciamento de frota, no final de 2015 foram iniciados estudos
com vistas a alteracao da metodologia de contratacdo de manutengao/fornecimento de pecas para os
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veiculos do Tribunal. No decorrer do primeiro semestre de 2016, foram ultimados os procedimentos
e realizada a licitagao.

A contratagdo vem se mostrando exitosa e as expectativas tém sido correspondidas.
Atualmente, a execucdo dos servicos e a disponibilizagdo de pecas tém ocorrido em tempo bastante
inferior em relagcdo ao observado quando utilizada a metodologia anterior. Observa-se, também, a
reducdo dos valores dos servigos e pecas.

Por fim, salienta-se que a relagdo completa de veiculos que compdem a frota do Tribunal ¢
publicada anualmente no Didrio Oficial e disponibilizada permanentemente em sua pagina na
Internet, em atendimento a determinacao contida na Resolugao n°® 83/2009, do CNI.
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b)

Frota de veiculos automotores a servico do Tribunal, contratada de terceiros

Nao existe frota terceirizada permanente sob a gestdo deste 6rgdo, porém durante o periodo
eleitoral, devido ao acréscimo pontual da demanda de servicos de transporte, sdo realizados

contratos de locacao de veiculos.

A locagdo ¢ operacionalizada através da utilizagdo de diarias, nas quais estdo incluidos o
fornecimento de combustivel € o condutor. Dessa forma, os veiculos ndo sdo diretamente
gerenciados pelo Tribunal, uma vez que a solicitagdo da diaria € realizada diante do surgimento de
necessidades de transporte que ultrapassam a capacidade de atendimento com a frota propria do

Tribunal.

Ap0s procedimentos licitatorios, foi contratado o total de 880 didrias de veiculos de passeio,
476 diarias de utilitarios (vans) e 176 diarias de caminhdes, conforme discriminado na tabela que

segue:

Tabela 10 - Contratacdes de veiculos

didrias) para o periodo eleitoral

. NN Valor Diarias Diarias
Objeto Contrato | Vigéncia Empresa CNPJ Contratado | Contratadas | utilizadas
s 24/08 a Z;‘r’;flfpsoerz;‘?:;e 12.544.915/0001- R$ 180 %0
30/11/2016 Grela eireli - ME 47 120.083,30
Veiculos de Heranga Rede de
Passei 43 23/08 a Solugdes 03.382.895/0001- RS 590 439
SS€10 30/11/2016 | Empresariais 64 230.940,60
Ltda - ME
49 23/08 a Jac Transportes e | 29.223.336/0001- RS 110 46
30/11/2016 | Servigos Ltda 03 75.364,60
Baj
25/10 a . 05.166.615/0001- RS
69 Empreendimentos 200 186
19/12/2016 Ltda-ME 06 178.363,60
6 20/10 a ?LTOLC?:;’%’EQTS 07.104.990/0001- RS 35 35
19/12/2016 ¢ ) 66 28.389,90
Veiculos —
utilitarios Baj
01/08 a . 05.166.615/0001- RS
40 Empreendimentos 200 193
05/10/2016 Ltda-ME 06 178.363,60
47 01/08 a Ribal Locadora | 07.605.506/0001- RS 40 35
05/10/2016 | de Veiculos Ltda 73 60.971,85
67 20/10 a Ribal Locadora | 07.605.506/0001- RS 16 4
19/12/2016 | de Veiculos Ltda 73 46.471,85
75 06/06 Jac Transportes e | 29.223.336/0001- RS 33 79
03/10/2016 | Servicos Ltda 03 59.180,00
Caminhdes
63 04/10 a Jac Transportes e | 29.223.336/0001- RS 38 28
31/12/2016 | Servigos Ltda 03 59.180,00
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5.2.2 Politica de destinacao de veiculos inserviveis ou fora de uso.

Os veiculos considerados inserviveis ou fora de uso sdo objeto de cessao a outros 6rgaos, em
conformidade com o Decreto-Lei n°. 99.658/1990 e com o Ato GP TRE-RJ n°. 1049/2001.

No exercicio de 2016 ndo houve desfazimento de veiculos, no entanto tramita neste Tribunal,
protocolado sob o n°. 68.900/2015, processo em que foi sugerido o desfazimento dos oito (08)
veiculos abaixo listados, em funcao de suas comprovadas inservibilidade e antieconomicidade:

Tabela 11 — Veiculos inserviveis ou antiecondomicos da frota do TRE-RJ

Marca / Modelo Placa Oficial Ano
Ford/Fiesta JFP 1363 2000
Ford/Fiesta JFP 1373 2000
Volkswagen Kombi LOX 9823 2004
Volkswagen Kombi LTY 0451 2004
Volkswagen Kombi LPC 0569 2004
Volkswagen Santana KOJ 6941 2000
Volkswagen Santana LCY 1197 1999
Volkswagen Santana LCY 1202 1999
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5.2.3 Gestao do patrimonio imobiliario da Uniao

A Gestao do Patrimdénio imobilidrio do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro ¢
realizada de forma compartilhada entre as unidades deste Regional, envolvendo a Coordenadoria de
Material e Patriménio - COMAP, a Coordenadoria de Formagao e Gestao de Contratos — COFOR, a
Coordenadoria de Engenharia — COENG e a Coordenadoria de Servigos Gerais - COSEG,
conforme Regimento Interno do Tribunal e a Resolu¢do TRE-RJ n°® 901/2014, que abordam a
matéria.

Estdo sob a responsabilidade deste Tribunal um total de 13 (treze) imoveis pertencentes a
Unido, sendo 02 (dois) imoveis em regularizagdo e 09 (nove) imoveis regularizados, além de 02
(dois) imodveis cedidos pela Administragdo Federal Indireta (INSS), onde se encontra instalada a
Sede do Tribunal. Quanto a estes dois Ultimos ha tratativas em andamento para transferéncia a
Unido e posterior destinagdo a este Regional.

Todos os imoveis mencionados encontram-se cadastrados no SPIUnet (Sistema de
Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido), com exce¢do dos dois que atualmente
compdem o acervo imobiliario pendente de regularizagdo pela SPU-RJ, de RIPs n°
5897.00103.500-3 ¢ 6001.02127.500-0.

Quanto a localizacdo geografica, 12 (doze) imodveis encontram-se no Municipio de Rio de
Janeiro e 01 (um) imovel no Municipio de Sdo Gongalo. Tais imdveis abrigam a Sede e Anexos de
Sede do Tribunal, Deposito de Urnas Eletronicas e 27 Cartorios Eleitorais.

As despesas a eles vinculadas relacionam-se a encargos, tais como Taxa de Coleta de Lixo —
TCL, energia elétrica, agua/esgoto, bem como a manutencao predial e limpeza. As despesas com
encargos € com a manutengao e conservacao destes imoveis, no exercicio 2016, alcangaram o valor
de R$ 9.096.637,03.

Essas despesas sdo apuradas de forma individualizada por imdvel e registradas em sistema do
TSE (SIGEPRO) e o valor total das despesas relativas a todos os imoveis ocupados pelo TRE-RJ
(que incluem imoveis proprios da Unido, imdveis cedidos por outras esferas da administragao e
imoéveis locados) é confrontado com os registros contabeis (SIAFT) relativos a estas despesas.

Nao ha ocorréncia de cessdes de quaisquer imoveis para terceiros, ja que todas as unidades de
posse deste Tribunal sdo destinadas ao desempenho de suas atividades.

No que tange aos deveres decorrentes da utilizagdo do imdvel, como a obrigacao de guarda,
manuten¢do e conservacdo dos bens, o Tribunal realiza um plano de manutengdo preventiva
periddica, executando, ainda, as demandas emergenciais, que sdo atendidas na medida de suas
necessidades. Nao ha obras previstas para os proximos anos, no Plano de Obras deste TRE-RJ, para
0s imoveis em questao.

Embora ndo tenha sido realizado estudo de risco para a gestao de imodveis, foram implantadas
rotinas de controles, tais como a organizagdo e guarda da documentacdao individualizada dos
imoveis e 0 monitoramento dos prazos relativos a termos de entrega e da necessidade de ratificagao
dos mesmos, ambos a cargo de unidade especifica do TRE-RJ, e a aferi¢ao anual da conformidade
entre os langamentos patrimoniais e contabeis relativos a imoveis.

Ainda no sentido de aperfeigoar esses controles, encontra-se em estudo a aquisicao de
ferramenta de gestdo de imdveis, para armazenamento em meio digital, dentre outras informacdes,
da documentagao relativa aos imoveis, avaliacdes fisicas, aferi¢do de valor de mercado e registro de
custos de manuteng¢do. As informagdes armazenadas serdo compartilhadas com as diversas unidades
e utilizadas para tomada de decisoes, visando aprimorar a gestao imobiliaria.
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5.2.4 Cessao de espacos fisicos e imoveis a 6rgaos e entidades publicas ou privadas

Nao ha cessdo de espago fisico a terceiros em iméveis que estejam na responsabilidade do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

5.2.5 Informacoes sobre imoveis locados de terceiros

Atualmente, o Tribunal administra 42 (quarenta e dois) iméveis locados de terceiros, onde se
encontram instalados 78 (setenta e oito) cartdrios eleitorais, distribuidos em 32 (trinta e dois)
municipios.

No exercicio de 2016, a despesa efetivamente liquidada com locagao de imdveis e encargos
pelo Tribunal foi de R$ 2.821.455,04.

Em aten¢ao a Resolugao TRE-RJ n° 901/2014, o Tribunal instrui os procedimentos de locagao
somente depois de esgotadas as possibilidades referentes a cessdo de imoveis sem Onus junto aos
orgdos publicos, com o propdsito de evitar custos adicionais para a Administracao.

Em relacdo as despesas de manuten¢do e reformas dos imodveis, o assunto ¢ enfrentado
visando atender a Lei do Inquilinato (Lei n°® 8245/90) e a Lei das Contratagdes Publicas (Lei n°
8666/91). Neste sentido, o Tribunal arca com os custos de determinadas obras, via de regra as de
manutenc¢ao do imével, e o locador com os custos das obras estruturais do imével.

Em casos ndo contemplados na legislacdo, a Assessoria Juridica do Tribunal ¢ instada a se
manifestar, a fim de suprir lacunas que porventura se apresentem.
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5.3 Gestiao da Tecnologia da Informacao

Seguem apresentados os principais aspectos da gestdo de Tecnologia da Informagdao no
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

a) Descricao sucinta do Plano Estratégico de TI (PETI) e/ou Plano Diretor do TI (PDTI),
apontando o alinhamento destes planos com o Plano Estratégico Institucional.

Em atendimento ao determinado no art. 29 da Resolugdo CNJ n° 211/15 que institui a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD) estd previsto no plano de trabalho encaminhado ao referido 6rgao a elaboracdo do Plano
Estratégico de Tecnologia da Informag¢ao e Comunica¢do (PETIC), em harmonia com as diretrizes
estratégicas institucionais € nacionais, até o dia 28 de abril de 2017.

Como desdobramento do PETIC, esta prevista, no mesmo plano, a elaboracdo do Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicagao até o dia 30/06/2017.

Ressalta-se, contudo, que o Plano Estratégico 2016/2021 apresentou nova sistemadtica de
monitoramento de desempenho que ja contempla um conjunto de indicadores de TIC de nivel
tatico.

b) Descricado das atividades do Comité Gestor de TI, especificando sua composicio,
quantas reunides ocorreram no periodo e quais as principais decisoes tomadas.

Primeiramente, cumpre aclarar que o Comité Diretor de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicac¢ao - CDTIC, instituido pelo Ato n° 81, de 15 de marco de 2012, assumia, desde entdo, o
papel do Comité de Gestao de TL

Em 20 de dezembro de 2016 foi publicado o Ato GP n° 618, que constituiu o Comité de
Gestdao de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro. Tal normativo est4 alinhado ao que dispde o artigo 8° da Resolucao CNJ n°® 211/2015, que
instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicacdo do Poder Judiciario.

Quanto as atribui¢des, compete ao Comité de Gestao de TIC a elaboracdo de planos taticos e
operacionais, analise das demandas, acompanhamento da execu¢do de planos, estabelecimento de
indicadores operacionais e proposicao de replanejamentos.

Quanto a composi¢do, o Comité de Gestdo de TIC ¢ integrado pelo titular da Secretaria de
Tecnologia da Informacdao, que exerce a fungdo de Presidente, pelos titulares de suas
Coordenadorias e, em qualquer caso, pelos respectivos substitutos, quando houver afastamentos.

Em 2016 foram realizadas 3 (trés) reunides do Comité Diretor de TIC, nos dias 19 de abril, 22
de setembro e 06 de dezembro.

As principais decisdes das supracitadas reunides foram: Priorizacdo do Desenvolvimento de
Solugdes de TIC para 2016, aprovacdo do Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC 2017 e
feedback sobre o desenvolvimento de solucdes de TIC priorizadas.

¢) Descriciao dos principais sistemas de informacio da UPC, especificando pelo menos seus
objetivos, principais funcionalidades, responsavel técnico, responsavel da area de negdcio e
criticidade para a unidade.

Os principais sistemas de informagao foram descritos no item 5.3.1.
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d) Descricao do plano de capacitacio do pessoal de TI, especificando os treinamentos
efetivamente realizados no periodo.

Tabela 12 - Treinamentos de TI realizados em 2016

MOODLE 2.X AVANCADO

INSTALANDO E CONFIGURANDO O CLIENTE DE WINDOWS 7

METAS AGEIS COM OKR

SCRUM GATHERING 2016

TECNOLOGIA E CULTURA

WILDFLY 8 - ADMINISTRACAO COM CLUSTER DE ALTA PERFORMANCE EM AMBIENTE E DEVELOPS

PERSISTENCIA COM JPA, HIBERNATE E EJB LITE

CHECK POINT SECURITY ADMNISTRATOR (CCSA) / CHECK POINT CERTIFIEDE SECURITY EXPERT
(CCSE)

AGILE BRASIL - 2016

CONTRATACOES DE BENS E SERVICOS DE TI

COMO IMPLANTAR A GOVERNANCA DE TI EM 10 PASSOS

INSTALLING AND CONFIGURING WINDOWS SERVER 2012

ADMINISTRACAO POSTGRESQL COM ALTA PERFORMANCE

GESTAO AGIL COM SCRUM E KANBAN - DEZ 2015 A MAR 2016

J-BOSS —40 HS

Tabela 13 - Treinamentos de TI solicitados em 2016 e nao realizados

WINDOWS 7 : MS-6293

WINDOWS 7 : MS-6294
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e) Descricao do quantitativo de pessoas que compoe a forca de trabalho de TI em 2016

A forga de trabalho de TT do TRE-RJ ¢ composta pelos quantitativos apresentados na tabela
abaixo:

Tabela 14 — For¢a de trabalho de TI em 2016

servidores/empregados efetivos da carreira de T1 da unidade 40
servidores/empregados efetivos de outras carreiras da unidade 14
servidores/empregados efetivos da carreira de T1 de outros drgdos/entidades 1

servidores/empregados efetivos de outras carreiras de outros orgdos/entidades | 2

terceirizados da carreira de TI da unidade 26
terceirizados de outras carreiras da unidade 0
estagiarios 1

f)  Descricio dos processos de gerenciamento de servicos TI implementados na unidade,
com descricao da infraestrutura ou método utilizado.

O TRE-RJ implantou a Central de Servigos de TI, que presta suporte de 1° nivel aos seus
usuarios. O atendimento ¢ realizado por meio de um sistema informatizado aderente as boas
praticas para gerenciamento de servicos de TI constantes na ITIL. No atual estdgio, encontram-se
implantados os processos de gerenciamento de incidentes e de requisi¢des de servicos.

g) Descricio dos projetos de TI desenvolvidos no periodo, destacando os resultados
esperados, o alinhamento com o Planejamento Estratégico e Planejamento de TI, os valores
orcados e despendidos e os prazos de conclusio.

X/

< Projeto de Moderniza¢iao do Centro de Dados - Resultados esperados

O Projeto de Modernizagdo do Centro de Dados visa a garantir um ambiente de
processamento central (Data Center) com requisitos minimos de seguranca ¢ de disponibilidade
estabelecidos em normas nacionais e internacionais. Tal projeto deve abrigar os equipamentos
principais de processamento e de armazenamento de dados; de seguranca e ativos de rede centrais, a
fim de maximizar a seguranca e a disponibilidade dos servigos essenciais e de sistemas estratégicos
do 6rgao.

Os principais beneficios esperados sao:

1) elevagdo do nivel de protecdo das informagdes, dos sistemas e dos servigos armazenados e do
investimento em tecnologia da informagdo contra acessos indevidos as areas do Data Center,
inundagdo, incéndio, superaquecimento e interrup¢do no fornecimento de energia elétrica, de
modo a adequar a infraestrutura computacional do TRE-RJ as melhores praticas e
recomendacoes da industria de TI;

2)  reducao do tempo de retorno a operagao, em caso de ocorréncia de sinistro;

3) possibilidade de atuacdo proativa e preventiva na identificacdo, no diagnostico e na resolugao
de falhas e indisponibilidades por meio de monitoracdo eficiente e ininterrupto da
infraestrutura de TI e da rede corporativa de comunicacdo de dados.

O Projeto de Modernizacdo do Centro de Dados estd alinhado ao objetivo estratégico
“Aperfeicoar a infraestrutura e a governanca de TIC”.
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O valor orcado para o referido projeto ¢ de R$ 1.032.300,00 para o ano de 2017 e de R$
5.700.000,00 para o ano de 2018.

No que concerne ao valor despendido, € necessario informar que o projeto ainda se encontra
em fase de planejamento. O prazo de conclusdo do projeto estd previsto para dezembro de 2018.

*  Regulamentacio da Resolucio CNJ 182/2013 no ambito do TRE-RJ — Continuidade dos
trabalhos

Esta em andamento trabalho conduzido por equipe multidisciplinar, constituida pela Portaria
DG n° 3/2014 (alterada pela Portaria DG n°® 127/2015), para elaborar a regulamentacdo das
contratagdes de TI de acordo com os preceitos da Resolugao CNJ n°® 182/2013.

Como resultado pretende-se normatizar através de manual técnico os procedimentos para a
realizacdo de todas as contratagdes de solucoes de TIC deste Tribunal.

O prazo de conclusdo da regulamentacgdo esta previsto para 2017. O projeto foi instituido por
determinagdo do CNJ e ndo demanda recursos orgamentarios.

% Projeto de servicos de impressao (outsourcing) das impressoras monocromaticas da
Sede

Para o projeto de servicos de impressdo, foi contratada uma empresa especializada na
prestacdo de servigos de impressao (outsourcing) com o fornecimento de equipamentos, sistema de
gerenciamento de impressdes efetivamente realizadas, manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos com substituicdo de pegas, componentes e materiais utilizados na manutencao e
fornecimento de insumos originais, exceto papel, para o atendimento das necessidades de impressao
monocromatica e de crachéas do Tribunal Regional Eleitoral em sua Sede.

Os principais resultados esperados sdo:

1) Redugdo e controle dos custos operacionais diretos e indiretos;

2)  Eliminagdo da necessidade de areas de estoque para os bens (equipamentos, suprimentos e
pecas) relativos ao servigo;

3) Liberacdo de mao-de-obra especializada de servidores que, atualmente, estdo envolvidos em
licitagdes e gestao de contratos para a aquisicdo de equipamentos, suprimentos € pegas, para
execucao de atividades gerenciais e estratégicas;

4)  Eliminacdo da necessidade de contratacdo de mao-de-obra de suporte técnico para
manuten¢do desses equipamentos;

5)  Transferéncia da gestao operacional do parque de impressdo para especialistas no segmento
de mercado e tecnologia (atividade fim da contratada) com ganho real de eficiéncia;

6) Aumento da flexibilidade para a alteracao da quantidade de equipamentos disponiveis, para se
adaptar as necessidades temporarias do periodo eleitoral, caracteristica especifica da Justiga
Eleitoral;

7)  Aumento da qualidade e das funcionalidades dos equipamentos disponibilizados, tendo em
vista a utilizacao de equipamentos sempre novos, atualizados e padronizados;

8) Adocdo da gestdo de niveis minimos para os servicos de TI, garantindo a qualidade dos
servicos prestados internamente, bem como a adequagdo dos servigos contratados
externamente as necessidades da organizagao;

9)  Aumento do controle e da gestao dos documentos impressos por cada unidade, considerando a
instalagdo de sistemas de monitoramento remoto, de modo a permitir, inclusive, a
contabilizacdo por centro de custo;

10) Aumento dos beneficios ambientais, j4& que um parque de impressdao otimizado gera menos
desperdicio e consome menos recursos, sejam eles energia, suprimentos, pegas ou papel;
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11) Criagdo de base de dados, a qual possibilita a geragdo de relatorios detalhados e gerenciais
para comunicar ¢ promover a disseminagcdo adequada de informacgdes para as unidades
usudrias dos servigos prestados, facilitando, inclusive, a analise da efetiva implementagdo da
Agenda Ambiental.

A presente contratagdo contribui para os seguintes objetivos definidos no Plano Estratégico do
TRE-RJ: “Aperfeicoar a infraestrutura e a governanca de TIC” e “Aperfeicoar a gestdo
or¢amentdaria e de custos”, além de contribuir para o desempenho do PLS-TRE-RJ. O valor orgado
para o Projeto de servigos de impressdo (outsourcing) das impressoras monocromaticas da Sede ¢
de R$ 283.380,00.

O valor despendido em 2016 foi de R$ 58.255,97.

O prazo de conclusdo do projeto esta previsto para 31.12.2017.

h) Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnolégica de empresas
terceirizadas que prestam servicos de TI para a unidade.

Conforme determinado pela Resolugdo CNJ n°® 182/2013, esta UPC tem adotado em suas
contratagdes mecanismos que visem a minimizar a dependéncia do 6rgao em relacdo a empresa
contratada, definindo regras que garantirdo a independéncia do 6rgao, contemplando, no minimo:

a) aforma de transferéncia de conhecimento tecnoldgico pela contratada a contratante, nos casos
de contratacdo de desenvolvimento de softwares sob encomenda no mercado de TIC;

b)  os direitos de propriedade intelectual e autorais da soluc¢ao de TIC, inclusive sobre os diversos
produtos gerados ao longo do contrato, tais como a documentacdo, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que tais direitos sdo exclusivos da empresa
contratada.

Na area de infraestrutura, o caso relevante de medida tomada para mitigar eventual
dependéncia tecnologica de empresas terceirizadas que prestam servigos de TI a ser considerado
refere-se aos circuitos de comunicagao de dados que conectam as unidades remotas com a sede do
TRE-RJ.

A conexao de dados padrao entre o TRE-RJ e as suas unidades remotas (ZEs, CAEs, NARA e
CAIJU) ¢ realizada por meio de links dedicados (MPLS), contratados. Trata-se de conexdo com alta
disponibilidade e segura, mas de custo elevado. A Resolugdo TSE n° 23.387/2012 disciplina a
disponibilizag¢do de acesso a Internet pelos Tribunais Regionais por meio de circuitos convencionais
(xADSL), de custo menor. Sobre tais circuitos, serdo instalados equipamentos e softwares que
viabilizam a cria¢do de uma rede privada virtual (VPN) entre a unidade remota e a sede do
Tribunal.

J& estd previsto no orcamento de 2017, em observancia ao Plano Diretor da Estratégia, a
contratagdao de solugdo visando a implantagdo de um primeiro bloco de conexdes que servird como
plano piloto para a criacdo de uma infraestrutura de seguranca, envolvendo equipamentos, softwares
e servicos, para o TRE e suas unidades remotas.
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5.3.1 Principais Sistemas de Informacao

Os principais sistemas utilizados pelo TRE-RJ estdo a seguir identificados, segmentados de

acordo com a relagdo que guardam com os macroprocessos finalisticos.

Tabela 15 — Sistemas de informacio relacionados ao Macroprocesso Gerir Cadastro de Eleitores
Macroprocesso: GERIR CADASTRO DE ELEITORES

RESPOSAVEL| RESPONSAVEL
SISTEMA TECNICO NEGOCIO PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES
COINCO - Controle Controle automatizado das informagdes de interditados e
de Interditados e SEDSIS CRE/SEDIPO conscritos para atualizagdo do Cadastro Nacional de
Conscritos Eleitores.
Digitac@o de requerimentos de alistamento eleitoral,
ELO - Cadastro de digitagao de atuahzagao~da sﬁuagz’io' do eleitor (ASE),
. TSE TSE ferramenta de convocacdo de mesarios, cadastramento
Eleitores/TSE . ~ .
de locais de votacao e o gerenciamento do cadastro de
filiados (ELOG).
Responsavel por gerenciar justificativas eleitorais, tem
como principal funcionalidade o envio (pelo eleitor) e
Justifica SEPROD CRE recebimento (pela Justica Eleitoral) do requerimento de
justificativa eleitoral, apds as eleigdes, por intermédio
da internet.

126



Tabela 16 — Sistemas de informacio relacionados ao Macroprocesso Realizar Elei¢io

Macroprocesso: REALIZAR ELEICAO

SISTEMA

RESPOSAVEL
TECNICO

RESPONSAVEL
NEGOCIO

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES

PIE -
Planejamento
Integrado de
Elei¢coes/TRE-RJ

SEDSIS

DG

Sistema desenvolvido pelo TRE-RJ, tem como principal
funcionalidade o registro de plano, organizado em grupos,
subgrupos e atividades, a fim de facilitar a consulta e
acompanhamento do plano das elei¢gdes. Fornece consultas
e extracao de dados consolidados em planilhas para
acompanhamento e avaliacdo do andamento do plano.

E-Dentncia

SEDSIS

CRE

Sistema desenvolvido pelo TRE-RJ, tem como principal
funcionalidade registrar a dentincia de propaganda eleitoral
irregular e crimes eleitorais e gerenciar o andamento da
mesma no TRE-RJ.

Sistema Diplomas

SEPREL

PRESIDENCIA

Sistema desenvolvido pelo TRE-RJ para impressdo dos
diplomas eleitorais, tem como principal funcionalidade
imprimir os diplomas dos eleitos e suplentes.

ODIN/TSE

TSE

TSE

Responsavel pela autenticagdo dos usudrios, tem como
principal funcionalidade ser o portal para acesso aos
sistemas eleitorais.

Candidaturas

TSE

TSE

Responsavel pelo gerenciamento do registro de
candidaturas, tem como principais funcionalidades receber
arquivo do CANDEX, gerar e receber arquivos para
VVFoto, promover julgamento de coligagdes, partidos e
candidatos, dentre outras.

Candex

TSE

TSE

Modulo externo para que os partidos e coligacdes realizem
o lancamento dos dados do registro das candidaturas, tem
como principais funcionalidades o langamento do pedido de
candidaturas e geracdo das midias para entrega a Justiga
Eleitoral.

Gerenciamento

TSE

TSE

Responsavel pela totalizagao dos votos, tem como
principais funcionalidades o acompanhamento e totalizagado
dos votos contidos nos Boletins de urna e emissao dos
relatdrios de totalizagao.

Transportador de
dados

TSE

TSE

Responsavel pela transmissao dos boletins de urna, tem
como principais funcionalidades a leitura das midias
extraidas das urnas eletronicas e transmissao dos arquivos
de urna.

Horario Eleitoral

TSE

TSE

Responsavel pelo gerenciamento da distribui¢do do horario
gratuito de propaganda, tem como principais
funcionalidades sorteio de propaganda em rede e inser¢des.

Pardal

SEPROD

PRESIDENCIA

Sistema responsavel por gerenciar evidéncias de
irregularidades e ndo conformidades nas campanhas
eleitorais, aplicativo desenvolvido para smartphone, tem
como principal funcionalidade o envio de foto, pelo eleitor,
de alguma evidéncia de irregularidade a Justica Eleitoral,
que analisara a dentincia.
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(Cont.)

Macroprocesso: REALIZAR ELEICAO

SISTEMA

RESPOSAVEL
TECNICO

RESPONSAVEL
NEGOCIO

PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES

Preparagdo

TSE

TSE

Responsavel pela integracdo do ambiente de totalizacao,
tem como principais funcionalidades a conferéncia da
tabela de correspondéncia, configuragdo de juntas eleitorais
e importagdo das segdes e candidatos.

SPCE Cadastro

TSE

TSE

Modulo externo para auxiliar na elaboragdo da prestacao de
contas de campanhas eleitorais dos candidatos, comités
financeiros e partidos politicos. Tem como principais
funcionalidades o lancamento da prestacdo de contas
eleitorais dos candidatos e geragdo das midias para entrega
a Justica Eleitoral.

Web-Arquivos-
Urna

TSE

TSE

Sistema responsavel pela copia de arquivos gerados pelas
urnas eletronicas, tem como principais funcionalidades a
geracdo de arquivos de urna (log, imagem-BU e RDV) e do
log do sistema Transportador.

GEDAI

TSE

TSE

Sistema responsavel pela geracdo de midias, tem como
principais funcionalidades gerar as midias a serem
utilizadas para carga das urnas eletronicas e leitura e
transmissao das tabelas de correspondéncia.

VAD

TSE

TSE

Verificador de Assinatura Digital - tem como principal
funcionalidade verificar a assinatura digital dos sistemas
eleitorais.

VAP

TSE

TSE

Verificador de Autenticagdo de Programas - tem como
principal funcionalidade a verificagao da autenticidade dos
programas instalados nos computadores da Justica Eleitoral.

VPP

TSE

TSE

Verifica¢ao Pré-Pos Eleigao - utilizado para verificagdo dos
dados das urnas eletrdnicas, tem como principais
funcionalidades a verificagdo dos dados inseridos nas urnas
eletronicas e conferéncia dos hashes.

SPCE Web

TSE

TSE

Recepgao de prestagdo de contas, consulta de atribui¢ao de
CNPJ para a campanha, consulta a dados de fornecedores ou
doadores, consulta a indicios de irregularidades

DivulgaCand

TSE

TSE

Consultar informag¢oes detalhadas sobre todos os candidatos
que pediram registro a Justica Eleitoral e sobre as suas contas
eleitorais e as dos partidos politicos.

Divulga e
DivulgaWeb

TSE

TSE

Consultar a votacao dos candidatos, a quantidade de votos
brancos e nulos, a quantidade de se¢des totalizadas e o
comparecimento do eleitorado

Obs.: Para este macroprocesso sao utilizados Sistemas Eleitorais disponibilizados pelo TSE e sistemas complementares
desenvolvidos pelo TRE-RJ. A tabela acima apresenta os sistemas utilizados em 2016, ano de elei¢des municipais.
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Tabela 17 — Sistemas de informacido relacionados ao Macroprocesso Realizar Prestacio Jurisdicional em

Matéria Eleitoral

Macroprocesso: REALIZAR PRESTACAO JURISDICIONAL EM MATERIA ELEITORAL

RESPOSAVEL | RESPONSAVEL
SISTEMA TECNICO NEGOCIO PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES
Desenvolvido e mantido pelo TSE, tem como principais
. . funcionalidades: publicacdo e divulgag@o dos atos
Dle - Dlam? (.1a Justica SEDSIS COGEA judiciais, administrativos e das comunicagdes em geral.
Eletronico . s g o .
Destina-se a edi¢ao, disponibilizac¢do e publicagdo do
diario oficial da justica eleitoral na internet.
SADP e SADPWEB -
Sistema de SEDSIS e Desenvolvido pelo TSE, tem como principal
Acompanhamento de SESOPE COMSADP funcionalidade controlar todos os processos desde a
Documentos e autuagdo, tramitacdo, distribui¢ao e julgamento
Processos
Acompanhamento das Sessdes Plenarias no que diz
MASERMOGAID T Mimsério Piblio. O sstomn é alimentado polon.
Auxiliar de Sessoes SEDSIS SJID e GABJUI b ' . P e
Plenarias membros, seus assessores e pela Secretaria Judiciaria,
que inserem arquivos com votos e relatorios no sistema.
O MASP ¢ integrado ao SADP.
Integrado ao SADP, tem por objetivo divulgar de forma
Mural Eletronico TSE TSE mais facil no site da Internet as notificagdes e intimagdes
a candidatos e partidos.
DRS-Plenario/KENTA ] judi o qrias, i i
enario SESOPE SID Gravagao do audio das sessoes plenarias, incluindo

(Terceirizada)

funcionalidade de degravacao.
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Tabela 18 — Sistemas de informacio relacionados ao Macroprocesso Informar e Orientar a Sociedade

Macroprocesso: INFORMAR E ORIENTAR A SOCIEDADE

Externo

SISTEMA/ X 1
) RES,PSSAC?L RESP(éIBSéAXEL PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES
MANUTENCAO TECNI NEGOCI
DJe - Diério da Justica Publicagido e divulgacdo dos atos judiciais,
Eletronico SEDSIS COGEA administrativos e das comunica¢des em geral. Destina-
TSE se a edi¢do, disponibilizagdo e publicagao do diario
oficial da justica eleitoral na internet.
CECOIMG o Disponibilizac¢ao de noticias e avisos e pela gestdo de
de Contetido Intranet e SEINTE TRE-RJ grande parte do contetido do sitio do TRE-RJ na
Internet/TRE-RJ Internet, possibilitando aos usuérios a publicacdo do
conteudo por eles gerido.
o Destina-se a receber duvidas, reclamagdes, sugestdes e
Ouvidoria SIEIDIELS Omiilong elogios dos cidaddos e fornecer informagdes de acordo
com a Lei de Acesso a Informagao.
PSE — Pesquisa de SEDSIS ASPLAN Destina-se a obter feedback dos usuarios do site com
Satisfacdo do Cliente

relagdo a facilidade e efetividade na busca de

informagdes pelos cidadaos.

Destaca-se que a manutengdo de todos os sistemas apresentados ¢ propria da Justica Eleitoral
ndo gerando despesas anuais com a contratacdo de empresas para a realizagdo de manutencdo,
excetuando-se o Sistema DRS-Plendrio/KENTA. A manutengdo desse sistema ¢ realizada por
empresa contratada, ao custo anual de R$ 75.900,00 (setenta e cinco mil e novecentos reais).

Nao ha avaliagdo formal de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas,
ou, ainda, medidas para mitigar eventuais riscos existentes.
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5.3.2 Processo Judicial Eletronico

A Resolugdo n° 23.417/2015, do Tribunal Superior Eleitoral, instituiu o Processo Judicial
Eletronico da Justica Eleitoral e definiu os parametros de sua implementagdo e funcionamento neste
segmento da Justica. O artigo 1° do normativo estabelece a exclusividade da utilizagdao do sistema
informatizado PJe da Justica Eleitoral, cuja implantacdo ocorrera em etapas e de acordo com
cronograma a ser definido por aquela Corte Superior.

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, em observancia as diretrizes tracadas pela
Resolugdao n°® 185, do Conselho Nacional de Justica, e pela citada resolucao do TSE, instituiu em
novembro de 2015, por meio do Ato GP n° 363, o Comité Gestor Regional do Processo Judicial
Eletronico, com atribuicao precipua de administrar o sistema nos aspectos relacionados a estrutura,
implementagdo e funcionamento, de acordo com as diretrizes fixadas pelo Comité Gestor Nacional
do PJe.

Publicada em 1° de setembro de 2015, a Portaria DG n°® 51/2015 constituiu grupo de trabalho
multidisciplinar para coordenar e executar as agdes técnicas de implantacao do PJe. O referido

grupo de trabalho conclui o estudo de viabilidade de implantagdo de implantagdo do sistema em
2016.

Em observancia a Portaria TSE n°® 948/2016, que definiu o marco para a implantacdo do Ple
nos Tribunais Regionais Eleitorais, 0 TRE-RJ estd executando as agdes necessarias visando a
implantacdo do sistema no segundo semestre de 2017.

Neste primeiro momento, a implantacdo restringe-se ao segundo grau de jurisdicdo, para
tramitacdo eletronica dos processos relativos as seguintes classes processuais: A¢do Cautelar,
Mandado de Seguranga, Habeas Corpus, Habeas Data, Mandado de Injuncdo, Processo
Administrativo nos assuntos Requisi¢do de Servidor e Requisicdo de Forca Federal, Coincidéncia,
Direitos Politicos, Regularizacao de Situacdo de Eleitor, A¢dao de Impugnacao de Mandato Eletivo,
Acdo de Investigacdo Judicial Eleitoral, A¢do Rescisoria, Conflito de Competéncia, Consulta,
Criagao de Zona Eleitoral ou Remanejamento, Excecao, Instrucao, Lista Triplice, Peticdo, Prestacao
de Contas, Propaganda Partidaria, Reclamagdo, Recurso contra Expedi¢dao de Diploma, Registro de
Partido Politico, Representacao e Suspensao de Seguranga.
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5.4 Gestao Ambiental e Sustentabilidade

A gestdo ambiental no TRE-RJ teve seus passos iniciais em 2007, quando este tribunal
constituiu por meio do Ato GP n°® 317/2007 a “Equipe Ambiental”, com o objetivo de estudar a
implementa¢do de um programa socioambiental, tendo como base o art. 225 da Constituicao
Federal e a Recomendagao 11/2007 do Conselho Nacional de Justica.

Em 2009, o Planejamento Estratégico do TRE-RJ para o periodo de 2010 a 2014, ja
reconhecia a Responsabilidade Social e Ambiental como tema estratégico e valor a ser entregue
pela Instituicdo a Sociedade. Em 2011 foi instituido o plano de gestdo ambiental de longo prazo da
institui¢ao - a “Agenda Ambiental”, por meio do Ato GP n° 144/2011.

A construcdo da Agenda Ambiental adotou como base metodologica o Balanced Scorecard
(BSC), o que contribuiu para a solidificacdo do processo de execugdo, monitoramento e controle
das agdes ambientais. Foram estabelecidos objetivos ambientais, indicadores, metas de curto,
médio e longo prazo, iniciativas, papéis e responsabilidades. Os resultados ambientais passaram a
ser registrados em relatorios semestrais, subsidiando o processo decisorio. Desta forma, desde 2011
o TRE-RJ monitora sistematicamente seu desempenho ambiental.

A “Equipe Ambiental”, ao longo desses 10 anos, além de desenvolver atividades destinadas a
sensibilizar e conscientizar os servidores sobre a importancia da adoc¢do de praticas de
sustentabilidade e consumo consciente apresentou diversas proposi¢des a administracdo do
Tribunal, as quais importaram na mudanga de praticas, inclusive, na implementacao da separagao
dos residuos reciclaveis descartados e sua correta destinagao.

A gestdo de residuos vem sendo realizada no TRE-RJ desde 2008, quando o Tribunal
celebrou convénio com a Companhia Municipal de Limpeza Urbana - COMLURB para separacao,
recolhimento e destinacdo adequada de residuos. Com o final do convénio, o Tribunal firmou
parceria com a Associacdo Beneficente dos Amigos do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro — ABATERIJ, em 2012, para destinacdo adequada dos residuos gerados pelo TRE-RJ, que
sdo encaminhados a cooperativas conveniadas com aquela Associagdo, revertendo-se, ao final de
cada exercicio, em cestas basicas em beneficio dos terceirizados de limpeza deste Tribunal. A
separagdo dos residuos de forma adequada tem sido um dos grandes desafios a ser vencidos.

Apesar do TRE-RJ nao participar da Agenda Ambiental da Administragdo Publica (A3P), os
principios da A3P nortearam a construcdo do plano de gestdo ambiental do Tribunal. A primeira
versao da Agenda Ambiental do TRE-RJ teve como diretriz o alinhamento a trés dos cinco eixos
tematicos estabelecidos pela Agenda Ambiental na Administragdo Publica — A3P, a saber: uso
racional dos recursos naturais e bens publicos; gestdo adequada dos residuos gerados; e,
sensibilizacdo e capacitacdo. Na revisdo da Agenda Ambiental (Ato GP n° 200/14), em maio de
2014, foi introduzido mais um dos eixos tematicos da A3P: licitacdes sustentaveis.

Em observancia a Resolugao CNJ n° 201/2015, o TRE-RJ instituiu por meio do Ato GP n°
252/2015, em carater permanente, a Comissdo Gestora do Plano de Logistica Sustentavel do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro e o Ntucleo Socioambiental do TRE-RJ, definindo as
respectivas responsabilidades e competéncias.

Inicia-se, assim, um novo ciclo na gestdo ambiental no TRE-RJ, cabendo ao Nucleo
Socioambiental, que com a finalidade de manter a identidade institucional ja consolidada, manteve
o nome de “Equipe Ambiental”, o papel de promover agdes de sensibilizacdo e conscientizacdo, € a
Comissdo Gestora do PLS-TRE-RJ, dentre outras atribui¢des, o papel de elaborar, monitorar a
execugao e avaliar o desempenho do Plano de Logistica Sustentavel.

A referida comissdo ¢ constituida pelo Diretor-Geral do Tribunal, que a preside, pelo
Assessor de Planejamento Estratégico e Gestao, pelo Coordenador do Nucleo Socioambiental
(Equipe Ambiental) e pelos titulares de unidades administrativas que, em razao da pertinéncia dos
respectivos ambitos de atuacdo e processos de trabalho, coordenam os oito temas especificos do
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Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-RJ, a saber: a) Uso eficiente de insumos e materiais; b)
Energia elétrica e agua e esgoto; ¢) Gestdo de residuos; d) Qualidade de vida no ambiente de
trabalho; e) Sensibilizagdo sobre praticas de sustentabilidade, racionalizagdo e consumo consciente;
f) Capacitacdo de servidores em educacdo socioambiental; g) Contratacdes sustentaveis; h)
Deslocamento de pessoal, bens e materiais.

O Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ para o periodo de 2016 a 2021 foi instituido no
més de maio de 2016, por meio do Ato GP n° 220/2016, considerando as diretrizes e temas
elencados no art. 16 da Resolugdo CNJ n° 201/15 e também o seu alinhamento ao Plano Estratégico
institucional.

Ressalta-se que o quinto eixo tematico da A3P, qual seja, “qualidade de vida no ambiente de
trabalho”, que até entdo era objeto de programa especifico deste Tribunal - “Programa Qualidade de
Vida no Trabalho (PQVT) do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro”, instituido pelo o Ato
GP n°® 553/2013, passou a integrar também o Plano de Logistica Sustentavel deste Regional.

Com o objetivo de contribuir para a formagdo da consciéncia cidadd e dar transparéncia as
acoes e ao desempenho ambiental da Institui¢do, foi criado em 2011 o Portal Ambiental, disponivel
na Intranet e na Internet deste Tribunal. O PLS-TRE-RJ e os relatorios de desempenho ambiental
estdao disponiveis no referido Portal, respectivamente nos enderegos http:/www.tre-
rj.jus.br/ambiental/agenda_ambiental/arquivos/PLS _TRE_RJ.pdf e http://www.tre-
1].jus.br/ambiental/agenda_ambiental/agenda.jsp?pag=resultados_ambientais.jsp.

Para cada um dos temas/objetivos tratados no Plano de Logistica Sustentavel estdo associados
indicadores, metas, dados de controle, periodicidades de apuracdo e planos de acdo. No referido
documento ainda ¢ possivel ter acesso a todo o histérico de gestdo ambiental deste Tribunal,
incluindo dados de consumos, assim como também as praticas sustentaveis ja consolidadas.

Os objetivos, indicadores e resultados do PLS-TRE-RJ em 2016 estdo apresentados no Anexo
V deste relatorio.

Destaca-se que além dos 18 indicadores que compdem o PLS-TRE-RJ, também sio
monitorados os “Dados de controle ambiental”. Estes dados sdo medidos ¢ acompanhados nas
periodicidades estabelecidas no PLS-PJ, em observancia a Resolugdo CNJ n° 201/2015.

E importante destacar a sazonalidade tipica da Justica Eleitoral e o impacto sobre os
resultados ambientais, uma vez que os recursos demandados em anos eleitorais diferem
significativamente daqueles de anos nao eleitorais. Por isso as analises de resultados, a comparacao
da evolucdo da maior parte dos indicadores, assim como a definicio de metas, respeita esta
sazonalidade, comparando anos eleitorais com anos eleitorais € anos nao eleitorais com anos nao
eleitorais.

Com relagdo ao desempenho ambiental do Tribunal, observa-se evolucao em relacao aos
seguintes temas: “uso eficiente de insumos e materiais”, “energia elétrica, dgua e esgoto”,
“deslocamento de pessoal, bens e materiais”, “sensibiliza¢do sobre praticas de sustentabilidade,
racionalizacao e consumo consciente” e “capacitacao de servidores em educagdo socioambiental”.

O objetivo relacionado a “contratacdes sustentdveis” passou a ser medido somente em 2015,
quando o TRE/RJ instituiu o Guia de Inclusao de Critérios Sustentaveis para Contratagdes (Ato GP
n® 224/15) como instrumento orientador para a inclusdo de critérios de sustentabilidade nos
processos de aquisi¢ao de bens e de contratacdo de obras e servicos no ambito do TRE/RJ,
viabilizando a construgdo de sua série historica e seu efetivo monitoramento.

Desta forma, nao hd comparativo de 2016 com o ano eleitoral anterior (2014). Entretanto,
comparando-se os anos de 2015 e 2016, embora o primeiro ndo tenha sido ano eleitoral, observa-se
a melhora do desempenho relacionado as contratagdes sustentaveis, tendo sido atingidas as metas
previstas para 2016. Embora o resultado tenha sido satisfatorio, existe um trabalho de orientagdo
constante para que as unidades solicitantes utilizem o referido Guia.
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E possivel afirmar que as praticas de gestio ambiental implementadas pelo TRE-RJ tém
gerado resultados muito positivos, dentre os quais o crescente comprometimento dos servidores
com a questdo da sustentabilidade e a economia de recursos publicos.

Considerando que o “Indice de Desempenho do Plano de Logistica Sustentdvel do TRE-RJ —
IDPLS” alcangado em 2016 foi de 95,10%, conclui-se, portanto, que os esforcos empreendidos pelo
Tribunal em relagdo a gestdo socioambiental t€ém sido bastante exitosos e tendem a ser ainda mais
expressivos, considerando que o modelo de monitoramento estabelecido pelo PLS-TRE-RJ
possibilita uma visdo mais refinada dos objetivos e dos aspectos criticos a serem priorizados pela
institui¢ao para suprir lacunas de desempenho ainda observadas.
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5.4.1 Adocao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na contratacao
de servicos ou obras

Sempre que cabivel, as aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos ou obras realizadas por
este 6rgdo observam os parametros de sustentabilidade estabelecidos no Decreto n°® 7.746/2012.

Desde o ano de 2015, como ferramenta para parametrizar e impulsionar a adog¢ao de critérios
de sustentabilidade nas contragdes do Tribunal, grupo de trabalho composto por servidores,
formalmente designados, desenvolveu o "Guia de Inclusdo de Critérios Sustentaveis para
Contratagdes do TRE-RJ" (Ato GP n°® 224/2015).

As unidades do Tribunal responsaveis pela instrucdo processual das solicitagdes de
contratagdes atuam junto aos setores demandantes para que as aquisigoes de materiais e
contratagdes de obras e servicos observem os critérios sustentaveis abordados pelo referido Guia,
bem como verificam, junto a fornecedores e ao mercado, em geral, novas possibilidades de inclusao
de critérios.

Visando assegurar o sistematico monitoramento da adog¢do de critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisi¢ao de bens e na contratacao de servigos ou obras, o PLS-TRE-RJ consigna dois
indicadores, a saber: “IPLS 16 — Indice de utilizacdo de critérios sustentaveis nos pedidos de
aquisi¢do de bens” e “IPLS 17 — Indice de utilizagdo de critérios sustentaveis nas contratagdes de
servigos”.
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5.5 Gestao de fundos e de programas

5.5.1 Identifica¢do e informacoes dos fundos na gestao da unidade

Esta UPC ndo gerencia fundos de natureza contabil, rotativos, de natureza financeira, entre
outros.
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5.5.2 Informacoes sobre o Fundo Partidario

A dotacdo or¢amentaria do Fundo Especial de Assisténcia Financeira aos Partidos Politicos
(Fundo Partidario), a que se refere o capitulo II da Lei n® 9.096/1995 (artigos 38 a 44), é consignada
ao Tribunal Superior Eleitoral, que realiza a sua distribuicao aos 6rgdos de dire¢dao nacional dos
partidos politicos na forma estabelecida pelo artigo 41 do diploma legal supracitado.

Por sua vez, os 6rgdos partidarios nacionais efetuam as transferéncias desses recursos aos
orgaos de direg¢ao estadual e/ou municipal. A origem e a aplicagdo de tais recursos sao fiscalizadas,
respectivamente, pelos Tribunais Regionais Eleitorais e Juizos Eleitorais, quando do exame e
julgamento das contas anuais partidarias.
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Quadro 5.5.2.1 — Relacio dos Diretorios de Partidos no Estado

REGISTRONO TRE/RJ | RESPONSAVEL

PERIODO

SIGLA  NOME DO PARTIDO 4
PROTOCOLO  DATA  PELO DIRETORIO
RODRIGO FELINTO| 0
DEM - 25 DEMOCRATAS 152.160/2015 | 03/11/2015 | IBARRA EPITACIO
31/10/2018
MAIA
ANDRE STRAUSS | 16/02/2016 a
NOVO - 30 PARTIDO NOVO 18.647/2016 | 29/02/2016 VASOUES et
PARTIDO COMUNISTA DO JOAO BATISTA | 18/12/2015a
PCdoB - 65 SRASIL 17162412015 | 12012016 | 2O BATSTA | 1B
EDUARDO
86.574/015 | 29/06/2015 | GONCALVES 02/01/2015
02/05/2016
PARTIDO COMUNISTA SERRA
PCB - 21
BRASILEIRO PAULO ROBERTO | 0o
58.068/2016 | 05/05/2016 | FILGUEIRADE | (USEE
OLIVEIRA
PARTIDO DA CAUSA ANTONIO CARLOS | 02/06/2014 a
PCO - 29 e 82.285/2014 | 23/10/2014 ST A et
PARTIDO DEMOCRATICO CARLOS ROBERTO | 28/04/2015 a
PDT - 12 D Ao 62.707/2015 | 14/05/2015 s i
PARTIDO ECOLOGICO WALNEY DA 10/11/2015 a
PO = 31 NACIONAL 15.111/2017 | 08/02/2017 |p 5ogA CARVALHO|  08/02/2017
PARTIDO HUMANISTA DA SANDRO MATOS | 07/10/2015 a
PHS -31 SOLIDARIEDADE 142855/2015 15/10/2015 PEREIRA Indeterminado
SIDCLEI NOGUEIRA
PMB - 35 PART];QSS%‘:“EI}AR%LHER 139.451/2015 | 08/10/2015 DA SILVA 059&/3%15;
BERNARDO
PARTIDO DO MOVIMENTO
PMDB - 15 DEMOCRATICO 168.301/2015 | 11/12/2015 | 7 OI;IGC%%\%ED 2;;};5%#
BRASILEIRO
MARIA DA GRACA
PARTIDO DA 08/04/2014 a
PMN-33 |\ 1on 1 17ACAO NACIONAL| 171922017 | 14022017 | FARIADELARA | /52007
FORTES
PRANCLSCE) 22/01/2015 a
PP 11 |PARTIDO PROGRESSISTA | 75452017 | 23/012017 | OSWALDO NEVES | 201205
DORNELLES
, IRAPUAN RAMOS | 05/12/2015 a
PPL_ 54 | PARTIDO PATRIA LIVRE | 26914/2016 | 14/03/2016 SANTOS o et
PARTIDO POPULAR COMTE 25/11/2013 a
PP =22 SOCIALISTA 1737552013 | 29/11/2013 | girrpNCOURT | 25/11/2017
EVEONY 5, 15/07/2009 a
PR-22 | PARTIDO DA REPUBLICA | 106874/2010 | 25/11/2010 | GAROTINHO M. DE )
OLIVEIRA Indeterminado
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Quadro 5.5.2.1 — Relacio dos Diretorios de Partidos no Estado — cont.

SIGLA

NOME DO PARTIDO

REGISTRO NO TRE/RJ

PROTOCOLO

DATA

RESPONSAVEL
PELO DIRETORIO

PERIODO

PARTIDO REPUBLICANO EDUARDO 22/11/2013 a
PR =10 BRASILEIRO LIRS ZNLIAUS BENEDITO LOPES | Indeterminado
HUGO LEAL MELO| 30/09/2013 a
146747/013 | 03/10/2013 A ST -
RO 6 PARTIDO REPUBLICANO
DA ORDEM SOCIAL FELIPE LEONE 18/03/2016 a
31742/2016 | 21/03/2016 BORNIER DE e
OLIVEIRA
PARTIDO REPUBLICANO ELIANE SANTOS | 06/02/2015 a
PR =2 PROGRESSISTA S0 o201 DA CUNHA Indeterminado
PARTIDO RENOVADOR JIMMY SANDRO A
PRTB - 28 TRABALHISTA 85222/2016 | 22/06/2016 PEREIRA DE Ty
BRASILEIRO SOUZA
170475/2015 | 21/07/2016 gg&’fgigi 126{}3520015 6a
PARTIDO SOCIALISTA
PSB - 40 BRASILEIRO
oG || s HUGO LEAL MELO| 22/07/2016 a
DA SILVA Indeterminado
CARLOS ALBERTO
PSC - 20 PAREESTSI’S; LAl 16379/2011 | 02/02/2011 VIANA Igé/ (:21 rzlgrlll ;
MONTARROYOS clerminado
PARTIDO SOCIAL ANTONIO PEDRO | 01/06/2015 a
LD 3 DEMOCRATICO GOl | AW INDIO DA COSTA | 01/06/2018
PARTIDO DA SOCIAL .
PSDB - 45 DEMOCRACIA 84785/2015 | 24/06/2015 OTS‘?E/\I& i%II\ITTEOS 2 21//%66//22%1157 a
BRASILEIRA
PARTIDO SOCIAL JOAO ALVES 15/03/2016 a
PSDC-271 hEMOCRATA CRISTAO | 22824 2L | AEIADIE PEIXOTO 01/08/2019
MARCIO
PSL-17 PAREBSRSISLCIAL 18483/2017 | 16/03/2016 CORREIRA DE 035 (;(/)19 5;)0115 6a
OLIVEIRA
ROGERIO
NORBERTO DA 06/11/2013 a
23028/2010 | 07/04/2010 e — S
PARTIDO SOCIALISMO E ALIMANDRO
HRIOIL =30 LIBERDADE
ALVARO DE
85432/2016 | 23/06/2016 SOUZA NEIVA 234(/)1652001168&
MOREIRA
PARTIDO SOCIALISTA s
PSTU - 16 | DOS TRABALHADORES | 113280/2011 | 16/08/2011 CYRO GARCIA LD Sa
UNIFICADO
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Quadro 5.5.2.1 — Relacio dos Diretorios de Partidos no Estado — cont.
REGISTRO NO TRE/RJ ‘

‘ PELO DIRETORIO

SIGLA

NOME DO PARTIDO

PROTOCOLO

DATA

RESPONSAVEL

PERIODO

'WASHINGTON LUIZ
PT - 13 TRl)AAIBIXTIEEi];)é)sES 15511/2014 14/02/2014 CARDOSO 120(;}3520(}1383
SIQUEIRA
PARTIDO TRABALHISTA VINICIUS 11/05/2013 a
PTdoB - 70 DO BRASIL 103103/2013 | 08/07/2013 CORDEIRO 11/05/2017
PARTIDO TRABALHISTA MARCUS VINICIUS | 21/05/2015 a
(IS = 1 BRASILEIRO LVSEANS | ZSMUATLS DE V. FERREIRA 12/12/2018
DANIEL DE
PTC - 36 PARTIDggIIS{,?EgLHISTA 4004/2017 13/01/2017 ALMEIDA 221//(;3//22%1166 a
TOURINHO
123329/2015 18/09/2015 Gl\oqﬁI];IsABIf{li(jzlio 117 (;(/)095;) (} 15 6a
PARTIDO TRABALHISTA
PTN - 19 NACIONAL
22629/2016 15/03/2016 LUIZ CARLOS 10/03/2016 a
RAMOS Indeterminado
CARLA PIRANDA | 31/05/2015 a
PV —-43 PARTIDO VERDE 80599/2016 15/06/2016 REBELLO 01/07/2017
REDE SAMUEL BRAUN 17/05/2014 a
REDEMS SUSTENTABILIDADE LIRS | BT PEREIRA LIMA 31/10/2017
NOELI MARIA DO | 10/08/2013 a
SD — 77 SOLIDARIEDADE 144145/2013 | 27/09/2013 SACRAMENTO Indeterminado

Fonte: Sistema de Gerenciamento de Informagoes Partidarias - SGIP
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Quadro 5.5.2.2— Cotas do Fundo Partidario recebidas pelos diretérios estaduais dos partidos

Valores em $1,00

Sigla do Partido Exercicios
2016 2015 2014

PRB 407.750,00 320.540,00
PP 740.000,00 -
PDT 340.000,00 325.000,00
PT 2.103.376,67 879.962,26
PTB 1.268.350,00 334.000,00
PMDB 4.553.977,14 2.701.368,16
PSTU - -
PSL - -
PTN - -
PSC 330.000,00 36.208,76
PCB NP -
PR - 2.857.784,00
PPS 170.000,00 65.000,00
DEM 1.030.000 -
PSDC NAD -
PRTB - -
PCO - -
PHS - -
PMN - -
PTC 119.000,00 -
PSB 819.119,96 212.479,89
PV 239.197,58 -
PRP - -
PSDB 1.015.510,83 563.921,71
PSOL 209.947,69 360.842,00
PEN - -
PSD 1.260.000,00 -
PPL - 2.677.500,00
PCdo B - -
PT do B - -
SD 503.465,00 360.842,00
PROS 180.000,00 -
REDE NAD
PMB NAD (2]
NOVO [3] [3]

Totais 14.063.586,29 11.695.448,78

Fonte: http://www.tse.jus.br/partidos/contas-partidarias/prestacao-de-contas-partidarias e prestagao de contas anuais dos
diretorios estaduais.

Nota 1: Informagdes ndo disponiveis por for¢a do disposto no art. 24-C, §1°, I, da Lei n® 9.504/97 e do art. 28, da
Resolugdo TSE n° 23.464/2015. A unidade de Contas do TCU orientou o TSE, em 09/03/2017, quanto ao
preenchimento desta coluna.

Nota 2: Partido anotado em 2015

Nota 3: Partido anotado em 2016

NP — Nio prestadas — prestagdo de contas nao apresentada pelo partido

NAD — Nao apresentado demonstrativo que contenha a informagao
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Quadro 5.5.2.3 — Diretorios estaduais que prestaram contas relativas ao exercicio anterior ao de referéncia
do relatério de gestiao

Dados da Prestaciao de Contas de 2015

Sigla do Partido Data Processo ‘ Situaciio em 2016
PRB 27/04/2016 65-02.2016.619.0000 AN
PP 29/04/2016 75-46.2016.619.0000 AN
PDT 29/04/2016 73-76.2016.619.0000 AN
PT 29/04/2016 76-31.2016.619.0000 AN
PTB 28/04/2016 69-39.2016.619.0000 AN
PMDB 29/04/2016 72-91.2016.619.0000 AN
PSTU 02/05/2016 91-97.2016.619.0000 AN
PSL 29/04/2016 74-61.2016.619.0000 AN
REDE 02/05/2016 78-98.2016.619.0000 AN
PTN 02/05/2016 84-08.2016.619.0000 AN
PSC 12/04/2016 58-10.2016.619.0000 AN
PCB 17/05/2016 10-666.2016.619.0000 AN
PR 17/05/2016 10-581.2016.619.0000 AN
PPS 02/05/2016 93-67.2016.619.0000 AN
DEM 24/05/2016 11-965.2016.619.0000 AN
PSDC 02/05/2016 94-52.2016.619.0000 AN
PRTB 02/05/2016 79-83.2016.619.0000 AN
PCO 04/05/2016 129-12.2016.6.19.0000 NP
NOVO 02/05/2016 82-38.2016.619.0000 AN
PHS 02/05/2016 87-60.2016.619.0000 AN
PMN 13/05/2016 116-13.2016.619.0000 AN
PMB 02/05/2016 95-37.2016.619.0000 AN
PTC 02/05/2016 80-68.2016.619.0000 AN
PSB 02/05/2016 89-30.2016.619.0000 AN
PV 02/05/2016 92-82.2016.619.0000 AN
PRP 02/05/2016 83-23.2016.619.0000 AN
PSDB 29/04/2016 77-16.2016.619.0000 AN
PSOL 02/05/2016 85-90.2016.619.0000 AN
PEN 27/04/2016 66-84.2016.619.0000 AN
PPL 02/05/2016 90-15.2016.619.0000 AN
PSD 02/05/2016 86-75.2016.619.0000 AN
PCdo B 04/05/2016 96-22.2016.19.0000 AN
PT do B 02/05/2016 88-45.2016.619.0000 AN
SD 27/04/2016 68-54.2016.619.0000 AN
PROS 02/05/2016 81-53.2016.619.0000 AN
LEGENDA
AN — Em analise
AP — Aprovada
AR — Aprovada com ressalva
DP — Desaprovada
RE — Em recurso
NP — Nao Prestadas

Fonte: SADP/COCEP
Nota 1: Adicionou-se, na tabela acima, a legenda NP com o objetivo de realizar a necessaria referéncia aos partidos que
tiveram suas contas julgadas ndo prestadas por esta Corte Eleitoral.
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Quadro 5.5.2.4 — Diretérios estaduais que NAO prestaram contas relativas ao exercicio anterior ao do
relatorio (2015)

Sigla do Partido Medidas Adotadas pelo TRE

Expedido Oficio n® 212/CORIP/16, via postal, ao Presidente Nacional do PCO,
comunicando a suspensdo automatica das cotas do Fundo Partidario.

Notificagdo do partido, do seu presidente ¢ do tesoureiro para que apresentem as
contas.

PCO Impossibilidade da realizacao do ato de comunicagdo processual (certiddo do oficial de
justica).

As contas foram julgadas NAO PRESTADAS, o acérddo foi publicado no DJE/TRE-
RJ em 27/09/2016, com intimag¢do da PRE em 28/10/2016, transitou em julgado em
03/11/2016.

Fonte: SADP/COCEP
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Quadro 5.5.2.5 — Julgamento das contas dos diretorios estaduais dos partidos

Situacao das Contas dos Diretorios

Sigla do Partido
2014 2013 2012

PRB AN AN AN AR AR
PP AN AN AN AR AR
PDT AN AN AN AR AR
PT AN AN AN AP AR
PTB AN AN AN AR AR
PMDB AN AN AN AR AR
PSTU AN AN NP DP DP
PSL AN NP AN NP NP
PTN AN NP NP DP NP
PSC AN AN AN AR AR
PCB AN AN AN AN NP
PR AN AN AN AR DP
PPS AN AN AN AR AR
DEM AN AN AN AN AR
PSDC AN AN AN NP NP
PRTB AN NP NP NP NP
PCO NP NP NP NP NP
PHS AN AN AN DP DP
PMN AN NP NP NP NP
PTC AN AN AN AR DP
PSB AN AN AN AR AR
PV AN AN AN DP DP
PRP AN NP NP NP DP
PSDB AN AN AN AP AR
PSOL AN AN AN AR DP
PEN AN AN AN AR H
PPL AN AN NP AR DP
PSD AN AN AN AR AR
PCdo B AN AN AN DP DP
PT doB AN AN NP NP NP
SD AN AN AR L L
PROS AN AN AR [2] [2]
REDE AN [4] [4] [4] [4]
PMB AN [4] [4] [4] [4]
NOVO [51 [5] [5] [51 [51
Legenda:
AN - Em analise
AP - Aprovada
AR - Aprovada com ressalva
DP - Desaprovada
RE - Em recursos
NP’ - Julgada no Prestada

Fonte: SADP/COCEP.

Nota 1: Partido anotado em 2012.

Nota 2: Partidos anotados em 2013.

Nota 4: Partido anotado em 2015.

Nota 5: Partido anotado em 2016.
Nota 3: Adicionou-se, na tabela acima, a legenda NP com o objetivo de realizar a necessaria referéncia aos partidos que
tiveram suas contas julgadas ndo prestadas por esta Corte Eleitoral.
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6. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

6.1 Canais de Acesso ao Cidadao

O TRE-RJ oferece ao cliente externo diversos canais de comunicacdo, através dos quais se
podem requerer informacBes com base na Lei de Acesso a Informacdo, registrar reclamacoes,
criticas, elogios, sugestdes e denuncias, bem como tirar dividas sobre os servicos prestados pela
Justica Eleitoral.

Importa ressaltar a significativa alteracdo ocorrida no Plano Estratégico do TRE-RJ para o
periodo de 2016-2021, o qual substituiu o objetivo atrelado aos canais de comunicacdo com 0
publico externo "Prestar servicos de exceléncia”, que vigorou até o ano de 2015, por "Aprimorar a
comunicacdo com o publico externo™”, o qual, além de perseguir a exceléncia na prestacdo dos
servigos da Justica Eleitoral Fluminense, também preza pela promocdo de maior participacdo da
populacdo nas questdes de interesse publico, incluindo-se ainda o relacionamento com 0s canais
midiaticos.

Assim, o objetivo estratégico "Aprimorar a comunica¢do com o publico externo”, consignado
no novo Plano Estratégico, tem a si associados os seguintes indicadores estratégicos, 0s quais sao
auxiliados pelos respectivos indicadores de apoio: "indice de adequacdo da comunicacdo com o0
publico externo" (Indicadores de Apoio: "indice de estruturagio dos canais de comunicagio",
"Indice de satisfacdo do cliente externo com a comunicacao”, "Indice de atendimento das demandas
de informacdo do publico externo™), "indice de gestdo da comunicacdo” (Indicadores de Apoio:
"Indice de aderéncia do plano de comunicacdo com o publico externo" e "indice de insercdes
positivas na midia"), "indice de relacionamento com a midia" (Indicadores de Apoio: "Indice de
estruturacdo da relacdo com a midia" e "Indice de aderéncia do plano de relacionamento com a
midia").

a) Ouvidoria

A Ouvidoria do TRE-RJ atuou sob a égide das Resolu¢gdes TRE-RJ n° 734, de 17 de maio de
2010, e n° 786, de 20 de outubro de 2011, estando vinculada a Vice-Presidéncia até a publicacdo da
Resolucdo TRE-RJ n® 945, em 21 de mar¢o de 2016. A contar dessa data, a Ouvidoria do TRE-RJ
passou a ser vinculada a Assessoria Administrativa da Presidéncia, cujo Assessor é também o
Coordenador da Ouvidoria, sendo a funcdo de Ouvidor exercida por um dos membros titulares desta
Corte, exceto os Desembargadores Estaduais, escolhido pela maioria do Pleno, para o periodo de
um ano, prorrogavel por igual periodo. Verifica-se, com essa mudanca, a implementacdo de uma
Ouvidoria como unidade autdnoma, desvinculada dos gestores da institui¢do, o que possibilita uma
atuacdo pautada na imparcialidade e isen¢do, constituindo-se um cenério ideal de acéo.

Além disso, com o Plano Estratégico 2016-2021, que previu a necessidade de elaboracdo de
indicadores que mensurassem a qualidade das informacdes prestadas pela Ouvidoria, bem como a
eficiéncia e eficacia dos atendimentos, ja detectada no Relatério de Gestdo de 2015, também foram
criados novos indicadores em substitui¢do ao "Indice de resposta a contatos dirigidos & Ouvidoria”
e a0 "Tempo médio de resposta a contatos dirigidos a Ouvidoria"”, uma vez que tais parametros ndo
se mostraram suficientes para legitimar a exceléncia na prestacdo do servico. N&o significa, no
entanto, que essas medicOes tenham sido descartadas completamente. Esses resultados ainda sao
utilizados na analise interna da Ouvidoria, no relatério de desempenho semestral.

A edicdo da Resolugcdo TRE-RJ n° 945/2016 ndo se prop0s apenas a alterar a estrutura da
Ouvidoria, mas a modificar o cerne de sua competéncia. A Ouvidoria deve ser peca chave na
elaboracdo do planejamento estratégico, visto que ela é capaz de canalizar insumos substanciais a
analise do funcionamento da instituicdo, através das manifestacfes dos clientes externos, devendo-
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se toda energia de trabalho ser dispensada a verificacdo de métodos capazes de aperfeicoarem 0s
servicos prestados pelo 6rgéo.

Assim, a Ouvidoria deixou de realizar atendimentos de primeiro nivel, ou seja, conceder
informacgdes sobre os servigos prestados pela Justica Eleitoral, tais quais, enderecos e telefones dos
cartorios eleitorais ou documentos necessarios a realizagdo do requerimento de alistamento
eleitoral, os quais passaram a ser direcionados a Central de Atendimento Telefénico - CAT, criada
no final do ano de 2015.

A vista disso, a Ouvidoria pode se estruturar para atuar em segundo nivel de atendimento,
restringindo-se ao tratamento de pedidos de informacdo com base na Lei de Acesso a Informacao,
reclamacdes, criticas, elogios, sugestdes e consultas sobre atos, programas e projetos do Tribunal,
sempre com um olhar estratégico no tratamento das ocorréncias.

Diante dessas mudancas, constatou-se a necessidade de promover ajustes no processo de
trabalho da Ouvidoria do TRE-RJ, e para tanto seria imprescindivel o desenvolvimento de uma
ferramenta capaz de atender aos novos anseios, bem como a realizacdo de capacitacdo dos
servidores envolvidos. Por conseguinte, iniciou-se a reestruturacdo do sistema informatizado
utilizado pela unidade, a fim de gerar relatorios capazes de identificar os pontos fortes e fracos da
instituicdo e adaptd-lo ao novo processo de trabalho. O sistema ainda estda em fase de
desenvolvimento, razéo pela qual, ao longo do ano de 2016, ndo foi possivel realizar as medicGes de
variaveis e analises de indicadores a contento. A entrega do novo sistema esta prevista para o
segundo semestre de 2017.

Foi realizada também, no ano de 2016, a capacitagdo do Coordenador da Ouvidoria, pela
Associacao Brasileira de Ouvidores, cuja certificacdo é recomendada pelo Colégio de Ouvidores da
Justica Eleitoral.

A0 passo que vem se reestruturando, e seguindo essa nova linha de atuacdo, mais atrelada ao
planejamento estratégico, a Ouvidoria do TRE-RJ lanca nova visdo sobre o conjunto de fatores que
influenciam no bom relacionamento com a sociedade. Oferecer um canal de comunicacdo para o
cliente externo nao € um fim em si mesmo. A consolidacdo de um servico de exceléncia depende da
participacdo de toda instituicdo no processo. Portanto, para que haja um canal eficiente com o
cidaddo é fundamental que a comunicacdo com o cliente interno esteja fortalecida. Nesse
pensamento, iniciou-se no ano de 2016, tendo sido lancada no més de fevereiro de 2017, a Cartilha
da Ouvidoria aos Servidores, a qual teve por objetivo esclarecer os principios, processos de trabalho
e propdsitos da Ouvidoria do TRE-RJ.

Outra medida adotada com o fim de fortalecer a Ouvidoria do TRE-RJ foi firmar convénio
com o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, cujo objetivo é facilitar a comunicacéo entre
as instituicdes, estreitando o relacionamento e conferindo mais celeridade no tratamento de
ocorréncias de competéncia de cada 6rgéo.

Os meios de comunicagdo com a Ouvidoria do TRE-RJ permanecem os mesmos informados
em 2015, haja vista que ndo se verifica, no momento, motivos que justifiqguem sua alteracdo. S&o
eles: formulario disponivel no sitio eletrébnico do Tribunal, carta, ligacdo telefénica ou
pessoalmente, em sua sede.

Quanto as ligacdes telefonicas, essas passaram a ser recebidas pela Central de Atendimento
Telefonico- CAT, sendo as manifestacdes registradas em sistema proprio. Tal medida visa diminuir
0 recebimento pela Ouvidoria de demandas de primeiro nivel, as quais comecaram a ser
direcionadas ao canal correto. Destaca-se que os numeros de telefone da CAT e da Ouvidoria sdo
distintos.

Observadas todas as ressalvas acima expostas, no ano de 2016, a Ouvidoria do TRE-RJ
recebeu 2.373 (duas mil trezentas e setenta e trés) ocorréncias, das quais 5 (cinco) criticas, 76
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(setenta e seis) sugestdes, 82 (oitenta e dois) elogios, 248 (quatrocentos e quarenta e oito) pedidos
de informacéo, 920 (novecentas e vinte) denuncias e 1.042 (mil e quarenta e duas) reclamacdes.

No que tange aos pedidos de informacdo, destaca-se que ndo é possivel certificar que todos
foram realizados com base na Lei de Acesso & Informacdo, tendo em vista que a competéncia de
gerenciamento do servico de atendimento ao cidaddo pela Ouvidoria surgiu a partir da Resolucao
TRE-RJ n° 945, de 21 de margo de 2016.

Quanto as denuncias, é certo que a grande maioria é relativa a propaganda eleitoral, cuja
competéncia foge ao escopo da Ouvidoria do TRE-RJ. No entanto, em razdo da reestruturagédo do
sistema informatizado utilizado pela unidade, que iniciou no ano de 2016, nao é possivel distinguir
quais denuncias versam sobre tal tema. Todas as 2.373 (duas mil trezentas e setenta e trés)
ocorréncias foram arquivadas ou finalizadas, ndo havendo nenhuma pendéncia.

b)  Servico de Informacéo ao Cidadéo - SIC

A partir da Resolucdo TRE-RJ n°® 945/2016, que alterou as atribuicdes da Ouvidoria deste
Tribunal, foi criado o Servico de Informagéo ao Cidadéo - SIC, cujo objetivo é dar cumprimento a
Lei n°® 12.527/2011, a qual regulamenta o acesso a informacdes previsto no inciso XXXIII do art.
5% no inciso Il do 83° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal, bem como ao
disposto na Resolucdo CNJ n° 215 de 16 de dezembro de 2015, que autoriza a operacionalizacdo do
SIC pelas Ouvidorias.

Aos pedidos de informacdo com base na Lei de Acesso sdo aplicados os procedimentos
estabelecidos na resolucdo do Conselho Nacional de Justica supramencionada, devendo o
requerente ser atendido no prazo de 20 dias, prorrogavel por mais 10 dias, nos casos em que nao
seja possivel fornecer a informacao imediatamente.

Com a criacdo desse novo canal de comunicacdo, verificou-se a necessidade de reestruturar a
ferramenta utilizada pela Ouvidoria a fim de possibilitar a medi¢do de variaveis imprescindiveis ao
cumprimento da Lei n® 12.527/2011, tais quais atendimento tempestivo e acesso a informacdes
requeridas. Dessa forma, uma vez que ainda ndo foi concluida a reestruturacdo do sistema, ndo é
possivel apresentar esses dados de modo fidedigno. No entanto, considerando que foram recebidas
poucas demandas nesse sentido, pode-se afirmar que ndo houve registro de atendimento
intempestivo, nem negativa de acesso a informacao, ao longo do ano de 2016, pelo TRE-RJ.

Acrescente-se que, a cada trimestre, devem ser informados os dados relativos as variaveis
"Atendimentos intempestivos com base na Lei de Acesso a Informacdo no periodo™ (AILALI),
"Atendimentos tempestivos com base na Lei de Acesso a Informacdo no periodo™ (ATLAI),
“Pedidos novos recebidos com base na Lei de Acesso a Informacdo no periodo” (PNRLALI),
"Pedidos pendentes com base na Lei de Acesso a Informacdo no periodo anterior" (PPLALI), todas
relacionadas ao Indicador de Apoio "indice de atendimento das demandas recebidas com base na
Lei de Acesso a Informacao” (IA 39), com vistas a atingir o Objetivo Estratégico "Aprimorar a
Comunicacdo com o Publico Externo”, previsto no Plano Estratégico 2016-2021.

c) Fale Conosco

O Fale Conosco é um canal de interagdo com o publico externo, nos moldes de um FAQ
(Frequently Asked Questions), cujo objetivo é disponibilizar informacgdes constantes da Carta de
Servigos e orientacfes de carater geral, como horario de funcionamento, enderegos e telefones
institucionais e locais de votacao.

O canal estd disponivel no sitio eletrbnico do TRE-RJ na internet
(http://www.trerj.jus.br/site/fale_conosco/fale_conosco.jsp). Através dele, o usuario busca o assunto
de seu interesse e, caso as informacBes ndo sejam suficientes, hd a opcdo de preenchimento de

147



formulério eletrénico, o qual serd direcionado ao e-mail da unidade responsavel pela orientacédo
desejada.

Apbs estudo finalizado em 2016, sobre os canais de comunicagdo com o publico externo, com
foco na Ouvidoria, percebeu-se que os formulérios eram utilizados para obter informacdes ja
disponiveis no site. Assim, alterou-se a estrutura de algumas paginas, a titulo de teste, incluindo-se
ao final da informagdo um banner com o texto "N&o encontrou o que estava procurando? Ainda
esta com duvidas?", que o usuario deveria acessar apenas se o texto lido ndo fosse suficiente para
dirimir suas davidas. Apos essa implementacgéo, verificou-se consideravel diminuicdo na utilizagdo
do formulario relativo ao assunto da pagina reestruturada. Além disso, o acesso ao formulario pelo
banner serviu como parametro para aprimorar a informacdo fornecida, a partir do feedback do
usuario. A intencdo, a partir dessa experiéncia bem-sucedida, é adaptar todo "Fale Conosco" a esses
moldes.

O “Fale Conosco” busca facilitar o acesso do eleitor ao TRE-RJ, na medida em que dispensa
a necessidade de o eleitor se locomover as unidades desta Justica apenas para obter informacdes.

Conforme esclarecido no Relatério de Gestdo de 2015, as solicitacdes registradas nos
formulérios disponiveis no sitio da internet na area "Fale Conosco" ainda ndo sao registradas em
uma base de dados, o que impossibilita saber ao certo o total de mensagens enviadas e respondidas.
Tal situacdo, contudo, esta sendo revista, e se prevé que, ainda este ano, o sistema da Ouvidoria seja
compartilhado com o "Fale Conosco", passando-se a obter ndo somente 0 nimero de solicitagdes,
mas estatisticas consistentes que cruzem dados relativos as qualificagcbes dos usuarios e suas
demandas, a fim de adequar o canal ao perfil do seu usuario.

Em que pesem as ressalvas postas, no periodo de 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2016,
foram realizados os seguintes acessos ao “Fale Conosco”, conforme dados que seguem (dados
extraidos do Google Analytics para o site www.tre-rj.jus.br):

Tabela 19 — Quantidade de acessos ao canal “Fale Conosco”, por tipo de informacéo acessada

Informacdes acessadas Quantidade
de acessos

Pagina Principal do “Fale Conosco” (disponibiliza acesso aos formularios, informacfes sobre horario 65.473
de funcionamento e alerta sobre o envio de e-mails falsos)
Horério de funcionamento, enderecos e telefones 23.710
Formulario Informacdes ao eleitor 16.202
Formulério Ouvidoria 14.003
Formulario Concursos e Estagios 2.005
Formulario Criticas e Sugestdes 3.178
Formulario Informactes ao Mesério 4.248
Formulario Empréstimo de Urnas 326
Formulério Estatisticas de Eleicao 344
Formulério Biblioteca 205
Formulario Memodria Eleitoral 129
Formulario Programas Educacionais 170
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Por fim, seguindo a nova perspectiva do Planejamento Estratégico, para avaliacdo do "Fale
Conosco”, foram criadas as seguintes medicGes de varidveis, associadas ao Indicador de Apoio
"Indice de satisfacdo do cliente externo com a comunicacdo™: "Avaliacdes positivas dos servigos
prestados pelo Fale Conosco™ e "Avaliacdes dos servicos prestados pelo Fale Conosco™. Ao longo
do ano de 2016, contudo, ndo foi possivel realizar tais medicbes pela caréncia de ferramentas
especificas, as quais estdo em fase de elaboracdo, e devem ser passiveis de aferi¢cdo a partir do
compartilhamento do sistema da Ouvidoria com o "Fale Conosco".

d) Central de Atendimento Telefonico - CAT

A Central de Atendimento Telefonico (CAT) foi criada no ambito deste Tribunal no final do
ano de 2015. A implantacdo do sistema de agendamento para atendimento nas unidades da Justica
Eleitoral Fluminense, a partir daquele ano, o qual deve ser feito pelo site ou por telefone,
impulsionou a criacdo desse canal, que ja era um anseio tanto do cliente interno quanto externo.

Além de realizar o agendamento do cliente externo para atendimento nos cartérios eleitorais,
a CAT, tal qual o "Fale Conosco", facilita 0 acesso do eleitor ao TRE-RJ, na medida em que
dispensa a necessidade de o eleitor se locomover as unidades desta Justica apenas para obter
informacdes.

A CAT ainda atende as ligacOes telefénicas direcionadas a Ouvidoria, registrando em sistema
préprio as comunicacdes recebidas. Essa integracdo foi vantajosa na medida em que realiza uma
primeira triagem das demandas, repassando para a Ouvidoria apenas os atendimentos de segundo
nivel, cuja importancia foi descrita na letra "a" deste item.

Considerando a Elei¢cdo Municipal de 2016, a CAT recebeu as ligagdes relativas a denuncias
de propaganda eleitoral.

Importa ressaltar que os numeros de contato dos canais CAT, Ouvidoria e Propaganda
Eleitoral ndo s&o 0s mesmos.

Em 2016, a CAT registrou 75.109 (setenta e cinco mil cento e nove) ligacGes telefénicas, das
quais ainda ndo é possivel identificar os assuntos demandados, nem para quais canais foram
direcionadas. Prevé-se que, ainda neste ano, sejam implementados recursos de emissao de relatorios
estatisticos e pesquisa de satisfacdo com o atendimento, o que possibilitara identificar questdes
recorrentes dos cidaddos e, em consequéncia, melhor direcionar as iniciativas a serem
desenvolvidas pelo Tribunal para adequar a comunicagdo com o publico externo.

e) Canais utilizados pela Coordenaria de Fiscalizacdo da Propaganda Eleitoral

Diferentemente das Eleicdes de 2014, no ano de 2016 a Coordenadoria de Fiscalizacdo da
Propaganda Eleitoral criou, além do e-dendncia, que € o sistema disponivel no site apenas em anos
eleitorais, cujas comunicacdes sdo redirecionadas as unidades competentes, 0s seguintes canais de
comunicagdo com o cliente externo: Facebook, Whatsapp e Central de Atendimento Telefonico.

e.1) E-dendncia

O servico “e-Denuncia” consiste em um link disponibilizado na internet para o recebimento
de noticias de propagandas eleitorais irregulares do publico em geral e s esta disponivel em anos
eleitorais. O sistema direciona a noticia a zona eleitoral com jurisdi¢do sobre o territério em que a
propaganda supostamente irregular esta localizada.

Em 2016, em razédo das EleicBes Municipais, foram registradas 9.741 (nove mil setecentos e
quarenta e uma) dendncias no sistema e-denuncia.

149



e.2) Facebook

A fanpage da Coordenadoria de Fiscalizagdo da Propaganda Eleitoral foi criada em julho de
2016 e esteve ativa somente no periodo eleitoral, com intuito de orientar e instruir os eleitores,
candidatos e demais interessados sobre os procedimentos relativos a propaganda eleitoral, bem
como para servir de canal de recebimento de denincias.

Foram registradas 412 (quatrocentas e doze) dendncias de propaganda eleitoral irregular
através deste canal de comunicacao, no periodo de julho a outubro de 2016.

e.3) Whatsapp

Assim como o Facebook, o Whatsapp foi oferecido pela Coordenadoria de Fiscalizacdo da
Propaganda Eleitoral considerando os avancos tecnoldgicos dos meios de comunicagao
interpessoais, visando estreitar o relacionamento do TRE-RJ com o publico externo, bem como
possibilitar diligéncias rapidas e eficientes pelas equipes de fiscalizacdo da propaganda eleitoral,
haja vista a equivaléncia de tempo entre o fato irregular em curso e o recebimento da denuncia.

Foram registradas 3.176 (trés mil cento e setenta e seis) dendncias de propaganda eleitoral
através deste canal de comunicacdo, no periodo eleitoral.

e.4) CAT

Conforme explicitado na letra "d" deste item, a CAT recebeu denuncias de propaganda
eleitoral em razdo das eleicdes municipais de 2016, todavia, através de niamero de telefone distinto.
A abertura deste canal de comunicacdo pretendeu ampliar o contato entre o publico externo e o
TRE-RJ.

Foram registradas 1.993 (mil novecentas e noventa e trés) dendncias de propaganda eleitoral
através deste canal de comunicacao, no periodo eleitoral, tendo sido todas registradas no formulario
e-denuncia.

f)  Midias Sociais

A importancia das redes sociais na construcdo de relacionamentos, fortalecimento da
identidade institucional e monitoramento instantneo das reacGes dos clientes externos ndo é mais
negligenciada por nenhuma empresa publica ou privada. Nesse pensamento, 0 TRE-RJ esta presente
tanto no Twitter quanto no Facebook, hoje, as redes sociais de mais destaque no pais.

f.1) Twitter

Considerando o interesse jornalistico em saber em tempo real o resultado de julgamentos,
especialmente no periodo eleitoral, em 2010, foi criado o Twitter do TRE-RJ, que conta atualmente
12.400 (doze mil e quatrocentos) seguidores.

No caso do TRE-RJ, embora esse canal ndo apresente muito interesse do cliente externo,
confere um tom moderno a imagem da instituicao.

Né&o é feita a contabilidade de publicagdes realizadas e comentarios dos usuarios, tendo em
vista a auséncia de ferramenta especifica.
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f.2) Facebook

A fanpage do TRE-RJ foi criada em 2015, tendo tido forte atuacdo em 2016. Tal qual o
Twitter, além de conferir um tom moderno a imagem da instituicdo, o Facebook contribui no
aprimoramento da comunicagdo uma vez que agiliza e facilita o contato com o eleitor.

Os posts publicados no Facebook buscam orientar o eleitor e, ainda, fortalecer a importancia e
a imagem da Justica Eleitoral.

A pagina do TRE-RJ no Facebook possui 22.299 (vinte e duas mil duzentas e noventa e nove)
curtidas. N&o é feita a contabilidade de publicacGes realizadas e comentarios dos usuérios, tendo em
vista a auséncia de ferramenta especifica.

Conclui-se, portanto, que 0s canais de comunicagdo com o publico externo (Ouvidoria,
Central de Atendimento Telefonico, midias sociais e Fale Conosco) ja estdo em funcionamento e
devidamente estruturados, embora com algumas pendéncias, nos termos acima expostos.

No ano de 2016, o "indice de estruturacdo dos canais de comunicacao", indicador de apoio ao
"Indice de adequacio da comunicagdo com o publico externo”, foi insatisfatorio. O ponto
nevralgico a ser enfrentado, com vistas a elevacdo do indice, é a precaria integracdo entre 0s canais
de comunicacdo do TRE-RJ, cuja causa é a auséncia de uma comunicacdo interna consolidada,
alinhada a uma cultura organizacional forte.

Diante disso, a fim de contribuir na reversdo dessa situa¢do, a Ouvidoria langou a cartilha
voltada aos servidores, iniciou a remodelacdo da pagina da Ouvidoria no site do TRE/RJ e
programou a utilizacdo do sistema da Ouvidoria pelos agentes responsaveis pelo “Fale Conosco”,
medidas que visam ao fortalecimento da comunicacdo interna e maior interacdo dos clientes
internos.

No entanto, ndo ha ddvidas de que essas acdes sao incipientes e que ha necessidade de um
estudo aprofundado sobre a questdo. Desse modo, em 2017, foi aprovada a iniciativa estratégica
para estudar a viabilidade de normatizar os canais de comunicacdo do TRE-RJ com o publico
externo, incluida no Plano Diretor 2017/2018, de sorte que os processos de trabalho sejam
alinhados ao planejamento estratégico, que haja integracdo entre as unidades, e que juntos possam
apresentar insumos que possibilitem a prestacdo de um servico de exceléncia.

Por outro lado, o "indice de satisfacdo do cliente externo com a comunicacdo" apresentou
desempenho satisfatorio no ano de 2016. No entanto, cabe registrar que a satisfagdo do cliente
continua considerando, exclusivamente, as avaliagfes dos usuarios da internet, tendo em vista que
0s demais canais de comunicacdo ndo possuem ferramentas para avaliagdo do servico, cuja
implementacao esta prevista para o biénio 2017/2018, conforme iniciativas estratégicas incluidas no
Plano Diretor.
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6.2 Carta de Servicos ao Cidadao

A fim de dar cumprimento ao determinado pela Meta 8 de 2013, estabelecida pelo Conselho
Nacional de Justica (“Implantar e divulgar a Carta de Servicos do 2° grau da Justica Eleitoral”), o
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro desenvolveu um projeto para ampliar a Carta de
Servicos ja existente, que contemplava 0s servi¢os cartorarios eleitorais de primeiro grau.

A Carta de Servicos ao Cidad&o foi aprovada em 26 de novembro de 2013, através do Ato n°
608, da Presidéncia deste Tribunal, contendo os servigos prestados pela Justica Eleitoral
fluminense, no &mbito dos cartorios eleitorais e das unidades da Sede deste Tribunal. O Comité
Gestor da Carta de Servicos ao Cidaddo foi instituido, em carater permanente, com o objetivo de
coordenar a atualizacdo e o aperfeicoamento continuos do contetdo e da forma da disponibilizacdo
da Carta no sitio eletronico do TRE-RJ.

A Carta de Servigos, abrangendo o primeiro e 0 segundo grau desta Justica Eleitoral,
encontra-se disponibilizada no endereco eletrdbnico www.tre-rj.jus.br/cartadeservicos, com a
finalidade de divulgar os servicos eleitorais prestados ao cidaddo por esta instituicdo e o0s
compromissos assumidos com o padrdo de qualidade no atendimento.

No ano de 2016, o Comité Gestor da Carta de Servicos ao Cidadao realizou as devidas
atualizacdes do documento, bem como a divulgacdo da Carta por meio de notas no sitio eletronico
do TRE-RJ e nas redes sociais Facebook e Twitter.
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6.3 Afericdo do grau de satisfacdo dos cidadaos usuarios

A pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo do TRE-RJ foi instituida pelo Ato GP n°
617/2011, tendo por objetivo avaliar o grau de satisfacdo com o atendimento dispensado aos
usuarios externos que procuram os servicos do Tribunal.

Conforme o previsto no Ato, foram apartadas trés populacdes-alvo distintas, em razdo da
relagdo direta entre o servigo e o ponto de atendimento, a saber: usuarios dos servi¢os nas Zonas
Eleitorais e Centrais de Atendimento, na Secretaria Judiciaria (SJD) e na Internet.

A aplicagdo é amostral para todos os publicos, conforme prevé a Instru¢cdo Normativa DG n°
2/2013. A referida instrucdo também define que a aplicacdo sera trimestral, nos meses de marco,
junho, setembro e dezembro, assim como define também os instrumentos de pesquisa, a forma de
selecdo, a entrada e tratamentos dos dados. A seguir os modelos de instrumentos utilizados sdo
apresentados.

Figura 3 — Formulario de Pesquisa para o publico das Zonas/CAES e Secretaria Judiciaria

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO
PESQUISA DE SATISFACAO DO CLIENTE EXTERNO

A Justica Eleitoral do Rio de Janeiro quer saber mais sobre a qualidade do servigo
prestado e, para isso, conta com a sua colaboracao.

( YZE____ ( )CAE ( )SID

1) Vocé é ( ) Eleitor () Partido Politico
( ) Parte/Advogado ( ) Candidato

Avalie o atendimento recebido: OTIMO BOM RUIM  PESSIMO
2) Cordialidade e atengéo () () () ()

3) Clareza das informacdes () () () ()

4) Solugéo do problema () () () ()
Avalie as instalagdes fisicas do OTIMO BOM RUIM  PESSIMO
imovel:

5) Localizacdo () () () ()

6) Facilidade de acesso para pessoas () () () ()
com deficiéncia ou mobilidade

reduzida

7) InstalacBes, equipamentos e () () () ()
mobiliarios

Avalie a organizacdo: OTIMO BOM RUIM  PESSIMO
8) Tempo de espera () () () ()

9) Horério de atendimento () () () ()
10) Sinalizagio e limpeza () () () ()

Deixe sua sugestéo, critica ou elogio:

Visite nosso site: www.tre-rj.jus.br
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Figura 4 — Questionario utilizado na pesquisa com o publico da Internet

1.Como vocé avalia sua visita hoje?
o Otima
Boa

Ruim

Ooo0n

Péssima
2. Qual servico veio buscar?

Informacdes sobre o titulo (Primeira e segunda via, alteracdo de dados, transferéncia, cancelamento, regularizacao,
justificativa, recadastramento)

Servicos Judiciais (Certiddes, Acompanhamento Processual, Comprovante de Votacao, Diario da Justica
Eletronico, consulta as sessdes do pleno)

Transparéncia (Licitacdes, contratos, compras, gastos com recursos humanos, gestdo or¢camentéria e fiscal)
Consulta a Legislacéo e Jurisprudéncia

Informac0es sobre as Eleigdes

Informacdes sobre partidos politicos

Informaces sobre Concursos

Noticias do TRE-RJ (resultados de julgamentos, campanhas institucionais, decisdes administrativas)

I A I R R R e

Qutro

3. Conseguiu a informacéao desejada?

O

Néo

O

O servico estava fora do ar
A informacdo ou servico ndo esta disponivel no site.

Preenchi todos os dados do formulario, mas esta retornando um erro.

0Oo0n

As informacdes estdo incompletas.

4. Por que a informacgéo ndo foi obtida?

O servigo estava fora do ar.

A informag&o ou servico ndo esté disponivel no site.

Preenchi todos os dados do formulario, mas esta retornando um erro.

Ooonon

As informagdes estdo incompletas.
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Embora a aplicacdo da pesquisa tenha tido inicio em 2012, o gréafico apresentado na figura
abaixo considera somente os resultados a partir de 2013, ja que foi a partir de entdo que a pesquisa
passou a ser aplicada no formato atual. A alteracdo decorreu da necessidade de adequacdo a
Resolucdo n° 23.371/2011 e a Portaria 620/2011, ambas do TSE, e a Meta 12 de 2012, estabelecida
pelo Conselho Nacional de Justica - “Realizar pesquisa sobre a qualidade da prestacdo dos servigos
e satisfacdo do cidadao nos tribunais eleitorais”.

Grafico 1 - Satisfacéo dos Clientes Externos do TRE-RJ 2013-2016 — Resultado Geral

90,35% 90,43% 91,42% 90,36%
2013 2014 2015 2016

Conforme se pode observar, houve queda do desempenho geral em 2016, interrompendo a
crescente curva da satisfagdo do Cliente Externo verificada entre 2013 e 2015. Tal resultado derivou
do desempenho insatisfatorio da pesquisa aplicada ao publico da Internet no primeiro semestre do
ano (72,34%), atribuido a baixa satisfacdo dos clientes com o servigo de agendamento e, ainda, a
um periodo de instabilidade na disponibilizacdo do site devido & manutencdo dos servidores do
TSE, fazendo com que ficasse fora do ar por vérias vezes durante trés dias seguidos. Ja no segundo
semestre de 2016 tal resultado foi revertido, alcancando-se o indice de 90,93% de satisfagdo
daquele publico.

A seguir sdo apresentados os resultados segmentados por publico-alvo.
Gréfico 2 —Satisfacao dos Clientes Externos do TRE-RJ 2013-2016 — Publico Internet

Internet
83.92% 86,71% 87,44% 26,47%
2013 2014 2015 2016
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Grafico 3 — Satisfacdo dos Clientes Externos do TRE-RJ 2013-2016 — Publico SJD

94,35% 96,28%
° 92,99% 89,22% I
2013 2014 2015 2016

Gréfico 4 — Satisfacdo dos Clientes Externos do TRE-RJ 2013-2016 — Publico ZE/CAE

ZE/CAE
91,11% 90,75% 91,64% 91,65%
2013 2014 2015 2016

Especificamente em relagdo as pesquisas aplicadas junto aos clientes da SJD e dos Cartorios
Eleitorais e Centrais de Atendimento ao Eleitor - CAE, a pesquisa tem evidenciado maior
insatisfacdo com o quesito “instalagdes fisicas dos imdveis”, com énfase no aspecto relativo a
“facilidade de acesso para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida”, mormente no ambito
dos cartdrios eleitorais. Por outro lado, é perceptivel a melhora gradual de desempenho do
mencionado aspecto entre os anos de 2013 e 2016, conforme se depreende dos gréaficos abaixo.
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Gréfico 5 - Insatisfacdo dos Clientes Externos por aspecto — Publico-alvo Cartérios Eleitorais/fCAE

W Meédia 2013

i
<
F

HIIIL

wu
=
%

Informag8es  Problema

Obs: média de 2016 apurada até o segundo semestre do ano

Gréfico 6 — Insatisfacdo dos Clientes Externos por aspecto — Publico-alvo Secretaria Judiciaria

Insatisfacao do cliente externo

30,00%
25,00% HMédia2013
2000% B Média2014
B 0)
Média2015
15,00% u Média2016
10,00% —
5,00% |
0,00% —- T . l : \

Cordialidade e Clarezadas Solugdodo  Localizagdo Facilidade PNE Instalagdes, Tempo de Horariode Sinalizagdo e
atengdo Informagbes  problema equipamentos espera atendimento limpeza
e mobiliarios

Obs: média de 2016 apurada até o segundo semestre do ano

No ano de 2016, reiterando os esforcos destinados a melhoria do aspecto “Facilidade de
acesso para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida”, foram elaborados planos de acdo
destinados a priorizar os cartorios eleitorais cujos indices de desempenho nas pesquisas
apresentaram piores resultados.

Foram também realizadas vistorias de infraestrutura e elaborados projetos de adaptacdo a
acessibilidade de alguns cartdrios eleitorais.

Os resultados da Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo estdo disponiveis no Portal da
Transparéncia, na Internet.
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6.4 Mecanismos de transparéncia das informacoes relevantes sobre a atuacdo da unidade

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro disponibiliza as informacdes relativas a sua
atuacdo e de interesse da Sociedade em seu sitio na Internet: www.tre-rj.jus.br. Ao acessar 0
referido link, a barra do menu principal disponibiliza um conjunto de itens de acesso ao usuario,
segmentados em subitens, apresentados na tabela abaixo.

Observam-se alteracdes em relacdo ao quadro apresentado no Relatério de Gestdo do
exercicio de 2015, realizadas para proporcionar aos usuérios simplificacdo de acesso e continua
otimizacdo das informacoes.

Em decorréncia dos trabalhos desenvolvidos pelo Comité Gestor dos Portais do TRE-RJ, em
mar¢co de 2017 foi publicada a Portaria n°® 01/2017, da Diretoria-Geral, que define a
responsabilidade pelos contetdos disponibilizados na Intranet e na Internet, bem como os
procedimentos para sua alteracao.

Informacbes relacionadas a auditorias, relatérios de gestdo, relatorios de gestdo fiscal,
contratos, licitagdes, dentre outras, estdo acessiveis no ambiente “Transparéncia”.
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Tabela 20 — Menu de acesso a informac6es de interesse da sociedade no Portal do TRE-RJ

Institucional

Conheca o TRE

Composicdo da Corte

Catalogo de publicagdes

CGR — Comité Gestor Regional de Priorizagdo do 1° grau de jurisdicéo Partidos

Concurso publico

Corregedoria Regional Eleitoral

Contas Partidarias

Filiacdo Partidaria

Partidos Politicos

Fundacdes/Institutos

Propaganda Partidaria

Relacéo de Filiados

Assessoria de Comunicagdo Social

Escola Judiciaria Eleitoral

Noticias do TRE-RJ

Planejamento e Gestdo

Portal Ambiental

— - Jurisprudéncia
Memoria Eleitoral P

Eleitor

Agendamento

Pesquisa Inteiro Teor — Acérdédo

Pesquisa Jurisprudéncia

Publicacdes

Sumulas do TSE

Sumulas do TRE-RJ

Trabalhos de Jurisprudéncia

Titulo de Eleitor

Recadastramento Biométrico

Eleitor no Exterior

Justificativa Eleitoral

Cartilha do Eleitor

Carta de Servigos ao Cidadao

CertidGes Legislacéo

Comprovante de Votagdo

Descubra o nimero do titulo

Situacdo do titulo

Codigo de Etica do TRE-RJ

Caodigo Eleitoral Anotado - TSE

Legislacdo Eleitoral

Legislacdo Partidaria

Regimento Interno do TRE-RJ

Regulamento Interno da Secretaria do TRE-RJ

Resolugdes do TRE-RJ

Resolucdes do TSE

Local de Votagdo

Mesario Voluntario

Enderecos e Telefones

Eleigdes

Eleigdes 2016

Elei¢bes 2014

Eleicbes 2012

Elei¢Ges 2010

Elei¢des 2008 Transparéncia

Eleicdes Suplementares

Eleices Anteriores — Estatisticas e Resultados

Dados Histéricos das Elei¢oes do Rio de Janeiro

Repositorio de Dados Eleitorais

Processo Eleitoral Brasileiro

Atas de Registro de Precos

Auditoria

Contratos

Demonstrativos LDO

Empenhos

Execucdo Financeira/Orcamentaria

Licitacdes

Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo

Produtividade dos Magistrados

Recursos Humanos, Remuneragdo, Fornecedores, Veiculos

Relatério de Gestdo

Relatoério de Gestdo Fiscal

Relatdrio de Desempenho da Ouvidoria do TRE-RJ
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6.5 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacfes

a) Instalacdes fisicas

No Plano Estratégico deste TRE-RJ, referente ao periodo 2016-2021, esta contemplado o
indicador de apoio “Indice de unidades com instalacGes acessiveis”, relacionado ao indicador
estratégico “Indice de padronizacdo da infraestrutura”.

Tal indicador se propde a medir o percentual de imoveis da Justi¢a Eleitoral do Estado do Rio
de Janeiro cujas instalacGes fisicas estdo adaptadas ao atendimento de pessoas com deficiéncias ou
mobilidade reduzida, de acordo com os parametros estabelecidos no plano estratégico. Com a
analise dos dados, serd possivel tracar a estratégia e implementar acdes que permitam ampliar a
participacdo daquelas pessoas no uso dos servigos prestados pelo TRE-RJ.

Com o objetivo de identificar o nivel de adequacdo atual dos imoveis que abrigam os cartorios
eleitorais do Estado do Rio de Janeiro, foi previsto no Plano Diretor da Estratégia 2016/2017 o
projeto “Diagnostico das condicBes de adequacao das instalacfes fisicas dos cartdrios eleitorais™,
incluindo, em seu escopo, a aquisi¢cdo de um sistema que aperfeicoard o controle das condi¢6es dos
imdveis que abrigam os cartorios eleitorais.

Atualmente, a equipe responsavel pelo projeto trabalha na definigdo dos critérios minimos de
adequacdo dos imoveis para serem inseridos no futuro sistema. Tais critérios consideram, dentre
outros aspectos, a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. O
sistema compilara as informacoes, apos o levantamento detalhado de todas as caracteristicas dos
edificios, em um banco de dados que permitird que se conhecam o0s custos de manutencdo, as
prioridades e as necessidades de obras, adequacéo ou substituicdo dos imoveis.

Todos os imdveis alugados no ano de 2016, sem excecdo, receberam vistoria prévia das
unidades subordinadas a Coordenadoria de Engenharia - COENG, sendo aceitos apenas aqueles que
contavam com acessibilidade universal ou que as adaptagdes necessarias fossem vidveis antes da
efetivacdo do contrato.

Com base em outras vistorias de infraestrutura realizadas em 2016, foram elaborados projetos
para adaptacdo a acessibilidade. Algumas destas obras — aquelas que podem ser feitas utilizando
verba e equipe do TRE-RJ - tém sido progressivamente executadas, conforme a disponibilidade
desses recursos. Especificamente naquele exercicio foram realizadas adequagdes visando a
acessibilidade em 5 zonas eleitorais: 152 e 2172 (Marechal Hermes) e 1822 2092 e 2102 (Taquara).

Além dessas adaptacdes, em 2016 ocorreu a contratacdo de um novo imovel para
transferéncia das 96% e 2562 Zonas Eleitorais, em Cabo Frio, o qual estd localizado em uma
sobreloja. A locagéo foi formalizada considerando que o imovel dispde de plataforma elevatoria.

Destaca-se, ainda, que associado ao objetivo estratégico “Aprimorar a infraestrutura
necesséaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ”, esta o indicador de apoio “indice de
satisfacdo do cliente externo com relagdo a infraestrutura” (1A 82). Para o célculo deste indice, é
considerada a satisfacdo do publico externo que acessa 0s cartorios eleitorais e a Secretaria
Judiciaria em relacdo a localizacdo, facilidade de acesso para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, instalagdes, equipamentos e mobiliario e sinalizacdo e limpeza. Em 2016, o
IA 82 teve desempenho de 83,63% no primeiro semestre e de 84,67% no segundo semestre,
considerado insatisfatorio em funcéo da meta fixada em 87%.

Cabe ressaltar que, dentre os quesitos analisados nas pesquisas de satisfacdo realizadas em
2016, a acessibilidade nos cartorios eleitorais foi notadamente aquele com menor satisfacdo com
resultados de 77,08%, 69,18%, 81,82% e 76,13% nos quatro trimestres do ano.
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b)  Desenvolvimento de Sistemas de Informatica

Os sistemas desenvolvidos para o publico externo em 2016 atendem os requisitos de
acessibilidade descritos no Web Accessibility Initiative (WAI) feito pelo W3C (World Wide Web
Consortium). As aplicacbes “Agendamento de Eleitores”, “E-Denuncia (Internet)”, “Mural
Eletronico de Publicages”, “Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Externo” e “Parlatorio” foram
testadas com o0 WAVE (http://wave.webaim.org) e, segundo a ferramenta, nenhuma delas possuia
erros de acessibilidade.

Durante os testes, foi de fundamental importancia a participacdo de servidor lotado na
Secretaria de Tecnologia da Informacao (STI) que é portador de deficiéncia visual para avaliar as
aplicacdes e fornecer feedback acerca de seu uso.

Devido a diversos “ciberataques” no ano de 2016, o TRE-RJ foi obrigado a implantar
CAPTCHAS (teste de desafio cognitivo, utilizado como ferramenta para evitar a negacdo de
servico). Normalmente essa solucdo é inacessivel, todavia, depois de muitas pesquisas, a Secao de
Desenvolvimento de Sistemas - SEDSIS resolveu adotar o reCAPTCHA, solucdo do Google, que
alia a seguranca a acessibilidade.

As aplicacfes internas sao mais complexas e ndo podem ser testadas pelo WAVE. Todavia, 0
TRE-RJ procura seguir as melhores praticas de acessibilidade do WAI e do eMAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrdnico) desde o inicio de cada projeto, nos quais conta-se com o
apoio do referido servidor lotado na STI para avaliar a acessibilidade das solugdes.

Além disso, foi criado um guia de boas praticas de seguranca e acessibilidade que visa
melhorar a seguranca das aplicagdes e a acessibilidade das paginas do Tribunal.

c) Internete Intranet

O desenvolvimento de sites e portais tem observado as recomendacdes de acessibilidade para
a construcdo e adaptacdo de conteudos do governo brasileiro na Internet — eMag (Acessibilidade de
Governo Eletronico).

Também tem sido utilizada a  ferramenta  avaliadora  AccessMonitor
(http://www.acessibilidade.gov.pt/accessmonitor/) para validar as recomendacg0es das diretrizes de
acessibilidade de conteudos web produzidas pelo W3C (WCAG 1.0 e 2.0) em paginas produzidas
pela unidade responsavel. Essa ferramenta é usada em conjunto com outra ferramenta chamada
ASES, que é recomendada pelo Governo Federal.

Além disso, foi realizado um estudo gerando os seguintes relatérios: Levantamento de
impeditivos e solu¢des nos ambientes web; Planejamento para implementacao de acessibilidade nos
ambientes de intranet e internet; Conhecimento de boas préticas de acessibilidade e Defini¢do de
metodologia de desenvolvimentos em ambientes web.

No que tange as pessoas com baixa visdo ou cegas, tem sido utilizado o software de leitura de
tela Jaws para testar as paginas produzidas, de forma a garantir que, além de atenderem as
especificacBes técnicas exigidas, estejam, na pratica, funcionando de forma eficaz para os usuarios.

Ademais, pretende-se disponibilizar pesquisas de satisfacdo periddicas no site para identificar
possiveis dificuldades de acesso aos contetdos disponiveis. A apresentacdo dessa pesquisa
encontra-se atualmente em processo de reformulacdo para uma melhor acessibilidade e usabilidade
de todos os internautas.
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Outrossim, ha um canal de comunicacdo permanente no site, através de formularios na area
“Fale Conosco”, que possibilita aos usuérios enviarem suas sugestdes, criticas e/ou duvidas, que
poderdo ajudar na melhoria das paginas e conteddos disponiveis com relacéo a sua acessibilidade.

Por fim, foi requerida a contratacdo de cursos de desenvolvimento de sites acessiveis, e
aguarda-se a conclusdo dessa contratacéo para que sejam efetivadas as mudancas exigidas.

d) Cartorios eleitorais e elei¢bes

Visando a promocao da acessibilidade dos eleitores nos locais de votacdo nos dias de pleito,
os servidores dos cartérios eleitorais, quando do atendimento aos cidaddos, ao preencherem o
Requerimento de Alistamento Eleitoral (RAE) - documento que registra os pedidos de alistamento,
transferéncia, revisdo e segunda via do requerente, mediante declaracdo dos mesmos - fazem
constar em campo proprio se o eleitor é portador de alguma deficiéncia e, em caso positivo, qual a
deficiéncia, cadastrando-o em secdo especial (acessivel), quando for o caso.

Os Juizes Eleitorais e chefes de cartério sdo orientados a escolher, prioritariamente, locais de
votacdo que comportem ao menos uma se¢do acessivel aos eleitores com dificuldade de locomocéo.
Os magistrados sdo orientados, ainda, a oficiar os responsaveis pelos locais de votacdo para
remocao de barreiras a acessibilidade, quando possivel. Em alguns casos, o Juiz Eleitoral solicita ao
Tribunal alguma intervencdo para solucdo proviséria, como instalagdo de rampas, em locais de
votacao.

Mencione-se, por oportuno, que, com apoio da Assessoria de Comunicacdo Social do
Tribunal (ASCOM), foi disponibilizado para download dos cartorios eleitorais, a partir do dia 5 de
maio de 2016, o “Guia para Escolha dos Locais de Votacdo que Atendam Pessoas com Deficiéncia
ou com Mobilidade Reduzida”, cujo conteddo foi elaborado pela Comissdo Multidisciplinar de
Acessibilidade - COMACE.

Os eleitores que necessitem de auxilio para o voto podem entrar na cabina de votacdo,
acompanhados de terceiro, pessoa de sua confianca. Esta norma é repassada aos mesarios nos
treinamentos. Ja os eleitores portadores de deficiéncia visual podem votar com a utilizacdo de fone
de ouvido, vez que as urnas eletrdnicas estdo preparadas para funcionarem também com interface
de audio, néo so de video.

Em consulta ao Sistema ELO, Sistema de Alistamento Eleitoral que contém o Cadastro
Nacional de Eleitores, verificou-se um aumento das 5.387 (cinco mil, trezentos e oitenta e sete) para
5.429 (cinco mil, quatrocentos e vinte e nove) sec¢des eleitorais cadastradas como especiais.
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e) Tecnologia Assistiva

O Ato n° 457/2013 criou a Comisséo Permanente de Tecnologia Assistiva (CPTA). Em 2015,
foram designados os integrantes do referido Colegiado, atraves do Ato n° 236/2015, vinculada a
Presidéncia do Tribunal, com o objetivo de implementar acGes que promovam a autonomia, a
independéncia e a qualidade de vida dos servidores com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
em seu ambiente de trabalho.

Ainda em 2015, por meio da Portaria DG n° 30/2015, alterada pela Portaria DG n° 40/2015,
foi criada a Comissdo Multidisciplinar de Acessibilidade do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro (COMACE), em cumprimento ao artigo 11 da Resolucdo TSE n° 23.381/2012, para planejar
acdes voltadas a promocdo da acessibilidade ao publico externo, isto &, os eleitores com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Convém ressaltar que a Coordenadoria de Educacdo e Desenvolvimento - COEDE
desenvolveu ao longo de 2016, em conjunto com a CPTA e a COMACE, o Curso Bésico de
Acessibilidade que tem como objetivo conscientizar o pablico interno do Tribunal - servidores
lotados na Sede e nas zonas eleitorais - acerca da importancia da tematica. O curso seria
disponibilizado no segundo semestre do mesmo ano, porém, foi adiado para 2017 em virtude do
periodo eleitoral.

Com a finalidade de firmar um possivel convénio, os presidentes das mencionadas comissdes
compareceram a Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia do Municipio do Rio de Janeiro
(SMPD), em 13 de abril de 2016. Na oportunidade, foi solicitada a realizacdo de duas Palestras de
sensibilizagdo com o titulo “Mitos e Realidades sobre as Pessoas com Deficiéncia”.

A apresentacdo ocorreu em duas ocasides, 15/06/2016 e 20/07/2016, na sede do TRE -RJ,
com duracdo de 1h30 cada (entre 14h30 e 16h), para um publico aproximado de 30 servidores por
dia de palestra.
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7. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

7.1 Tratamento contabil da depreciacido, da amortizacio e da exaustio de itens do patrimonio
e avaliacio e mensuracio de ativos e passivos

De modo geral, tanto as normas contabeis definidas pelas NBC T 16.9 e NBC T 16.10, quanto
as demais estabelecidas no Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, sdo observadas
adequadamente no tratamento contdbil dispensado ao patriménio deste Tribunal. Excecdo
parcialmente feita ao item 36 da NBC T 16.10, que determina a reavaliagdo de bens pelo valor justo
ou de mercado a cada quatro anos, e ao item 5 da NBCT 16.9, que determina a revisdo do valor
residual e da vida util econdmica de um ativo pelo menos no final de cada exercicio.

Em relacdo a reavaliagdo e a reducdo a valor recuperavel, destaca-se que todos os bens
permanentes moveis adquiridos antes de 2010 ja foram objeto desse procedimento, enquanto que os
bens registrados a R$ 0,01 encontram-se em processo de finalizagdo da reavaliacdo. Quanto aos
bens imoveis, estes aguardam atualizacdo de seus valores por setor competente, conforme normas
da Secretaria de Patrimonio da Unido (SPU), para posterior lancamento no SPIUnet (Sistema de
Gerenciamento do Patrimonio Imobiliario de Uso Especial da Unido).

Ja com referéncia ao item 5 da NBC T 16.9, aguarda-se a inclusao da funcionalidade de
revisdo do valor residual e da vida util econdmica no sistema patrimonial AST Web Linkdata, a ser
realizada pelo Tribunal Superior Eleitoral - TSE, para que o TRE-RJ efetue os devidos ajustes.

O processo de reavaliacdo ¢ conduzido pela Comissdo de Reavaliagcdo e Depreciacao de Bens
Permanentes, instituida pelo Ato GP n°® 279/2011, de 21 de agosto de 2011, integrada por servidores
que, em regra, estdo lotados nas seg¢des de Patrimonio, de Contabilidade e de Controle na Gestao
Administrativa. Periodicamente, a Comissao se reine para o planejamento e divisao dos trabalhos e
para o equacionamento de eventuais pendéncias.

No ano de 2016 foram reavaliados 5.140 bens permanentes, totalizando a reavaliacdo de
52.564 bens permanentes, que foram adquiridos pelo Tribunal até o dia 31/12/2009, conforme
quadro que integra o Anexo VI deste relatorio. Os bens adquiridos a partir de 01/01/2010 vém
sendo depreciados automaticamente pelo Sistema Patrimonial AST Web Linkdata.

Acrescenta-se que a metodologia de célculo da depreciacdo, amortizagdo e taxas utilizadas
para os calculos sdo extraidas da MACROFUNCAO SIAFI Secretaria do Tesouro Nacional - STN -
02.03.30 - DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTACAO NA ADMINISTRACAO
DIRETA DA UNIAO, érgio central do Sistema de Contabilidade da Unido, e por orientagdes do
TSE.

Seguem os critérios de mensuragdo e avaliacao dos itens do ativo e passivo:
e As disponibilidades, os direitos e as obrigagdes sdo mesurados ou avaliados pelo valor
original;

¢ O estoque ¢ avaliado ou mensurado pelo valor de aquisicdo ¢ 0 método adotado na saida € o
custo médio ponderado;

¢ O intangivel ¢ avaliado ou mensurado pelo valor de aquisi¢do e sujeito a amortizagdo
quando determinada a vida util do ativo;

¢ O imobilizado ¢ mesurado ou avaliado com base no valor de aquisi¢ao e depreciado quando
sujeito a vida util econdmica limitada, pelo método das quotas constantes.

A utilizagdo dos critérios contidos nas NBC T 16.09 e 16.10 resultam na fidedignidade das
demonstragdes contdbeis do patrimonio desta UPC, o que reflete nos dados contidos no Balango
Geral da Unido.
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7.2 Sistematica de apuracao de custos no ambito da unidade

A unidade responsavel pelo gerenciamento de custos ¢ a Se¢ao de Programacao Financeira e
Apuracao de Custos, vinculada a Secretaria de Or¢amento e Finangas deste TRE-RJ.

A sistematica de apuracao dos custos na Justi¢a Eleitoral estd em desenvolvimento desde o
ano de 2015 e faz parte do planejamento estratégico do Tribunal Superior Eleitoral. Inclui desde a
defini¢ao de critérios até a elaboragdo de sistema informatizado para captagdao e levantamento
destes custos.

Em 19 de dezembro de 2016, foi aprovada pelo pleno do Tribunal Superior Eleitoral a
Resolugdo 23.504, que dispde sobre a implantagdo da sistematica de apuragdo de custos no ambito
da Justica Eleitoral.

Dadas as caracteristicas proprias desta Justica Especializada, estabeleceu-se como centro de
custo o imovel ocupado, partindo-se dai para a defini¢do dos custos a serem apurados e suas
metodologias.

Para o exercicio financeiro de 2016, foram escolhidos, pelo TSE, 30 itens para a apuragdo
parcial de custos. Sao eles: energia elétrica, servigos de dgua e esgoto, limpeza, vigilancia ostensiva,
vigilancia eletronica, locagdao de imovel, telefonia, teleprocessamento, manutencao predial, material
de consumo, repasse ao cedente, terceirizagdo, servicos eventuais, estagiarios, pessoal e encargos
sociais, pessoal requisitado, depreciacdo do imovel, alimentacdo de mesarios, auxilios e beneficios
de pessoal efetivo, auxilios e beneficios de pessoal requisitado, capacitagdo e treinamento,
combustiveis, concurso, transporte de urnas, diarias, locagdo de mobiliario e equipamentos, menor
aprendiz, oficiais de justica, passagens e transporte de pessoas e condominio. Essas despesas foram
escolhidas levando-se em conta sua relevancia, sua facilidade de mensuragao e sua divisibilidade
por imével.

De acordo com a mencionada Resolucao, compete a Secretaria de Planejamento, Or¢camento,
Finangas e Contabilidade do TSE, que atua como o6rgdo setorial, a responsabilidade pelo
gerenciamento e consolidacao dos dados, baseados nas informacdes prestadas pelos Tribunais
Eleitorais. Atualmente, o levantamento dos custos na Justica Eleitoral encontra-se em fase de
apuragao.

Nao obstante tal orientacdo do TSE, esta UPC utiliza planilhas proprias para tratamento,
alocacdo e analise de custos com o intuito de subsidiar a tomada de decisdo, disponibilizadas,
semanalmente, aos gestores.

Com o objetivo de aprimorar a gestao de custos, foi aperfeicoado o indicador “Custo de
Manutencao da Estrutura”, tornando-o mais gerencial, com a criacdo de indicadores de apoio que
melhor evidenciam o diagnostico dos custos. Este indicador subsidia a analise do objetivo
estratégico “Aperfeicoar a gestdo orcamentdria e de custos”, incluido no Planejamento Estratégico
deste Tribunal para o periodo de 2016 a 2021.

No corrente exercicio o or¢camento do 6rgdo sofreu um corte de 22,13% das despesas de
custeio/capital impostas pelo Congresso Nacional. Tal fato impactou sobremaneira os custos do
Tribunal, ensejando dispensa de diversos postos de trabalho de terceirizados em areas de limpeza,
manutengdo predial, condutor de veiculos, etc.

Em fase do exposto, as unidades responséaveis pelos servicos comecaram a tomar medidas de
contengdo de despesas, a fim de se adequarem aos cortes, o que impulsionou a¢des do Plano de
Logistica Sustentavel — PLS, monitoramento das aquisi¢des de materiais, reducdao das despesas de
teleprocessamento, economia nas locagdes de imdveis.
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Com base nas informacdes dos indicadores de apoio, observa-se que ainda ha muito a ser
feito, porém o TRE-RJ vem aprimorando gradualmente seus controles de custos com a finalidade de
atingir um nivel satisfatorio de gastos.
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7.3 Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

As demonstragdes contabeis a que se refere este item, a seguir relacionadas, integram o
capitulo “Anexos”, deste relatorio.

e Balango Financeiro - Anexo VII

e Balang¢o Or¢amentario - Anexo VIII

e Balango Patrimonial - Anexo IX

e Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais (DVP) 2016 — Anexo X

e Demonstragdes do Fluxo de Caixa (DFC) 2016 - Anexo XI
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8. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

8.1 Tratamento de determinacdes e recomendacoes do TCU

Nao héd determinacdes ou recomendagdes do TCU expedidas em 2016 pendentes de
cumprimento destinadas a este Regional.

Para fins de demonstragao do cumprimento das determinac¢des/recomendacdes tratadas neste
topico, segue quadro comparativo com o quantitativo de determinagdes/recomendagdes recebidas e
atendidas, relacionando os acorddos e seus assuntos.

Tabela 21 — Quantitativo de determinacdes/recomendac¢oes do TCU recebidas e atendidas em 2016

QUANTITATIVO DETERMINACOES/RECOMENDACOES TCU

RECEBIDAS x ATENDIDAS
DETERMINACOES/ DETERMINACOES/
ACORDAO N.° ASSUNTO RECOMENDACOES RECOMENDACOES
RECEBIDAS ATENDIDAS
104/2016 — 1* Camara Aposentadoria 1 1
2780/2016 — Plenario Pensao 5 1*
1330/2016 — 2* Camara Acompanhamento 1 1**
2118/2016 — Plenario Acompanhamento 1 1

* Plano de acdo encaminhado tempestivamente (item 9.2). O cumprimento das demais recomendacdes esta em
andamento (itens 9.1.1 a 9.1.4).

**A determinagdo de prestar informagdes foi cumprida no Relatorio de Auditoria de Gestdo do exercicio de 2015 e
neste Relatorio de Gestao.

Registrem-se ainda os principais e relevantes Acordaos expedidos pelo Tribunal de Contas da
Uniao para este TRE-RJ, cujo atendimento ocorreu no ano de 2016:

e Acérdao TCU n° 3335/2015 - Plenario — Tratou de diligéncia acerca das providéncias
adotadas para sanear as irregularidades apontadas no processo TC n° 041.726/2012-0
(constru¢do do edificio-sede do TRE-RJ), cujo monitoramento deu-se no TC n°
008.183/2016;

e Acordao TCU n° 839/2016 - Plenario — Informa o arquivamento do processo de
acompanhamento TC n° 008.183/2016, em razdo do saneamento das irregularidades
apontadas no Acordao n°® 3335/2015-P;

o Acérdao TCU n° 1330/2016 - 2* Camara — Trata da andlise da prestacdo de contas deste
Tribunal referente ao exercicio de 2013, processo TC n° 032.977/2014, no qual houve
determinacgdo (item 1.8) para que o Tribunal informe nos relatorios de gestdo quanto as
recomendacdes da unidade de controle interno e auditoria ainda pendentes de atendimento
pela administracao (informacgao incluida na secao seguinte deste Relatorio);

e Acordao TCU n° 2118/2016 - Plenario — Tratou da avaliagao dos Relatorios de Gestao
Fiscal do 3° quadrimestre de 2015; e
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e Acordao TCU n° 2617/2016 - Plenario — Tratou de monitoramento dos Acordaos
199/2011 — P e 1229/2014 — P, referentes a requisicao de pessoal no ambito dos TREs.

Com relagdo aos dois primeiros acorddos citados, seguem, abaixo, maiores esclarecimentos
acerca das providéncias adotadas.

Quanto a representacao sobre a obra de construcao do edificio sede (TC 041.726/2012-0), as
recomendacdes contidas no Acérddao TCU n° 3.335/2015 - Plendrio, protocolizado sob o n°
174.229/2015 neste Regional, foram encaminhadas a este Tribunal para ciéncia e alerta quanto a
seus itens 9.4 e 9.5, respectivamente.

Ainda em obediéncia as determinagoes do referido acérdao, em seu item 9.3, foi instaurado na
Secretaria de Controle Externo no Estado do Rio de Janeiro - SECEX-RJ/TCU processo de
acompanhamento, em apartado ao TC 041.726/2012-0 (encerrado), que recebeu o n° TC
008.183/2016-3, com o objetivo de analisar as providéncias estipuladas pela Corte de Contas.

Sobre esse ponto, registre-se que, em que pese a determinacdo contida no item 9.3 ser
destinada a Secretaria de Controle Externo no Estado do Rio de Janeiro - SECEX-RJ/TCU, esta
Corte, preventivamente, adotou as providéncias necessarias referentes as tratativas de reembolso,
pelo Municipio do Rio de Janeiro, de todos os valores despendidos, aplicando-se a devida
atualizagdo monetaria, nos termos de seu subitem 9.3.1. Esta unidade analisou os processos €
apurou os valores despendidos com a devida atualizagdo monetaria e todas as medidas adotadas
foram comunicadas a SECEX-RJ/TCU por meio do Oficio GP n° 113/2016, datado de 08/03/2016.

Como resultado, vale consignar em apertada sintese, que a SECEX-RJ propds o arquivamento
do processo de acompanhamento TC 008.183/2016-3 por ter considerado superadas as pendéncias
que originaram sua autuac¢do e suprida a adogdo das medidas previstas nos itens 9.3.1 e 9.3.2, ambas
do Acordao n® 3.335/2015-P.

Por fim, o Tribunal de Contas da Unido, ao deliberar sobre o processo de acompanhamento
TC 008.183/2016-3, em seu Acordao n® 349/2016 - Plenario, considerou atendida a determinagao
constante no item 9.3 do Acorddao n® 3.335/2015 - Plenario, autorizando o seu encerramento,
mediante apensamento em definitivo ao processo originario, TC 041.726/2012-0, nao acarretando,
assim, Tomada de Contas Especial para o caso.

8.1.1 Outras providéncias adotadas por esta UPC

Embora nao tenha havido deliberagdo no exercicio de 2016 no que tange a representagao que
tramita na Corte de Contas sobre a constru¢do do Forum de Rio Bonito ¢ sobre as contratagdes
relativas ao fornecimento de gé€neros alimenticios preparados e a prestagdo de servigo de
organiza¢do de eventos no ambito deste Regional, TC 021.001/2015-4, cabe informar que o
Tribunal, apos analise de todos os processos que trataram das referidas contratagdes, expediu o
Oficio SCI n°® 015/2016, datado de 10/08/2016, protocolizado na SECEX-RJ em 11/08/2016, sob o
n°® 0000558042705, encaminhando documentos e informagdes complementares que demonstram as
providéncias adotadas por este Tribunal, a fim de sanar as pendéncias existentes.

Esclarega-se que, em razao da nao formalizagdao de termo aditivo para as alteragdes ocorridas
na obra do Forum de Rio Bonito, esta unidade fez minuciosa analise na planilha saneadora,
elaborada pela fiscalizagdo contratual, visando ao cumprimento da Resolu¢do CNJ n°® 114 e a
regularizacdo do processo para a efetivagdo dos pagamentos que se encontravam pendentes,
observando-se os mesmos parametros e restrigdes de uma alteracdo qualitativa e quantitativa
contratual formal (composi¢do de precos, justificativa, aplicacdo do desconto concedido quando da
contratacdo, entre outros).
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O valor final executado para o empreendimento foi inferior ao contratado originalmente.
Além disso, ¢ possivel inferir que, caso fossem formalizadas as alteragdes, os percentuais ficariam
dentro dos limites permitidos pela Lei n°® 8.666/93.

A SECEX-RJ/TCU considerou as informac¢des encaminhadas por esta unidade, porém o
processo ainda encontra-se tramitando naquela Corte de Contas.

Por fim, no que tange as rotinas de acompanhamento das delibera¢des exaradas pelo TCU, o
OCI usualmente monitora as deliberagdes e diligéncias realizadas pela Corte de Contas, porém nao
ha no Tribunal uma érea especificamente designada para o tratamento das demandas, tampouco
sistema informatizado para esse fim.

No entanto, vale registrar que estdo em andamento negociagdes, pelo Tribunal Superior
Eleitoral, com vistas a disponibilizacao de sistema informatizado para a execu¢ao dos trabalhos de
auditoria  interna, no qual constard funcionalidade para acompanhamento das
determinagdes/recomendagoes, o que pode vir a atender esta demanda.
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8.2 Tratamento de recomendacgdes do 6rgao de controle interno

No exercicio de 2016 foram realizadas quatro auditorias, das quais resultaram 17
recomendacoes, relacionando-se, no quadro a seguir, as mais relevantes, bem como o trabalho que

as originou:

Tabela 22 — Principais recomendacgoes expedidas pela unidade de controle interno em 2016

ORIGEM

RECOMENDACAO

Relatério de Auditoria n® 03/2016
Regularidade das Contratagdes -
Exercicio 2015

Ao elaborar as estimativas de quantidades dos objetos das contratagdes,
instrua os processos com os critérios, os métodos e/ou os calculos adotados, a
fim de demonstrar a relagdo entre os quantitativos de bens e servicos a serem
registrados ou contratados e as demandas da Administracao.

Elabore projeto basico para as contratagdes realizadas por inexigibilidade e
dispensa de licitacdo, tal como ocorre nas contrata¢des efetuadas por licitagéo.

Relatorio de Auditoria n® 02/2016
Avaliagdo de Controles Internos -
Compras e Contratacdes

Instituir controles internos com vistas a ampliagdo do numero de cotagdes
obtidas na fase competitiva que precede as contratagcdes diretas do Tribunal.
Sugestdo de controle: aderir, caso haja viabilidade técnica, ao Sistema de
Cotagdo Eletronica, disponibilizado pelo Portal de Compras Governamentais,
como etapa competitiva prévia as aquisi¢des de bens com fundamento no art.
24,11, da Lei n° 8666/93 (item I11.4).

Formalizar diretrizes para orientar os fiscais de contrato sobre os
procedimentos que devem adotar no acompanhamento dos aspectos da
execucdo contratual diretamente relacionados com o atendimento das
necessidades que ddo origem as contrata¢des, valendo-se, no que couber, das
boas praticas evidenciadas nos quadros do Anexo IV deste relatorio, e
incorporando tais diretrizes, se oportuno, ao Manual de Fiscalizagao
Contratual do TRE-RJ (em elaboracdo).

Relatério de Auditoria n® 01/2016 -
Controles Internos - Sistema de
Ponto Biométrico

Alterar o § 4° do art. 4° da IN DG n° 02/2014, para retirar a condicionante de
compensagao até o final do més da ocorréncia do evento, tendo em vista o
disposto no art. 44, inciso II, da Lei n° 8.112/90.

Conscientizar e orientar servidores, gestores e Juizes Eleitorais, por
intermédio de avisos ou manuais publicados na intranet, campanhas de
conscientizagdo, informagdes passadas em treinamentos e/ou matérias no
Parlatorio, quanto a necessidade de cumprimento das normas referentes a
frequéncia e suas responsabilidades em relagdo a frequéncia de seus
subordinados.

No que tange ao monitoramento das recomendag¢des da unidade de controle interno, cabe
assinalar que as recomendacdes expedidas no exercicio de 2016 ainda ndo foram objeto de
monitoramento, em vista do tempo necessario as providéncias de implementacdo pela

Administragao.

Entretanto, em 2016 foram realizados 12 (doze) trabalhos de monitoramento referentes a
relatorios de auditoria e acompanhamento de gestdo, dando-se tratamento a 157 recomendacgdes,
contemplando, principalmente, aquelas expedidas no ano de 2014, informadas no Processo de
Prestacdo de Contas referente ao exercicio de 2013, TC 032.977/2014-0, em cumprimento ao
acordado em Ata de Reunido realizada em 30/11/2015 entre os representantes do 6rgdo de controle
interno desta UPC e da SECEX-RIJ.
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Ou seja, o 6rgdo de controle interno priorizou em 2016 o monitoramento das recomendagdes
relativas ao exercicio de 2014 para, posteriormente, monitorar as recomendagdes dos trabalhos mais
recentes. Desse modo, no ano corrente, paralelamente a execugdo do Plano Anual de Auditoria de
2017, estao sendo monitoradas as recomendagdes expedidas no ano de 2015, num total de 19 a¢des
de monitoramento.

Dos monitoramentos realizados em 2016, constataram-se os seguintes status de atendimento:

Tabela 23 — Resultado das acdes de monitoramento de recomendacdes realizadas em 2016

STATUS DAS RECOMENDACOES PERCENTUAL
Implementadas 77 (49%)
Em implementacao 32 (21%)
Nao aplicaveis 22 (14%)
Parcialmente implementadas 12 (8%)
Nao implementadas, justificadas 7 (4%)

Nao implementadas 7 (4%)

Registre-se que a etapa de acompanhamento das recomendagdes esta prevista em Manual de
Auditoria e Monitoramento editado e publicado pelo 6rgao de controle interno, porém o processo de
trabalho ainda est4 sendo consolidado neste Regional.

Atualmente o controle ¢ realizado em planilhas Excel e ha perspectiva de liberagao, pelo TSE,
de sistema informatizado de auditoria ainda neste exercicio.

8.2.1 Determinacio contida no item 1.8 do Acordao n° 1.330/2016 - 2* Camara

O Tribunal de Contas da Unido por ocasido do encaminhamento do oficio n.° 0371/2016 —
TCU/SECEX-RJ, de 1°/03/2016, por meio do qual o TCU notificou esta Corte, na pessoa de seu
representante legal, acerca do Acordao 1330/2016 — TCU — 2* Camara, Sessao de 17/02/2016, no
qual apreciou o processo de contas anuais do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro relativo
ao exercicio de 2013, trouxe a seguinte determina¢do constante do item 1.8 do acordao:

1.8 - Determinar ao Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro que informe, nos
proximos relatorios de gestdo, quanto ao cumprimento das recomendagdes do Controle
Interno ainda pendentes.

Assim, em cumprimento ao determinado, seguem as recomendagoes, listadas no bojo do
relatorio da unidade técnica, ainda pendentes de cumprimento, registrando que tais recomendacdes
foram anotadas pela unidade de controle interno para fins de monitoramento posterior, conforme
informado em resposta encaminhada aquele 6rgao de controle por ocasiao de diligéncia havida em
setembro de 2015.

e Providenciar desenvolvimento de sistema informatizado ou utilizagdo dos sistemas
disponibilizados pelo TSE, bem assim elaborar normativos, manuais e orientagoes para
estabelecer e aprimorar os seguintes controles: contratagoes e prorrogagoes realizadas
pelo Tribunal e gastos com locagoes, com vistas a avaliar os custos e os investimentos
realizados em cada imovel gerido pelo Tribunal;
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Em relacdo a este item, em setembro de 2016 foi submetida ao CDTIC a Requisi¢ao de
Solugdo de T1 relativa ao desenvolvimento de sistema informatizado para o controle de contratagcdes
do TRE-RJ. O sistema foi priorizado e aguarda desenvolvimento.

Quanto a elaboragdo dos normativos, manuais e orientagdes foi publicada a Instrucao
Normativa GP n° 02/2016 que disciplina procedimentos para gestao e fiscalizacao de contratos com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, estando previsto para maio de 2017, a publicacdo de manual
de contratacdes, que abrangerd as contratacdes que ndo tratam de prestagdo de servicos com
dedicagao exclusiva de mao de obra.

Em 2016 foi instruido normativo disciplinando a elaboracdo e monitoramento de planos
anuais de contratacdes do TRE-RJ (Ato GP n° 375/2016) sendo aprovado, em 29/11/2016, Plano
Anual de Contratagdes para o exercicio de 2017 (Ato GP n°® 564/2016).

No que tange ao custo de imoveis, foi formada equipe de trabalho e iniciado projeto para
realiza¢dao de diagnostico das instalagdes fisicas dos imoveis que abrigam unidades do TRE-RJ. O
projeto inclui a aquisi¢do de ferramenta informatizada para gestdo de imoveis, contemplando,
inclusive, controle de custos de manutencdo e locagdo. Na dotacdo de 2017, foi contemplado
recurso para a contratacdo de ferramenta.

Ainda em relagdo ao uso de imoveis, cabe informar que, por meio do protocolo n°
234.429/2014, as Secretarias de Administragdo e de Manutencdo e Servigos Gerais apresentaram,
em 23/03/17, minuta de novo procedimento a ser observado para entrega, cessao e locagdo de
imoveis para sediar unidades do TRE-RJ.

o Atualizar o normativo sobre controle patrimonial de ingressos e saidas de materiais de
consumo e permanentes.

Quanto a este item, cumpre informar que, conforme informacao da Presidente da Comissao
instaurada para realizar a atualiza¢do das normas, estas foram finalizadas e encaminhadas para a
Diretoria-Geral em 09/02/2017, protocolo n.° 65.767/2013.
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8.3 Medidas administrativas para apuracao de responsabilidade por dano ao Erario

Durante o exercicio de 2016, dos feitos disciplinares que tramitaram e/ou foram concluidos
através da CPDIS, vinculada a Corregedoria Regional Eleitoral, ndo se identificou qualquer
Processo Administrativo Disciplinar motivado por caso de dano ao erario, ndo havendo medidas
administrativas resultantes de apuracao dessa natureza.

Nao houve também outros processos administrativos no exercicio que tenham resultado em
instauracao de tomada de contas especial.

Quanto a estrutura e controles de que dispde a UPC para a apuracdo e minimizacao de
ocorréncia de ilicitos administrativos de uma maneira geral, registre-se que a Resolugdo TRE-RJ n°
715/2009, alterada pelas Resolugdes TRE/RJ n® 779/2011 e n°® 915/2014, dispde sobre a instituicao
da Comissao Permanente de Processo Disciplinar do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
— CPDIS, vinculada a Corregedoria deste Tribunal, com atribui¢do para atuar e processar os feitos
disciplinares no ambito deste Regional.

Quanto aos casos de extravio ou dano a bem publico que implicar em prejuizo de pequeno
valor no ambito deste Regional, estdo regulados no Ato GP n° 107/2011 que dispde sobre o Termo
Circunstanciado Administrativo, instrumento manejado, neste orgdo, pela Se¢cdo de Controle
Patrimonial da Secretaria de Administragao.

Quando identificada a necessidade de instauracdo de tomada de contas especial, sdo
consultados os normativos do Tribunal de Contas da Unido.

. Fundo Partidario

Vale consignar, com relagdo ao processo protocolado sob o numero 47.476/2012 e
referenciado no Relatorio de Gestdo do exercicio anterior, que se trata de Tomada de Contas
Especial n° 01, instaurada em 2012, por esta Corte Eleitoral, em face dos representantes do Partido
da Republica pela aplicacdo irregular de recursos do Fundo Partidario, na prestagdo de contas
referente ao exercicio de 2006, e se encontra em fase de conclusdo de relatorio de auditoria.
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8.4 Demonstracio da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigacdes com o art.
5° da Lei 8.666/1993

O TRE-RIJ nao dispde de procedimentos definidos em relacdo ao cronograma de pagamentos
de obrigagdes previsto no art. 5° da Lei n® 8.666/1993.

Contudo, a execugdo dos contratos objetivando a liberagdo dos pagamentos ¢ regulamentada
pela Instrucdo Normativa n® 04/2012 da Diretoria Geral deste Tribunal. Nela sdo fixadas as
competéncias de cada unidade envolvida nas fases de liquidacao e de pagamento, relacionadas a
prestagdo de servigo e fornecimento de bens.

Os prazos dos pagamentos sao fixados nos termos de referéncia anexos a cada edital de
licitag@o ou em documento similar nos casos de dispensa e inexigibilidade do certame licitatério.

Ha também a Instru¢do Normativa n® 02/2016, da Presidéncia do TRE-RJ que, dentre outras
finalidades, regula os pagamentos especificamente dos contratos de servicos com dedicacdo
exclusiva de mao de obra. Os prazos estabelecidos por esta norma sao atendidos satisfatoriamente.
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8.5 Informacoes sobre a revisao dos contratos vigentes firmados com empresas beneficiadas
pela desoneracio da folha de pagamento

Nao hé contetido a declarar neste item.
As informag¢des encaminhadas nos dois ultimos relatorios de gestdo permanecem inalteradas.

O o6rgao adotou providéncias com a finalidade de proceder a revisdo dos contratos, em
conformidade com o Acordao TCU n° 2859/13 — Plendrio; entretanto, encontram-se sobrestadas por
for¢a da suspensao liminar dos subitens 9.2 e 9.3 do referido Acordao.
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8.6 Informacoes sobre acoes de publicidade e propaganda

O quadro abaixo dispde sobre as informagdes acerca de despesas com agdes de publicidade
no ambito deste Tribunal.

No decorrer de 2016, foram realizadas quatro artes das oito previstas originalmente. O
projeto “Mesario Voluntario”, que tem por objetivo incentivar a adesao ao voluntariado de servigos
eleitorais nas mesas receptoras de votos, foi contemplado com trés artes, inclusive com a confecc¢ao
de folders e impressdao de cartazes com informagdes de relevante interesse publico voltados ao
fomento da referida agao.

Destacam-se, também, os projetos vinculados a Escola Judiciaria Eleitoral — EJE, em
consonancia com a diretriz estratégica de estimular o exercicio consciente da cidadania, que
consistem na realizacao de palestras em institui¢des de ensino médio e superior do Estado do Rio de
Janeiro, publicas e/ou privadas. Esses programas visam contribuir para o desenvolvimento da
capacidade critica do publico jovem em relacdo a importancia do voto e da responsabilidade de
cada um no processo democratico. No primeiro semestre ndo houve execugdo de despesas relativas
a esses programas em virtude de alinhamento a determinagdo contida em decisdo da Alta
Administragdo. Apds a realizagdo do pleito, foi autorizada a realizacdo de uma arte para a
impressao de cartazes voltados ao programa “TRE vai a Escola”.

O valor relativo a confec¢do de tais impressos estd indicado no quadro abaixo, referenciados
na linha “utilidade publica”.

Com relacdo a “publicidade legal”, o quadro abaixo indica os valores empenhados e pagos
no exercicio de 2016, os quais sao referentes a despesas com publicagdes na Imprensa Nacional,
bem como demandas referentes a publicacdes com editais de licitagdo e outras matérias de interesse
deste Regional em jornais de grande circulagdo, com o objetivo de atender a prescrigdes legais.

Quadro 8.6.1 — Despesas com publicidade em 2016

Valores

Publicidade Programa/A¢io orcamentaria empenhados

Valores pagos

Institucional - - _

0570 — Gestao do Processo Eleitoral / 20GP -
Legal Julgamento de Causas e Gestédo 107.370,00 89.746,96
Administrativa na Justica Eleitoral

Mercadolégica - - -

0570 — Gestdo do Processo Eleitoral / 2549 —
Utilidade publica Comunicacdo e Divulgacdo Institucional no 20.236,85 20.236,85
Estado do Rio de Janeiro

177



ANEXOS



ANEXO I - Estrutura dos Macroprocessos Finalisticos na Arquitetura de

Processos

GERIR CADASTRO DE ELEITORES

Objetivo: Manter um cadastro de eleitores integro, confiavel e seguro

Processos

Produtos

Objetivos

Realizar alistamento,
revisao e transferéncia de
eleitores

Registro do eleitor realizado e
atualizado

Inscrever o eleitor e manter atualizados seus
registros no cadastro eleitoral

Atualizar situagdo eleitoral

Situagdo eleitoral atualizada

Manter atualizada a situacdo do eleitor quanto ao
exercicio dos direitos politicos

REALIZAR ELEICAO ‘

Objetivo: Realizar elei¢cdes organizadas, integras e seguras

Processos Produtos Objetivo
. . Candidaturas registradas e | Habilitar os candidatos que retinem os requisitos
Registrar candidatos . . N TS
julgadas legais para concorrer a Eleigao
Fiscalizar propaganda Campanhas eleitorais . . L
. propag P Garantir a regularidade das campanhas eleitorais
eleitoral fiscalizadas

Preparar mesas receptoras

Locais de votagdo ¢ mesas
receptoras preparados

Garantir infraestrutura fisica, material ¢ humana
adequada para a realizacdo da votagdo

Preparar urnas

Urnas preparadas

Garantir a confiabilidade da
recebimento e apuragao do voto

urna para O

Captar votos

Votos captados e apurados

Captar e apurar o voto de todos os eleitores aptos

Totalizar resultados e
proclamar eleitos

Resultado das
proclamado

Elei¢des

Tornar publico o resultado oficial das Elei¢des

Julgar prestagao de contas

Prestacao de contas julgadas

Verificar a regularidade das arrecadacdes e dos
gastos dos recursos de campanha eleitoral

Diplomar eleitos

Candidatos eleitos

diplomados

Declarar os eleitos habilitados a assumirem e
exercerem os respectivos mandatos
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REALIZAR PRESTACAO JURISDICIONAL EM MATERIA ELEITORAL

Objetivo: Julgar acdes em matéria eleitoral de forma isondmica, transparente e efetiva

Processos

Produtos

Objetivo

Receber, autuar e distribuir
processos

Processo recebido, autuado e
distribuido

Garantir o acesso a prestacao jurisdicional

Instruir processos

Processo instruido

Preparar o processo para o julgamento da agao

Julgar processos

Processo finalizado

Julgar a agdo e promover os atos necessarios ao
cumprimento da decisdo

INFORMAR E ORIENTAR A SOCIEDADE ‘

politicos

Objetivo: Prestar informagdes e orientacdes eleitorais integras, claras, acessiveis e uteis para o exercicio dos direitos

Processos

Produtos

Objetivo

Informar e orientar sobre os

Informagdes sobre os servigos

Garantir o acesso aos servicos prestados pelo TRE-

exercicio dos direitos
politicos

servigos prestados pelo prestados pelo TRE-RJ RJ
TRE-RJ disponibilizadas
Prestar orientacdes para o Acgoes de informacgao,

esclarecimento e fomento a
cidadania realizadas

Promover na sociedade o exercicio consciente dos
direitos politicos
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ANEXO 11 - Parceiros relacionados aos Macroprocessos Finalisticos

GERIR CADASTRO DE ELEITORES ‘

Objetivo Manter um cadastro de eleitores integro, confidvel e seguro

Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro

Parceiros no Objeto: Integracdo tecnoldgica das informacdes provenientes dos bancos de dados do TJ-RJ e do

exercicio TRE-RJ, no sentido de facilitar sua disponibilizacdo, exclusivamente vinculada as atividades

2016 funcionais, visando a localizagdo de pessoas comunicac¢des de obitos e do transito em julgado de
condenagdes criminais, de incapacidade civil absoluta (interdi¢do) e de improbidade
administrativa

REALIZAR ELEICAO ‘

Objetivo Realizar elei¢des organizadas, integras e seguras

Associa¢ao Educacional Dom Bosco (Unidade Resende); Associacdo Educacional Machado de
Assis — FAMA; CEDERIJ (Unidade Resende); Centro Universitario Augusto Motta — Unisuam;
Centro Universitario Anhanguera (Polos Macaé e Nitero6i); Centro Universitario Celso Lisboa —
UCL; Centro Universitario Fluminense — Iniflu; Centro Universitario Geraldo di Biasi — UGB;
Centro Universitario Herminio da Silveira — IBMR; Centro Universitirio Serra dos Orgios —
Unifeso; Centro Universitario Sao José de Itaperuna; Centro Universitario de Barra Mansa —
UBM; Faculdade Bezerra de Aratjo; Faculdade Pinheiro Guimaraes; Faculdade Sao Judas
Tadeu; Faculdade Cenec Ilha do Governador; Faculdade Internacional Signorelli; Faculdade
Metropolitana Sdo Carlos — Famesc (Unidade Bom Jesus de Itabapoana); Faculdade Presbiteriana
Makenzie; Faculdade Professo Miguel Angelo da Silva Santos — Femass (Unidade Macaé);
Faculdade Salesiana Maria Auxiliadora — FSMA; Faculdade Santo Antonio de Padua; Faculdade
Sul Fluminense; Faculdade Sao Camilo; Faculdade Sdo José; Faculdade de Ciéncias da Satude
Archimedes Theodoro — Mantida pela Funda¢do Educacional de Além Paraiba (Feap); Faculdade
de Educagao Tecnologica do Estado do Rio de Janeiro — FAETERJ (Santo Antonio de Péadua,
Trés Rios e Bom Jesus de Itabapoana); Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Macaé —

Parceiros no Fafima; Faculdades Integradas Hélio Alonso — Facha; Faculdades Integradas Simonsen;
exercicio Faculdades Souza Marques; Faculdade Educacional Dom André Arcoverde — FAA — Cesva,
2016

Faculdade Gama e Souza; Funda¢do Educacional da Regido dos Lagos — Ferlagos; Fundagdo
Oswaldo Aranha — Unifoa (Unidade Volta Redonda); Fundagdo Universitaria de Itaperuna —
Funita; Instituto Superior de Educagdo Professor Aldo Muylaert — FAETEC (Unidade Campos);

Instituto Federal Fluminense — IFF (Unidade Bom Jesus de Itabapoana); Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro — IFRJ; Pontificia Universidade Catélica —
PUC; Sociedade Universitaria Redentor (Unidade Itaperuna); UNIABEU (Unidades Angra dos
Reis, Belford Rox, Nilopolis e Nova Iguacu); Unigranrio; Universidade Candido Mendes —
Ucam; Unopar — Cesad (Unidade Itaperuna); Universidade Castelo Branco; Universidade
Catdlica de Petopolis; Universidade Estacio de Sa; Universidade Federal Fluminense — UFF;
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro; Universidade Federal de Juiz de Fora —UFJF;
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro — Unirio; Universidade Federal do Rio de
Janeiro — UFRJ; Universidade Iguagu — Unig; Universidade Salgado de Oliveira — Universo
(Unidade Campos dos Goytacazes); Universidade Santa Ursula — USU; Universidade Severino
Sombra — USS; Universidade Veiga de Almeida — UVA;

Objeto: Parceria com instituigdes de ensino superior visando a concessao de Horas de Atividades
Complementares para mesarios estudantes que trabalhassem nas eleigoes.

181



REALIZAR ELEICAO

Objetivo Realizar elei¢des organizadas, integras e seguras




REALIZAR PRESTACAO JURISDICIONAL EM MATERIA ELEITORAL

Objetivo Julgar agcdes em matéria eleitoral de forma isondmica, transparente e efetiva

Banco Central do Brasil

Objeto: Adesao ao Convénio de Cooperacao Institucional celebrado entre o CNJ e o Banco
Central do Brasil para fins de utilizagdo do mecanismo de consulta ao Cadastro Nacional de
Clientes do Sistema Financeiro Nacional — CCS

Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro

Objeto: Disponibilizacdo ao TRE-RJ de consulta ao cadastro de empresas ¢ de visualizagdo de

Parceiros no documentos digitalizados
exercicio
2016 Secretaria de Seguranga Publica / Policia Civil - PCERJ

Objeto: Acordo de Cooperacdo para consulta ao servico de arquivo (SARQ) da Policia
Interestadual — Polinter.

Secretaria da Receita Federal

Objeto: Termo de Adesdao do TRE-RJ ao convénio celebrado entre o CNJ e a Secretaria da Receita
Federal visando ao fornecimento de informagdes ao Poder Judicidrio mediante utilizagdo do
sistema INFOJUD.

INFORMAR E ORIENTAR A SOCIEDADE ‘

O P.res.tar informaqﬁes e orientacdo eleitorais integras, claras, acessiveis e Uteis para o exercicio dos
direitos politicos
Escola de Magistratura do Estado do Rio de Janeiro — EMERIJ; Escola do Legislativo do Estado

Parceiros no do Rio de Janeiro; Tribunal Regional Federal 2% Regido;

exercicio

2016 Objeto: Termo de cooperacdo académica e técnica objetivando integrag@o institucional, com
énfase na pesquisa juridica e na realizag@o de atividades académicas.
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ANEXO III — Sistema de indicadores do TRE-RJ

OE 01 — Garantir os direitos da cidadania (IDJERJ)

IE 01 - indice de agilidade - 12 grau

Resultado

OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdicional

Valor
Desempenho

69,16%
70,70%

66,12%

Situagdo
Desempenho

Insatisfatério
Insatisfatorio

Insatisfatério

OE 03 - Combater os ilicitos eleitorais

34,03%

IA 01 - Taxa de congestionamento dos feitos judiciais 74,55% 25,0% 1.0 0,0% . , .
12 grau Insatisfatorio
IA 02 - Taxa de congestionamento de feitos 25,0% 1.0 0,0% N3 realizado
administrativos - 12 grau
IA 03 - indice de agilidade no julgamento dos feitos 96,72% | 100,00% 1.0 96,72%
judiciais - 12 grau
IA 04 - indice de agilidade no julgamento de feitos 95,55% | 50,00% 1.0 191,10%
administrativos - 12 Grau
IA 05 - indice de prestacdes de contas julgadas no P
prazo — 12 grau prestas 18 N&o iniciado
IA 06 - indice de produtividade de magistrados - 12 19 4 1.0 475%
grau
IA 07 - indice de produtividade de servidores - 12 3 2 1.0 150%
grau
IE 02 - indice de agilidade - 22 grau 25.0 93,02%
IA 08 - Taxa de congestionamento dos feitos judiciais 40,94% | 40,00% 1.0 97,66%
- 22 grau
IA 09 - indice de agilidade no julgamento dos feitos 79,81% | 60,00% 1.0 133,02%
judiciais - 22 grau
IA 10 - indice de prestacdes de contas julgadas no . .
prazo - 2° grau prestas e N&o iniciado
IA 11 - indice d dutividade d istrados - 22 86| 1.0 9 : -
arau ndice de produtividade de magistrados 64 74,42% Insatisfatério
IA 12 - indice de produtividade dos servidores - 22 6 6 1.0 100%
grau
IE 03 - indice de disponibilizacdo de informacgdes - 12 grau 20.0 48,54% Insatisfatorio
IA 13 - Percentual de disponibilizagdo na internet da 97,08% | 100,00% 1.0 97,08% e e
integra das sentengas proferidas - 12 grau
IA 14 - indice de conformidade no registro de feitos 0,00% | 100,00% 1.0 0,00% . -
no SADP - 1 grau Insatisfatorio
IE 04 - Taxa de eficacia dos julgamentos - 12 grau 15.0 N3zo iniciado
IA 15 - Percentual de disponibilizagdo na internet da Ve ek
integra das sentengas proferidas - 12 grau
IA 16 - indice de processos devolvidos ao 12 grau por P
nulidade P graup Nao iniciado
IE 05 - Taxa de eficacia dos julgamentos - 22 grau 15.0 N3zo iniciado
IA 17 - indice de processos anulados no TSE N3Zo iniciado

Insatisfatorio

IE 06 - indice de prevencio a ilicitos eleitorais 20.0 N3o iniciado
IA 18 - Indice de agdes informativas sobre ilicitos eleitorais N3zo iniciado
IE 07 - indice de combate a ilicitos eleitorais 40.0 34,03% Insatisfatorio
o IA. 19 -.Indlce de atendimento das noticias sobre 83,40% 80,0% 1.0 104,25%
ilicitos eleitorais
IA 20A - indice de representacdes oferecidas 1,26% 60,0%| 1.0 R Insatisfatorio
_ 1A 21A- Indice de processos procedentes 0| 600%| 10 A N3o realizado
relacionados a ilicitos eleitorais
IE 08 - indice de celeridade de processos prioritarios 40.0 Nao iniciado
IA 22 - indice de celeridade de processos prioritarios o~ .
de 1 grau P P 100,0% | 1.0 Nao iniciado
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IA 23 - indice de celeridade de processos prioritarios
de 22 grau

OE 04 - Fortalecer a segurancga e a transparéncia do processo eleitoral 78,12% Insatisfatorio
IE 09 - Indice de aprimoramento da gestdo da elei¢do 20.0 44,49% Insatisfatorio

100,0% Nao iniciado

IA 24 - Percentual de implementagdo dos planos de
acdo e projetos resultantes das avaliagGes das eleigdes
IA 25 - indice de aderéncia do orcamento das

N&o iniciado

. 71,18% 80,0% 1.0 88,98%
eleigbes
IA 26 - indice de aderéncia ao PIE 100,0%| 1.0 K7Y N3o realizado
IE 10 - indice de seguranca da votagdo 30.0 69,95% Insatisfatorio
o .IA 27 - Percentual de eleitores com cadastro 7.5% 40,0% 1.0 18,75% e e
biométrico
o .IA 28 - Ffe_rcentual de eleltore_s, com.cadastro 84,03% 91,5% 10 91,84%
biométrico, habilitados a votar pela biometria
IA 29 - Percentual de urnas n3o substituidas 97,77% 98,5% 1.0 99,26%
IE 11 - indice de aprimoramento do processo eleitoral 20.0 91,2%
IA 30 - Percentual de mesdrios voluntarios 62,17% 54,0% 1.0 115,13%
IA 31 - Percentual de mesarios capacitados 71,61% 50,0% 1.0 143,22%
IA 32 - Percentual de participagdo de magistrados 50,0% 10,0% 1.0 500,0%

em agOes de atualizagdo em matéria eleitoral

IA 33 - Percentual de zonas eleitorais capacitadas em . , .
. ) zonas e'ettorals capac 51,84% | 80,0%| 1.0 RN Insatisfatorio
registro de candidatura, representagdes, fiscalizagdo

IE 12 - indice de promog&o da transparéncia 30.0 100,0%

IA 34 - indice de aderéncia das acdes de
esclarecimento realizadas para partidos e candidatos

IA 35 - Percentual de adesdo de partidos as agGes de
esclarecimento realizadas

IA 36 - Percentual de realizagdo das agbes de
divulgagdo sobre as etapas do processo eleitoral e
mecanismos de seguranga da votagdo, previstas no Plano de
Comunicagdo com o Publico Externo

OE 05 - Aprimorar a comunicagao com o publico externo 86,67%

100,0% Né&o iniciado

87,62% 60,0% 1.0 146,03%

100,0% 80,0% 1.0 125,0%

IE 13 - indice de adequacdo da comunicagdo com o publico externo 40.0 66,67% Insatisfatorio
comuniclaﬁ;gz - Indice de estruturagdo dos canais de 0,0% 50,0% 1.0 0,0% e e
comunicl:;;i - Indice de satisfagao do cliente externo com a 188,02% 50,0% 1.0 376,05%

_ IA 39 - Indice de a.tendlmento\ das demarjdas 100,0% | 100,0% 10 100,0%
recebidas com base na Lei de Acesso a Informagdo

IE 14 - indice de gestdo da comunicagdo 40.0 100,0%

I,A 1_10 - Indice de aderéncia ao Plano de Comunicagdao 88,89% 70,0% 1.0 126,99%
com o Publico Externo
IA 41 - indice de insergdes positivas na midia 98,61% 95,0% 1.0 103,80%

IE 15 - indice de relacionamento institucional com a midia 20.0 100,0%
. mligiiz - Indice de estruturagdo da relagdo institucional 33.33% 30,0% 10 111,1%

. IA 43 - Indice de’ac.jerenua ao plano de 100,0% 70,0% 1.0 142,86%
relacionamento com a midia

OE 06 - Estimular o exercicio consciente da cidadania 61,46% Insatisfatério
IE 16 - Numero de pessoas alcangadas por agdes de cidadania 60.0 81,27%

IA 44 - Pessoas alcangadas por agdes socioeducativas
conduzidas por magistrados
IA 45 - Pessoas alcangadas por agGes
socioeducativas conduzidas por servidores
IA 46 - Pessoas alcangadas por agdes informativas
sobre o processo e a memoria eleitorais
IE 17 - indice de aderéncia ao planejamento de a¢des de cidadania 40.0 EYWEYA Insatisfatorio

1432,0 750,0 1.0 190,93%

657,0| 1500,0| 1.0 43,8% Insatisfatorio

9716,0 1200,0 1.0 809,67%
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_IA47-Indice de aderéncia ao plano de agdes 47,62%| 750%| 1.0 EWEPE  Insatisfatorio
socioeducativas
. INA 48 - Indice de aderenua’ a.o pla.no d¢.e acGes de 0,0%| 100,0% 1.0 0,0% R e
divulgagdo do processo e da memoria eleitorais
OE 07 - Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas Insatisfatorio
IE 18 - indice de desenvolvimento das competéncias 20.0 66,67% Insatisfatorio
AIA .49 - Indice de implementacgao da gestdo por 29,0% 5,0% 1.0 580,0%
competéncias
IA 50 - indice de aderéncia do PAC 3 estratégia 0,0% 10,0%| 1.0 f4 Insatisfatorio
IA 51 - indice de conhecimento eleitoral bésico Nao iniciado
JA .‘?2 - Indice de aplicagdo da gestdo por 12,5% 10,0% 10 125,0%
competéncias
IE 19 - indice de desenvolvimento da lideranga 30.0 60,0% Insatisfatorio
IA 53 - indice de capacitacdo na matriz gerencial 0,0% N&o iniciado
IA54 - Ir]d_|ce de desenvolvimento da lideranga e do 15,0% 25.0% 10 60,0% reEiEE T
processo sucessorio
IE 20 - indice de gestdo para a favorabilidade do Clima Organizacional 30.0 100,0%
. IA 5? - Ir]d|ce de satisfagdo dos servidores com o 71,36% 50,0% 1.0 142,72%
Clima Organizacional
IA 56 - indice de implantacdo das aces decorrentes N Ldede
da Pesquisa de Clima Organizacional
IE 21 - indice de gest3o participativa 20.0 Nao iniciado
IA 57 - indice de implementagdo do Plano de Ve ek
Comunicagdo Interna
OE 08 - Fortalecer a governanga institucional 34,33% Insatisfatorio
IE 22 - indice de estruturagdo do mecanismo de lideranga 40.0 0,0% Insatisfatorio
S IA_58 - Indice de estruturagdo de competéncias das 24,0% 1.0 oA Nzo realizado
instancias internas de governanga
IA 59 - InclllceAde .estll'uturagao da avaliagdo de 0,0% 1.0 oA N3o realizado
desempenho das instancias internas de governanga
IA 60 - indice de estruturacdo de padrdes éticos 34,0%| 1.0 0,0% EENETREEE][V4=Telo]
IA 61 - Indice de estruturagdo do sistema de 15,0% 1.0 oA Nao realizado
governanga
IE 23 - indice de execugdo e monitoramento da estratégia 30.0 47,78% Insatisfatorio
IA 62 - indice de execugdo das iniciativas estratégicas 46,67% 75,0%| 1.0 62,22% Insatisfatorio
IA §3 - Indice de realizagdo de Reunides de Analise 10 30 10 3333 reEiEE T
da Estratégia
IA 64 - indice de realizacdo de Reunides de Andlise NE@ frtetele
Critica
IE 24 - indice de adequagdo do mecanismo de controle 30.0 66,67% Insatisfatorio
IA. 65 - Indice de estruturagdo da gestdo de riscos e 20,0% 10 A N3o realizado
controles internos
IA 66 - indice de processos criticos monitorados Nao iniciado
. .IA 67 - Indice de aderéncia ao Plano Anual de 100,0% 90,0% 1.0 111,11%
Auditoria
. IA 68 - Indlce_ de atendimento das recomendagdes da 94,81% 60,0% 10 158,02%
unidade de controle interno
IA 69 - indice de conformidade nas inspe¢des N frtetele
cartorarias
OE 09 - Aprimorar a infraestrutura necessdria ao desenvolvimento das P
. . Insatisfatorio
atividades do TRE-RJ
IE 25 - indice de padronizacdo da infraestrutura 20.0 20,0% Insatisfatorio
_ IA 70 - Indice de unidades com instalagGes 0,0% 10 oA Nio realizado
padronizadas
IA 71 - indice de unidades com instalagdes acessiveis 1,0%| 1.0 (I Nao realizado
IA 72 - indice de unidades com mobiliario adequado Nao iniciado
IA 73 - Indice de unidades com condi¢Ges adequadas 66.4% | 63,43% 1.0 104,69%
de seguranga
IA 74 - indice de unidades com equipamentos 50%| 1.0 (Y Nao realizado
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sustentdveis

IA 75 - indice de instalagBes compativeis com o

atendimento

OE 10 - Aperfeigoar a infraestrutura e a governanca de TIC

92,47%

) 0,0%| 1.0 K78 N3o realizado
trabalho e os servigos prestados
IE 26 - indice de eficiéncia da gestdo da infraestrutura imobiliaria 20.0 4 N3o realizado
IA 76 - indice de desenvolvimento do modelo de - .
gestdo imobiliaria 25,0%| 1.0 K8  N3o realizado
bras IA 77 - indice de aderéncia da execugdo ao plano de 100,0% 1.0 oA Nao realizado
. IA 78 - Indice de aderéncia da~s contratagOes de 70,0% 10 oA Nio realizado
infraestrutura ao Plano de Contratagdes
IE 27 - Indice de atendimento as demandas de servigos 20.0 100,0%
|A~79 - Indice de atendimento a demanda de 97,37% 70,0% 1.0 139,106%
manutenc¢do da Sede
IA~80 - Indice de atendimento a demanda de 106,06% 55,0% 10 192,84%
manutengdo dos Cartorios
transporlém - Indice de atendimento a demanda de 68,49% 68,0% 1.0 100,72%
IE 28 - indice de satisfagdo do cliente externo com relagdo a 400 97 32%
infraestrutura ' men
IA 82 - Indice de satisfagdo com a infraestrutura no 84,67% 87.0% 1.0 97.32%

IE 29 - indice de governancga em TIC 30.0 75,0% Insatisfatorio
_indi Anci H A [ 0,
_ 1A 83\ Indlse de transparéncia das informagdes 12,5% 50,0% 1.0 250% renfEEeE
relacionadas a gestdo e uso de TIC
IA 84 - indice de gestdo corporativa da seguranca da 25,5% 15,0% 1.0 170.0%
informacdo e
_indi Anci 3 () 0,
IA 85 - Indice de aderéncia da execugdo do 79,83% 50,0% 1.0 159,67%
orcamento de TIC
IE 30 - indice de adequacédo dos equipamentos 20.0 100,0%
T ~ . o, 0,
i IA 86 - Indice de adequagdo dos equipamentos aos 89,95% 75,0% 1.0 119,93%
padroes
IA 87 - indice de satisfagdo com a quantidade de 65,0% e ek
recursos tecnoldgicos
IA 88 - indice de satisfagdo com o desempenho dos VB el
recursos tecnoldgicos
IE 31 - indice de disponibilidade da infraestrutura e do suporte de TIC 30.0 99,9%
IA 89 - indice de aderéncia a requisitos minimos de N Llede
nivelamento da infraestrutura de TIC 66,66%
IA 90 - indice de disponibilidade de sistemas e 99,48% | 99,67% 1.0
. . 99,81%
servigos essenciais de TIC
_ T . . ~ 7. . 0, 0,
IA 91 - Indice de satisfagdo dos usuarios internos de 98,85% 85,0% 1.0 116,29%
TIC
IE 32 - indice de modernizagdo das solugdes 20.0 100,0%
IA 92 - indice de atendimento da demanda por 61,33% 25,0% 1.0 245 33%
sistemas e automacao de rotinas it
OE 11 - Aperfeigoar a gestdo orcamentaria e de custos 94,20%
IE 33 - indice de eficiéncia da gestdo orcamentaria 40.0 100,0%
T = - S .
I_A 93 - Indice de execugdo planejada do orgamento 86,12% 50,0% 172,25%
de custeio 1.0
IE 34 - Custo de manutengdo da estrutura 40.0 85,51%
IA 94 - Custo total de manutencgdo da estrutura por 2955,57 | 2793,00 1.0 94 18%
eleitor e
_ IA 95 - Custo de manutencdo das instalages por 1596,17 | 1335,00 1.0 80,44%
eleitor
IA 96 - Custo de servigos de comunicagdo por eleitor 370,62 576,00 1.0 135,66%
IA 97 - Custo de material de consumo por eleitor 148,90 108,00 1.0 62,13 IIREEIEEle]4[o)
IA 98 - Custo de servigos de transporte por eleitor 324,63 277,00 1.0 82,81
IA 99 - Custo de apoio administrativo por eleitor 515,38 484,00 1.0 93,52
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IE 35 - indice de alinhamento do orcamento com a estratégia

20.0

100,0%

IA 100 - indice de execugdo planejada do orcamento
de agOes estratégicas

62,96%

60,0%

1.0

104,93%
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Indice de Desempenho da Justica Eleitoral do

Garantir os direitos da cidadania

Formula de Calculo do IDJERJ:
10

Z(DOEL')

i=1

Onde:
DOEi = Desempenho do Objetivo Estratégico i (excetuando-se o OE 01)

. (1)
Rio de Janeiro - IDJERJ XSO oy G107

/10

Formula de Calculo do Desempenho do Objetivo Estratégico:

[ > (DIEi x PIET)]
2

Onde:
DIEi = Desempenho do Indicador Estratégico i
PIEi = Peso do Indicador Estratégico i

Formula de Célculo do Desempenho do Indicador Estratégico:
1. Quando a polaridade do indicador de apoio for “quanto maior, melhor”

DIEi = [Y7-,(DIAi)]/n, sendo que para efeito deste calculo, o resultado do desempenho do TA (Resultado do TA / Meta do IA) ser4 limitado a 100%

n: quantidade de indicadores de apoio que integram o indicador estratégico

2. Quando a polaridade do indicador de apoio for “quanto menor, melhor”

DIEi= [Y,(2 — DIAi)]/n,sendo que para efeito deste calculo, o resultado do desempenho do IA (Resultado do IA /Meta do IA) sera limitado a 200%

n: quantidade de indicadores de apoio que integram o indicador estratégico

Obs.: Os indicadores, estratégicos ou de apoio, enquanto ndo tiverem seus periodos de medicdo iniciados, ndo serdo contabilizados. Em relag@o aos indicadores cuja medigao ja esta
disponivel e ndo tenha ocorrido no periodo, o desempenho serd contabilizado como zero.
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Garantir a celeridade e a eficacia na prestacio jurisdicional

Indicador Estratégico

Periodicidade

Desempenho

Desempenho: 70,70%

Formula de calculo

IE 01 - indice de agilidade - 1° grau

Trimestral

66,12%

IE 01 = [(2-Desempenho A 01)+(2-Desempenho 1A 02)+Desempenho 1A 03+Desempenho A
04+Desempenho [A 05+ Desempenho A 06+ Desempenho 1A 07))/7 onde: Desempenho do IAn =

(Resultado do A no periodo/Meta do IA no periodo)*100

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por sete indicadores de apoio.
O IA 02 nao foi mensurado devido a inconsisténcia na parametrizacao de seus relatorios, impactando sobre o desempenho do indicador estratégico.

O resultado insatisfatorio deve-se, também, ao mau desempenho da taxa de congestionamento dos feitos judiciais do primeiro grau. Por outro lado, hd uma melhora quanto a
agilidade no julgamento, uma vez que ha necessidade de julgamento célere para as eleigdes municipais realizadas em outubro.

Indicador de Apoio Periodicidade ::glr %ch:liea z{lecsal;lézgg Meta Desempenho Foérmula de calculo
IA 01 = {1 — [(TBaixCCrim1° + TBaixCNCrim1° +
IA 01 - Taxa de congestionamento dos . 27,97% 0 o o TBaixExtFisc1°)] / [(CnCCrim1° + CnCNCrim1° + CnExtFisc1°)
feitos judiciais - 1° grau Trimestral (Ano 2015) 74,55% 25,00% 0,00% + (CrimSus1°® + NCrimSus1° + ExtFiscSus1°) (CrimTram1° +
NCrimTram!1® + ExtFiscTram1°)]} * 100
A 2§jt;:2)é?n(iizi§frztgji§;0_rl ?ﬁn g;f de Trimestral Nao medido rezﬁlii(a)l do 25,00% | Nao realizado | 1A 02 = {1 — [AdmBaix1°/ (AdmNovos1°® + AdmPend1°)]}*100
IA 03 - Indice de agilidade no 45.60% IA 03 = {[(TBaixCCrim1°<lano + TBaixCNCrim1°<lano +
julgamento dos feitos judiciais - 1° Trimestral ( An:) 20(1) 5) 96,72% 100,00% 96,72% TBaixExtFisc1°<lano] / [(TBaixCCrim1°® + TBaixCNCrim1° +
grau TBaixExtFisc1°)]*100}
IA 04 - Indice de agilidade no 45779,
julgamento de feitos administrativos - | Trimestral ( An(; 2010 4) 95,55% 50,00% 191,10%(*) IA 04 = (AdmBaix1°<lano / AdmBaix1°)*100
1° Grau
Quadrianual,
) um més apos
e ~ L 0 ~
1A 05. Indice de prestagoeos de contas | o término do 93,40% Nio medido | . Nao Nio iniciado IA 05 = (PCprazol1® / TPC1°)*100
julgadas no prazo — 1° grau prazo, nos (Ano 2013) informada
anos nao
eleitorais.

190




Média

IA 06 - Indice de produtividade de
magistrados - 1° grau

trimestral de
11 processos
por
magistrado de
1° grau
(Ano 2015)

19

475%(*)

1A 06 = [(TBaixCCrim1° + TBaixCNCrim1° + TBaixExtFisc1° +
AdmBaix1°)] / (Magl®)]

IA 07 - Indice de produtividade de
servidores - 1° grau

Média
trimestral de
3 processos
por servidor
de 1° grau
(Ano 2015)

150%(*)

IA 07 = [(TBaixCCrim1° + TBaixCNCrim1° + TBaixExtFisc1°® +

AdmBaix1°) / SaJud1°]
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Formula de calculo

Indicador Estratégico Periodicidade  Desempenho
£ . o . IE 02 = [(2- Desempenho IA 08+Desempenho A 09+Desempenho IA 10+Desempenho TA 11+

IE 02 - Indice de agilidade - 2° grau Trimestral 93,02% Desempenho IA 12)/5
Analise: O indicador estratégico é composto por cinco indicadores de apoio. )
Dos 4 indicadores de apoio considerados para o periodo (IA 08, IA 09, IA 11 e IA 12), apenas o Indice de Produtividade dos Magistrados - 2° grau (IA 11) teve desempenho inferior a
meta estipulada. Esse resultado reflete o processamento e baixa dos processos julgados no 3° trimestre do ano, e que estavam pendentes de finalizagdo. Tal como no trimestre anterior,
era um resultado esperado e retrata a sazonalidade dos trabalhos desta Justi¢a Especializada, cujo apice se deu no terceiro trimestre, mas a baixa esta sendo demonstrada somente
agora, no periodo posterior (sobretudo apos a implementagdo da Reforma Eleitoral, que reduziu os prazos e alterou o calendario eleitoral).
Considerando a introdugdo de 2 novos indices (IA 11 e IA 12), recomenda-se a observacdo do comportamento dos indicadores de apoio pelos proximos trimestres, para ajuste dos
calculos/metas que se fizerem necessarios.
Obs.: IA 10 - Indicador ndo operacional. Medic¢do ndo iniciada.

Indicador de Apoio Periodicidade Indl(ie d‘e Ll Meta Desempenho Formula de célculo
referéncia | alcangado
IA 08 =[1 - {(TBaixCrim2° + TBaixNCrim2°) /
IA 08 - Taxa de congestionamento dos feitos . 52,00% o o o [(CnOCrim2° + CnRCrim2°) + (CnONCrim2° +
judiciais - 2° grau Trimestral |\ Top1gy | 4094% | 40,00% 97.66% | CHRNCrim2°) + (CrimSus2® + NCrimSus2°) + (CrimTram2°
+ NCrimTram2°)]}]*100
IA 09 - Indice de agilidade no julgamento dos . 52,59% o o o) (% IA 09 = {(TBaixCrim2°<lano + TBaixNCrim2°<lano) /
feitos judiciais - 2° grau Trimestral | 1 Toorsy | 79-81% | 60,00% 1 133,029%(%) (TBaixCrim2° + TBaixNCrim2°)} * 100
Quadrianual,
um més apos 99,53%
_ z 5 &2 . r . ~ — o 0)
IA 10 - Indice de prestagoeis de contas julgadas | o término do (Ano. 2~015, Nap 100,00% | Nao iniciado IA 10 = (PCprazo2° / TPC2°) * 100
no prazo - 2° grau prazo em Eleigoes medido
anos ndo 2014)
eleitorais.
R e el Trimestral 152 64 86 74,42% IA 11 = [(TBaixCrim2° + TBaixNCrim2° ) / Mag2°]
- 2° grau (ano 2015)
LI\ 12 2 s et 9 [Pt HaRehsla Gosi St | I e 16 6 6 100% IA 12 = [(TBaixCrim2° + TBaixNCrim2°) / SaJud2°]
- 2° grau (Ano 2015)
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

505 = ?ndlce de~d1sp orzlblhza(;ao s Trimestral 48,54% IE 03 = [(Desempenho IA 13+Desempenho 1A 14)]/2
informagdes - 1° grau

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por dois indicadores de apoio.

O indice correspondente ao IA13, apesar do ndo alcance da meta proposta, demonstrou melhora em relacdo ao trimestre anterior, reflexo das orientagdes aos cartorios acerca da
obrigatoriedade de disponibilizagdo integral das sentengas no SADP, por parte da VPCRE.

J4 o indice correspondente ao IA14 deixou de ser medido no periodo em andlise, em razdo da ndo realizagdo de inspecdes no segundo semestre do ano eleitoral, face as atribuicdes
dos cartorios eleitorais e das atividades previstas no calendario eleitoral.

Dessa forma, apesar de prejudicada a analise integral do IE03, verifica-se que para o atingimento da meta estabelecida sera necessaria a continuidade do trabalho de orientagdo aos
servidores dos cartdrios eleitorais, por parte das Coordenadorias desta VPCRE.

IA 13 - Percentual de disponibilizagdo 0 _ . "
na internet da integra das sentengas Trimestral 77,00% 97,08% 100,00% 97,08% IA 13 = (TotSentSADPDisp/TotSentSADP)*100
. o (Ano 2015)
proferidas - 1° grau
[A 14 - Indice de conformidade no | 1.1 | Nao medido | 0.00% | 100.00% |  0,00% IA 14 = (CCRFS/CRFSA)*100
registro de feitos no SADP - 1° grau
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Indicador Estratégico Periodicidade  Desempenho Férmula de calculo

IE 04 - Taxa de eficacia dos

. o Trimestral Nao iniciado IE 04 =[ (2-Desempenho IA 15)+(2-Desempenho 1A 16) ]/2
julgamentos — 1° grau

Analise: Indicador ndo operacional. Indicadores de apoio ndo operacionais. Medi¢do ndo iniciada.

R R Trimestral | Nio medido | Nio medido | . . \2° Nio iniciado IA 15 = (PJRIP/PJETRE)*100
para providéncias informada
o . o 5 - *
1A 16 - Indice de processos devolvidos ao 1° grau por Trimestral | Nio medido | Nio medido ' Nao Niio iniciado IA 16 = (PJIDIN/PJETRE)*100
nulidade informada
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Indicador Estratégico Periodicidade  Desempenho Férmula de calculo

IE 05 - Taxa de eficacia dos

. o Trimestral Nio iniciado IE 04 =[ (2-Desempenho 1A 15)+(2-Desempenho 1A 16) ]/2
julgamentos — 2° grau

Analise: Indicador ndo operacional. Indicador de apoio ndo operacional. Medi¢do ndo iniciada.

IA 17 - Indice de processos anulados | 1.1 | Naio medido | Nao medido | . V2% | Nao iniciado IA 17 = (PJD2N/PJETSE)*100
no TSE informada
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OE 03 Combater os ilicitos eleitorais ‘ Desempenho: 34,03%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo
IE .06-Taxa de eﬁc301a dos Trlmestrgl, n0S | N0 iniciado IE 06 = Desempenho IA 18
julgamentos — 2° grau anos eleitorais

Analise: Indicador néo operacional. Indicador de apoio ndo operacional. Medi¢do ndo iniciada.

IA 18-Indice de agdes informativas | Trimestral, nos | o gido | Naio medido | . N2° | Nao iniciado TA 18 = (AIRSIAIPSI)*100
sobre ilicitos eleitorais anos eleitorais informada
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

IE 07-Indice de combate a ilicitos Trimestral, nos

. L 34,03% IE 07 = (Desempenho IA 19+Desempenho [A 20+Desempenho TA 21)/3
eleitorais anos eleitorais

Analise: O indicador estratégico é composto por trés indicadores de apoio.

Neste momento, a unica analise possivel de ser feita diz respeito aos indicadores de apoio IE 19 e IE 20A. Relativamente ao IE 19, observa-se a manuten¢io de desempenho
satisfatério, demonstrando grande esforco dos servidores dos cartdrios eleitorais durante o periodo de fiscalizacao da propaganda e apos as elei¢des.

Quanto ao IE 20A, observa-se desempenho insatisfatorio. Contudo, ndo ha como garantir que as representacdes oferecidas num determinado més tenham como fundamentos
atividades de fiscalizacdo realizadas naquele mesmo més e ainda, ndo hd como afirmar com seguranga o motivo ou os motivos que resultaram no baixo indice de atendimento. Na
verdade, acredito que ainda carecemos de uma série historica para afirmarmos até mesmo se esse indice é, de fato, baixo.

Por fim, considerando o fato de ndo ser possivel, ainda, aferir o indice de processos procedentes relacionados a ilicitos eleitorais (IA 21A), resta prejudicada a analise do indicador
estratégico 07.

IA 19 - indice de atendimento d Trimestral,
noticia:sé‘f)‘:e ieliiiigs lelﬁg?o(r)ai:s nosanos | Naomedido | 83.40% | 80,00% | 104,25% (*) IA 19 = (NSIEA / NSIER)*100
eleitorais
co - Trimestral,
1A 204 - Indice de 1epresentacdes | nosanos | Naomedido | 126% | 60.00% | 2,10% 1A 20 = (ROMPENIE / NSIEA)*100
eleitorais
IA 21A - Indice de processos _ *
procedentes relacionados a ilicitos Trimestral | Ndo medido | N&o medido | 60,00% 0,00% TA 21 = (PJPRE/ROMPENIE)*100
eleitorais
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

IE 08-Indice de celeridade de

S Trimestral Nao iniciado IE 08 = (Desempenho IA 22+Desempenho 1A 23)/2
processos prioritarios

Analise: Indicador nio operacional. Indicadores de apoio em constru¢do. Medigdo ndo iniciada.

plﬁ)c2e2ss-oIsngif:rﬁZr(i:(e)ieged??Zii Trimestral Nao medido | Nao medido | 100,00% | Nao iniciado Formula do Indicador de Apoio em construgio
;1‘:)c2e3ss-oIsnS;f:rincigiegedgg?gii Trimestral Nao medido | Ndo medido | 100,00% | Nao iniciado Formula do Indicador de Apoio em construgdo
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OE 04

Indicador Estratégico

IE 09-Indice de aprimoramento da
gestao da eleigdo

Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral

Trimestral

Periodicidade Desempenho

44,49%

‘ Desempenho: 78,12%

Formula de calculo

IE 09 = (Desempenho TA 24+Desempenho [A 25+Desempenho 1A 26)/3

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por trés indicadores de apoio.
O desempenho foi impactado sobretudo pela ndo medi¢do do indicador de apoio IA 26. O indicador 1A 24 ndo estd operacional, isto é, sua medi¢@o ainda ndo foi iniciada, ndo
influenciando o resultado do indicador estratégico.

IA 24-Percentual de implementagao

. . . Na o
dos planos de ag@o e projetos Trimestral | Nio medido | Nio medido |, _ o0 Nio iniciado 1A 24 = (PARAEAPEFI/ PARAEP)*100
o I informada
resultantes das avaliagdes das elei¢des
fo a Trimestral, o
LS o BT €5 EREe 9 em anos 79,00% 71,18% | 80,00% | 88,98% IA 25 = (EPOE/OPDE)*100
orcamento das elei¢des o (Ano 2014)
eleitorais
IA 26 - Indice de aderéncia ao PIE Trimestral | Nao medido | Nao medido | 100,00% 0,00% 1A 26 = (APIEPPET / APPIEPP)*100
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Periodicidade Formula de calculo

Indicador Estratégico

Desempenho

IE 10 = (Desempenho IA 27+Desempenho [A 28+Desempenho IA 29)/3 onde o desempenho do 1A =

Semestral (Resultado do IA no periodo/Meta do IA no periodo)

IE 10 - Indice de seguranca da votagio 69,95%

Analise:O indicador estratégico ¢ composto por trés indicadores de apoio.
O resultado do indicador estratégico foi impactado pelo resultado do indicador 1A 27.

IA 27 - Percentual de eleitores com 5,55% o o o _ o
cadastro biométrico Semestral (Ano 2015) 7,50% 40,00% 18,75% 1A 27 = (TECB/TEleiM)*100
89,15%
TA 28 - Percentual de eleitores, com Bianual, em | (Ano 2014,
cadastro biométrico, habilitados a dezembro do sendo a 84,03% 91,50% 91,84% 1A 28 = (TECBHVPBMVB/TECBVB)*100
votar pela biometria ano eleitoral | média dos 1°
e 2° turnos)
98,20%
~ Bianual, em | (Ano 2014,
sz esrl‘;g;‘ttlutﬂies Urnas nao dezembro do |  sendo a 97,77% | 98,50% 99,26% IA 29 = (UNSDE/SegEfet+MRJIns)*100
ano eleitoral | média dos 1°
e 2° turnos)
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Indicador Estratégico

Periodicidade

Desempenho

Formula de calculo

IE 11 - Indice de aprimoramento do
processo eleitoral

Anual

91,20%

IE 11 = (Desempenho IA 30+Desempenho IA 31+Desempenho IA 32+Desempenho 1A 33)/4

Analise:O indicador estratégico é composto por quatro indicadores de apoio.
O resultado foi impactado pelo desempenho insatisfatorio do IA 33. Os baixos indices alcangados nos treinamentos de Fiscalizagdo da Propaganda e Registro de Candidaturas se
devem ao periodo de realizacdo dos treinamentos e defini¢do de utilizacdo da modalidade presencial.
Os treinamentos ocorreram no 1° semestre de 2016, ou seja, antes desta Secdo ter ciéncia do disposto na ficha do indicador: "Serdo consideradas zonas capacitadas aquelas que
tiverem pelo menos 2 servidores capacitados".
Dessa forma, como em outras elei¢cdes, houve a convocagdo de apenas um servidor de cada cartorio. Por restricdes orgamentarias, os pedidos de vagas extras s6 foram deferidos se
ndo gerassem didrias ou, caso gerassem, que mostrassem forte justificativa para os seus deferimentos.
O treinamento de prestacdo de contas, apesar de presencial, ocorreu apds a aprovacao do Glossario de indicadores e com sobra or¢camentaria de diarias. Assim, visando a otimizagdo
do orgamento, optou-se pela realiza¢do de turmas em 3 polos (Volta Redonda, Campos e Itaperuna) e turmas na Sede. As quatro zonas consideradas nio treinadas, justificaram a

impossibilidade de comparecimento do segundo servidor por questdes de lotagdo de pessoal.

Bianual, em

fiscalizagdo de propaganda e prestagao
de contas

ano eleitoral

o Ari 0,
IA 30 - Percentual de mesdrios | o 0o do | 3276% 1 62179 | 54,00% | 115,13%(*) IA 30 = (TMesVol/TMes)*100
voluntarios . (Ano 2014)
ano eleitoral
L. Bianual, em o
IA 31 - Percentual demesdrios | /0040 | 166% 1 916190 | 50,00% | 143,229%(*) 1A 31 = (TMesCap/TMes)*100
capacitados . (Ano 2014)
ano eleitoral
IA 32 - Percentual de participacdo de
magistrados em agdes de atualizagdo Anual Nao medido | 50,00% 10,00% | 500,00%(*) 1A 32 = [TMagCap/(Magl® + Mag2°)]*100
em matéria eleitoral
IA 33 - Percentual de zonas eleitorais
capacitadas em registro de Bianual, em _
candidatura, representagdes, dezembro do | N&o medido 51,84% 80,00% 64,80% IA 33 = [(ZECRC + ZECPR + ZECFP + ZECPC)/ (ZERRC +

ZERPR + ZERFP +ZERPC)] * 100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

IE 12 - Indice de promogdo da
transparéncia

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por trés indicadores de apoio.
A anélise do IE 12 (indice de promogio da transparéncia) ndo considera o IA 34 (indice de aderéncia das agdes de esclarecimento realizadas para partidos e candidatos), que sera
analisado a partir de julho de 2018.
Os demais indicadores de apoio, IA 35 (Percentual de adesdo de partidos as agdes de esclarecimento realizadas) e IA 36 (Percentual de realiza¢do das agoes de divulgacdo sobre as
etapas do processo eleitoral e mecanismos), apresentaram resultado satisfatorio e superaram, inclusive, a meta prevista para o ano de 2020.
Por esta razdo, deve ser avaliada a possibilidade de rever a meta, para que a sua persecugéo se torne mais desafiadora.
Observa-se, ainda, na propria defini¢do dos IA 35 e IA 36, que o segundo pressupde um planejamento, que € dispensado para o primeiro. Assim, para evitar a possibilidade de
fracasso do indicador, seria importante que as a¢des de ambos fossem planejadas com a devida antecedéncia.
Cabe ressaltar que, por meio dessas agdes de esclarecimento, percebeu-se que um grande niimero de partidos esclarecidos fortalece a seguranca e a transparéncia do processo
eleitoral, uma vez que as agdes fomentam a participacdo e instruem os atores sobre o processo eleitoral.

Semestral 100,00% IE 12 = (Desempenho TA 34+Desempenho 1A 35+Desempenho [A 36)/3

1A 34 - Indice de aderéncia das a¢des Semestral, Nao
de esclarecimento realizadas para nos anos Nio medido | Ndo medido | informado | N@o iniciado 1A 34 = (AEPCR / AEPCP)*100
partidos e candidatos eleitorais
IA 35 - Percentual de adesdo de Semestral,
partidos as a¢des de esclarecimento nos anos Nao medido 87,62% 60,00% 146,03%(*) 1A 35 = (SPPAERP/QPEP* AEPCR)*100
realizadas eleitorais

1A 36 - Percentual de realizagdo das
acoes de divulgacdo sobre as etapas do
processo eleitoral e mecanismos de
seguranca da votacdo, previstas no
Plano de Comunicagdo com o Pablico
Externo

Semestral | Nao medido 100,00% 80,00% 125,00%(*) 1A 36 = (ADPEMSR/ ADPEMSP)*100
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OE 05 Aprimorar a comunica¢io com o publico externo ‘ Desempenho: 86,67%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 13 - indice de adequagiio da

T . Trimestral 66,67% IE 13 = (Desempenho do IA 37+Desempenho do IA 38+Desempenho do TA 39)/3
comunicagdo com o publico externo

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por trés indicadores de apoio.

O resultado do indicador estratégico foi impactado pelo desempenho insatisfatorio do IA 37.

Os canais de comunicacdo com o publico externo ja existem e estdo em funcionamento. Possuimos Ouvidoria, Central de Atendimento Telefonico, midias sociais e fale conosco
como canais de comunicagdo passiva, ¢ o sitio eletronico do Tribunal, um canal de comunicagéo ativo.

Observa-se, portanto, que o ponto nevralgico para aprimorar a comunicagao com publico externo nao seja falta de estrutura, mas falta de integragéo entre os canais,
consequentemente, a falta de padronizagdo na prestagdo da informagéo, e, ainda, a ndo utilizagdo correta dos canais pelo publico externo, o que € uma consequéncia da auséncia de
esclarecimento por parte da instituigao.

Para tentar sanar esses problemas, a Ouvidoria visa implementar as seguintes agdes: cartilha voltada para o publico interno, remodelacdo da pagina da Ouvidoria no site do TRE/RJ
e utilizagdo pelo fale conosco do sistema da Ouvidoria.

Além dessas medidas, seria importante haver uma interacdo maior entre os responsaveis pelos canais de comunicagdo do Tribunal, para que alinhem a forma de trabalho e possam
juntos apresentar insumos que possibilitem a prestacdo de um servigo de exceléncia. Sem erradicar esses problemas, ou ao menos minimiza-los consideravelmente, o TRE/RJ
dificilmente alcangara o objetivo estratégico relacionado. A principio, ndo se verificam riscos graves quanto a implementacao das acdes de aprimoramento dos canais de
comunica¢do com o publico externo, mas a impossibilidade de medicdo pode ser um fator negativo. Atualmente, deve-se investir em melhorar o gerenciamento dos canais
existentes.

Indice de Resultado

Indicador de Apoio Periodicidade A Meta Desempenho Formula de célculo
referéncia alcangado
- i 1 51 0,
Lo s — e 000% | 50,00% |  0,00% IA 37 = (POAECC/PAECC)*100
canais de comunicagao (Ano 2015)
IA 38 - indice de satisfagdo do cliente 1A 38 =
L Trimestral | Nao medido 188,02% 50,00% | 376,05%(*) | [(APSPOuv/ASPOuv)+(APSPFC/ASPFC)+(APSPCat/ASPCat)+
externo com a comunicagao
(TUSat/TUResp)]*100

IA 39 - indice de atendimento das
demandas recebidas com base na Lei Trimestral | Nao medido 100,00% 100,00% 100,00% IA 39 = [(ATLAI +AILAI)/(PNRLAI+PPLAI)]*100
de Acesso a Informagédo
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Indicador Estratégico Periodicidade = Desempenho Férmula de calculo

IE 14 - Indice de gestio da
comunicagio

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por dois indicadores de apoio.
Ao analisar o indicador estratégico Gestdo da Comunicacao referente ao segundo semestre de 2016 considerando a aderéncia ao Plano de Comunicacao Social para o Publico
Externo e as inser¢des positivas na midia, chega-se a conclusio de que o seu desempenho foi satisfatorio.
Isso porque, com relagdo as matérias veiculadas sobre a Justiga Eleitoral fluminense no periodo, 99% das 2.173 registradas foram positivas. Esse percentual estd acima, portanto, da
meta de 95% estabelecida pelo Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ) para o setor de comunicacgdo dos 6rgdos do Poder Judiciario. Vale ressaltar que 75% do total das matérias que
repercutiram na midia deveram-se a agdo direta desta Assessoria de Comunicagdo Social (Ascom), por meio de releases enviados aos jornalistas e noticias publicadas no site do
Tribunal e na pagina oficial do TRE-RJ nas redes sociais.
Ja com relagdo a aderéncia ao Plano de Comunicagéo Social para o Publico Externo 2016-2018, das 18 agdes previstas para o periodo, quase 90% foram executadas em sua
integralidade. A aderéncia ao Plano foi, portanto, superior a meta de 70% para 2016. Apenas nio puderam ser executadas aquelas referentes a divulgagdo de iniciativas que ndo
foram elaboradas ou concluidas pelos setores responsaveis.
Apesar de o indice de Gestdo da Comunicacdo se apresentar satisfatorio, dois pontos merecem destaque. Em primeiro lugar, a ndo contratagdo de empresa prestadora do servico de
clipping dificulta essa analise, uma vez que o setor ndo tem condi¢des técnicas e de pessoal para fazer a "clipagem" de todas as matérias veiculadas na midia. Outro problema ¢é a
caréncia de mao de obra qualificada para a producdo de material grafico e, principalmente, de videos, que sdo recursos cada vez mais usados pelas assessorias de comunicacao
social.

IA 40 - Indice de aderéncia ao Plano

Semestral 100,00% IA 14 = (CCRFS/CRFSA)*100

de Comunicagido com o Publico Semestral | Ndo medido 88,89% 70,00% 126,99%(*) IA 40 = (AEPCPE / APPCPE)*100
Externo
_ 4 . . ~ .o, . 0
e comcstral | O020% 98,61% 95,00% | 103,8%(*) IA 41 = (TMatPos/TMat)*100
na midia (Ano 2015)
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 15 - Indice de relacionamento institucional
com a midia

Analise: O indicador estratégico ¢ composto por dois indicadores de apoio.
Tendo como base os indices de aderéncia das a¢des de relacionamento com a midia previstas no Plano de Comunicagao Social para o Publico Externo 2016-2018 e de estruturagéo
da relag@o institucional com a midia, o indicador estratégico de relacionamento institucional com a midia no segundo semestre de 2016 se apresentou de forma satisfatoria. Isso
porque as agdes previstas no Plano de Comunicagdo Social para o Publico Externo referentes ao relacionamento com a midia no periodo, que eram a disponibiliza¢ao de Sala de
Imprensa na sede para os jornalistas no primeiro e segundo turno e elaboragdo de Press Kit com informacdes uteis e relevantes para esse publico, foram executadas.
O indice de estruturacgéo da relagéo institucional com a midia, por sua vez, ficou em 33%, percentual pouco acima da meta esperada para o periodo, de 30%. Isso porque o TRE-RJ
realizou as agdes de relacionamento com a midia que estavam previstas para o periodo, mas ainda ndo iniciou o trabalho de defini¢do das diretrizes e da avaliagdo e monitoramento
do desempenho, uma vez que essas tarefas estdo diretamente relacionadas a uma politica de comunicagdo institucional, projeto que ainda ndo foi iniciado, por pressupor, entre
outras questdes, a capacitacdo de servidores.

Semestral 100,00% IE 15 = (Desempenho do IA 42+Desempenho do IA 43)/2

ﬁaié(; fgf&fﬁ;ﬁgi;ﬁ‘g‘gfﬁﬁﬁ Semestral | Ndo medido |  33,33% 30,00% | 111,10%(*) IA 42 = (POAEERM / PMAEERM)*100
L3y ﬁéﬁﬁffﬁiﬁfﬁfﬁi ?ﬁigi:m Semestral | Ndo medido | 100,00% | 70,00% | 142,86%(*) IA 43 = (ARMEP / ARMPPCPE)*100
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Estimular o exercicio consciente da cidadania Desempenho: 61,46%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de calculo

IE 16 - Numero de pessoas alcangadas por a¢des de
cidadania

Anilise: O indicador estratégico é composto por dois indicadores de apoio.
O desempenho de 81,27% ¢ considerado promissor, diante do panorama geral que se impds a EJE em 2016. Apesar das dificuldades orcamentarias enfrentadas por todas as
unidades do Tribunal logo no primeiro semestre, principalmente a interrup¢do do apoio dado pela Se¢do de Transporte a EJE, considerado como efeito colateral, a meta de alunos
alcancados pelo Programa TRE vai a Escola foi superada (IA 44). O mesmo ocorreu com o indicador IA 46, cuja analise realizada pela SEGDOC demonstra as causas de sucesso,
sem olvidar de apontar necessarias melhorias e pontos de atencdo para o melhor desempenho do indicador.
Com relagdo ao desempenho do TA 45, mais uma vez percebeu-se a deficiéncia de atuagdo do Programa Eleitor do Futuro em ano eleitoral, motivo pelo qual neste ano de 2017 sera
aplicada uma nova sistematica de atuag@o, cujo €xito, se ocorrer, apontara para a necessaria revisdo de metas e periodo de medicdo deste indicador. Entretanto, ha que se registrar
como risco, a auséncia de regulamentacdo do servigo voluntario por parte dos servidores.

Semestral 81,27% IE 16 = (Desempenho IA 44+Desempenho 1A 45+Desempenho IA 46)/3

IA 44 - Pessoas alcangadas por a¢des esgég:sg de
socioeducativas conduzidas por Semestral p2 013 até 1.432 750 190,93%(*) 1A 44 =NPTREVaiM + NTOA
magistrados 2015
IA 45 - Pessoas alcangadas por a¢des 6528'2256 de
socioeducativas conduzidas por Semestral p2 013 até 657 1.500 43,80% IA 45 = NPEF+NPOA
servidores 2015
IA 46 - Pessoas alcangadas por agdes 1A 46 = PAAIPMERC+ APME +APDH +CAPME +CBPME
informativas sobre o processo € a Semestral | Ndo medido 9.716 1.200 809,67%(*) +CCPME +CSSCPME +CSCPME +COPME
memoria eleitorais
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

IE 17 - Indice de aderéncia ao planejamento de agdes
de cidadania

Analise:O indicador estratégico é composto por dois indicadores de apoio.
Indubitavelmente, o desempenho insatisfatorio do indicador indica a necessidade de se voltar toda a atengdo para o planejamento das a¢des de cidadania. Ha que se verificar se a
deficiéncia reside apenas na adequagdo do planejamento a capacidade de atendimento ou se deve atentar para eventual necessidade de aprimoramento na atividade de planejamento
em si.

O IA 47 teve como principal fonte de problema em seu desempenho o fato de a EJE ndo ter tido o apoio da Se¢do de Transporte para realizagdo das agdes, em decorréncia das
dificuldades or¢amentarias experimentadas pelo Tribunal, em 2016. Entretanto, percebeu-se que reunides prévias com setores da Secretaria, caso tivessem ocorrido, poderiam ter
minimizado os problemas que advieram por conta da crise orgamentaria.
Ja o 1A 48, conforme analisado pela unidade responsavel, teve suas variaveis zeradas no periodo em analise, principalmente em razéo do envolvimento dos integrantes da CEMEL
nos trabalhos preparativos das elei¢des. A realizagdo das eleigdes e a reducdo do niimero de servidores da CEMEL inviabilizaram a proposi¢ao e realizagdo de projetos.
Com relagdo ao desempenho do TA 47 serdo adotadas novas medidas relacionadas ao planejamento, como por exemplo, a tramitacdo de expediente junto as unidades da Secretaria
envolvidas na execucdo das acdes, visando a apreciagdo quanto a viabilidade das a¢des pretendidas, antes de programa-las.

Semestral 31,75% IE 17 = (Desempenho 1A 47 + Desempenho 1A 48)/2

IA 47 - Indice de aderéncia o

20 plano de acBes Semestral ( 131353290?5) 47,62% | 75,00% |  63,49% TA 47 = (AcSocReal/AcSocPla)*100

socioeducativas
IA 48 - Indice de aderéncia
ao plano de acdes de 75,00% o o o _ "
. ~ Semestral 0,00% 100,00% 0,00% 1A 48 = (ADPMER/ADPMEP)*100

divulgacédo do processo e da (Ano 2015)

memoria eleitorais
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(0) )\

Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas ‘ Desempenho: 76,67 %

Periodicidade Formula de calculo

Indicador Estratégico

Desempenho

IE 18 = (Desempenho do IA 49+Desempenho do IA 50+Desempenho do IA

Trimestral 51+Desempenho do 1A 52)/4

IE 18 - Indice de desenvolvimento das competéncias 66,67%

Analise: Este Indicador de estratégico mede o percentual de implementagdo e aplicagdo da gestdo por competéncias no Tribunal, o indice de aderéncia do PAC a estratégia, € o
indice de conhecimento eleitoral basico.

Inicialmente, faz-se importante ressaltar que desde 2013 este Tribunal tem realizado a¢des no sentido da implementacdo da GPC. Apds o levantamento das competéncias e
responsabilidades, foi realizado o 1° Ciclo em todo o Tribunal. No entanto, para darmos continuidade as avalia¢des ha necessidade de um sistema para aplicagao da avaliagio e
emissdo de relatérios de identificacdo das lacunas de competéncias. Assim, optou-se pelo procedimento de licitagdo de utilizagdo de licenga para utilizacdo de um sistema de
avaliacdo por competéncias, que estd em fase de elaboracdo do termo de referéncia e projeto basico. De tal modo, elaboramos em 24/01/17 nova ficha para o projeto Gestao por
Competéncia contido no Plano Diretor.

Em relagio a aderéncia do PAC a estratégia, ndo foi possivel mensurar o "Indice de Aderéncia do PAC a Estratégia" no ano de 2016, tendo em vista que se encontra em andamento
o Projeto de Melhoria do Processo "Desenvolver o PAC" (Protocolo n°® 72.838/2016).

Como produto do Projeto, foi submetida minuta de Resolug@o a administragdo superior que apds aprovada, restou publicada em 19/12/2016 a Resolugdo TRE n° 975/16, que dispde
sobre o planejamento das agdes de capacitagdo e aperfeicoamento de magistrados e servidores do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro. Posteriormente foi publicado o
ATO n° 09/2017 que dispde sobre a elaboragao, execugdo e avaliagdao dos Planos Anuais de Capacitagdo. Assim sendo, os indicadores do PAC serdo medidos a partir de 2017.
Quanto ao indice de conhecimento eleitoral basico, para que este indicador se torne operacional é necessaria a criagdo da Matriz Béasica de Conhecimento Eleitoral, o que esta sendo
elaborado pela COEDE. A primeira medicéo do referido indicador ocorrerd em 01/04/2018.

Indicador de Apoio Periodicidade Indl(ie d.e LD Meta Desempenho Formula de calculo
referéncia | alcangado
IA 49 - Indice de implementagio da gestio por competéncias Trimestral | Nao medido | 29,00% 5,00% 580,00%(*) IA 49 = (SPPFIGC/PTFIGC)*100
IA 50 - Indice de aderéncia do PAC a estratégia Trimestral Néo medido 0,00% 8,00% 0,00% IA 50 = (TAEPPACR / TAEPPAC)*100
IA 51 - fndice de conhecimento eleitoral basico Trimestral | Nao medido | a0 | N3O 1\ iniciado | IA 51 = (STPPMBCE/SPTMBCE)*100
medido | informada
IA 52 - Indice de aplicagdo da gestdo por competéncias Semestral Nao medido 12,50% 10,00% 125,00%(*) | IA 52 = (POQComp/PMAQComp)*100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Foérmula de calculo

IE 19 - Indice de desenvolvimento da lideranca Semestral 60,00% IE 19 = (Desempenho do IA 53+Desempenho do IA 54)/2

Analise: O indicador estratégico é composto por dois indicadores de apoio.
O IA 53 tera sua primeira analise realizada a partir de 05/07/2017. Para a medigdo do A 54 foram utilizados os critérios que tiveram como base o Questionario de Governanga em
Gestdo de Pessoas do TCU. Nenhum dos quesitos avaliados ¢ adotado integralmente no momento. Conclui-se que este indicador possui influéncia direta dos indicadores de apoio

49 e 52, ambos voltados a gestdo por competéncias. Dessa forma, considerando que a contratagdo do sistema para continuidade do projeto de gestdo por competéncia ainda ndo foi
efetivada, o resultado do indicador em tela foi insatisfatorio.

IA 53 - Indice de capacitagio na
matriz gerencial

IA 54 - indice de )
desenvolvimento da lideranca e Anual Néo medido 15,00% 25,00% 60,00% IA 54 = (POQL/PMAQL)*100
do processo sucessorio

Semestral Nao medido | Ndo medido 0,00% | Nao iniciado IA 53 = [ThtM/(ChM*TG)]*100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 20 - Indice de gestdo para a favorabilidade do Clima
Organizacional
Analise: O indicador estratégico ¢ composto por dois indicadores de apoio.
Embora o resultado tenha se apresentado satisfatorio, serd necessaria a publicag@o de regulamentagéo sobre a Gestdo do Clima e Guia de Implementacdo da Pesquisa.
No que se refere ao IA 56 - Indice de implantagdo das agdes decorrentes da Pesquisa de Clima Organizacional, para que este indicador se torne operacional é necessaria a criagio de
um Plano de Melhoria do Clima Organizacional, onde serdo propostas iniciativas para melhoria do clima, com base nos resultados da Pesquisa de Clima aplicada.

IA 55 - Indice de satisfagdo o
. . . 66,20%
dos servidores com o Clima Bianual
L (Ano 2015)
Organizacional

IA 56 - Indice de
A CE5 A Semestral Nao medido | Nio medido | . 2% | Nao iniciado IA 56 = (APMCR/APMCP)*100
decorrentes da Pesquisa de informada

Clima Organizacional

Semestral 100,00% IE 20 = (Desempenho do A 55+Desempenho do 1A 56)/2

71,36% 50,00% 142,72%(*) IA 55 =(TAPPCO / TAPCO)*100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de calculo

IE 21 - Indice de gestdo participativa Semestral Nao iniciado IE 21 = Desempenho do IA 57

Analise: Indicador ndo operacional. Indicador de apoio ndo operacional. Medi¢ao ndo iniciada.

IA 57 - Indice de
Implementacéo do Plano de Semestral Nio medido | Ndo medido | 40,00% | N&o iniciado 1A 57 = (ACIR/ACIP)*100
Comunicagao Interna
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OE 08 Fortalecer a governanca institucional ‘ Desempenho: 34,33%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de calculo
P . . 0,00% IE 22 = (Desempenho do IA 58+Desempenho do IA 59+Desempenho do TA
IE 22 - Indice de estruturagdo do mecanismo de lideranca Semestral (Nao
realizado) 60+Desempenho do 1A 61)/4

Analise: Prejudicada. Medigdes e analises dos indicadores de apoio ndo realizadas.

TA 58 - Indice de

RO Semestral Nio medido | 0,00% 24,00% | Nio realizado IA 58 = (POAECIIG / PMAAECIIG)*100
competéncias das instancias

internas de governanga
IA 59 - Indice de

CininesEo 6 e Hasio o Semestral Néo medido | 0,00% 0,00% | Nao realizado IA 59 = (POADIIG/PMADIIG)*100
desempenho das instancias

internas de governanga
IA 60 - Indice de

estruturagdo de padrdes Anual Nao medido 0,00% 34,00% | Néo realizado 1A 60 = (POAPETRE / PMAPETRE)*100
éticos
IA 61 - Indice de 15.00%
estruturagdo do sistema de Semestral Y 0,00% 15,00% | Nao realizado 1A 61 = (POASGTRE/PMASGTRE)*100
—— (Ano 2015)
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Periodicidade Formula de calculo

Indicador Estratégico

Desempenho

IE 23 - Indice de execugiio e monitoramento da

. . Trimestral
estratégia

47,78% IE 23 = (Desempenho do IA 62+Desempenho do IA 63+Desempenho do IA 64)/3

Anilise: O desempenho do indicador estratégico IE 23 (Indice de execu¢do e monitoramento da estratégia) no quarto trimestre de 2016, embora superior ao observado no 3°
trimestre, ainda esta bastante aquém do esperado, uma vez que atingiu apenas 47,78%.

O IA 64 ainda ndo se encontra operacional, posto que sua medigao tem termo inicial previsto para 05/04/2017. Assim, O IA 64 ndo influencia, por ora, o desempenho do IE23.
Atribui-se o desempenho insatisfatorio do IA 62 a recente incorporagdo do Plano Diretor da Estratégia que, por se tratar de uma ferramenta de gestdo inédita na instituicéo,
necessita de um periodo de adaptacdo para que seja completamente implementada. A execucdo do primeiro ciclo do Plano Diretor evidenciou a capacidade limitada de execugéo
das diversas agdes, assim como a necessidade de aprimoramento da comunicag@o interna e do alinhamento de atividades das diversas unidades. Trata-se, portanto, de um processo
de aprendizado, e nesse viés, para que o Plano Diretor da Estratégia alcance os objetivos para os quais foi criado e, ainda, para que o indicador IA 62 melhore seu desempenho,
sugere-se que os responsaveis estabelegam como rotina o monitoramento das iniciativas estratégicas sob sua responsabilidade, utilizando-se para tanto das ferramentas de
planejamento e controle ora disponiveis, como a Metodologia de Gestdo de Projetos e os Planos de Agdo.

O indicador IA 63 demonstra o desempenho de 33,33%, considerando a meta de 3 RAE e a realizagdo de apenas uma, no ultimo trimestre de 2016. Este panorama resulta,
principalmente, do atraso na elaboracdo dos instrumentos necessarios para a avaliacdo da estratégia. O Plano Diretor da Estratégia, instrumento que contempla as iniciativas
estratégicas, foi aprovado em 27/06/2016, e o Glossario de Indicadores, instrumento que contempla as informagdes pertinentes aos indicadores estratégicos e aos indicadores de
apoio, em 12/09/2016. Nao obstante o Glossario de Indicadores ainda estivesse em fase de aprovagdo, alguns dados ja comecaram a ser coletados no Sistema de Gestdo da
Estratégia — GERIR a partir de agosto de 2016, porém de forma incipiente. Ap6s a aprovagdo do Glossario, foi necessaria a revisdo de varios dados, razdo pela qual a conclusdo a
termo do relatorio de desempenho relativo ao 3° trimestre restou prejudicado.

Desta forma, a RAE do 4° trimestre, que trata do desempenho estratégico relativo ao periodo anterior, ou seja, 3° trimestre de 2016, abordou exclusivamente o desempenho das
iniciativas estratégicas. O Comité de Gestdo da Estratégia ainda se reuniu nos dias 21/10/2016 e 22/11/2016. Na primeira oportunidade, para avaliacdo das iniciativas estratégicas e
planos de ag@o do primeiro ciclo da estratégia (2010-2015) e, na segunda, a para aprovagdo do Estudo de Viabilidade do PJe.

Recomenda-se, assim, que: 1) os prazos para as entregas do Sistema GERIR sejam observados; 2) seja definido todo o ciclo de avaliacdo da estratégia, considerando os insumos
necessarios para elabora¢ao do Relatorio de Andlise da Estratégia e a realizacdo da RAE; 3) sejam realizadas as RAE na periodicidade definida no Ato GP n° 391/2012, como base
nas informacdes que estejam disponiveis, a fim de assegurar a assertividade e a tempestividade necessarias ao processo decisorio.

No que se refere as Reunides de Analise Critica, objeto do indicador IA64, trata-se de instrumento inovador, ainda ndo sistematizado. A ASPLAN esté estudando a sistematizagao
do processo de gestdo estratégica e, nesse bojo, a orientagdo das diversas unidades sobre a realizag@o de tais reunides e a incorporagdo de seus resultados no processo de execucao e
monitoramento da estratégia. As acdes desenvolvidas pela ASPLAN estdo considerando o prazo definido para inicio da medi¢ao do indicador de apoio IA64.

Indicador de Apoio Periodicidade Ind1<ie d.e Resultado Meta Desempenho Formula de célculo
referéncia | alcancado
IA 62 - Indice de execucdo das iniciativas estratégicas Semestral N3ao medido 46,67% 75,00% 62,22% IA 62 = (AEEP/AEPA)*100
IA 63 - Indice de realizagio de Reunides de Analise da Estratégia Trimestral ( An022 015) 1 3 33,33% IA 63 = NRAERP
e . . . . . . Na Na o
IA 64 - Indice de realizagdo de Reunides de Analise Critica Trimestral | N&o medido ao a0 Nio iniciado IA64 = (RACRP /RACP)*100
medido | informada
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Indicador Estratégico

IE 24 - Indice de adequagdo do mecanismo de controle

Periodicidade

Trimestral

Desempenho

66,67%

Formula de calculo

IE 24 = (Desempenho do IA 65+Desempenho do IA 66+Desempenho do IA

67+ Desempenho do TA 68+Desempenho do IA 69)/5

de Controle Interno e Auditora.

Analise: O IE24 ¢ composto de 5 indicadores de apoio dos quais apenas 2 foram medidos para esta analise, quais sejam o IA67 e o IA68, ambos de responsabilidade da Secretaria

O indicador estratégico aqui analisado se presta a monitorar os esfor¢os do Tribunal no aperfeigoamento dos mecanismos de controle, assim como na atuag@o preventiva e corretiva
da institui¢do em relagdo a desvios ou inconformidades.
A medicao somente dos indicadores de apoio IA67 ¢ IA68 limita a analise do indicador estratégico pois traz resultado somente quanto a processos de trabalho relacionados ao
controle interno, o que ndo permite a analise global do indicador.
Quanto aos resultados dos indicadores mensurados, esses foram satisfatorios tendo sido alcangadas as metas estabelecidas.

L2\ 559 2 LIS ¢ G NELE D 6E Anual | Nao medido | Nio medido | 20,00% | Nao realizado IA 65 = (POAEGRCI / PMAEGRCI)*100
gestao de riscos e controles internos
- Indi iti . . Na L
IA 66 - Indice d.e ProCessos criticos Trimestral | Nio medido | Néo medido |, . -0 Nado iniciado IA 66 = (TProcCM / TProcCI)*100
monitorados informada
IA 67 - Indice de aderéncia ao Plano 82% o o o/ (% _ %
Anual de Auditoria Anual (Ano 2015) 100,00% 90,00% | 111,11%(*) IA 67 = (TAudExec / TAudPrev)*100
IA 68 - Indice de atendimento das
recomendagdes da unidade de controle Anual Néo medido 94,81% 60,00% 158,02%(*) IA 68 = (RecAtend / RecMonit)*100
interno
IA 60 - Indice de conformidadenas | ¢\ 1 | Nio medido | Nio medido | 350,00% | Nao iniciado IA 69 = (TCICR/TCAICR)*100
inspegdes cartorarias
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Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-RJ

Indicador Estratégico

IE 25 - Indice de padronizagio da infraestrutura

Periodicidade

Semestral

Desempenho

20,00%

Desempenho: 62,93%

Formula de calculo

IE 25 = (Desempenho do IA 70+Desempenho do IA 71+Desempenho do IA
72+ Desempenho do IA 73+Desempenho do IA 74+Desempenho do 1A 75)/6

Andlise: Prejudicada. A excegdo do IA 72, cuja periodicidade de medigio ainda ndo foi iniciada, e do IA 73, os demais indicadores ndo foram medidos ou analisados.

IA 70 - Indice de unidades
com instalagdes
padronizadas

Semestral

Néo medido

Nio medido

0,00%

Nio realizado

IA 70 = [(ZEIP+PAIP)/(TCart+TotPredAdm)]*100

IA 71 - Indice de unidades
com instalagdes acessiveis

Anual

Nio medido

Nio medido

1,00%

Nio realizado

IA 71 =[(ZEIA+PAIA)/(TCart+TotPredAdm)]*100

IA 72 - Indice de unidades
com mobiliario adequado

Semestral

Néo medido

Néo medido

Nao
informada

Nio iniciado

IA 72 = [(ZEMEA+PAMEA)/(TCart+TotPred Adm)]*100

IA 73 - Indice de unidades
com condi¢des adequadas
de seguranca

Semestral

63,43%
(Ano 2015)

66,40%

63,43%

104,69%(*)

IA 73 = [(ZECAS+ PACAS)/(TCart+TotPredAdm)]*100

IA 74 - Indice de unidades
com equipamentos
sustentaveis

Semestral

Nio medido

Nio medido

5,00%

Nio realizado

IA 74 =[(ZEES+PAES)/(TCart+TotPred Adm)]*100

IA 75 - Indice de
instalagdes compativeis
com o trabalho e os servigos
prestados

Semestral

Néo medido

Nio medido

0,00%

Nio realizado

1A 75 = [(ZEIFATSP+PAIFATSP)/(TCart+TotPredAdm)]*100
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Indicador Estratégico Periodicidade = Desempenho Férmula de calculo

, o,
IE 26 - Indice de eficiéncia da gestdo da infraestrutura 0’0(1 & IE 26 = (Desempenho do IA 78+Desempenho do IA 79+Desempenho do TA
. e Semestral (Nao
imobiliaria . 80)/3
realizado)

Anélise: Prejudicada. Indicadores de apoio ndo foram medidos ou analisados.

IA 76 - Indice de
desenvolvimento do modelo Semestral Nao medido | Ndo medido | 25,00% | Nao realizado 1A 76 = (POADMGI/PMADMGI)*100
de gestdo imobiliaria
IA 77 - Indice de aderéncia

da execug@o ao plano de Semestral Nao medido | Ndo medido | 100,00% | Nao realizado IA 77= (NIR/ NICPORPM)*100
obras
IA 78 - Indice de aderéncia
das contratagdes de
infraestrutura ao Plano de
Contratagoes

Semestral N&o medido | Nao medido | 70,00% | Nao realizado IA 78 = (TCR/TCP) * 100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 27 = (Desempenho do IA 79+Desempenho do IA80+Desempenho do

_ £ . . N . 0
IE 27 - Indice de atendimento as demandas de servigos Semestral 100% IA81+Desempenho)/3

Analise: Todos os indicadores de apoio do IE 27 apresentaram desempenho satisfatorio.

IA 79 - indice de atendimento a

~ Semestral | Nao medido 97,37% 70,00% 139,11%(*) IA 79 = [DMPIFPAA/(DMPIFPAP+DMPIFPAR)]*100
demanda de manutengdo da Sede
IA 80 - Indice de atendimento a 54,86%
demanda de manutengao dos Semestral (2° sem 106,06% 55,00% 192,84%(*) IA 80 = [DMPIFCEA /(DMPIFCEP + DMPIFCER)]*100
Cartorios 2015)
IA 81 - Indice de atendimentoa | g\ o1 | 66,00% 68,49% 68,00% 100,72%(*) IA 81 = [DAten/DTrans]*100

demanda de transporte
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 28 - Indice de satisfagio do cliente externo com relacio a

. Semestral 97,32% IE 28 = Resultado do IA 82
infraestrutura

Analise: O indicador de apoio vinculado ao IE 28 apresentou desempenho satisfatorio.

IA 82 - Indice de satisfa¢io
do cliente externo em Semestral
relagdo a infraestrutura

86,00%

) 0 0 — %*
(Ano 2015) | SH67% | 87.00% 97,32% IA 82 = (TRASIA/TRAIA)*100
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OE 10 Aperfeicoar a infraestrutura e a governanca de TIC Desempenho: 92,47%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de calculo

. . IE 29 = (Desempenho do IA 83+ Desempenho do IA 84+ Desempenho do A
- o,
IE 29 - Indice de Governanga em TIC Trimestral 75,00% 85)/3

Analise: O desempenho do indicador ao final de 2016 foi insatisfatorio (75%) ficando abaixo da meta estabelecida.

Observando os indicadores de apoio que compdem o referido indicador, verifica-se que o resultado abaixo da meta ocorreu unicamente pelo baixissimo desempenho do IA 83 -
Indice de transparéncia das informagdes relacionadas a gestdo e uso de TIC, ja que os outros dois indicadores de apoio apresentaram desempenho satisfatorio (100%).

Em 2017 pretende-se, ao menos, iniciar o planejamento para ado¢do das medidas que estdo sendo avaliadas no referido indicador elevando o desempenho e buscando o atingimento
da meta. Deve-se destacar que o planejamento para 2017 pode ser impactado pela realizagdo das revisdes de eleitorado previstas (Sdo Jodo da Barra, Rio das Ostras, Sdo Sebastido
do Alto e Trajano de Moraes) e por outras revisdes ¢ eleicdes suplementares ndo previstas que possam ocorrer em decorréncia de decisdes judiciais.

IA 83 - Indice de
transparéncia das
informagdes relacionadas a
gestdo e uso de TIC
IA 84 - Indice de gestio
corporativa da seguranga da | Trimestral | Nao medido | 25,50% 15,00% 170,00%(*) IA 84 = (PASTI/PSTD)*100
informagao
IA 85 - Indice de aderéncia
da execugdo do orgamento Trimestral | Nao medido | 79,83% 50,00% 159,67%(*) 1A 85 = (EPTIC/OPTIC)*100

de TIC

Trimestral | Ndo medido | 12,50% 50,00% 25,00% IA 83 = (PATTIC/PTTIC)*100
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 30 = (Desempenho do TA 86*2 + Desempenho do IA 87 + Desempenho do 1/
88)/4

Analise: Considerando que o IE30 - Indice de adequagio dos equipamentos é composto por trés indicadores de apoio e somente o IA86 é medido neste periodo, a analise do

resultado serd toda em funcdo da andlise do referido indicador, a qual segue abaixo:

Verifica-se que o resultado realizado (89,95%) ficou bem acima da meta estabelecida (75%). Porém, para uma analise mais completa do indicador, foram feitos os calculos

separadamente por subgrupos de equipamentos (impressora e micro) e de unidades (sede e zonas).

- Impressoras Sede - IASE 133 / TISE 268 = 49,63% ; - Impressoras zona eleitoral - IAZE 1284 / TIZE 1312 =97,87% ; - Micros Sede - MASE 800/ TMSE 910 = 87,91%; -

Micros zona eleitoral - MAZE 1407 / TMZE 1539 = 91,42%.

Segue abaixo a analise de cada subgrupo:

- Impressoras Sede - Unico subgrupo que apresentou desempenho abaixo da meta estabelecida para o indicador. O baixo desempenho ocorreu em fungdo da nio substituigio das

impressoras mais antigas de propriedade deste Tribunal por novas fornecidas através de contratos de "outsourcing" conforme previsto. Em 2017 pretende-se finalizar todas as

substitui¢des previstas melhorando consideravelmente o desempenho deste subgrupo.

- Impressoras zona eleitoral - Subgrupo com o melhor desempenho individual tendo em vista que somente em situacdes pontuais ¢ que ndo foi possivel o fornecimento de

impressoras adequadas aos padrdes especificados. Em 2017 ndo ha previsao de alteracao nos padrdes o que devera manter o mesmo nivel de desempenho apresentado.

- Micros Sede - Subgrupo com bom desempenho apesar de ter sido influenciado negativamente pela diminui¢do do ritmo de substituigdes dos microcomputadores na Sede em

fun¢do das atividades relativas as Elei¢des 2016. A previsao ¢ que as substituicdes sejam normalizadas em 2017 melhorando o resultado deste subgrupo.

- Micros zona eleitoral - Subgrupo com bom desempenho apesar de ter sido influenciado negativamente pela diminui¢do do ritmo de substitui¢des dos microcomputadores nas

zonas eleitorais em funcdo das atividades relativas as Elei¢oes 2016. Com a chegada dos mais de 300 novos computadores enviados pelo TSE em 2016 teremos a defini¢cdo de

novos padrdes de adequagdo para as zonas eleitorais o que demandara esforco por parte das equipes de TI para realizar todas as substitui¢des a tempo da nova medicdo a ser

realizada em meados de 2017.

No que se refere as potenciais fontes de problemas para os indicadores de apoio ndo medidos neste periodo, acredita-se que o indicador que mede a satisfagdo com o desempenho

dos recursos tecnologicos podera apresentar desempenho abaixo da meta, caso o funcionamento dos kits biométricos instalados nas zonas eleitorais ndo venha a ser estabilizado

pelo TSE, pois desde a substituicdo dos kits antigos pelos mais novos (modelo 2015) ainda ndao ha uma versao de sistema ELO Biometria que apresente a estabilidade desejada para

o regular atendimento aos eleitores.

IE 30 - Indice de adequagdo dos equipamentos Semestral 100,00%

Indicador de Apoio Periodicidade Ind1(ie d'e LD Meta | Desempenho Formula de calculo
referéncia alcancado

71,90%

1A 86 = [(MASE+MAZE+IASE+IAZE) /

IA 86 - Indice de adequagio dos equipamentos aos padrdes Semestral 89,95% | 75,00% | 119,93%(*)

(Dezembro/15) (TMSE+TMZE+TISE+TIZE)]*100
IA 87 - Indice de satisfagio com a quantidade de recursos . 67,35% Niéo o o _ "
e Bianual (Ano 2015) medido 65,00% | Nao iniciado IA 87 = (RSQRTPC / RPQPC)*100
_ I . . ~ 0 ~
IA 88 - Indice de satisfagdo com o desempenho dos recursos Bianual 62,47% Nap EC Nio iniciado IA 88 = (RSDRTPC/ RRTPC)*100
tecnoldgicos (Ano 2015) medido
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 31 - Indice de disponibilidade da infraestrutura Trimestral 99.90% IE 31 = (Desempenho do IA 89*2+Desempenho do IA 90*3+Desempenho do IA
e do suporte de TIC e 91)/6

Analise: Enquanto o indice de desempenho do IA 91 repetiu o anterior de 100%, o do IA 90 apresentou uma queda para 99,80%.

O fato do indice apresentado pelo IA 90 nesse trimestre ter ficado abaixo da meta s6 corrobora a analise anterior que alertava sobre a dificuldade em se manter o nivel alcangado,

tendo em vista estarmos trabalhando sem uma infraestrutura adequada e no limite da nossa capacidade.

A disponibilidade de sistemas e servicos afeta diretamente as atividades de todas as unidades do TRE-RJ, logo os projetos relativos a sua manutencdo e aprimoramento devem ser

priorizados, tais como a Modernizagdo do Data Center, as aquisi¢des previstas no orcamento de 2017 e as solicitagdes da capacitagao.

Ja com relagdo a satisfagdo do usuario, com o intuito de aumentarmos a participagdo nas pesquisas, de forma a tornar os resultados obtidos mais precisos e confiaveis, solicitamos,

através da STI, a inclusdo de agdo especifica no Plano de Comunicag¢do Social de responsabilidade da ASCOM, com o objetivo de divulgar a importancia da participacdo na

pesquisa de satisfacdo para a melhoria continua desse servico, e para isso foi sugerida a publicacdo de matéria no Parlatorio de Margo.

O principal risco que podemos destacar diz respeito a infraestrutura fisica do nosso Data Center, que ha muito tempo vem trabalhando no limite, os sistemas que o compdem

(refrigeragdo, seguranca, elétrico e etc.) estdo defasados, inadequados e sobrecarregados. E esses fatores ndo tém sido levados em consideragdo na disponibilizagdo de novos

servigos aos usuarios internos e externos. Quanto mais servigos novos sdo disponibilizados, sem que essa adequagdo do ambiente seja realizada, maior é o risco do Data Center

entrar em colapso.

E as demandas para a disponibilizagdo de novos servi¢os ndo diminuem, no comego desse ano foi solicitada a instalagdo da solu¢do Astrum-X, software de gestdo documental, e

estamos no inicio dos estudos para a implementacdo do INFODIP, sistema de informacdes de obitos e direitos politicos, isso tudo a menos de 15 dias do ano de 2017.

Outro fator que ndo colabora para amenizar o problema e a ndo priorizacdo das atividades previstas da unidade responsavel pelo Data Center. Existem projetos internos sendo

executados pela SEPROD que sdo de extrema importincia para a manutengdo dos servigos do Data Center, mas que acabam sendo “atropelados” por solicitagdes externas. A

elaboracdo de um plano com os projetos relevantes da SEPROD e sua apresentacdo ao Comité Gestor de TIC para que sejam priorizados ¢ o melhor caminho para promover

transparéncia aos processos e contribuir para que todos trabalhem juntos nos mesmos objetivos.

Apesar de o indice alcangado para o IA 91 estar acima da meta, ainda ndo temos razdes concretas que indiquem a necessidade de um reajuste. Devemos aguardar a implementagdo

das iniciativas e analisar suas consequéncias.

Indice de Resultado

Indicador de Apoio Periodicidade o Meta Desempenho Formula de célculo
referéncia alcancado
IA 89 - Indice de aderéncia a requisitos 66.66%
minimos de nivelamento da infraestrutura de Semestral ( Ano’ ) 010 5) Nao medido | 66,66% Nao iniciado 1A 89 = (POARNITIC/PMARNITIC)*100
TIC
IA 90 - Indice de disponibilidade de sistemas Trimestral Niio medido 99.48% 99.67% 99.81% IA 90 = (DispSADP + DispDJE + DispCorreio +

e servigos essenciais de TIC Displntranet + DispLinkInternet) / 5

IA 91 = [(QROPSCSTI + QRBPSCSTI +
QRRPSCSTI)/ TRPSCSTI]*100

IA 91 - Indice de satisfagio dos usudrios

: X : 0 0 0/ (%
internos de TIC Trimestral Nao medido 98,85% 85,00% 116,29%(*)
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Férmula de calculo

IE 32 - Indice de modernizagdo das solugdes Trimestral 100,00% IE 32 = Desempenho do IA 92 no periodo

Analise: Nas primeiras medig¢des do indicador obtivemos desempenhos bem acima da meta estabelecida e entendemos que os bons resultados se devem principalmente a: uma
melhoria da gestdo das demandas pela CSCOR - Coordenadoria de Solu¢des Corporativas; atuacdo efetiva do CDTIC na analise e priorizagdo de demandas; melhoria do processo
de trabalho das Se¢des da CSCOR e uma melhor integragdo entre elas.

Apesar dos bons resultados, iremos observar o indicador ao longo de 2017, que ¢ um ano néo eleitoral, e caso se confirme a tendéncia de valores de desempenho muito acima da
meta estabelecida, iremos revisa-la.

IA 92 - Indice de
atendimento da demanda
por sistemas e automagao

de rotinas

IA 92 = [(PSA+DDA+DWA)/((PSP+DDP+DWP) + (PSN+DDN+DWN) -

Trimestral | Nao medido | 61,33% 25,00% 245,33%(*) (PSC+DDCDWC))] * 100
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Aperfeicoar a gestio or¢camentaria e de custos Desempenho: 94,20%

Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de calculo

IE 33 - Indice de eficiéncia da gestdo or¢amentaria Trimestral 100,00% IE 33 = Desempenho do IA 93

Analise: O resultado final de 86,12% na execugdo planejada (aderéncia) do orcamento de custeio, apos o fechamento do quarto trimestre, foi influenciado pela aprovacdo da
emenda constitucional 95/2016, que instituiu o Novo Regime Fiscal, proporcionando aos Regionais adequagdes em seus or¢camentos visando minimizar os reflexos de seus
dispositivos. Algumas despesas tiveram grande variagdo em seus indices de aderéncia decorrente dos efeitos da situacdo exposta acima.

Relativamente a este ultimo trimestre, seu resultado também foi impactado por conta dos cancelamentos nos saldos dos empenhos decorrentes de sobras orgamentarias nio
utilizadas pelas unidades gestoras responsaveis.

Excepcionalmente, neste trimestre, ndo pontuaremos despesas com indices de aderéncia insuficientes em virtude das alternativas/estratégias dos Regionais em atingir as metas de
execucdo definidas pela SOF/TSE em relacédo a capacidade de pagamento.

Reitero que as metas para o indicador foram definidas de acordo com o desempenho histdérico deste Regional nos Relatorios de Acompanhamento de Aderéncia ao Planejamento
Orgamentario, disponibilizados pela SOF/TSE, previsto no Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral para o periodo de 2015-2020, conforme Resolugdo TSE n° 23.439, de 12
de margo de 2015.

Com base no desempenho dos trimestres analisados, recomendamos para o proximo exercicio a adequacdo das metas previstas, visando conferir um objetivo mais fidedigno ao
atual momento da Instituig¢do.

Trimestral,
sendo a
o - . medicdo e ~

LU\ B8) = et €19 e plEREFaR o analise Nao 86,12% | 50,00% | 172,25%(*) IA 93 = (ExecPlanCus / OrgPlanCus) * 100

orgamento de custeio . medido

realizadas a

partir do 2°

trimestre

223



Indicador Estratégico

Periodicidade

Desempenho

Formula de calculo

IE 34 - Custo de manutengao da estrutura

Trimestral

85,51%

IE 34 = [(2-Desempenho do IA 94) + (2-Desempenho do 1A 95) + (2-

Desempenho 1A 96) + (2-Desempenho do IA 97) + (2-Desempenho IA 98) +

(2-Desempenho do 1A 99)/6

reavaliacdo das despesas.

Analise: No corrente exercicio o or¢amento do 6rgdo sofreu um corte de 22,13% das despesas de custeio/capital impostas pelo Congresso Nacional. Tal fato impactou
sobremaneira os custos do Tribunal, ensejando dispensa de diversos postos de trabalho de terceirizados em areas de limpeza, manutencdo predial, condutor de veiculos etc.

Em face do exposto, as unidade responsaveis pelos servigos comegaram a tomar medidas de contengdo de despesas, a fim de se adequarem aos cortes, o que impulsionou agdes de
PLS, monitoramento das aquisicdes de materiais, redu¢do das despesas de teleprocessamento, economia nas locagdes de imdveis, o que acabou sendo salutar, pois gerou uma

Com base nas informacdes dos indicadores de apoio, observamos que ainda ha muito a ser feito, porém o TRE/RJ vem buscando melhorar os controles de custos de forma gradual,
com a finalidade de atingir um nivel satisfatorio de gastos.

Indice de

Resultado

Indicador de Apoio Periodicidade i | dleaneain Meta Desempenho Foérmula de célculo
IA 94 = (CEnEletT + CAguaT + CLimpT + CSegurT + CManutPredT +
1A 94 - Custo total de CLocT + CTelep + CTelefT + CManutTIT + CMatConsT + CCombT +
manutencio da estrutura por | Trimestral R$ 3.055 RS RS 2.793.00 94.18% CCondVei + CSegVei + CManutVei + CMMVei + CAsc + CCar + CCop +
¢ <leitor P (Ano 2015) | 2.955,57 T ’ CCor + CEst + CEstoq + CMaqRep + CManutMed + CMen + COpCop +
CPass + CPub + CAss + CEvent + CSeg + CManutAr + CMPort + CTribut +
CMatElet + CManutElev + CDesp + CServimp) / (TEleiM / 1000)
IA 95 - Custo de RS 1352 RS IA 95 = (CEnEletT + CAguaT + CLimpT + CSegurT + CManutPredT +
manuten¢do das instalagdes | Trimestral (Ano 2 015) | 1.596.17 R$ 1.335,00 80,44% CLocT + CSeg + CManutAr + CMPortdes + CTribut + CMatElet +
por eleitor T CManutElev) / (TEleiM / 1000)
IA 96 - Custo de servigos de . R$ 588 o0/ /s _ .
emtiTensEo por Sl Trimestral (Ano 2015) R$ 370,62 | R$ 576,00 | 135,66%(*) IA 96 = [(CTelefT + CTelep)] / (TEleiM / 1000)
IA97- Custo de materialde| 1.0 | RS326 | pgiag00| RS 108,00 | 62,13% IA 97 = CMatConsT / (TEleiM / 1000)
consumo por eleitor (Ano 2015)
IA 98 - Custo de servigos de . RS 294 o IA 98 = (CCombT + CCondVei + CSegVei + CManutVei + CMMVei +
transporte por eleitor Trimestral (Ano 2015) R$ 324,63 | R$ 277,00 82,81% CDesp) / (TEleiM / 1000)
] IA 99 = (CAsc + CCar + CCop + CCor + CEst + CEstoq + CMaqRep +
IA99 - Custodeapoio | o oo | R8493 Tpasisag| Re4sa00 | 93,52% CManutMed + CMen + COpCop + CPass + CPub + CAss + CEvent +
administrativo por eleitor (Ano 2015)

CServimp + CManutTIT) / (TEleiM / 1000)
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Indicador Estratégico Periodicidade Desempenho Formula de célculo

IE 35 - Indice de alinhamento do orgamento com a estratégia Trimestral 100,00% IE 35 = Desempenho do TA 100

Analise: Apesar do desempenho do indicador ter se apresentado bastante desfavoravel até o terceiro trimestre de 2016, ao final do quarto trimestre alcangou um desempenho
satisfatorio, considerando a meta estabelecida para este exercicio de 60% de execugio.

Insta salientar que o Plano Diretor da Estratégia 2016/2017 consignava 2 (duas) iniciativas com demanda de recursos or¢amentarios no exercicio de 2016, a saber: "Gestao
Documental”, no valor de R$ 120.000,00, ¢ "Implantagdo do Sistema GESCOMP", no valor de R$ 15.000,00.

A iniciativa "Implantacdo do Sistema GESCOMP" foi descontinuada pelo Comité de Gestao da Estratégia, em reunido realizada em reunido realizada em 13 de dezembro de 2016.
O desempenho satisfatorio do IE 35 ocorreu em razdo da efetivagdo da contratagdo da ferramenta referente a iniciativa "Gestdo Documental”, em 10/11/2016, no valor de R$
188.000,00, que alavancou o desempenho do indicador para 62,96%.

Nao obstante o atingimento da meta, reitera-se a observacao contida na analise do ultimo periodo, quanto a diferenga entre o valor previsto no orcamento e o valor contratado, tendo
este ficado superior ao primeiro em R$ 68.000,00, ou seja, mais de 50% acima do previsto. Situagdes analogas a esta fragilizam a execugdo orcamentaria e a propria execugdo da
iniciativa, visto que dependerao de sobras orgamentarias ou créditos suplementares para que se concretizem.

Salienta-se ainda que a execugdo orgamentaria satisfatoria ndo espelha uma boa execugao fisica, tendo em vista que, de duas agdes estratégicas previstas, apenas uma foi executada,
equivalente, portanto, a 50% das agdes.

Diante de tal quadro e considerando que houve um aumento de iniciativas estratégicas que demandam recursos or¢amentarios para o proximo exercicio, sugere-se que, além do
acompanhamento da execugdo das iniciativas estratégicas, sejam realizadas reunides periddicas programadas de avaliagdo da execuc@o orgamentaria das agdes estratégicas, que
busquem garantir bons resultados tanto financeiros quanto fisicos.

Destaca-se, ainda, para que as unidades responsaveis ampliem os esfor¢os no planejamento das a¢des que compdem as iniciativas estratégicas, de forma que seja possivel o
cumprimento dos cronogramas e, portanto, das contratagdes previstas, bem como sejam evitadas grandes discrepancias entre os recursos financeiros planejados e os executados.

Indicador de Apoio Periodicidade Indlie d.e LG Meta Desempenho Formula de calculo
referéncia | alcangado

IA 100 - indice de execugdo
planejada do or¢amento de Trimestral | Ndo medido | 62,96% 60,00% 104,94%(*) IA 100 = (EPOIE / OPDIE) * 100
acdes estratégicas

(*) - O valor calculado para o resultado do desempenho dos Indicadores de Apoio ¢ de no maximo 100%, tendo em vista que um comportamento superior a esse valor poderia
acarretar em um cenario nao condizente com a realidade dos Indicadores Estratégicos e Objetivos Estratégicos.
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Glossario das variaveis

Numero do Indicador
de Apoio

Descricao das variaveis

IA 01

TBaixCCrim1°: Processos de Conhecimento Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base
TBaixCNCrim1°: Processos de Conhecimento Nao-Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base
TBaixExtFisc1°: Processos de Execucgao Fiscal Baixados no 1° grau, no periodo base

CnCCrim1°: Casos Novos de Conhecimento Criminais no 1° grau, no periodo base

CnCNCriml1°: Casos Novos de Conhecimento Nao-Criminais no 1° grau, no periodo base
CnExtFisc1°: Casos Novos de Execugdo Fiscal no 1° grau, no periodo base

CrimSus1°: Processos Criminais Suspensos no 1° grau, no final do periodo base anterior
NCrimSus1°: Processos Nao-Criminais Suspensos no 1° grau, no final do periodo base anterior
ExtFiscSus1°: Processos de Execucao Fiscal Suspensos no 1° grau, no final do periodo base anterior
CrimTram1°: Processos Criminais em Tramitacdo no 1° grau, no final do periodo base anterior
NCrimTram1°: Processos Nao-Criminais em Tramitagdo no 1° grau, no final do periodo base anterior
ExtFiscTram!°: Processos de Execuc¢do Fiscal em Tramitacdo no 1° grau, no final do periodo base anterior

1A 02

AdmBaix1°: Processos Administrativos Baixados no 1° grau, no periodo base
AdmNovos1°: Processos Novos Administrativos no 1° grau, no periodo base
AdmPend1°: Processos Administrativos Pendentes no 1° grau, no final do periodo base anterior

IA 03

TBaixCCrim1°<lano: Processos de Conhecimento Criminais Baixados no 1° grau no periodo base, com prazo de tramita¢do de até um ano
TBaixCNCrim1°<lano: Processos de Conhecimento Nao-Criminais Baixados no 1° grau no periodo base, com prazo de tramitagdo de até um ano
TBaixExtFisc1°<lano: Processos de Execucdo Fiscal Baixados no 1° grau no periodo base, com prazo de tramitagdo de até um ano
TBaixCCrim1°: Processos de Conhecimento Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base

TBaixCNCrim1°: Processos de Conhecimento Nao-Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base

TBaixExtFisc1°: Processos de Execugao Fiscal Baixados no 1° grau, no periodo base

1A 04

AdmBaix1°<lano: Processos Administrativos Baixados no 1° grau no periodo base, com prazo de tramitagdo de até um ano
AdmBaix1°: Processos Administrativos Baixados no 1° grau, no periodo base

IA 05

PCprazol°: Prestacdes de Contas Julgadas nos prazos determinados no calendario eleitoral, no 1° grau
TPCI1°: Total de Prestacdes de Contas, no 1° grau

1A 06

TBaixCCrim1°: Processos de Conhecimento Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base

TBaixCNCrim1°: Processos de Conhecimento Nao-Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base

TBaixExtFisc1°: Processos de Execucao Fiscal Baixados no 1° grau, no periodo base

AdmBaix1°: Processos Administrativos Baixados no 1° grau, no periodo base Magl°: Cargos de Magistrado no 1° Grau

1A 07

TBaixCCrim1°: Processos de Conhecimento Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base
TBaixCNCrim1°: Processos de Conhecimento Nao-Criminais Baixados no 1° grau, no periodo base
TBaixExtFisc1°: Processos de Execucgao Fiscal Baixados no 1° grau, no periodo base

AdmBaix1°: Processos Administrativos Baixados no 1° grau, no periodo base

SaJud1°: Total de Servidores da Area Judiciaria no 1° grau
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Numero do Indicador
de Apoio

Descricio das variaveis

IA 08

TBaixCrim2°: Processos Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base

TBaixNCrim2°: Processos Nao-Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base

CnOCrim2°: Casos Novos Originarios no 2° grau Criminais, no periodo base

CnRCrim2°: Casos Novos Recursais no 2° grau Criminais, no periodo base

CnONCrim2°: Casos Novos Originarios no 2° grau Nao-Criminais, no periodo base

CnRNCrim2°: Casos Novos Recursais no 2° grau Nao-Criminais, no periodo base

CrimSus2°: Processos Criminais Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisorio no 2° Grau, no final do periodo base anterior
NCrimSus2°: Processos Nao-Criminais Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no 2° Grau, no final do periodo base anterior
CrimTram2°: Processos Criminais em Tramitacdo no 2° grau, no final do periodo base anterior

NCrimTram?2°: Processos Nao-Criminais em Tramitagdo no 2° grau, no final do periodo base anterior

IA 09

TBaixCrim2°<lano: Processos Criminais Baixados no 2° Grau no periodo base, com prazo de tramitagdo de até um ano
TBaixNCrim2°<lano: Processos Nao-Criminais Baixados no 2° Grau no periodo base, com prazo de tramitagdo de até um ano
TBaixCrim2°: Processos Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base

TBaixNCrim2°: Processos Nao-Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base

IA 10

PCprazo2°: Prestagdes de Contas Julgadas nos prazos determinados no calendario eleitoral, no 2° grau
TPC2°: Total de Prestagdes de Contas, no 2° grau

IA 11

TBaixCrim2°: Processos Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base
TBaixNCrim2°: Processos Nao-Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base Mag2°: Cargos de Magistrado no 2° grau

1A 12

TBaixCrim2°: Processos Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base
TBaixNCrim2°: Processos Nao-Criminais Baixados no 2° grau, no periodo base
SaJud2°: Total de Servidores da Area Judicidria no 2° grau

IA 13

TotSentSADPDisp: Processos Judiciais com sentencas lancadas no SADP e publicadas, na integra, na Internet
TotSentSADP: Processos Judiciais com sentencas langadas no SADP

1A 14

CCREFS: Cartoérios em conformidade com o registro de feitos no SADP
CRFSA: Cartérios que tiveram o registro de feitos no SADP avaliados

IA 15

PJRIP: Processos judiciais que retornam a 1* instancia para providéncias
PJETRE: Processos judiciais enviados ao TRE

1A 16

PJDIN: Processos judiciais que foram devolvidos ao 1° grau por nulidade
PJETRE: Processos judiciais enviados ao TRE

1A 17

PJD2N: Processos judiciais que foram devolvidos ao 2° grau por nulidade
PJETSE: Processos judiciais enviados ao TSE

IA 18

AIRSI: Agdes informativas sobre ilicitos eleitorais realizadas
AIPSI: Agdes informativas sobre ilicitos eleitorais planejadas
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Numero do Indicador

Descricio das variaveis

de Apoio
IA 19 NSIEA: Notic.ias sobre .ilic.itos ele.itora.is atend.idas
NSIER: Noticias sobre ilicitos eleitorais recebidas
1A 20 ROMPENIE: Representagdes oferecidas pelo MPE a partir das noticias sobre ilicitos eleitorais atendidas
NSIEA: Noticias sobre ilicitos eleitorais atendidas
1A 21 PJPRE: Pedidos julgados procedentes em representacdes eleitorais a partir das noticias sobre ilicitos eleitorais atendidas
ROMPENIE: Representagoes oferecidas pelo MPE a partir das noticias sobre ilicitos eleitorais atendidas
1A 22 Formula do Indicador de Apoio em constru¢ao
1A 23 Formula do Indicador de Apoio em constru¢ao
PARAEAPEFT: Planos de agdo resultantes da avaliagdo da eleicdo anterior previstos para serem executados e que foram implementados, até o periodo
1A 24 ~ . . . .
PARAEP: Planos de agdo resultantes da avaliacdo da elei¢do anterior, planejados
1A 25 EPOE: Execucdo planejada do or¢amento de Eleigcdes
OPDE: Orcamento planejado destinado as Eleigoes
1A 26 APIEPPET: Acdes do PIE previstas para o periodo, executadas tempestivamente
APPIEPP: Acdes planejadas no PIE, para o periodo
1A 27 TECB: Eleitores com cadastramento biométrico no Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo-base
TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo-base
TECBHVPBMVB: Eleitores habilitados a votar por biometria, nos municipios com votagao biométrica
1A 28 . L X
TECBVB: Eleitores que votaram nos municipios com votagdo biométrica
UNSDE: Urnas nao substituidas no dia da elei¢ao
1A 29 SecEfet: Secoes Efetivas
MRJIns: Urnas receptoras de justificativas instaladas
TMesVol: Mesarios que atuaram voluntariamente nas elei¢des
1A 30 i -
TMes: Mesarios que atuaram nas eleigcdes
TMesCap: Mesarios capacitados que atuaram nas elei¢des
1A 31 (. .
TMes: Mesarios que atuaram nas eleicdes
TMagCap: Magistrados que participaram de a¢des de atualizagdo em matéria eleitoral
1A 32 Mag1°: Cargos de magistrado no 1° grau
Mag2°: Cargos de magistrado no 2° grau
ZECRC: Zonas capacitadas em registro de candidatura
ZERRC: Zonas eleitorais responsaveis pelo registro de candidatura
ZECPR: Zonas eleitorais capacitadas em processamento de representagdes
1A 33 ZERPR: Zonas eleitorais responsaveis pelo processamento de representagdes

ZECFP: Zonas eleitorais capacitadas em fiscaliza¢@o de propaganda

ZERFP: Zonas eleitorais responsaveis em fiscalizagdo de propaganda

ZECPC: Zonas eleitorais capacitadas em processamento de prestacdo de contas
ZERPC: Zonas eleitorais responsaveis pelo processamento de prestagdes de contas
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Numero do Indicador
de Apoio

Descricio das variaveis

1A 34

AEPCR: Acdes de esclarecimento para partidos e candidatos realizadas
AEPCP: A¢des de esclarecimento para partidos e candidatos planejadas

IA 35

SPPAERP: Somatorio da quantidade de partidos presentes em cada agéo de esclarecimento realizada no periodo
QPEP : Partidos existentes no periodo
AEPCR: Acgdes de esclarecimento para partidos e candidatos realizadas

1A 36

ADPEMSR: Ac¢des de divulgacao das etapas do processo eleitoral e dos mecanismos de seguranca da votacao realizadas
ADPEMSP: Acdes de divulgacao das etapas do processo eleitoral e dos mecanismos de seguranca da votacdo planejadas

1A 37

POAECC: Pontos obtidos na avaliagdo da estruturagdo dos canais de comunicagdo
PAECC: Pontua¢do maxima alcancavel na avaliagcdo da estruturacdo dos canais de comunicagao

IA 38

APSPOuv: Avaliagdes positivas dos servigos prestados pela Ouvidoria
ASPOuv: Avaliagdes dos servicos prestados pela Ouvidoria

APSPFC: Avaliacdes positivas dos servigos prestados pelo Fale Conosco
ASPFC: Avaliagdes dos servigos prestados pelo Fale Conosco

APSPCat: Avaliagdes positivas dos servigos prestados pela CAT
ASPCat: Avaliagdes dos servigos prestados pela CAT

TUSat: Usuarios satisfeitos da internet

TUResp: Usuarios respondentes da Internet

1A 39

ATLAI: Atendimentos tempestivos com base na Lei de Acesso a Informag@o no periodo
AILAI: Atendimentos intempestivos com base na Lei de Acesso a Informagéo no periodo
PNRLALI: Pedidos novos recebidos com base na Lei de Acesso a Informagao no periodo
PPLAI: Pedidos pendentes com base na Lei de Acesso a Informagao no periodo anterior

1A 40

AEPCPE: A¢des executadas do Plano de Comunicagdo com o Publico Externo no periodo base
APPCPE: Ac¢des previstas do Plano de Comunica¢do com o Publico Externo para o periodo base

1A 41

TMatPos: Matérias positivas veiculadas na midia sobre o TRE-RJ
TMat: Matérias veiculadas na midia sobre o TRE-RJ

1A 42

POAEERM: Pontos obtidos na avaliacdo do estagio de estruturacdo do relacionamento com a midia
PMAEERM: Pontuacdo méxima alcangével na avaliacdo do estadgio de estruturacdo do relacionamento com a midia

1A 43

ARMEP: Agdes de relacionamento com a midia executadas que estavam previstas para o periodo

ARMPPCPE: A¢des de relacionamento com a midia previstas no Plano de Comunica¢do com o Publico Externo, para o periodo

1A 44

NPTREVaiM: Pessoas alcangadas pelo programa TRE Vai a Escola, no periodo
NTOA: Pessoas alcancgadas por outras agdes de cidadania

1A 45

NPEF: Pessoas alcangadas pelo Programa Eleitor do Futuro, no periodo
NPOA: Pessoas alcangadas por outras ag¢des de cidadania
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Numero do Indicador
de Apoio

Descricio das variaveis

1A 46

PAAIPMERC: Pessoas alcancadas pelas agdes informativas/eventos sobre o processo € a memoria eleitorais realizadas pela CEMEL
APME: Acessos ao Portal Memoria Eleitoral

APDH: Acessos ao Portal Dados Historicos

CAPME: Consultas sobre o processo € a memoria eleitorais ao Arquivo

CBPME: Consultas a Biblioteca sobre o processo e a memoria eleitorais

CCPME: Consultas a CEMEL sobre o processo e a memoria eleitorais

CSSPME: Consultas a SEADES sobre o processo € a memoria eleitorais

CSCPME: Consultas a SEGDOC sobre o processo € a memoria eleitorais

COPME: Consultas a Ouvidoria sobre o processo e a memoria eleitorais

1A 47

AcSocReal: Agdes socioeducativas realizadas
AcSocPla: A¢des socioeducativas planejadas

1A 48

ADPMER: A¢des de divulgagdo do processo e da memoria eleitorais realizadas
ADPMEP: A¢des de divulgagdo do processo e da memoria eleitorais planejadas

1A 49

SPPFIGC: Somatorio da pontuagdo ponderada das fases da implementacdo da Gestao por Competéncias
PTFIGC: Pontuagao total das fases da implementagdo da Gestdo por Competéncias

IA 50

TAEPPACR: Treinamentos alinhados a estratégia, previstos no PAC, que foram realizados
TAEPPAC: Treinamentos alinhados a estratégia previstos no PAC

IA 51

STPPMBCE: Servidores treinados dentro dos pardmetros previstos na Matriz Basica de Conhecimento Eleitoral
SPTMBCE: Servidores com previsdo de treinamento na Matriz Basica de Conhecimento Eleitoral

1A 52

POQComp: Pontos obtidos no questionario de competéncias
PMAQComp: Pontuagdo maxima alcangavel do questionario de competéncias

IA 53

ThtM: Horas de capacitagdo cumpridas pelos gestores em agdes educacionais constantes da Matriz de Competéncias Gerenciais
ChM: Carga horaria da Matriz de Competéncias Gerenciais para o periodo
TG: Gestores previstos para a Matriz de Competéncias Gerenciais

1A 54

POQL: Pontos obtidos no questionario de lideranca
PMAQL: Pontuacdo maxima alcan¢dvel do questionario de lideranga

IA 55

TAPPCO: Avaliagdes positivas na pesquisa de Clima Organizacional
TAPCO: Avaliagdes na pesquisa de Clima Organizacional

IA 56

APMCR: Agdes realizadas do Plano de Melhoria do Clima Organizacional
APMCP: Agdes previstas no Plano de Melhoria do Clima Organizacional

1A 57

ACIR: A¢des de comunicagdo interna realizadas
ACIP: A¢des de comunicagdo previstas do Plano de Comunicacdo Interna

IA 58

POAECIIG: Pontos obtidos na avaliagdo de estruturagdo de competéncias das instancias internas de governanga
PMAAECIIG: Pontuagdo maxima alcangavel na avalia¢do de estruturagdo de competéncias das instancias internas de governanga
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Numero do Indicador

Descricio das variaveis

de Apoio
1A 59 POADIIG: Pontos obtidos na avaliagdo de desempenho das instincias internas de governanca
PMADIIG: Pontuagdo maxima na avaliagdo de desempenho das instancias internas de governanga
1A 60 POAPETRE: Pontos obtidos na avaliagdo de padrdes éticos no TRE-RJ
PMAPETRE: Pontuagdo maxima na avalia¢do de padrdes éticos no TRE-RJ
1A 61 POASGTRE: Pontos obtidos na avaliagdo do sistema de governanga do TRE-RJ
PMASGTRE: Pontuagdo méaxima da avalia¢do do sistema de governanga do TRE-RJ
1A 62 AEEP: Acgdes estratégicas executadas no periodo
AEPA: Agoes estratégicas previstas para o periodo
1A 63 NRAERP: Reunides de Andlise da Estratégia (ordindrias) realizadas em conformidade com os periodos planejados
1A 64 RACRP: Reunides de Analise Critica realizadas no periodo
RACP: Reunides de Andlise Critica previstas
1A 65 POAEGRCI: Pontos obtidos na avaliagao da estruturagdo da gestio de riscos e controles internos
PMAEGRCI: Pontuagdo maxima da avaliagdo da estrutura¢do da gestdo de riscos e controles internos
1A 66 TProcCM: Processos cr@ticos. mopitorados
TProcClI: Processos criticos identificados
1A 67 TAudExec: Aud.itor.ias do PAA executadas
TAudPrev: Auditorias previstas no PAA
1A 68 RecAtend: Recomendagdes monitoradas no periodo e consideradas atendidas RecMonit: Recomendagdes monitoradas no periodo
1A 69 TCICR: Cartorios conformes nas inspecdes cartorarias realizadas, no periodo
TCAICR: Cartorios avaliados nas inspe¢des cartorarias realizadas, no periodo
ZEIP: Zonas Eleitorais com instala¢des padronizadas
1A 70 PAIP: Prédios administrativos com instalagdes padronizadas
TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
ZEIA: Zonas Eleitorais com instala¢des acessiveis
1A 71 PAIA: Prédios administrativos com instalagdes acessiveis
TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
ZEMEA: Zonas Eleitorais com mobiliario ergondmico e adequado
1A 72 PAMEA: Prédios com mobilidrio ergondmico e adequado

TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
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Numero do Indicador

Descricio das variaveis

de Apoio
ZECAS: Zonas Eleitorais com condigdes adequadas de seguranca
A 73 PACAS: Prédios administrativos com condigoes adequadas de seguranca
TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
ZEES: Zonas Eleitorais com equipamentos sustentaveis
1A 74 PAES: Prédios administrativos com equipamentos sustentaveis
TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
ZEIFATSP: Zonas Eleitorais com instalagdes fisicas adequadas ao trabalho e servicos prestados
PAIFATSP: Prédios administrativos com instalag¢des fisicas adequadas ao trabalho e servigos prestados
1A 75 L
TCart: Total de Cartdrios
TotPredAdm: Total de prédios administrativos
1A 76 POADMGI: Pontos obtidos na avaliagdo de desenvolvimento do modelo de gestdo imobiliaria
PMADMGI: Pontuagdo maxima da avaliagdo de desenvolvimento do modelo de gestdo imobiliaria
1A 77 NIR: Intervengdes constantes do plano de obras realizadas
NICPORPM: Intervengdes constantes do plano de obras realizadas que se encontravam na prioridade do momento
1A 78 TCR: Contratagdes de infraestrutura realizadas, dentre as planejadas
TCP: Contrata¢des de infraestrutura planejadas
DMPIFPAA: Demandas de manutencdo predial das instalagdes fisicas dos prédios administrativos atendidas no periodo
1A 79 DMPIFPAP: Demandas de manutencdo predial das instalagdes fisicas dos prédios administrativos pendentes até o periodo anterior
DMPIFPAR: Demandas de manutengao predial das instalagdes fisicas dos prédios administrativos recebidas no periodo
DMPIFCEA: Demandas de manuten¢ao predial das instalacdes fisicas dos Cartorios Eleitorais atendidas no periodo
1A 80 DMPIFCEP: Demandas de manutencao predial das instalagdes fisicas dos Cartorios Eleitorais pendentes até o periodo anterior
DMPIFCER: Demandas de manutencao predial das instalagdes fisicas dos Cartorios Eleitorais recebidas no periodo
1A 81 DAten: Demandas de transporte atendidas no periodo
DTrans: Demandas de transporte no periodo
1A 82 TRASIA: Respostas que avaliam satisfatoriamente a infraestrutura do atendimento
TRAIA: Respostas que avaliam a infraestrutura do atendimento
1A 83 PATTIC: Pontuagdo obtida na avaliagdo da transparéncia na gestdo e uso de TIC
PTTIC: Pontuagdo maxima alcancavel na avaliagdo da transparéncia na gestdo e uso de TIC
1A 84 PASTI: Pontuagdo obtida na avaliacdo da seguranga das informagdes de TIC
PSTI: Pontuagdo maxima alcangavel na avalia¢do da seguranca das informagdes de TIC
IA 85 EPTIC: Execugédo Planejada do Orgamento de TIC

OPTIC: Or¢amento Planejado de TIC

232




Numero do Indicador
de Apoio

Descricio das variaveis

1A 86

MASE: Microcomputadores adequados na Sede

MAZE: Microcomputadores adequados nas zonas eleitorais
IASE: Impressoras adequadas na Sede

IAZE: Impressoras adequadas nas zonas eleitorais

TMSE: Microcomputadores na Sede

TMZE: Microcomputadores nas zonas eleitorais

TISE: Impressoras na Sede

TIZE: Impressoras nas zonas eleitorais

1A 87

RSQRTPC: Respostas que indicam a satisfacdo com a quantidade de equipamentos
RPQPC: Respostas a pergunta sobre satisfacdo com a quantidade de equipamentos, na Pesquisa de Clima Organizacional

IA 88

RSDRTPC: Respostas que indicam a satisfagdo com o desempenho dos recursos tecnologicos na Pesquisa do Clima Organizacional
RRTPC: Respostas a pergunta sobre satisfacdo com o desempenho dos recursos tecnoldgicos na Pesquisa do Clima Organizacional

IA 89

POARNITIC: Pontuagdo obtida na avaliacdo de requisitos do nivelamento da infraestrutura de TIC atendidos pelo TRE-RJ
PMARNITIC: Pontuagdo maxima na avaliag¢@o de requisitos do nivelamento da infraestrutura de TIC

1A 90

DispSADP: Percentual de tempo, dentro do periodo considerado, que o sistema SADP/SADPweb permaneceu disponivel para uso

DispDJE: Percentual de tempo, dentro do periodo considerado, que o sistema DJE permaneceu disponivel para consulta

DispCorreio: Percentual de tempo, dentro do periodo considerado, que o servigo de correio eletrdnico permaneceu disponivel para uso
Displntranet: Percentual de tempo, dentro do periodo considerado, que o sitio Intranet do TRE-RJ permaneceu disponivel para uso
DispLinkInternet: Percentual de tempo, dentro do periodo considerado, que o acesso a rede mundial de computadores esteve disponivel para uso

1A 91

QROPSCSTI: Perguntas cuja resposta seja igual a “Otimo” na pesquisa dos servicos prestados pela Central de Servigos de TI do TRE-RJ
QRBPSCSTTI: Perguntas cuja resposta seja igual a “Bom” na pesquisa dos servigos prestados pela Central de Servigos de TI do TRE-RJ
QRRPSCSTI: Perguntas cuja resposta seja igual a “Regular” na pesquisa dos servigos prestados pela Central de Servigos de TI do TRE-RJ
TRPSCSTI: Total de perguntas respondidas na pesquisa dos servicos prestados pela Central de Servicos de TI do TRE-RJ

1A 92

PSA: Pedidos de novos sistemas ou novas versdes de sistemas atendidos no periodo

DDA: Demandas de ferramentas de extragdo/manipulacao de dados atendidas

DWA: Demandas de web sites atendidas no periodo

PSP: Pedidos de novos sistemas ou novas versdes de sistemas pendentes no periodo anterior
DDP: Demandas de ferramentas de extragdo/manipulagdo de dados pendentes no periodo anterior
DWP: Demandas de web sites pendentes no periodo anterior

PSN: Pedidos de novos sistemas ou novas versoes de sistemas no periodo

DDN: Demandas de ferramentas de extragdo/manipulag¢do de dados novas no periodo
DWN: Demandas de web sites novas no periodo

PSC: Pedidos de sistemas ou novas versdes de sistemas cancelados no periodo

DDC: Demandas de ferramentas de extragdo/manipulacdo de dados canceladas no periodo
DWC: Demandas de web sites canceladas no periodo
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1A 93 ExecPlanCus: Execugdo planejada do orgamento de custeio
Or¢PlanCus: Or¢amento planejado de custeio

CEnEletT: Custo de energia elétrica

CAguaT: Custo de 4gua

CLimpT: Custo de servigos de limpeza

CSegurT: Custo de seguranga

CManutPredT: Custo de manutengéo predial (subelemento 24)
CLocT: Custo de locagdo

CTelep: Custo de teleprocessamento

CTelefT: Custo de telefonia

CManutTIT: Custo de manutengdo de TI

CMatConsT: Custo de material de consumo

CCombT: Custo de combustiveis

CCondVei: Custo de condugdo de veiculos

CSegVei: Custo de seguro de veiculos

CManutVei: Custo de manutengdo de veiculos

CMMVei: Custo de material de manutengdo de veiculos
CAsc: Custo de ascensoristas

CCar: Custo de carregadores

CCop: Custos de copeiragem

CCor: Custo de correios

CEst: Custo de estagiarios

CEstoq: Custo de estoquistas

CMagqRep: Custos de locag@o de maquinas reprograficas
CManutMed: Custo de manutencdo de equipamentos médicos
CMen: Custo de mensageiria

COpCop: Custo de operador de copiadora

CPass: Custo de passagens aéreas

CPub: Custo de publicagdes

CAss: Custo de assinaturas

CEvent: Custo de eventos

CSeg: Custo do seguro (exceto veiculos)

CManutAr: Custo de manutengédo de ar

CMPort: Custo de manutengdo dos portdes, etc.

CTribut: Custos tributarios

CMatElet: Custo de material elétrico (subelemento 26)
CManutElev: Custo da manutengdo de elevadores

CDesp: Custo com despachantes

CServImp: Custo de servigos de impressio

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base

1A 94
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CEnEletT: Custo de energia elétrica

CAguaT: Custo de agua

CLimpT: Custo de servigos de limpeza

CSegurT: Custo de seguranca

CManutPredT: Custo de manutengdo predial (subelemento 24)

CLocT: Custo de locagao

1A 95 CSeg: Custo do seguro (exceto veiculos)

CManutAr: Custo da manutengao de ar

CMPort: Custo de manutencdo dos portdes, etc.

CTribut: Custos tributarios

CMatElet: Custo material elétrico (subelemento 26)

CManutElev: Custo da manutengdo de elevadores

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base
CTelefT: Custo de telefonia

1A 96 CTelep: Custo de teleprocessamento

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base
CMatConsT: Custo de material de consumo

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base
CCombT: Custo de combustiveis

CCondVei: Custo de condugéo de veiculos

CSegVei: Custo de seguro de veiculos

1A 98 CManutVei: Custo de manutengdo de veiculos

CMMVei: Custo de material de manutengéo de veiculos

CDesp: Custo com despachantes

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base

1A 97
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CAsc: Custo de ascensoristas

CCar: Custo de carregadores

CCop: Custos de copeiragem

CCor: Custo de correios

CEst: Custo de estagiarios

CEstoq: Custo de estoquistas

CMagRep: Custos de locacao de maquinas reprograficas

CManutMed: Custo de manutencdo de equipamentos médicos

1A 99 CMen: Custo de mensageiria

COpCop: Custo de operador de copiadora

CPass: Custo de passagens aéreas

CPub: Custo de publicagdes

CAss: Custo de assinaturas

CEvent: Custo de eventos

CServimp: Custo de servigos de impressao

CManutTIT: Custo de manutengéo de TI

TEleiM: Eleitorado apto do Estado do Rio de Janeiro, no final do periodo base
EPOIE: Execucao planejada do orcamento destinado as iniciativas estratégicas
OPDIE: Or¢amento planejado destinado as iniciativas estratégicas

1A 100
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ANEXO IV - Iniciativas integrantes do Plano Diretor da Estratégia 2016/2017 (status dez/2016)

Previsiao
Objetivo estratégico Iniciativa de
conclusiao

Diagnostico das condi¢des de adequacio das instalagdes fisicas dos cartorios eleitorais

Descricdo: 1. Elaboracdo de projeto basico, em 2016, e contratagdo, em 2017, de empresa especializada em desenvolvimento de sistemas de
processamento de dados para criagdo de ferramenta informatizada para gerenciamento de informagdes sobre as instalagdes fisicas e custos de
manuten¢do dos iméveis que abrigam as unidades do TRE-RJ. Essa ¢ a primeira agdo da iniciativa e visa a fornecer a estrutura para as 2018
informagdes que serdo levantadas, posteriormente, sobre as instalagdes fisicas dos cartdrios eleitorais. 2. Regulamentacdo dos critérios de
adequacdo das instalagdes fisicas dos cartorios eleitorais, considerando as diretrizes estratégicas institucionais. 3. Elaboragdo de projeto
basico, em 2017, para contratagdo de empresa para realizar o diagndstico das condi¢cdes de adequagdo das instalagdes fisicas dos cartorios

. eleitorais.
Aprimorar a

infraestrutura Sistema de prevenc¢io e combate a incéndio na Sede do TRE-RJ

necessaria ao
desenvolvimento das

atividades do

TRE-RJ

Descricio: 1. Elaboragdo de projeto basico, em 2016, para contratagdo de projeto para instalacdo de sistema de combate a incéndio nos 2018
prédios que abrigam a Sede do TRE[JRJ (Av. Presidente Wilson 194/198). 2. Contratagdo, em 2017, de projeto para instalacdo de sistema de
combate a incéndio nos prédios que abrigam a Sede do TRELIRJ (Av. Presidente Wilson 194/198).

Modernizac¢io da subestacido de energia elétrica do NUAD

Descricio: 1. Elaboracdo de projeto basico, em 2016, e contratagdo, em 2017, de servigos de modernizagdo de subestacdo de energia elétrica 2017
do Nucleo Administrativo do TRE[JRIJ. 2. Reforma da subestacdo e das instalagdes de baixa tensdo do Nucleo Administrativo do TRE-RJ
contratada.

Implantagdo de CFTV

Descricdo: Implantacdo de circuito interno de monitoramento por cdmeras para os prédios da Sede e prédios administrativos que abrigam o 2017
Deposito de Urnas Eletronicas, Almoxarifado, Secdo de Armazenamento e Redistribui¢do de Bens Permanentes e garagem do Tribunal.
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Previsao

Objetivo estratégico Iniciativa de
conclusio
Implantacio do Sistema de Gestido por Competéncias
- s . . . - NI . 2018
Descricio: Aquisicdo de licenca de direito de uso de software e mentoria para revisdo das competéncias técnicas, comportamentais e de
responsabilidade.
Formacio de lideres 201
Desenvolver a s . . . . . 7
Descri¢do: Implantagdo de Programa de Formagdo e Desenvolvimento Gerencial no dmbito do TRE-RJ.
gestao estratégica de
Estudo de viabilidade para implantacio de exames periddicos de satide
pessoas 2017
Descricio: Avaliagdo da possibilidade de realizagdo e as vantagens e desvantagens de desenvolvimento da sistematica de exames periddicos
de saude, seu potencial de €xito e as consequéncias de ndo realiza-lo.
Estruturacio do planejamento e execucio do Plano Anual de Capacitacio — PAC
2016
Descricio: Mapeamento do processo de planejamento e execugdo do Plano Anual de Capacitagdo e sua regulamentag@o.
Gestdao Documental
Descricio: 1. Contratacao de ferramenta informatizada para levantamento e avaliagdo de documentos arquivisticos, elaboragdo e atualizagdo
dos instrumentos de gestdo documental. 2. Contratagdo de empresa para prestar servigo especializado de capacitagdo e acompanhamento para 2017
. coleta de dados, com vistas a elaboragdo, atualizacdo e validagdo dos instrumentos de gestdo documental de forma compartilhada pelos
Garantir a servidores do TRE[JRJ.
celeridade ¢ a Criacao de relatoérios no SADP
eficicia na Descricdo: Criacio de relatorios do SADP para extracio de dados para calculo dos indicadores estratégicos e de apoio do Plano Estratégico 2016
prestagio do TRE[IRJ
jurisdicional Estudo de viabilidade para implantagdo do PJe
Descricao: Avaliacdo preliminar e detalhada sobre a possibilidade de implantagdo do Processo Judicial Eletronico (PJe) no TRE[IRIJ,
potencial de éxito, consequéncias de sua nao implantagdo, identificagdo das demandas minimas a serem atendidas para a implantacdo do 2016
sistema, inclusive para viabilizar a execugdo de agdes técnicas, disponibilidade dos recursos para atendimento a tais demandas, sugestdo da
forma de implantag@o considerando os recursos disponiveis.
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Objetivo estratégico

Iniciativa

Modernizacao do Data Center

Previsao
de
conclusao

Descricio: Implantacdo de ambiente de alta disponibilidade em area destinada a esse fim pelo TRE[RJ, compreendendo os seguintes pacotes 2018
Aperfeicoar a de trabalho: 1) Disponibilizagdo do espaco onde serd instalado o Data Center; 2) Infraestrutura predial — avaliagdo e reforgo estrutural e
. execucdo de obras civis; 3) Implantacdo de Data Center
infraestrutura e a
governanca de TIC | Rede Privada Virtual - VPN
Descricio: Implantacdo de solucdo de seguranga, compreendendo equipamentos, licengas de software e servigos, bem como circuitos 2018
utilizando tecnologia de banda larga, para conexdo das unidades remotas da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro a internet por meio de Rede
Privada Virtual.
Estudo de viabilidade para implanta¢io do SEI
2017
ol _ | Descric¢ao: Avaliagdo da possibilidade de implantagdo do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), desenvolvido pelo TRT[14* Regido e
Aperfeigoar a gestao adotado pelo TSE, bem como beneficios, riscos e demandas preliminares e outros aspectos considerados relevantes relativos a implantacéo.
or¢camentaria e de
custos Estudo de viabilidade para implantacio do sistema VOIP
Descricio: Avaliagdo da possibilidade de implantagdo de sistema VOIP (Voice over Internet Protocol, ou Voz sobre IP), bem como 2017
vantagens e desvantagens da implantacéo, beneficios, riscos, demandas preliminares, recursos e outros aspectos considerados relevantes
relativos a iniciativa.
Fortalecer a Sistema de Gestdo da Estratégia — GERIR
governanca 2016
i stitucional Descri¢do: Desenvolvimento das funcionalidades necessarias para adequar o Sistema GERIR a estrutura de indicadores consignada no Plano
instituciona

Estratégico 2016/2021
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Previsao

Objetivo estratégico Iniciativa de
conclusio
Plano Integrado das Elei¢oes 2018 2017
Descricio: Elaboragido do Planejamento das Elei¢des 2018
Fortalecer a
seguranca e a Planejamento das agdes de identificacdo biométrica de eleitores 2017
transparéncia do Descricio: Planejamento das agdes de recadastramento biométrico de todo o eleitorado do Estado do Rio de Janeiro
processo eleitoral
Estruturacao do Planejamento e Execucio do Plano Bienal de Aperfeicoamento de Magistrados
2017
Descricio: Desenvolvimento das a¢des para assegurar a estruturagdo do planejamento e da execucdo do plano bienal de aperfeicoamento de
magistrados com vistas ao aprimoramento do processo eleitoral.
Aprimorar a Central de Atendimento Telefonico ao Eleitor
comunicagio com 0 | Pegerigio: Criagdio de canal de comunicagdo para atendimento do publico externo, com prestagio de informagdes de 1° 2017
publico externo nivel [ esclarecimentos basicos de informagdes que constam da Carta de Servigos e demais informagdes basicas sobre servigos e informagdes
ja disponiveis no site da internet do Tribunal.
Estudo de viabilidade para aumento de celeridade de processos prioritirios
Combater os ilicitos Descricio: Avaliagdo preliminar e detalhada sobre as agdes necessarias para que o Tribunal promova maior celeridade aos processos 2017

eleitorais

considerados prioritarios, isto €, os que possam ensejar a cassagdo de registro de candidatura, de diploma ou do mandato eletivo, assim como
a declaracgdo de inelegibilidade, considerando as diretrizes estratégicas estabelecidas na meta nacional especifica da Justica Eleitoral, proposta
pelo TSE e homologada pelo CNJ, bem como o direcionamento estratégico institucional.
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ANEXO V — Indicadores do Plano de Logistica Sustentavel do TRE-RJ

Objetivos Indicadores

Uso eficiente de insumos e materiais

Elementos integrantes: papel; copos
descartaveis e agua engarrafada; impressao de
documentos e equipamentos instalados

Energia elétrica e dgua e esgoto

Elementos integrantes: energia elétrica; agua e
layout

Qualidade de vida no ambiente de trabalho

Sensibilizacdo sobre praticas de
sustentabilidade, racionaliza¢do e consumo
consciente

Capacitacao de servidores em educacdo
socioambiental

Contratagdes sustentaveis

Elementos integrantes: telefonia; vigilancia;
limpeza; inclusdo de critérios sustentaveis em
compras e contratagdes

Deslocamento de pessoal, bens e materiais

Elementos integrantes: combustivel; veiculos

IPLS 01 — Consumo de papel

IPLS 02 — Consumo de copos descartdveis para dgua
IPLS 03 — Consumo de copos descartaveis para café
IPLS 04 — Impressdes de documentos totais

IPLS 05 — Consumo de cartuchos, kits e fotocondutores para
impressoras

IPLS 06 — Consumo de energia elétrica

IPLS 07 — Consumo de agua

IPLS 11 — Participagdo dos servidores em agGes voltadas para a
qualidade de vida no trabalho

IPLS 12 — Quantidade de agbes de sensibilizacdo
IPLS 13 — indice de acessos ao Portal Ambiental

IPLS 14 — Participagao do publico interno em agdes de
capacitacdo em matéria ambiental

IPLS 15 — Gasto mensal por contrato de telefonia

IPLS 16 — Indice de utilizacdo de critérios sustentaveis nos
pedidos de aquisicdo de bens

IPLS 17 — Indice de utilizacdo de critérios sustentaveis nas
contratagdes de servigos

IPLS 18 Consumo de combustivel por atendimento
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IDPLS 95,10%
Objetivos Desempenho Indicadores Desempenho

IPLS 01 — Consumo de papel 125,08%*
IPLS 0% — 'Consurrrlo de copos 105,35%*
descartaveis para agua

Uso eficiente de insumos e materiais IPLS 03 — Consumo de copos

. L. X 118,69%*

Elementos integrantes: papel; copos 98.11% descartaveis para café

descartaveis e agua engarrafada; impressao R _

de documentos e equipamentos instalados IPLS 04 — Impressdes de 159.26%*
documentos totais >
IPLS 05 — Consumo de cartuchos,
kits e fotocondutores para 90,57%
impressoras

Energia elétrica e Agua e esgoto IP,LS_ 06 — Consumo de energia 97,22%

Elementos integrantes: energia elétrica; 93,20% cletrica

agua e layout -
IPLS 07 — Consumo de agua 89,17%

Gestio de residuos

IPLS 08 — Total de residuos
reciclaveis destinados a cooperativas

IPLS 09 — Indice de descarte
ecologicamente correto de lampadas
usadas

IPLS 10 — indice de descarte
ecologicamente correto de cartuchos, 82,86%
toners e kits fotocondutores
. . . IPLS 11 - Participagdo dos
gzgggi)de de vida no ambiente de 100,00% servidores em agdes voltadas para a 109,95%
qualidade de vida no trabalho
IPLS 12 — Quantidade de agdes de 360%*
Sensibilizagio sobre praticas de sensibilizagdo 0
sustentabilidade, racionalizacio e 98,75% ]
consumo consciente IPLS 13 — Indice de acessos ao o
Portal Ambiental U
IPLS 14 — Participac¢do do publico
Capacitacio de servidores em educacio 100,00% interno em agdes de capacitacdo em 106,12%*
socioambiental matéria ambiental
IPLS 15 - Gasto mensal por contrato 97.39%
de telefonia
Contratagdes sustentaveis IPLS 16 — Indice de utilizagio de
Elementos integrantes: telefonia; 99.13 critérios sustentaveis nos pedidos de 150%*
vigilancia; limpeza; inclusdo de critérios i aquisi¢ao de bens
sustentaveis em compras e contratagdes — —
IPLS 17 — Indice de utilizagdo de
critérios sustentaveis nas 230,77%*
contratagdes de servigos
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Deslocamento de pessoal, bens e
materiais

Elementos integrantes: combustivel;
veiculos

IPLS 18 Consumo de combustivel
por atendimento

* Os valores de desempenho superiores a 100% sdo limitados a 100% para efeito de apuracdo do desempenho dos
objetivos.
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ANEXO VI — Bens Permanentes Reavaliados

RESUMO DAS REAVALIACOES DAS CONTAS - TRE/RJ

Data P
. QTD. g VR. BRUTO VR. LIQUIDO
Lote Siﬁ:ﬁ:ﬁ:ﬁ’ﬁ BENS HISTORICO ANTERIOR ATUAL
Bens da antiga conta 35 (proc. dados)
04/07/2013 A
1 (Termo 5367 | C/Valorde aquisigio acima deRS00Te | 5 35, 700 4 539.080,22
2013/0004) incorporados até 31/12/2005 (exceto
U.E.e M.ILE))
19/07/2013 Bens da antiga conta 35 (proc. dados)
> (e 38 g/valor de aquis'iqﬁo de R$0,01 e 0.38 3.118,00
2013/0005 incorporados até 31/12/2006 (exceto
) U.E.e M.ILE))
Bens da antiga conta 35 (proc. dados)
14/08/2013 A
3 (Termo 751 | ¢/valorde aquisiclio acima deR§0.01e | | ) 57 g9 140.107,08
2013/0006) incorporados entre 01/01/2006 e
31/12/2006 (exceto U.E. e M.LE.)
10/09/2013 URNAS (antiga conta 35 - proc. dados)
4 (Termo 10 - modelo 96(2), 98(3), 2000(3) e 8.684,07 855,61
2013/0007) 2002(2) (exceto M.LE.)
10/09/2013 Modulos Impressores Externo
5 (Termo 845 p/Votagdo (M.L.E.) (antiga conta 35 - 186.694,30 18.666,05
2013/0008) proc. dados)
25/09/2013 URNAS (antiga conta 35 - proc. dados)
6 (Termo 17.293 |- modelo 2004 COM VIDA UTIL 25.151.457,99 3.398.303,96
2013/0009) (exceto M.LLE.)
Modem's (antiga conta 35 - proc.
APl dados) - marca Diva Lan c/valor de
7 (Termo 97 s . 0,97 3.395,00
2014/0002) aquisi¢ao de R$ 0,01 incorporados de
2007 a2009 (exceto U.E. e M.LLE.)
Bens da antiga conta 35 (proc. dados)
20/03/2014 c/valor de aquisicdo acima de R$0,01 e
8 (Termo 4359 |, 3.261.319,34 3.261.319,34
2014/0003) incorporados de 2007 a 31/12/2009
(exceto U.E. e M.LLE.)
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RESUMO DAS REAVALIACOES DAS CONTAS - TRE/RJ

Data .
. QTD. 7 VR. BRUTO VR. LIQUIDO
Lote Sii:i:itz’m BENS HISTORICO ANTERIOR ATUAL
23/05/2014 . . .
9 (Termo sp | Fauipamentos da antiga conta 28 (Mdq. | 3, 399 3 11.026,41
2014/0005) ¢ Equip. de Natureza Industrial)
24/09/2014 Equipamentos da antiga conta 06
10 (Termo 2345 | odupam gaco 604.802,54 324.035,31
2014/0006) (Ap/Equip. de Comunicagao)
Bens da antiga conta 08
24/07/2015 z
1 (T 116 |(BaMatMed./Odont,) c/valor de 75.066,31 37.301,92
2015/000006) aquisi¢ao acima de R$0,01 e
incorporados até 31/12/2009
Bens da antiga conta 08
14/09/2015 :
12 (T 49 (Eq:Ma:t.Med./Odont.). c/valor de ’ 0,49 247,54
2015/000007) aquisi¢do = R$0,01 e incorporados até
31/12/2009
23/10/2015 Bens da antiga conta 42 (Mobiliario em
13 (Termo 16.102 | geral) c/valor de aquisi¢@o acima de 4.662.700,06 1.009.370,74
2015/000011) R$0.,01 e incorporados até 31/12/2009
26/04/2016 Bens da conta 123110112 (Acessorios
14 (Termo 9 para Automoveis) c/valor de aquisiqﬁo 6.140.20 345,14
2016/0001) acima de R$0,01 e incorporados até
31/12/2009
26/04/2016 Bens da conta 123110503 (Veiculos de
15 (Termo 43 Hines bilzeinies eivalon 6l pREES | ) sem i sy 576.153,43
2016/0002) acima de R$0,01 e incorporados até
31/12/2009
17/05/2016 Bem da conta 123110104 (Ap. e Equip.
16 (Termo 01 p/ E'S}')ONI'te @ plversoes) c/valor de 190,00 19,00
2016/0005) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
17/05/2016 Bem da conta 123110108 (Maquinas e
17 (Termo 01 Equ'lp.a{nent(.)s Graficos) c/valor de 330 309,70
2016/000006) aquisi¢ao acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
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RESUMO DAS REAVALIACOES DAS CONTAS - TRE/RJ

Data p
. QTD. q VR. BRUTO VR. LIQUIDO
Lote Siﬁ:ﬂ?ﬁ’ﬁ BENS HISTORICO ANTERIOR ATUAL
Bens da conta 123110121 (Equip
17/05/2016 Hidraulicos e Elétricos) c/valor de
18 (Termo 33 R 16.621,65 8.748,83
2016/000007) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
17/05/2016 Bens da conta 123119909 (Pegas Nao
19 (il 57 IncgrpoNrévei_s a Imodveis) c/valor de 28.492.06 441,65
2016/0008) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
Bens da conta 123110109 — M4q.
13/06/2016 Ferram e Utens de Oficina c/valor de
20 (Termo 61 . 33.114,40 2.324,75
2016/0010) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
13/06/2016 Bens da conta 123110101 — Aparelho
21 (Termo 101 de Medicdo c/valor de aquisi¢do acima 25.534,52 4.830,16
2016/0011) de R$0,01 e incorporado até 31/12/2009
14/06/2016 Bens da conta 123110302 - Maq. Inst.
22 (Termo 168 UteI'lS'ﬂiOS dg Escritorio c/valor de 91.982.84 14.548.44
2016/0012) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
14/06/2016 Bens da conta 123110501 — Veiculos
23 (Termo 234 Diversos  c/valor de aquisi¢do acima 85.648,20 35.930,39
2016/0013) de R$0,01 e incorporado até 31/12/2009
13/07/2016 Bens da conta 123110405 - Equip p/
24 (Termo 654 Agdlo Video e Fotq c/valor de aqLTISIQQO 261.466.93 39.971,19
2016/0014) acima de R$0,01 e incorporado até
31/12/2009
14/07/2016 Bens da conta 123110125 - Maq.
25 (Termo 479 | Utensilios e Equip. Diversos c/valorde | 3,9 44 37 31.814,66
2016/0015) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
25/08/2016 Bens da conta 123110105 - Equip.
26 (Termo 1443 | Frotegdo Seguranca ¢ Socorro c/valorde| g3 4 yg g5 29.518,87
2016/0016) aquisi¢do acima de R$0,01 e
incorporado até 31/12/2009
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RESUMO DAS REAVALIACOES DAS CONTAS - TRE/RJ

Data
Registro HISTORICO
Sistema ASI

VR. BRUTO VR. LIQUIDO
ANTERIOR ATUAL
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ANEXO VII - Balanco Financeiro 2016

R MINISTE
ST ERIO Dﬁ FHE NDA EXERCICIO PERIODO
. A SECRETARIA DO TESOURD NACHONAL 2018 Al
-
TITULD BALANGO FINANCEIRD - TODOS 05 ORGAMENTOS EMISSAD PAGINA
| I < | 13032017 J | 1

[ sueTuLo [ 70017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANERD |
[ORGAG SUPERIOR [ 14000 - JusTICA ELETORAL | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
INGRESS05 DISPENDIOS
ESPECIFICAGAD 2016 2015 ESPECIFICAGAD 2016 2015

Receitas Orgamentarias - - | Despesas Orgamentarias 495384 803,08 431.3683613.09
Ordinarias - -| Ordinirias 369 190.434,02| 74 T84 23556
Vinculadas . -|  Vinculadas 130134 305,06| 156599.377.13
(-) Dedugdes da Recsita Orpamentiria - . Seguridade Social [Exceto RGPS) 123,897 850.30| 110,844 587 20

Operagiic de Crédito 2.030.820.34 866 204 67
Outros Recursos Vinculados a Orglos ¢ Programas 4250 82042| 35.506565.20
Transferéncias Financeiras Recebidas 504.97T6.651.04| 43665026549 | Transferéncias F ras C did 200829584  BEALINA
Resullantes da Execugdo Orgamentaria 404.784.500.48| 420.705.817.57 | Resultanies da Execugdo Orgamenidia - -
Sub-repasse Recabido 404 764 50048 420705617,57| Independentes da Execugio Orgamentiria TI00B20554|  EE4135141

Indepandentes da ExecugSo Orgamentiria 10212 14156| 15944 647,02 Moviments da Saldes Patrimoniais T300B20554|  EE4135141
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 10.154 41680| 15942745,00| Apore ac RFFS . -
Demais Transferéncias Recebidas 78.540.34 808,80 Aporte a0 RGPS . -
Movimentag3o de Saldas Patrimoniais 1867242 1.081,12

Aporie ac RFPS -

Aporte a0 RGPS - .

Recebimentos Extracn;amentirios 32.78B.40565| 21188 973,40 | Despesas Extracrgamentirias 12.010.707.50| 16.455259,82
Inserigio dos Restos a Pagar Processados BST 35374 1005 500.70| Pagamento dos Restos a Pagar Processados 1.150.227.31 2200 733 51
Inscrigiio dos Restos a Pagar N3o Processados B4E2S1T6E| 1136024522 Pagamento dos Restos a Pagar Nio Processados 10338 40B.07| 1300407567
Depésitos Restiufveis & Valores Vincuados 487 83135 15740502 | Depésitos Restiniivers & Valores Vinculados 506.442.32 170.450.64
Dufres Recebimentos Extracrsamentirios 220507028E| EAG581348| Outros Pagamentos Extracrpamentinios 6 530,580 -

Restiuighes a Pagar 21256 Demars Pagamenios 6.530.80
Arrecadagho de Oura Unidade 22.050.400.22 £.839.084.07
Demars Recbimantos 212870

Saldo do Exericio Anterior 263206783 1.253.053,26 | Saldo para o Exercicio Seguinte 5993 ME30 263206783
Caixa & E de Caixa 283206783  1253053.28| Caixae Equivalentes de Caixa 5993318.30| 2632 D6T.E3

TOTAL 540397 124.52| 459.092 292.15 | TOTAL 540337 124.52| 45908225215
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1 MINISTERIO DA FAZENDA
» - SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL

=T

ANEXO VIII — Balan¢o Orcamentario 2016

EXERCICIO
I 2018

|

PERIODO
Anual

) | BALANGO ORCAMENTARIO - TODOS OS5 ORCAMENTOS | Ii E;ISSA?F | | PAGINA —‘
130320 1
[sueTTULD [ 70017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO |
[ORGAD SUPERIOR ] 14000 - JUSTICA ELEITORAL | I WALORES EM UNIDADES DE REAL |
RECEITA
RECEITAS ORGAMENTARIAS PREVISAD INICIAL PREWVISAQ ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS SALDO

RECEITAS CORRENTES

Receitas Tributirias
Imposios
Taxas
Contribuipdes de Melhona

Receitas de Contribuighes
Contrbuighes Sociais
Contribuigdes de Intervengio no Dominic Econdmico
Cont. Entidades Privadas de Servigo Social Formac3o Profis.

Receita Patrimonial
Exploragio do Patrimdnio Imobilidrio do Estado
‘Valores Mobdiarios
Delegagio de Senvigos Piblicos
Exploracio de Recursos Maturais
Exploragio do Patriménio Intangivel
Cessio de Direitos
Demais Receitas Parimonias

Receita Agropecuinia

Receita industrial

Receitas de Servigos
Serviges Administratives ¢ Comerciais Gerais
Servigos & Atividades Referentes & Navegagio e ac Transparte
Servicos e Atividades Referentes & Salde
Senncos e Aividades Financeiras
Outros Senigos

Transferéncias Comentes

Outras Receitas Comentes
Multas Administrativac, Contratuais e Judiciais
Indenizagbes, Restiuicies e Ressarcimentos
Bens, Direitos & Valores Incomorados a0 Patriméno Plbico
Demais Receitas Comemes

RECEITAS DE CAPITAL

Operagoes de Credito
Operacoes de Credito - Mercado Intermio
Operagdes de Cridilo - Mercado Externc

Alienagio de Bens
Alienacio de Bens Maveis
Alienagio de Bens Imdveis
Alienacio de Bens Intangives

1 sio de Empré

Transferéncias de Capital

Ouiras Receitas de Capital
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ANEXO IX — Balanco Patrimonial 2016

MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL

EXERCICIO PERIODO
2018 | | Anual
[ BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS | ,7 EMISSAC | | PPLG;INA —l

12/02/2017
| SUBTITULO | TOOMT - TRIBUMAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRD
[orGAG suPERIOR [ 14000 - JUSTICA ELEITORAL | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
ATIVO PASSTVO
ESFECIFICAQAD 2046 2015 ESF'ECIFIGAQA.O 2016 2015
ATWO CIRCULANTE 16.372.740,26 9.3B0.965,07 | PASSIVO CIRCULANTE 11.894 958,92 5.047353.41
Caixa e Equivalentes de Caixa 5993 318.30 2 067 83 Ohbrigagoes Trabalh.. Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo 10105 736,67 233 284 90
Créditos a Curto Prazo - -| Empréstimes e Financiamentos a Curto Prazo - -
Demnais Créditos & Valores a Curts Prazo 541218381 276290589 Fornecadores & Contas a Pagar a Curto Prazo 1101 46596 4 409739 84
Investimentos e AplicagBes Temporirias a Curto Prazo - -| Obrigagbes Fiscais a Curto Prazo - -
Estoques 489363545 352354473| Obrigagies de Repartigio a Outros Entes - -
VPDs Pagas Antecipadamente 67.538,T0 62.446,56 Provisdées de Curto Prazo - -
Demais Obrigagdes a Curto Prazo GBT.T96.29 24432867
ATVO NAO CIRCULANTE 102.733.598,20 71.083.303,24 | PASSIVO NAO CIRCULANTE - -
Atiwo Realiziavel a Longo Prazo - -|  Obrigagbes Trabalh _Previd e Assist a Pag. de Longo Prazo - -
Investimentos - - Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo - -
Participages Permaneantas - -| Fomecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo - -
Propniedades para Investimento - - Obrigagies Fiscais a Longo Prazo - -
Propriedades para Investimento: - -| Provisbes de Longo Prazo - -
- Depreciag-io Acumulada de Propriedades p/ Investmentos - - Demais Obrigagdes a Longo Prazo - -
{-) RedugSo =0 Valor Rec. de Propriedades para Investimentos - -| Resultado Diferido - -
Investimentos do RPSS de Longo Prazo - -| TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL 11,894 358.92 5.047 35341
Investimentes do RPSE de Longe Prazo - -
[-) RedugSio a0 Valor Recuperdvel de Investimentos do RPPS - - ESPECIFICACAD 2018 2018

Demais Investimentos Fermanentes . - — - - -
Patriménio Social e Capital Social - -

Adiantamentoes para Future Aumento de Capital (AFAC)H - -
Reservas de Capital - -

Dremais Investimentos. Permanentes - -
{-) Redug3o a0 Valor Recuperavel de Demais Invest Perm - -
Imiobilizado 100.422.483 11 8902 80115

Ajustes de Avaliagio Patrimonial - -
Bans Maveis FISTAD671| 4148200360

= Reservas de Lucros - .

Bens Méveis i . . 114.420.807,72| Tr24R.880.88 | o 1.200,00 31.200.00

=1 Deprecjal;-am‘knorﬁzaq.anﬂ{)mslzo Acum. ,de Bens Moveis -41.072.701.01 | -35756.856.05 Resultados Acumulados 107.200.180.54 75.395 714.90

(-] RedugSa 20 Valor Recuparauel de Bans Mousis - | Resultado do Exercico 5024870752 10438826 21

Bens ImSvess 2706528640 | ZTADRBOTES| . o iodos de Exercicios Anteriores 76.206.714.00| es.e56.402.12

Bens Imoveis _ _ B 2760085053 ZTTO2SMDS| o de Exercicios Anteriores -18444 241 88| -3.500705.43

- De-pr..ffmnmza@eNExausta? Acum. de Elen? Imavets -624.273.13 -202.616.70 9 o< | Cotas em Tesouraria _ ~

(-} RedugSo 30 Valor Recuperavel de Bens Imévais - “[TOTAL DO PATRIMBNIO LIQUIDO 10723138054 7542691450
Intangivel 233111608  2190.502,09
Softwares 233111608 218050208
Softwares 233111600 212050200

{-) Amortzagio Acumulada de Scftwares - -
(-] RedugSo a0 Valor Recuperdvel de Softwares - -
Marcas, Direitos & Patentes Industrisis - -
Marcas, Direitos & Patentes Industriais - -
(~) Amortzacio Acumulada de Marcas. Direitos & Patentes Ind - -
{-) RedugSo a0 Valor Recuperavel de Marcas, Direitos e Pat. - -
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ANEXO X — Demonstracoes das Variacoes Patrimoniais 2016

MINISTERIO DA FAZENDA

S, SECRETARMA DO TESOURD NACIOMAL ’_ E"E;"‘:;C'O | | “E:r:f:'D _l
[rrmue | pEMONSTRAGOES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORCAMENTOS | ’7 f;&i;ﬁ ‘ | F'N:ilm ﬁ
| sueTimuLo | 70017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIQ DE JANEIRD |

[orsAC suPERIOR [ 14000 - JUSTICA ELEITORAL ] | VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VA.F!I.M}&ES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2016

215

VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
Impostas, Taxas & Contribuighes de Melhoria
Impostos
Taxas
Contribuicies de Mehoria
Contribuigies
Contribuicies Sociais
Contribuicies de Intervencio no Dominio Econdmico
ContribuicSo de BuminagSo Publica
Contribuipies de Interesse das Categonas Profissionais
Exploragio & Venda de Bens, Servigos & Direitos
Venda de Mercadorias
Vendas de Produtos
Exploragio de Bens, Direitos e Prestacio de Servigos
Variaghes Patrimoniais Aumentativas Financeiras
Juroe e Encangos de Empréstimos @ Fimanciamentos Concedidos
Jures e Encargos de Mora
WVariagdes Monetirias & Cambiars
Descontos Financeires Obtidos
Remuneragio de Depositos Bancarios e Aplicagbes Financeras
Aportes do Banco Central
Outras Variaghes Patr. Aumentativas Financeiras
Transferéncias e Delegagdes Recebidas
Transferéncias Intragowernamentais
Transferéncias Intergowvernamentais
Transferéncias das Insiitighes Frivadas
Transferéncias das Instituiches Multigoverr
Transferéncias oe Consdreos Publicos
Transferéncias do Exterior
Execucio Orng Delegada de Entes
Transferéncias de Pessoas Fisicas.
Outras Transferdncias @ Delegagdes Recebidas
Valorizagio e o Ativos e Desh poragao de Passivas
Reavaliagio de Ativos
Ganhos com Alienagao
Ganhos com Incorporagio de Ativos
Ganhos com Desincorporacio de Passivos
Rewersio de RedugSo ao Valor Recuperavel
Dutras Variages Patrmoniars Aumentativas
Wariagio Patri ial Aumen aCl
Resultade Positve de Participagies
Operagies da Autondade Monetina

STS.TITAST 65

S08.115.461.42
504 076.851.04

3138 810,38
4471122183
44 AT0.342.T0

40.872.04
2 94T 83315

455 790 691,40

AI6.6T4 28067
426.850 265 40

24 015,18
10.476 676,92

0.418.127.14
1.058 540,78
863813375
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]
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[susTmuLe

| 70017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

| |7

PAGINA
2 |

[ orRGAC SuPERIOR [ +4000 - JUsTICA ELEITORAL

VALORES EM UNIDADES DE REAL

'\M.RIM;OES PATRIMOMNIAIS QUANTITATIVAS

e 035

Reversio de Provisdes e Ajusies para Perdas - -
Diversas Vanaghes PATMOnas ALMmen tatvas 22 947 833,15 B.838133.78
VARIACOES PATRIMONIIS DIMINUTIVAS 52552049013 445351 TE 18
Pessoal e Encargos 303.560.674.90 264009 86330
Remunersg3o a Fessoal 238.852.808.12 208,650 478,53
Encangos Paronais AT H08TTITT 35 230 216,68
Beneficios a Pessaal 28.801.002.01 n1sman
Outras Var. Patimonials Dimnutvas - Pessoal e Encargos 447500

B s Previ a & Assi 131.245.026.T5 125.085.076.04
Aposentadorias & Reformas. B85.518.370.97 82.701.585.00
Pensdes 45.468.328.70 4205973168

By 8 i e B " [ - _
Bensficios Evenmuaic - -
Paoliscas Pusheas de Transferénea de Renda - -
Oulfes Beneficasd Previdencidngs ¢ AssiSlencms 257.318,08 233,750,668
Uso de Bens, Servigos ¢ Consumo de Capital Fixo 62.557.094.42 46164 464 16
Uso de Material de Consume 5.620.883.0¢ 1.668.855.18
Servigos 48.065.330.96 38.642 280,04
Depreciacio. Amortzagio e Exaustio £.861.879.87 585357904
Variages Patrimoniais Diminutivas Finanesiras 893204 49,14
Juros & Encargos de E : aF fios Obtidos - -
Jures & Encargos de Mora Be11.22 -
Variagbes Monetirias @ Cambiais - -
Descontos Fnanceires Concedidos 082 4914
Apories ao Banco Central - -
Outras Variagies Patrimoniais Diminutivas Finanesiras - -

T Encias e Del des G dida 27 643 955,48 664135141
Tramsferd intragavem 23.008 204 64 884135141

T Bncii . .
Transferincias a InsStuipghes Privadas -
Transferincias 3 Insttuipies Multigovernamentais. - -
Transferéncias a Consarcios Piblicos - -
Transferéncias 3o Exterior - -
Execugio Orcamentiria Delegada a Entes - -
Outras. Transferénciss & Delega ghes Concedidas 4 835050 84 -
Desvalorizagio o Perda de Atives & incorporagio de Passivos 426.009,56 1.418.481,66
Reavaliagio. Reducio a Valor Recuperivel e Ajustes p/ Perdas. . 142 24315
Perdas com Alienagao - -
Ferdas bvoluntanas 63.386.51 503.165.23
nooporacio de Passives B4.141.08 441 461 58
Desincorporagio de Atives 2TE481.07 331.811,70
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EXERCICIO PERIODO
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL 20me | | Anual

| DEMONSTRACOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORCAMENTOS EMISSAO | | PAGINA —l

13032017 3

| TO017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RI) DE JANEIRO

VALORES EM UNIDADES DE REAL

[oreaD suPERIOR [ 14000 - JuUSTICA ELEITORAL

VP.H.LAQOES PATRIMONIALS QUANTITATIVAS

2018 20135

Ee— 67.849,41 1122035
Impostos, Taxas e Contrbuigbes de Mehora 13.112,20 10.448,15
Confribuighes 54.737.21 77220

Custo - Mercadorias, Produtos Vend. 2 dos Servigos Prestados - -
Custo das Mercadorias Vendidas - -
Custos dos Produtos Vendidos . .
Custo dos Servigos Prestados . .

Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas 18,947 67 2123682
Resultade Negatve de Paricipaghes
Operagdes da Autondade Monetiria
Incentives
Subvengdes Econdmacas
Participagbes e Conirbuigies -
Consfiuicio de Provisies - .
Diwersas Variagdes Fatrimoniais Diminuivas. 18,847,867 2123683

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO 50.248.707,52 10.438.928 21

VARIACOES PATRIMONLAIS QUALITATIVAS
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ANEXO XI — Demonstrag¢oes dos Fluxos de Caixa 2016

MINISTERIO DA FAZENDA

EXERCICIO PERIDDOD
e SECRETARIA DO TESOURD NACHIMNAL 206 | | Anual I

| TITULO | DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 05 ORCAMENTOS Ii f:'\;f;’;?? | | P-lG‘ilNﬂ —I

|
[orGac supeRioR [ 14000 - JUSTICA ELEITORAL ] | VALORES EM UNIDADES DE REAL

| SUBTITULD | TO017 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRD

20ME 20135
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES E.7S0.BB7T AT 2.651.181.43
INGRESSO0S 528.425.185.2T A45.4T3 48397
Receitas Derivadas e Originarias - -
Receita Trbutaria - -
Receita de Contribuighes - -
Receita Agropecudria - -
FRecedta Industrial - -
FReceita de Semvigos - -
Remuneragao das Disponibidades . -
Outras Receitas Derivadas & Orngindrias - -
Transferéncias Comentes Recebidas - -
Intergovermament3is. - -
Dos Estades efou Disrito Federal - -

Dos Municpios - -
Intragowemamentais - -
Outras Transferéncias Comentes Recebidas . -

Owtros Ingressos das Operagoes 528 42518527 445 4T3 483 57
Ingre 5305 Extracramentirios 45783135 157 405.02
Restituigies a Pagar 2256
T Znci iras i 504 076 651,04 438 850 265 40
Arrecadacio de Outra Unidade 33 5040032 8.530 684 8T
Demas Recebimentos. 2612870

DESEMBOLSOS -521 66629810 -442 822 302,54

Pessoal & Demais Despesas -450. 19.4T4.4T -398.T42 ABT 49
Legislative - -
Judiciario -324 551 130,18 -273.600 662.85
Essencial 3 Justica - -
Administragio - .
Defesa Maconal = -
Seguranca Publica - -
Relagdes Exteriones - -
Assistincia Social - -
Previdéncia Social -125.667 23520 -124 851 824 B4
Sabde - -
Trabalho - -
Educacio - -
Cultura - -
Direitos da Cadadania . -
Urbanisma: - -
Habitagao = =
Saneamento - -
Gestio Ambiental = -
Cidncia & Tecnologia - -
Agreutura - -
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MINISTERIO DA FAZENDA

N SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL li EXE;'T:‘LC'O | | PE:;EO —l
[TmuLe | DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 05 ORCAMENTOS | Ii 15'4"55“?, | | FM;N‘- —I
[sueTImuLD [ 70017 - TRIBUMAL REGIONAL ELEITORAL DO RID DE JANEIRO |
[oreac suPERIOR [ 14000 - JUSTICA ELEITORAL | | VALORES EM UNIDADES DE REAL I
2018 2015
Organizagio Agriria -
Indistria
Comércio e Servigos
Comimnicaghes -
Energia -
Transporie
Desporio e Lazer -
Encarges Especiais 1.000,00 -
(#/-) Ordens Bancarias ndo Sacadas - Cartio de Pagamento -
Juros & Encargos da Divida
Jurcs e Comegdo Monetina aa Divda intema =
Juros e Comegio Monetiria da Divida .
Outros Encargos da Divida - .
Transferéncias Concedidas 37.925.545.87 -35.268.013.00
InErpoveEmamentais - -
A Estados efou Distrite Federal -
A Munisipios . .
Intragovemamentals -A7.028 848,87 -38.268.013,00
Outras Transferénsias Consedidas - -
Outros D das Dperagd 2352127776 £.811802.05|
Dispntios Extracrpamentinios 508.442,32 -170.450.84
Tr incas F iras G -23.008 205,54 -8.641.351 41
Demais Pagamentos £.520,80
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -3.397.636.70 4272 186.88 |
INGRESSOS - -
Alienagio de Bens - E
Amartizagio de Empréstimos e Financiamentos Concedidos .
DOutros Ingressos de Investimentos - .
DESEMBOLSOS -3.397.636,70 A272.186.86
Aquisigio de Ativo Nio Circulante -2.532.159,42 SITATAAG
Concessio de Empréstimos e Financiamentos - .
Outros Desembalses de Investiment 354.682.70

FLUXOS DE CAIXA DAS ATVIDADES DE FINANCIAMENTO

-B85.477.28

INGRESSOS
Operagbes de Cridito
Integralizagio do Capital Soclal de Empresas Estatars.
Transferéncias de Capital i
Intergovemamentais
Dios Estados efou Disirito Federal
Dios Munisipios
Intragovemamentais
Dutras Trar ¢noias de Capital
Outros Ingressos de Financiamento
DESEMBOLSOS
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MINISTERIO DA FAZENDA ’7 EXERCICIO | | FERIODO

| TOMT - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DO TESOURD NACIONAL 2018 Al _‘
| DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS 05 ORCAMENTOS I ’7 f;;g:% | | PN(;IM —‘

| VALORES EM UNIDADES DE REAL

| ORGAD SUPERIOR | 14000 - JUSTICA ELEITORAL
206 25
Amortizagao / Refinanciamente da Divida = =
Outros Desembolsos de Financiamento - -
GERAGAOC LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CADIA 136123047 1.379.014.57
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 2.632.067 82 1.253.053.26
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 3599331830 2532 067 83
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RELATORIOS,
PARECERES E
DECLARACOES



9. ROL DE RESPONSAVEIS

AGENTE:

Nome: Anténio Jayme Boente

NATUREZA DE
RESPONSABILIDADE, em

conformidade com a IN TCU n® 63/2010,

art. 10

Dirigente maximo da Unidade Jurisdicionada

CARGO OU FUNCAO:

Desembargador Presidente

CPF |
. _ Inicio: 04/12/2015

PERIODO DE GESTAO:
Término: 04/03/2017
|

ENDERECO RESIDENCIAL ]
|

E-mail: Nio informado

AGENTE: Nome: Jacqueline Lima Montenegro

NATUREZA DE
RESPONSABILIDADE, em

conformidade com a IN TCU n° 63/2010,

art. 10

Dirigente maximo da Unidade Jurisdicionada (assume interinamente a

Presidéncia nos impedimentos do Presidente)

CARGO OU FUNCAO:

Desembargador Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral

CPF

PERIODO DE GESTAO:

Inicio: 04/12/15

Término: 05/03/17

ENDERECO RESIDENCIAL

E-mail:

Nao informado
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AGENTE:

Nome: Adriana Freitas Brandio Correia

NATUREZA DE
RESPONSABILIDADE, em

conformidade com a IN TCU n® 63/2010,

Membro de diretoria ou ocupante de cargo de dire¢do no nivel de
hierarquia imediatamente inferior e sucessivo ao do dirigente maximo
da unidade jurisdicionada

art. 10
CARGO OU FUNCAO: Diretor-Geral
CPF |
. B Inicio: Desde 04/12/15
PERIODO DE GESTAO:
Término: -
|
ENDERECO RESIDENCIAL I
I
E-mail: adriana.brandao@tre-rj.jus.br
AGENTE: Nome: Flavio Augusto Castanheira Celano

NATUREZA DE
RESPONSABILIDADE, em

conformidade com a IN TCU n® 63/2010,

art. 10

Membro de diretoria ou ocupante de cargo de dire¢@o no nivel de
hierarquia imediatamente inferior e sucessivo ao do dirigente maximo
da unidade jurisdicionada

CARGO OU FUNCAO:

Diretor-Geral (substituto eventual do titular)

CPF |
. . Inicio: Desde 08/01/2016
PERIODO DE GESTAO:
Término: ———-
|
ENDERECO RESIDENCIAL |
I

E-mail:

flavio.celano(@tre-rj.jus.br
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10. RELATORIO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A Secretaria de Controle Interno e Auditoria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro, em cumprimento ao art. 8°, inciso I da Decisdo Normativa TCU n°® 154/2016 e conforme
orientagdes constantes do Sistema de Prestacdo de Contas (e-Contas) apresenta Relatorio da
Unidade de Auditoria Interna acerca das atividades no exercicio de 2016.

O presente relatorio engloba uma breve andlise sobre as atividades relacionadas ao
acompanhamento da gestdo, baseadas nos incisos I, II e III do artigo 74 da Constitui¢ao Federal, em
cumprimento ao item 8 das ORIENTACOES PARA ELABORACAO DO CONTEUDO DO ITEM
"RELATORIO E/OU PARECER DA UNIDADE DE AUDITORIA", bem assim sobre os pontos
descritos nas letras de @ a f'do item 11 da referida orientagao.

No exercicio de 2016 a unidade de controle interno e auditoria realizou as atividades previstas
no plano anual de auditoria para o referido exercicio, cujos objetos selecionados visaram ao
atendimento das exigéncias contidas na Instru¢do Normativa n® 63/2010 e na Decisdo Normativa n°
147/2015 c/c com a Ata de reunido realizada com os representantes da Secretaria de Controle
Externo no Estado do Rio de Janeiro — Secex-RJ e os representantes da Secretaria de Controle
Interno e Auditoria deste Regional em 30/11/2015, a qual definiu o escopo das avaliagdes a serem
realizadas para a certificagdo das contas do exercicio de 2015.

A unidade também realizou os monitoramentos das recomendacdes expedidas em diversas
analises realizadas em anos anteriores. As atividades realizadas pela unidade de controle interno e
auditoria estdo relacionadas na letra f deste relatorio.

Quanto as demais informacdes relevantes do nosso trabalho, seguem abaixo as exigéncias de
a a f'doitem 11 da orientagdo:

a) Avaliacdo da capacidade de os controles internos administrativos da UPC identificarem,
evitarem e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de minimizarem riscos relacionados
aos processos relevantes

A avaliacdo da efetividade de controles internos vem sendo realizada, anualmente, em
diferentes temas, em nivel atividade. As inconsisténcias e/ou deficiéncias encontradas durante a
execucdo dos trabalhos sdo formalmente comunicadas a alta administracio e aos gestores
responsaveis pelas areas auditadas, por meio de relatéorio de auditoria, os quais tém envidado
esforcos no sentido de mitiga-las tempestivamente.

Quanto a avaliagdo em nivel entidade, foi realizado um trabalho em 2014, cujas
recomendacdes foram monitoradas em 2016 visando ao atendimento do Relatério de Auditoria de
Gestao 2016. Neste exercicio foi previsto no PAA 2017 nova avaliagdo em nivel entidade, cuja
analise estd em curso.

O resultado do trabalho de monitoramento realizado em 2016 constatou que o Tribunal vem
adotando providéncias para o cumprimento das recomendacdes expedidas pela unidade de controle
interno, como a instituicio do Cédigo de Etica, a conclusdo do projeto Metodologia de Gestdo de
Processos, a elaboragdo da Cadeia de Valor, a publicagdo da Politica de Seguranga da Informagao, a
publicacdo dos Planos de Comunicagdo com os publicos interno e externo e a elaboragdo do Plano
Diretor da Estratégia, entre outros.

Registre-se que o TRE-RJ ndo possui um sistema de controle interno institucionalizado com a
defini¢do de uma gestdo de riscos no ambito da entidade.
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Nesse sentido, pode-se dizer que os controles internos encontram-se incipientes € nao
possuem um Vviés sistémico e tecnicamente construido.

b) Avaliacdo dos controles internos relacionados a elaboracao dos relatorios financeiros e
contabeis

A unidade de controle interno e auditoria ainda ndo realizou avaliagdo de controles internos
nesta area, no entanto ja foram realizadas avaliagdes nas areas de pessoal, licitacdes e contratos e
patrimodnio imobiliario. Considerando a exigéncia aqui contida, este topico sera proposto quando da
elaboragdo do plano anual de auditoria de 2018.

¢) Descricio das rotinas de acompanhamento e de implementacido, pela UPC, das
recomendacoes da auditoria interna

Em cumprimento ao § 3° do art. 42 e o artigo 43 da Resolugdo n® 900/2014, os relatorios de
auditoria sdo encaminhados ao Presidente do Tribunal para apreciacdo e adocdo de providéncias
cabiveis. Ademais, o art. 43 da Resolugdo prevé a obrigatoriedade de as recomendagdes serem
monitoradas pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria.

Haja vista que a unidade de controle interno e auditoria ndo dispde de um sistema
informatizado de auditoria, foi criada pasta compartilhada para que os setores tenham acesso aos
relatorios finais digitalizados em que constem recomendagdes destinadas a suas areas de atuagao,
possuindo a Diretoria-Geral e a Presidéncia acesso a todas as pastas e relatorios.

No exercicio de 2016 deu-se inicio ao processo de monitoramento das recomendagdes. A
administracdo, em geral, vem adotando as providéncias propostas nas auditorias realizadas, ou
justificando sua nao implementacao.

d) Informacées sobre a existéncia ou nao de sistematica e de sistema para monitoramento
dos resultados decorrentes dos trabalhos de auditoria interna

A SCI iniciou sistematica de monitoramento das recomendagdes no exercicio de 2016
baseada nos critérios definidos no Manual de Auditoria ¢ Monitoramento, publicado no ano de
2016.

No entanto, ainda ndo ha sistema informatizado para a execugdo deste trabalho. Ha previsao
de disponibilizacdo de sistema de auditoria pelo TSE para os regionais eleitorais ainda neste
exercicio. Sendo assim, a sistematizacdo e formaliza¢do limitam-se a controles manuais por meio de
planilhas eletronicas ¢ memorandos expedidos/recebidos.

Para fins de tratamento das recomendagdes ¢ verificagdo dos resultados dos trabalhos
realizados, sdo previstos em um plano interno de atividades os trabalhos de monitoramento a serem
realizados no exercicio seguinte.

Ademais, a unidade de auditoria estd desenvolvendo metodologia para aferi¢ao da qualidade
das auditorias prevendo, inclusive, avaliagdo pelas areas auditadas quanto ao beneficio decorrente
dos trabalhos realizados.
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e) Demonstracio da execucido do plano anual de auditoria, contemplando avalia¢do
comparativa entre as atividades planejadas e realizadas, destacando os trabalhos mais
relevantes, as principais constatacoes e as providéncias adotadas pela gestao da unidade.

A constru¢do do Plano Anual de Auditoria 2016 visou precipuamente ao atendimento das
exigéncias do Tribunal de Contas da Unido constantes da Decisdo Normativa n°® 147/2015, ajustadas
apo6s reuniao realizada na Secretaria de Controle Externo no Estado do Rio de Janeiro - Secex-RlJ,
em 30/11/2015, com a presenca de representantes da auditoria interna do TRE/RJ.

Nesse sentido, foram inicialmente previstas no PAA 2016 a realizacao de 4 (quatro) auditorias
e 6 (seis) agcoes de monitoramento, a maioria desses trabalhos visando dar subsidio as conclusoes do
Relatorio de Auditoria de Gestao referente ao exercicio de 2015.

No entanto, para além das auditorias e monitoramentos previstos no PAA 2016, que foram
plenamente executados, foi possivel realizar outras 6 (seis) acdes de monitoramento no exercicio.

Registre-se que em 2016 foram realizados os primeiros trabalhos de monitoramento por esta
Secretaria, cuja forma de execugdo ainda ndo estava consolidada. Desse modo, nao foi possivel
prever com exatiddo, a época de elaboracdo do PAA, o tempo de duracdo bem como a forga de
trabalho necessarios a realizagao de cada trabalho.

Ademais, houve a necessidade de priorizar o trabalho de monitoramento, em detrimento de
novas auditorias, ndo apenas em razao do contetdo definido para o Relatorio de Auditoria de
Gestao do exercicio 2015 (elaborado em setembro de 2016), mas também em fun¢ao do estoque de
recomendacdes existente, fruto de auditorias de anos anteriores, que estavam pendentes de
tratamento. Com isso, foi possivel monitorar, ao todo, 157 recomendagdes ao longo do ano, o que
permitiu reequilibrar o quociente de recomendagdes monitoradas sobre expedidas.

No que tange as providéncias adotadas pela gestdo da instituicdo, em geral, ao final dos
trabalhos de auditoria, solicita-se as areas auditadas a elaboracao de um plano de acdo para fins de
inclusdo nos planejamentos das atividades de monitoramento, visando aferir a implementacao das
recomendacdes expedidas e os resultados dos trabalhos realizados.

Especificamente quanto ao exercicio de 2016, as recomendagdes expedidas no ano em
questao ainda nao foram objeto de monitoramento, em vista do tempo necessario as providéncias de
implementa¢do pela Administracdo. Dessa forma, estdo sendo tratadas no ano de 2017 as
recomendacdes expedidas principalmente no ano de 2015.

Segue resumo das auditorias executadas no exercicio de 2016, juntamente com as principais
constatacoOes realizadas pela unidade de controle:

e.1) Avaliacdo de Controles Internos — Sistema de Ponto Biométrico

A auditoria teve por finalidade avaliar os controles internos administrativos no processo de
registro de frequéncia através do Sistema de Ponto Biométrico.

Constatou-se que os controles testados ndo estdo sendo capazes de mitigar de forma eficiente
os riscos identificados, uns por serem extremamente trabalhosos e nao possuirem rotina
estabelecida, e outros, embora previstos em norma, por ndo terem sido implementados.

No geral, observou-se que existem muitas dividas a respeito dos procedimentos relacionados
a frequéncia, especialmente jornada de trabalho, integralizagdo do ponto e compensagdo de horas
excedentes, tanto por parte dos servidores quanto das unidades deste Tribunal e respectivos
gestores, o que indica a necessidade de aprimoramento do processo. H4 ainda outras oportunidades
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de melhorias, como a regulamentacao de procedimentos de verificagdo e a promog¢ao de orientacao
aos servidores, chefias imediatas e Juizes Eleitorais.

e.2) Avaliaciao de Controles Internos — Compras e Contratacoes

A qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de compras e
contratacdes foi objeto de avaliagdo em auditoria, por meio da qual se objetivou aferir se riscos
relevantes associados ao processo de aquisicdo de bens e servigos do Tribunal estariam
adequadamente cobertos por controles internos, e se esses controles estariam sendo aplicados de
maneira uniforme, em todas as operagdes ao longo do tempo, e surtindo os efeitos esperados.

Constatou-se a necessidade de aperfeicoar controles internos associados as atividades de
planejamento da contratagdo, pesquisa de mercado e fiscalizagcdo da execucdo contratual, etapas que
concentraram os riscos reputados como mais relevantes.

e.3) Regularidade das Contratacoes - Exercicio de 2015

A auditoria objetivou verificar a regularidade das licitagdes e das contratagdes por
inexigibilidade e dispensa de licitagdo realizadas no exercicio de 2015, bem como avaliar as
medidas adotadas pela Administragdo acerca da revisdao de precos dos contratos sujeitos aos
reflexos da desoneracdo da folha de pagamento, em razdo da entrada em vigor da Lei n°
12.546/2011 e, ainda, analisar os critérios de sustentabilidade ambiental utilizados nas contratacdes.

Nao foram identificadas irregularidades que representem prejuizo a Administragdo. No
entanto, vislumbraram-se oportunidades de melhoria ante inconsisténcias constatadas, como por
exemplo, a necessidade de se demonstrarem os critérios utilizados na defini¢do das estimativas de
quantidades dos objetos das contratagdes e de se elaborar projeto basico para as contratagdes
realizadas por inexigibilidade e dispensa de licitacdo, tal como ocorre nas contratagdes efetuadas
por licitagao.

e.4) Planejamento Orcamentario e Financeiro - Exercicio 2015

Com a finalidade de analisar o planejamento or¢amentério e, ainda, a execugdo or¢amentaria e
financeira do TRE-RJ durante o exercicio de 2015, a auditoria em tela buscou levantar dados
relevantes para a compreensdo do planejamento or¢amentario do TRE-RJ de forma quantitativa e
dividido por unidades administrativas bem como seus planos internos.

Na auditoria, foram analisados os indices de aderéncia da execu¢do ao planejamento
or¢amentario, na perspectiva geral e de planos internos, verificando o baixo resultado do indicador
para o exercicio de 2015, em comparagdo com os trés anos anteriores.

Constatou-se, ainda, que ndo ha um sistema de custos plenamente operante no Tribunal, o que
poderia dar apoio as fungdes de planejamento e orgamento, fornecendo informagdes que
permitissem projecdes mais aderentes a realidade, tal como previsto na Lei n® 4.320/64 e na NBCT
SP 16.11 do Conselho Federal de Contabilidade. Para solucionar essa questdo, observou-se que
houve a inclusdo de uma iniciativa estratégica no Plano Diretor da Estratégia 2016/2017 referente a
operacionaliza¢do de um Sistema Controle Integrado de Custos — CIC.
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f)  Informacodes quantitativas e qualitativas (drea de negdcio, unidade regional, objeto etc.)
das auditorias e/ou fiscalizacdes realizadas no exercicio de referéncia do relatério de gestio.

Realizaram-se auditorias nas areas e objetos, previamente definidos no Plano Anual de
Auditoria 2016 (PAA 2016), correspondentes as areas constantes do Plano de Auditoria de Longo
Prazo 2014-2017 (PALP 2014-2017).

AUDITORIAS
AREA OBJETO ESCOPO
Controles Internos — Avaliacdo dos controles internos administrativos no
Si de P Biométri processo de registro de frequéncia através do sistema
istema de Ponto Biométrico de ponto biométrico.
Controles Internos — Avaliagdo dos controles internos administrativos
Operacional associados ao processo organizacional adotado pelo

Compras e Contratagdes

TRE/RJ para adquirir bens e servigos.

Regularidade das Contratagdes -
Exercicio 2015

Avaliagdo da regularidade das licitagdes e das
contratagdes por inexigibilidade e dispensa de licitagdo
realizadas no exercicio de 2015.

Or¢amentario/Financeiro

Planejamento Or¢camentario e
Financeiro - Exercicio 2015

Avaliagdo do planejamento orgamentario e da
execugdo orgamentaria ¢ financeira do TRE-RJ
durante o exercicio de 2015.

No que tange aos monitoramentos, foram executados 12 (doze) monitoramentos, dos quais 6
(seis) foram previstos no PAA 2016, conforme descrito na tabela a seguir:

MONITORAMENTOS ORIGEM DAS RECOMENDACOES IRV (O
PAA 2016
1. Avaliacdo dos Indicadores Relatorio de auditoria n® 05/2014 Sim
2. Gestao de Pessoas - Auxilio Transporte Relatério de auditoria n® 06/2013 Sim
3. Controles Internos - Gestao de Pessoas Relatério de auditoria n® 07/2014 Sim
Relatério de auditoria n® 03/2014
Relatério de auditoria n® 10/2014
4. Governanga de TI Sim
Relatério de auditoria n® 05/2013
Recomendacdes do RAG Exercicio 2011
5. Controles internos - nivel entidade (PAA2014) Relatério de auditoria n® 02/2014 Sim
Relatério de auditoria n® 01/2014
Relatério de auditoria n® 04/2014
6. Auditorias Contabeis (PAA2014 ¢ 2015) Sim
Relatério de auditoria n® 01/2015
Relatério de auditoria n® 02/2015
) Relatério de Acompanhamento de Gestao -
7. Codigo de Etica Item 6 do Plano Quadrimestral de Nao
Acompanhamento de Gestao/2013
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PREVISAO NO

MONITORAMENTOS ORIGEM DAS RECOMENDACOES PAA 2016

Relatério de Acompanhamento de Gestao -

8. Qualidade de Vida item 7 do Plano Quadrimestral de Nao
Acompanhamento de Gestao/2013

9. Relagdo entre a Demanda Estimada x Quantidade Relatorlo de Acompanhamento de Gestao - ~

Contratada pelo SRP item 5 do Plano Quadrimestral de Néo

° pelo Acompanhamento de Gestdo/2013

10. Conformidade das contratagdes - Exercicio 2013 | Relatorio de auditoria n® 09/2014 Nao

11. Acompanhamento do Contrato n° 22/2013 Roelatorlo de Acompanhamento de Gestao - Nao
1° semestre 2015

12. Resultados Qualitativos e Quantitativos da Gestao | Relatorio de Auditoria n® 06/2014 Nao
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11. Relatorio de instancia ou area de correicao

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO

Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral
. 4

RELATORIO DE AREA DE CORREICAO

Em 2016. segundo os registros desta Vice-Presidéncia e Corregedoria,
ndio houve instaura¢do de nenhum procedimento disciplinar com intuito de apurar fraudes
ou corrupgdo que tenham gerado dano ao Erdrio, sendo oportuno registrar que este
Tribunal adota a aplicagdo de Termo Circunstanciado Administrativo (TCA), nos termos
do Ato GP n°107/2011, para apuragio de fato que enseje dano de pequeno valor. assim
entendido como aquele igual ou inferior ao limite estabelecido como de licitagio
dispensdvel. nos termos do art. 24, inciso I1. da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

O TCA esta previsto pela Resolugiio TRE-RJ n” 779/2011 e sua aplicagao

fica a cargo da Segdio de Controle Patrimonial — SEPATR.

Rio de Janeiro. 10 de abril de 2017.

CARKOS EDUARDO DA FONSECA PASSOS
Vice-Présidente e Corregedor Regional Eleitoral

CORREGEDORIA -
oraL}
R L TR0 1 MISSAO “Velar nela recauilaridada dns serdrne sleitaralc acsonurandn a rarrata anlicarin de
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12. Declaracio de integridade e completude dos registros no Sistema de Apreciacdo e Registro
dos Atos de Admissdo e Concessoes

DECLARACAO

Declaro junto aos o6rgdos de controle interno e externo que todos os atos de
admissdo de pessoal e de concessdo de aposentadoria, reforma e pensio relativos ao pessoal
do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro estao devidamente registrados no
Sistema de Apreciacdo e Registro dos Atos de Admissdo e Concessdes — SISAC para fins
de registro junto ao Tribunal de Contas da UniZo, conforme determina o inciso III do art. 71
da Constituicdo Federal e art. 2° da Instrugdo Normativa TCU 55/2007.

As unidades da Secretaria de Gestdo de Pessoas estdo cientes da importdncia e dos
prazos para preenchimento e envio do formulario SISAC.

A SECINP, quando da publicagdo do ato de concessdo de pensdo ou de
aposentadoria, encaminha mensagem eletronica ao gabinete da SGP para a inser¢do dos
dados no SADP a fim de permitir o controle eletrénico do prazo para preenchimento do
formulario SISAC, nos termos do protocolo n° 53.796/10.
Foi estipulado o prazo de 30 dias de antecedéncia (contado a partir do altimo dia de prazo -
60° dia)para que o sistema SADP dispare um alerta para os e-mails corporativos das
seguintes unidades: SCI, SGP, COPES, SECINP E COPAG.

Desde agosto de 2013 a Secretaria de Controle Interno e Auditoria mantém arquivo
com orientagdes para preenchimento dos formularios SISAC, na intranet deste Tribunal, no
link Gestdo de Pessoal, dentro de Servigos. Tais orientagdes visam facilitar o
preenchimento dos formularios SISAC e sdo mantidas atualizadas por aquela Secretaria.

Rio de Janeiro, 17 de margo de 2017.

g &evaL>

Mar¢ia de Moraes Lopés

Secretaria de Gestdo de Pessoas do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
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13. Declaragiio de cumprimento das disposicdes da Lei n® 8.7301993 quanto a entrega das
declaracodes de bens e rendas

DECLARACAO

Declaro, junto aos 6rg@os de controle interno e externo, que 4 servidores do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro. todos ocupantes de Cargos em Comissdo
e/ou Fungdo Comissionada, sem ligagdio efetiva com este Orgdo. obrigados pela Lei
8.730/1993, deixaram de disponibilizar, no ano de 2016, suas declaragdes de bens e rendas
junto a esta Secretaria de Gestdo de Pessoas, nos termos da IN n° 67/2011 do TCU, para
fins de avaliacdo da evolugdo patrimonial e outras providéncias cabiveis a cargo dos
orgaos de controle.

No exercicio de 2016, o controle anual do recebimento do Formuldrio de
Autorizacdo de Acesso aos Dados de Bens e Rendas das Declaracées de Ajuste Anual do
Imposto de Renda Pessoa Fisica ou do Formuldrio de Declaragio de Bens e Rendas
(DBR) foi realizado pelo Gabinete da SGP, por meio de tabelas do Excel e de
recadastramento disponibilizado no Portal do Servidor, onde se ofereceu a possibilidade de
o servidor autorizar ou ndo do acesso aos dados de bens e rendas de suas Declaracdes de
Ajuste Anual do IRPF. Caso ndo autorizasse, o servidor foi orientado a entregar cdpia da
Formuldrio de Declaracdo de Bens e Rendas.

Todos os servidores efetivos do Quatro deste Tribunal apresentaram a
documentacio exigida pela IN n°® 67/2011 do TCU, com referéncia ao ano de 2016. Os 4
servidores ocupantes de Cargos em Comissdo e/ou Fun¢do Comissionada que ainda ndo a
entregaram nesta Secretaria, foram notificados para que regularizem sua situacao.

Rio de Janeiro. 17 de marco de 2017.

5 . "]
IZSTEN &
Maircia de Moraes Lopes

Secretaria de Gestédo de Pessoas do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
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14. Declaracio de integridade dos registros das informagées no Sistema Integrado de
Planejamento e Orcamento

DECLARACAO

Declaro junto aos orgdos de controle interno e externo que todas as informacoes sobre a execu¢do
fisica e financeira das a¢des da Lei Orcamentiria Anual exigidas no Médulo de Acompanhamento
Or¢amentério do Sistema Integrado de Planejamento e Org¢amento — SIOP, cuja responsabilidade pela
coleta e atualizagdo no referido Sistema s@o de responsabilidade desta Unidade Prestadora de Contas, estdo
devidamente atualizados no SIOP conforme as orientacdes do Ministério do Planejamento, Or¢amento e

Gestao.
Rio de Janeiro, 31 de margo de 2017.
e —
FERNANDO DA FONSECA

SECRETARIO DE ORCAMENTO E FINANCAS
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
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15. Declaracio do contador sobre a fidedignidade dos registros contabeis no Sistema
Integrado de Administracio Financeira do Governo Federal — SIAFI

DECLARA(;AO DO CONTADOR ;
Denominacao completa (UPC) Cédigo da UG
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro 070017

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balangos Orcamentario, Financeiro e
Patrimonial e as Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e do Resultado Econdmico), regidos
pela Lei n.° 4.320/1964, relativos ao exercicio de 2016, refletem adequada ¢ integralmente a situag@o or¢amentdria,
financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Relatorio de Gestdo.

Estou ciente das responsabilidades civig e pfoﬁssionais desta declaracio.

Local Rio de Janeiro | Data 31/03/2017
Contador Responsavel | Luiz Carlos Fernandes Freire CRCn® |RJ076791/0-8
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16. Declaracio sobre a conformidade contiabil dos atos e fatos da gestio orcamentaria,
financeira e patrimonial

Declaracio sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestio
orcamentaria, financeira e patrimonial.

Denominacio completa (UPC) Codigo da UG
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO 070017

Declaro que a conformidade contabil dos atos e fatos da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial desta Unidade ¢ realizada pelo Coordenador Contabil
Financeiro, que integra a Setorial Contébil de Unidade Gestora (unidade responsavel
pelo acompanhamento da execu¢do contabil e pelo registro da respectiva conformidade
contabil). Em regra, esse conformista ndo efetua registros no SIAFI, em observancia a
segregagdo de fungdes que consiste em principio béasico de controle interno
administrativo que separa, por servidores distintos, as fungdes de autorizagZo,
aprovagéo, execucdo, controle e contabilidade.

No entanto, devido a insuficiéncia no quantitativo de pessoal na unidade
responsavel pelos registros contabeis, em alguns momentos, tal servidor efetua
registros relacionados a apropriacdo de despesas, aquisi¢cio e movimenta¢do de bens
permanentes e de material de consumo, com o fim de ndo prejudicar os trabalhos de
execucdo na area financeira e patrimonial.

A conformidade contabil se baseia nas verificacdes de exame elaboradas pela
Secretaria do Tesouro Nacional, as chamadas MACROFUNGCOES em especial as
Macrofungdes n. 02.03.15 CONFORMIDADE CONTABIL; 02.03.17 RESTOS A
PAGAR; 02.03.18 ENCERRAMENTO DO EXERCICIO; 02.03.19 -
DEMONSTRACOES CONTABEIS; 02.03.20 - TOMADA E PRESTACAO DE
CONTAS; 02.03.30 - DEPREC., AMORT. E EXAUSTAO NA ADM. DIRETA DALi

UNIAO, AUTARQ. E FUND; 02.03.35 REAVALIACAO, REDUCAO A VALOR|
RECUPERAVEL; e 02.11.21 - SUPRIMENTO DE FUNDOS.

Informo que ndo ha ocorréncias sujeitas a anotacdo de alerta ou ressalva nos

 registros contabelis. W
Local Rio deW} Data 10/04/2017

Contador Luciano Goncalves de Carvalho CRC n° RJ-091555/0-5
Responsavel
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