Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
Comité Gestor Regional da Politica Nacional de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicao

PLANO DE ACAQ — Levantamento de dados e diagndstico

Unidade Responsavel

Comité Gestor Regional da Politica Nacional de Atencdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdigao do TRE-RJ

Objetivo

Levantar dados e informacdes a fim de realizar diagndstico do Primeiro Grau da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro e
propor iniciativas que garantam a qualidade, celeridade, eficiéncia, eficacia e efetividade dos seus servigos.

Problema Identificado

Necessidade de consolidagao das informagdes relativas ao primeiro grau de jurisdicao, a fim de se obter um diagndstico,
que auxilie na elaboragao e conducdo de agdes de melhoria.

Beneficio

Uma vez realizado o diagndstico, sera possivel obter um panorama da situagdo do primeiro grau, que possibilite
identificar e priorizar as acbes necessarias.

Quando

Data limite para término da acdao — 19/12/2016

Alinhamento ao Plano
Estratégico

Atividade

1. Identificar o alinhamento do plano estratégico em vigor a Politica.

2. Avaliar a evolucdo das agdes de atencdo ao primeiro grau de jurisdicdo nas reunides de anadlise da estratégia
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Equalizagao da
forga de trabalho

Atividade

1. Avaliar a situacdo da forca de trabalho no primeiro grau, considerando, dentre outros, os seguintes aspectos:

1.1 - 4rea geogrdfica de abrangéncia das ZES

1.2 - quantidade de eleitores;

1.3 - quantidade de RAEs/Biometria;

1.4 - quantidade de processos judiciais;

1.5 - quantidade de processos administrativos;

1.6 - atribuicGes especiais nos pleitos (registro, fiscalizacdo de propaganda, prestacdo de contas, representacoes, etc)

2. Analise comparativa da forga de trabalho do primeiro grau do TRE-RJ em relacdo a de outros TREs de mesmo porte
e de outros segmentos de Justica.

Adequacao orcamentaria

Atividade

1. Levantamento de custos (fixos e variaveis) e investimentos relativos ao primeiro grau.
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Infraestrutura
e

Tecnologia

Atividade

1. Levantamento de equipamentos, materiais e servigos de TI fornecidos ao primeiro grau.

2. Levantamento de material permanente, material de consumo e servigos de infraestrutura fornecidos ao primeiro grau.

3. Levantamento das iniciativas relacionadas a implantacdo (prazos, metas, infraestrutura), de projetos que causam

impacto na primeira instancia: Biometria, PJe, SEI, etc.

4. Levantar os resultados a respeito das condig6es de infraestrutura do Primeiro Grau: no diagndstico da pesquisa para
construgao do Plano Estratégico 2016-2021, na Pesquisa de Clima Organizacional, na Pesquisa de Satisfagao do Publico
Externo, bem como levantar as informagoes disponiveis junto as Secretarias pertinentes.

5. Levantamento junto aos magistrados quanto as suas opinides em relacdo as condicdes de infraestrutura minima

adequada para o exercicio da sua atividade jurisdicional.
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Governancga Colaborativa

Atividade

1. Criar canais de comunicagao entre o Comité, Magistrados e servidores de primeiro grau para levantamento de
problemas, necessidades e boas praticas.

2. Criar canal de divulgacao da Politica e dos atos e atividades do Comité.

3. Promover a participagao do Comité Gestor Regional nas discussdes sobre o Planejamento Estratégico do Tribunal.

Dialogo Social e
Institucional

Atividade

1. Identificar as iniciativas do Tribunal que se encontram alinhadas aos propdsitos de didlogo social e institucional da
Politica.

2. Levantar acOes, realizadas por outros Tribunais de mesmo porte, voltadas a incentivar o didlogo com a sociedade e
com instituicOes publicas e privadas, e a desenvolver parcerias voltadas ao cumprimento dos objetivos da Politica.

3. Levantar convénios e parcerias firmados entre o Tribunal e outros érgaos que visam a melhoria dos servicos do 1° grau
de jurisdicdo.
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Atividade

Prevencao e racionalizacao

eis e 1. Levantar as agbes de prevencao a ilicitos promovidas pelo Tribunal.
de litigios S P ¢ P P

2. Levantar os pontos criticos de desequilibrio no quantitativo de processos (judiciais e administrativos) entre as
unidades do primeiro grau de jurisdicdo.

Atividade

1. Levantar iniciativas em andamento e boas praticas que tratem de questdes de interesse do primeiro grau de
jurisdicao.

Estudos e Pesquisas

2. Consultar resultados de pesquisas e estudos, tais como: Justica em NUmeros, Pesquisa de Satisfacao do Cliente
Externo, Pesquisa do Clima Organizacional, Plano de Logistica Sustentavel, relatorios de correicdes e inspegoes, etc.

3. Levantar, junto a outros Tribunais, boas praticas, pesquisas e estudos relacionados aos objetivos da Politica.

Atividade

Formacao continuada

1. Levantar as agOes de capacitacdo promovidas pelo Tribunal para servidores e magistrados de primeiro grau de
jurisdicao (processamento de feitos, fiscalizacdo, prestacdo de contas, etc.).




