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APRESENTACAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo (PDTIC) do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (TRE-RJ) é um instrumento de
diagnostico, planejamento estratégico, gestdo de recursos € processos a ser
adotado pela Secretaria de Tecnologia da Informagado (STI) visando concretizar
as estratégias institucionais e nacionais do Poder Judiciario.

Através de iniciativas especificas, projetos, capacitagdes, contratagdes e controle
dos investimentos para o triénio 2021-2023, tornar-se-a uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdo, contribuindo para a melhoria da
governangca ¢ gestdo de TIC e consequentemente, para o desempenho
institucional.

Nesse contexto, e com a finalidade de garantir uma efetiva atuagdo da Secretaria
de Tecnologia da Informagdo, ¢ apresentado esse PDTIC, atendendo ao
Conselho Nacional de Justiga, que instituiu a Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informagdo (ENTIC-JUD), que em sua nova versdo delineada através da
Resolugdo CNJ n° 370/2021, apontou a necessidade de se constituir um plano
diretivo de TIC mais alinhado com os desafios atuais, em que os avangos
tecnologicos acontecem em ritmos cada vez mais acelerados.

E importante ressaltar que este documento ¢ um produto de um trabalho
colaborativo e representativo, realizado por servidores das diversas unidades que
compdem a estrutura organica da Secretaria de Tecnologia da Informagao,
visando ao efetivo comprometimento, integragdo € motivagao de toda a equipe
no alcance dos objetivos tragados nesse plano.

Este plano possui vigéncia de trés anos (2021-2023) e sera revisado anualmente,
ou conforme necessidade identificada pelo Comité de Gestdo de TIC (CGTIC).



ABREVIATURAS

TERMO DESCRICAO

CGovTIC Comité de Governanga ¢ Gestao de TIC

CGTIC Comité de Gestao de Tecnologia da Informacao e
Comunicagio

CNJ Conselho Nacional de Justi¢a

COINF Coordenadoria de Infraestrutura

COLOG Coordenadoria de Logistica

COSEL Coordenadoria de Sistemas Eleitorais

CSCOR Coordenadoria de Solugdes Corporativas

ENTIC-JUD  Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao do Poder Judiciario

iGovTIC-JUD Indice de Governanga, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia
da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
STI Secretaria de Tecnologia da Informagéao
TCU Tribunal de Contas da Unido

TSE Tribunal Superior Eleitoral



ESTRUTURA DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

SECRETARIA DE
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
Gabinete da STI Assisténcia de Planejamento da STI
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METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PDTIC

A elaboragdo do Plano Diretor de TIC (PDTIC) do TRE-RJ, para o periodo de
2021-2023, deu-se em 4 fases distintas:

»Planejamento

»Pesquisa Diagnostico (Analise SWOT)
» Construgio Colaborativa

»Elaboragio do PDTIC

Na Fase de Planejamento foram realizadas as seguintes atividades:
a) Elaboragdo de um Plano de A¢ao para constru¢do do PDTIC;

b) Elaboragdo do questionario a ser aplicado a todos os servidores e
colaboradores da STI, para subsidiar o Diagndstico.

Na Fase de Pesquisa Diagnostico foram realizadas as seguintes atividades:

a) Reunides com os servidores e colaboradores para esclarecimentos a respeito
do questionario da pesquisa diagnostico com objetivo de melhor saberem
identificar os pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas relativas a STI;

b) Aplicagdo do questionario através de ferramenta disponivel na internet,
propria para fazer avaliagoes e testes de forma online, para todos os servidores
e colaboradores da STI;

¢) Compilagdo das respostas, elaboragdo e divulgagao do documento final com

os resultados da Pesquisa Diagnostico para todos os servidores e colaboradores
da STIL.



METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PDTIC

Na Fase de Construciao Colaborativa, foram realizadas ao todo 5 reunides
com a participagdo de todos os gestores da STI (Secretario, Coordenadores,
Assistentes e Chefes de Se¢do), e foram utilizadas diversas dinamicas para
defini¢do dos principais objetivos a serem alcangados.

Na Fase de Elaboracido do PDTIC propriamente dito, foi criado um grupo de
trabalho constituido pelo Secretario de Informatica, Coordenadores, Assistente
de Planejamento da STI e Assistentes III das Coordenadorias, que se reuniu
regularmente, entre margo e junho de 2021, dedicando-se a definir quais as
iniciativas, agdes e projetos que deveriam ser implementados no periodo de
2021-2023 com vistas a alcangar os objetivos definidos na fase de construgdo
colaborativa, além de realizar o alinhamento com a nova ENTIC-JUD (2021-
2026).
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ANALISE DE AMBIENTE (ANALISE SWOT)

A Anailise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats) ou
FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas ¢ Ameagas) ¢ uma ténica de origem
norte americana muito utilizada para auxiliar as pessoas a identificar as forgas,
fraquezas, oportunidades e ameagas dentro de uma organizagdo. Também ¢
conhecida como estudo de cenario, constituido pelo ambiente interno (forgas e
fraquezas) e ambiente externo (oportunidades e ameagas).

Em relagdo ao ambiente interno, as forcas e fraquezas sdo variaveis
controlaveis pela propria organizagdo. A partir do conhecimento que se tem
delas, € possivel desenvolver agdes e estratégias voltadas ao amadurecimento e
fortalecimento da organizagao.

Ja com relagdo ao ambiente externo, as oportunidades e ameagas sdo variaveis
que ndo estdo no controle da organizagao, no caso, da Secretaria de Tecnologia
da Informagdo. As oportunidades devem ser aproveitadas, pois propiciardo
condigdes favoraveis a STI. As ameagas devem ser conhecidas e monitoradas,
para, através de um planejamento, enfrenta-las e minimiza-las.

Para melhor identificarmos estes fatores, foi desenvolvido um questionario
diagnostico e disponibilizado a todos os servidores e colaboradores da STI, em
ambiente online.

A partir dos resultados obtidos, pudemos tragar uma matriz de analise SWOT,
em que nos baseamos posteriormente para defini¢do de algumas agdes do plano
diretor de TIC. A matriz, com os principais fatores citados no questionario de
diagnostico, € exibida a seguir.
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Ambiente Interno

FORCAS FRAQUEZAS

Comprometimento em entregar bons Auséncia de cultura de planejamento
servigos de Ti
Falta de motivagdo dos servidores
Capacitagdo (ou qualificacdo técnica) e
experiéncia da equipe Comunicacao deficiente entre gestores e
servidores da STI
Recursos tecnolégicos adequados aos

servigos de Tl Quantitativo insuficiente de pessoal para
manter os servigos de Tl e atender as
Central de Servicos de Tl estabelecida novas demandas
Forga de trabalho terceirizada Auséncia de mapeamento de processos de

trabalho da STI

Ambiente Externo

OPORTUNIDADES

Valorizagao da carreira de TIC Orgamento para custeio e investimentos

na area de TIC

Percep¢ao da qualidade dos servigos de TI
pelos clientes e sociedade Instalagdes Fisicas inadequadas

STl como area estratégica do TRE-RJ Aumento da demanda da sociedade por
qualidade nos servigos de Tl oferecidos

Sistemas desepvolvidos por outros pelo Tribunal

Orgaos

Transitoriedade da Alta Gestao
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ANALISE DE GOVERNANCA DE TIC

O diagnostico anual para aferi¢do do nivel de maturidade em Governanga,
Gestao ¢ Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario (iGovTIC-JUD) foi
implementado em decorréncia da Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (ENTIC-JUD), estabelecida pelo Conselho
Nacional de Justica por meio da Resolugdo n° 211/2015 para o periodo de
2015/2020. Em 28/01/2021 foi publicada a Resolugdo CNJ n° 370/2021
definindo a nova ENTIC-JUD para o periodo 2021-2026.

Esta analise busca apresentar a evolu¢gdo do TRE-RJ com os resultados
alcangados ao longo dos ultimos anos, inspirando as ag¢des de 2021-2023 na
busca de nivel mais elevado de maturidade.

Em 2020, o TRE-RJ obteve nota 0,68 e foi classificado como “satisfatorio”. Na
tabela abaixo, as notas obtidas no periodo historico (2016 a 2020).

ANO RESULTADO NIVEL

2016 o3z [N
2017 0,49 Satisfatorio
2018 0,52 Satisfatorio
2019 0,66 Satisfatorio
2020 0,68 Satisfatorio

Escala do Nivel de Maturidade:
P Baixo (entre 0,00 e 0,40);
P Satisfatorio (entre 0,40 ¢ 0,70);
P Aprimorado (entre 0,70 e 0,90);
P Exceléncia (entre 0.90 e 1.00).
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ANALISE DE GOVERNANCA DE TIC

As questoes contidas no levantamento do iGovTIC-JUD estavam divididas em
07 (sete) dimensdes, a saber: (1) Politica e Planejamento, (2) Estruturas,
Macroprocessos e Processos, (3) Competéncias, Desenvolvimento e
Desempenho das Pessoas, (4) Riscos, Monitoramento e Auditoria, (5) Sistemas,
Integragdo e Nivelamento, (6) Servigos de Infraestrutura e (7) Detalhamento.

Nos graficos abaixo, extraidos do portal do CNJ, temos a média obtida pelo
TRE-RJ no ano de 2020, por dimensao; e a média historica dos resultados
obtidos entre 2016 ¢ 2020, por dimenséao.

Média do resultado iGovTIC-JUD 2020 por dimensao

TRE-RJ

Mivel

Bateo
Satisfatdrio
Aprimorado
Exceléncla

Média do resultado iGovTIC-JUD 2020 por dimensiao — Evolucéo histérica
2016/2017/2018/2019/2020
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ANALISE DE GOVERNANCA DE TIC

Nos graficos a seguir, podemos analisar o desempenho do TRE-RJ em relagdo
aos demais tribunais regionais eleitorais do Brasil.

No primeiro grafico, os tribunais foram classificados por nivel de maturidade
alcangado; e no segundo grafico, por porte (Grande, Médio ¢ Pequeno).

Classificacao por nivel de maturidade iGovTIC-JUD 2020 - TRE’s
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PLANOS ANEXADOS AO PDTIC

Este PDTIC ¢ composto dos seguintes anexos:
1. Anexo I - Plano de Ag¢ao da STI
2. Anexo II — Plano de Capacitagao de TIC 2021

3. Anexo III — Plano de Contratagoes de TIC 2021

PLANO DE ACAO DA STI — Anexo I

O Plano de Agao da STI foi construido de forma colaborativa pelas areas que a
compdem (Infraestrutura, Logistica, Sistemas Eleitorais e Solugdes
Corporativas), tendo em vista que diversas agdes envolviam mais de uma area.

Ele foi concebido para o triénio 2021-2023, mas podera sofrer alteragdes ao
longo do periodo sempre que for necessario, sejam por ajustes orcamentarios,
sejam por novas priorizagdes feitas pela Alta Administragdo ou outros motivos
nao previstos.

As agdes e/ou projetos relacionados na planilha estdo em ordem de data de
inicio prevista e trazem informagdes relacionadas as areas que ficardo
responsaveis por seus monitoramentos/execugdes, bem como, prazos, esforgos
para realiza-los, justificativas e observagdes.

Eventuais dificuldades ou problemas encontrados no decorrer do prazo
estabelecido de vigéncia do Plano serdo tratados pontualmente pelo CGTIC,
podendo ou ndo ensejar em alteragdo no Portfolio.

Novas demandas poderao surgir em decorréncia do dinamismo inerente a area
de TIC, as quais deverdo ser discutidas junto ao CGovTIC para avaliagdo da
necessidade de redefini¢do de prioridades e, consequentemente, da realizagio
de ajustes no PDTIC.
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PLANO DE CAPACITACAO DE TIC - Anexo II

o

O Plano Anual de Capacitagdo (PAC) esta previsto na Resolu¢gdo TSE n
22.572/2007, que instituiu o Programa Permanente de Capacitagdo e
Desenvolvimento dos Servidores da Justi¢a Eleitoral.

A elaboragao do PAC no TRE-RJ também ¢ realizada de forma colaborativa, e
vem, continuamente, evoluindo. Em 2020, devido a pandemia, sofreu diversas
alteragOes e adaptagoes, devido ao isolamento social e as novas priorizagoes.
Surgiram novas alternativas para o processo de ensino/aprendizagem, tais
como as videoconferéncias, aplicativos de mensagens instantaneas e arquivos
em pdf.

Desta forma, considerando as condi¢des impostas por esse novo cenario, bem
como algumas incertezas que se apresentam no futuro, foi constituido o PAC
2021, cujas ag¢des de capacitagdo foram reunidas em 6 perspectivas ou eixos.
Tecnologia da Informagao e Comunicacdo ¢ um dos eixos, cuja descrigao
encontra-se no Anexo II deste documento.

A expectativa é de que as agdes de capacitagdo sejam executadas conforme o
planejado e que contribuam para a melhoria dos resultados e alcance dos
objetivos.

O Plano Anual de Capacitagdo (PAC) de 2021 completo (bem como, de anos
anteriores) esta disponibilizado na Internet do TRE-RJ, no enderego:
https://www .tre-1j.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/pessoal/plano-
anual-de-capacitacao
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PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCOES DE TIC — Anexo 111

O Plano de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo, o qual foi regulamentado pela Resolugdo CNJ n° 182/2013, esta
contido no Plano Anual de Contratagdes (PAC) no ambito deste TRE-RJ, que
contempla todas as contratag¢des pretendidas pelo Tribunal para cada exercicio
financeiro. A elaboragdo do PAC encontra-se disciplinada pelo Ato GP n.°
500/2019.

Todas as contratagdes de TIC observam o alinhamento com o Planejamento
Estratégico ¢ o Plano Diretor da Estratégia do Tribunal. O PAC 2021,
aprovado em 17/12/2020, foi elaborado com base na proposta or¢amentaria
vigente no periodo e na identificagdo das necessidades de TIC, incluindo as
prorrogacdes de contratos em vigor, a partir do planejamento pelas unidades
gestoras do or¢amento.

O Plano Geral de Contratagdes de 2021 (bem como, de anos anteriores) esta
disponibilizado na Intranet do TRE-RJ, no endereco:
https://www.tre-1j.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes-e-
contratos/plano-geral-de-contratacoes

E importante destacar que a solicitagdo da contratagdo de novas demandas, ndo
previstas no PAC, deve ser submetida a apreciagdo da Diretoria-Geral, com a
justificativa da excepcionalidade e indicagdo da fonte de recursos
orcamentarios para a sua realizagao.

Por fim, vale ressaltar que a elaboragao do Plano de Contratagdes de Solugdes
de TIC 2021 levou em consideracdo a dependéncia dos recursos de TIC para
realizag¢do das atividades administrativas, eleitorais e judiciais, relacionando-as
com as iniciativas estratégicas. Suas agdes encontram-se descritas no Anexo
1.
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CONSIDERACOES FINAIS

A concepgao do PDTIC para o ciclo 2021-2023 foi pautada pela necessidade
de orientar a atuagdo da area de TIC no TRE-RIJ, visando o alcance das metas
institucionais, em consonancia com a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

A fim de garantir a efetividade do PDTIC, ¢ imprescindivel o
acompanhamento durante a fase de execug¢do, inclusive pelo CGovTIC,
conforme dispde o Ato GP n.° 68/2020 (Art. 4°, incisos III e IV), observando-
se o alinhamento entre as iniciativas de TIC e as demandas institucionais.
Assim, novas agdes ou restrigdes or¢amentarias podem resultar na necessidade
de ajustes periodicos.

Ressalta-se que, como instrumento de apoio a gestdao, o PDTIC depende do
monitoramento pelo CGTIC, observando os indicadores de desempenho e
andamento dos projetos de TIC, de modo a ratificar ou reavaliar prioridades,
identificar eventuais desvios e determinar as corregdes necessarias.

As diretrizes estabelecidas neste PDTIC aplicam-se a todas as unidades da
Secretaria de Tecnologia da Informagdo, devendo ser observadas inclusive
pelos colaboradores e estagiarios que prestarem servigos no ambito da
Secretaria.

Vale destacar que existem condigdes necessarias para a garantia de execugio
do PDTIC, sendo fatores criticos de sucesso:

* Patrocinio e apoio da Alta Administragao;
* Patrocinio e apoio dos comités CGovTIC e CGE;
*Apoio das demais Secretarias envolvidas na execu¢do do PDTIC;

* Disponibilidade or¢amentaria suficiente para a area de TIC executar
suas iniciativas estratégicas;
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CONSIDERACOES FINAIS

* Disponibilidade de pessoal em quantitativo e perfil adequados para o
cumprimento da missdo da area de TIC;

* Comunicagdo efetiva entre as unidades envolvidas e partes interessadas
no PDTIC, a fim de garantir o sucesso de sua execugao;

* Planejamentos e licitagdes céleres das contratagdes de solugdes de TIC,
incluindo as agdes de capacitagao.
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6. Plano Estratégico Institucional do TRE-RJ. 2016-2021. Revisao 2019.
7. Plano Diretor da Estratégia do TRE/RJ 2020-2021.

8. Ato GP n° 401/2020, de 15 de dezembro de 2020, que aprova o Plano Anual
de Capacitagdo (PAC) para 2021.

9. Ato GP n° 402/2020, de 16 de dezembro de 2020, que aprova o Plano Anual
de Contrata¢des para 2021.

10. Documentos Estratégicos de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagdo do
Poder Judiciario, disponiveis no link: https://www.cnj jus.br/tecnologia-da-
informacao-e-comunicacao/documentos-estrategicos-de-tecnologia-da-
informacao-e-comunicacao-do-poder-judiciario/
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Anexo | - Plano de Ac¢do da STI

PLANEJADO
UNIDADE ALINHAMENTO COM A
AGCAO/PROJETO DESCRICAO/JUSTIFICATIVA : _ SITUAGAO
RESPONSAVEL INicio | TErRmiING ENTIC-JUD (2021-2026)
Elc;g?c?go‘&ﬁﬁgai CIII‘:I f;lﬁr:;l;ﬂ.gﬁo Com as facilidades de instalagdo de acesso a internet pela tecnologia 3G&84G, Objetivo 8: Promover
368 4é it nerion g ‘ustig o viabilizara acesso a base de dados da justica eleitoral, facilitando os eventos COINF 02/2020 | 06/2022 | Emandamento | Servicos de Infraestrutura
clcitoral I;uminense lushg da justica eleitoral fluminense. e Solugdes Corporativas
ELABORAGAO e IMPLANTAGCAO
?eorrl':\rr?lf::ct)a? dr: zg;"alﬁfio édoee Necessidade de ampliacéo da capacidade do correio eletrénico que atende a Objetivo 8: Promover
iTleaFiCEs. Coro ROl ogel Gtrarico justica eleitoral fluminense com a integragao de ferramentas corporativas COINF 06/2020 | 03/2022 | Em andamento | Servigos de Infraestrutura
5 oﬂ\?vari dé escritario ‘Iproporcionadno facilidades no trabalho dos servidores. e Solugdes Corporativas
videoconferéncia, chat, etc
; ; . T : ’ Objetivo 8: Promover
Projeto de migragédo do software de |Esta atualizagéo visa a padronizar e manter o alto nivel de seguranga dos COINF 072020 | 102023 | E ;
: TV : o f - m andamento | Servigos de Infraestrutura
virtualizagdo servidores da justica eleitoral do TRE-RJ. e Solugdes Corporativas
Promover a organizagao, padronizagdo e aprimoramento do processo de Obijetivo 5: Aperfeicoar a
desenvolvimento de software, de forma a mitigar as chances de retrabalho e Governanca e a Gestao
'&?g:::;ﬁ?;? eﬁopczgcse;?:rgaes desperdicio, aumentar a eficacia, eficiéncia e qualidade do trabalho, garantindo CSCOR 12/2020 | 08/2021 Em andamento
a entrega de solugdes de qualidade e com atributos alinhados as estratégias Objetivo 6: Aprimorar as
institucionais do TRE-RJ. Aquisi¢cbes e Contratacdes
Atualiza¢do de todas as 1 . ; o s G i Objetivo 8: Promover
impressoras e multifuncionais dos A;ur:lgalzEtoadnizf;?;grﬁ;grzzvz::lggur:clr ar';:!?ugzgiz:{itg:gzseieitorais a5 eapial COLOG 01/2021 | 08/2021 Em andamento | Servigos de Infraestrutura
cartorios eleitorais da capital P quip 3 e Solugdes Corporativas
T — Documentar a sequéncia de atividades para execucdo do processo de Obletive 5: AnSHalcosT 3
piagejamento orcamentario de TIC planejamento orgamentario com o objetivo de torna-lo mais transparente e COLOG 02/2021 | 08/2021 Em andamento Gcnjveman§a‘:3 o szstéo
padronizado.

L = : 2 G i Objetivo 7: Aprimorar a
Atualizacdo de todas as estagdes |Atualizar todas estagdes de trabalho dos caridrios eleitorais para =
de trabalho dos cartdrios eleitorais |equipamentos mais novos com a imagem mais atual dos sistemas. GOREL OR2021 | oe0R Emendamento (Begurdnea _da HIOHTEgR

e a Gestao de Dados
ELABORA(;:AO do projeto de ; : Z Objetivo 7: Aprimorar a
atualizacdo das licencas e servigos 2‘::1?::;& gnﬂc;seifzrxlqos & lesngas:deesquipamishios des imwalequs COINF 04/2021 11/2021 Em andamento | Seguranga da Informacao
dos 2 firewalls da Sede ’ e a Gestao de Dados




PLANEJADO

UNIDADE ALINHAMENTO COM A
ACAO/PROJETO DESCRICAO/JUSTIFICATIVA _ SITUAGAO
RESPONSAVEL INicio | TERMINO ENTIC-JUD (2021-2026)
Conclusao da implantacéo do Desenvolver os médulos/funcionalidades adicionais incluindo os relatérios e Objetivo 8: Promover

9 |[SIGUE2 e respectivos painéis e consultas que estardo no Bl: 1. Novo modulo para recebimento de novas urnas CSCOR 04/2021 | 07/2023 | Emandamento | Servigos de Infraestrutura
consultas no Bl - Metabase 2. Metabase, com o S8IGUE 2 atualmente em fase de operacéo assistida e Solucdes Corporativas
Criacéo de Paineis DASHBOARD |Construir Paineis dashboard para monitoramento da situagéo das urnas, Objetivo 8: Promover
para monitoramento da SITUACAO |possibilitando o monitoramento dos resultados das manutengdes preventiva e : .

10 OPERACIONAL das urnas corretiva para a tomada de decis@o quanto as manutengoes e planejamento da L 042021 | 032022 | Emandamenta Seeg;foségz ggfi?gt?\::r:
eletrénicas. distribuicdo desses equipamentos para o pleito de 2022 H P
Mapeamento do processo de Documentar a sequéncia de atividades para execucdo do processo de Blsiativs B A nrimarar 48

11 |Elaboragéo do Plano de elaboracéo do Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC com o objetivo de COLOG 05/2021 | 08/2021 Em andamento A ugsi des ,;._ gontrata des
Contratagbes de Solugdes de TIC |torna-lo mais transparente e padronizado. QUISIG ¢

Objetivo 5: Aperfeicoar a
Mapeamento do Processo de Documentar a sequéncia de atividades para execucdo do processo de Copias Governanga e a Gestdo
12 |Copias de Seguran¢a (backup) e |de Seguranga (backup) e de Restauracao (restore) de Dados com o objetivo COINF 06/2021 | 08/2021 Em andamento Objetivo 8: Promover
de Restauracéo (restore) de Dados |de torna-lo mais transparente e padronizado. Servigos de Infraestrutura
e Solucdes Corporativas
Conversdo do ambiente de servidores onde rodam as aplicagbes web para que
utilizem tecnologia de contéineres (ex: Docker) ao invés de maquinas virtuais
Implantagéo de ambientes de (VMs). Objetivo 8: Promover
13 |servidores utilizando tecnologia de |O objetivo dessa conversdo € obter economia de recursos por meio do COINF 06/2021 | 06/2023 | Em andamento | Servigos de Infraestrutura
uso de contéineres compartilhamento de ambientes; promover facilidade e mais disponibilidade e Solucdes Corporativas
dos servidores; eliminacéo de varias tarefas manuais feitas hoje pelos
técnicos da SEPROD.
Melhoria da infraestrutura para testes e homologagao dos sistemas
desenvolvidos e implantados no TRE-RJ por meio de:
. - * configuragdo do servidor de homologacgao idéntica ao servidor de produgéo; o .
Definicdo e implantagdo de nova |, L = Objetivo 8: Promover

14 larquitetura da infraestrutura para (Sb;g‘f;) zz cll:;lg: ;(éSOGBD) M i Rleg R N mesmE warsEo-da- banca COINF 06/2021 12/2023 | Emandamento | Servigos de Infraestrutura

AesEIR VMRS g BIBPINER * disponibilizagéo de servidor atualizado para integragéo continua: BRlUgORs SUTpUANES
* disponibilizagdo de servidor atualizado para execucéo de testes
automatizados.
ERiBG G & SO nalisaE5E da Operacionalizar o descarte das urnas eletrénicas antigas dos modelos i e —

15 |iogistion de atunlizacas do parque. |IE2006, UE2008 e parte das UE2009 e o recebimento, teste, aceitagdo e COLOG 0612021 | 0672022 | Nao Iniciado | Seguranca da Informacdo
d g . ;’: parq armazenamento das novas urnas eletrénicas modelos 2020 e 2022, conforme ega Gegstéo de Da do?s

processos a serem definidos pelo TSE.

16 Atualizacdo de todas as estagdes |Atualizar todas estagdes de trabalho das unidades da Sede para COINE 082021 | 0312022 Nao iniciado Sgbli;:;i;o:a:?:gmr aé o
de trabalho da Sede equipamentos mais novos com a imagem mais atual dos sistemas. ega Ge‘;stéo e Dadog




PLANEJADO

UNIDADE ALINHAMENTO COM A
ACAO/PROJETO DESCRICAO/JUSTIFICATIVA SITUAGAO
RESPONSAVEL INicio | TERMINO ENTIC-JUD (2021-2026)
Ampliagao do uso da ferramenta de Bl Qlik Sense pelos gestores do TRE-RJ
por meio de:
* aquisicado de mais licencas de uso;
* contratag@o de consultoria para o desenvolvimento de mais painéis para as
o areas de negdcio; Objetivo 8: Promover
17 ‘;Pg:;:?:ngg uso da ferramenta de , mentoria interna para auxiliar os gestores no uso de Bl em suas tomadas de CSCOR 10/2021 | 07/2023 N3o iniciado Servigos de Infraestrutura
decisdo; e Solugdes Corporativas
* contratagdo de treinamento de Qlik Sense;
* melhoria da infraestrutura de desenvolvimento de painéis Bl com a aquisigao
de ambiente de desenvolvimento pois atualmente o desenvolvimento é feito no
servidor de produgéo.
Ambliacio da utilizacso do JE- Criagdo de infraestrutura propria, além de Identificagéo, classificagdo e suporte Objetivo 8: Promover
18 COEINECT (Transm'i;sséo Remota) dos pontos de transmissdo remota de forma a permitir a transmissao dos BUs COSEL 02/2022 | 08/2022 Na&o Iniciado Servigos de Infraestrutura
das zonas eleitorais até as 22 horas. e Solucdes Corporativas
Desenvolvimento de solugdo para ; 3
1y, [Mankomainenio st temio ralgd 'Prggxfllrz?&%oucg R o dia do Piito. tgg;gt?v;ena(:c? : :i:gg},lazfﬁsiﬁérios CSCOR | 022022 | 0012022 | Nso Iniciado | OPietivo 2: Promover a
FINALIZACAO DA TOTALIZACAO leitorai ! Transformagéo Digital
NO RJ eleitorais
Documentar as atividades realizadas pela equipe de desenvolvimento, nos Objetivo 8: Promover
Mapeamento do Processo de casos de manutengdes correfivas e urgentes dos sistemas desenvolvidos pela - : :
20 Sustentagéo de Sistemas CSCOR, a fim de que os mesmos continuem atendendo aos objetivos dos CHCOR 022022 | SaRez Néo Inlclado Seegc:foségz ggf?r:;\:‘;f
usuarios internos efou externos. H B
Objetivo 5: Aperfeicoar a
Mapear o processo de implantacdo de sistemas desenvolvidos por entidades Governanga e a Gestéo
Mapeamento do Processo de : o :
g : externas ao Tribunal, com a documentagao dos passos realizados pelas o
2 _Irn;;r)é:?::sg 0 ReRiemHe e unidades da CSCOR, desde a solicitagdo até a homologacéo pela area CREDR 02022 | o092 W&, Inicicedo Objetivo 8: Promover
requerente. Servigos de Infraestrutura
e Solugdes Corporativas




ANEXO Il - PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO - 2021 - EIXO TIC

UNIDADE
CLASSIFICACAO  ITEM NOME DO TREINAMENTO RESPONSAVEL
1 Armaz-enamento e-Gerenciamen-tc-» de I-nformagées (Dell EMC SEDCOR
Unity implementation and Administration)

2 Desenvolvimento de Competéncias Técnicas SEDCOR
3 Fundamentos de Governanca de TI SEDCOR
EIXO TIC 4 Planejamento de Contratagdes de Tl SEDCOR
2 Participacdo no evento Scrum Gathering Rio 2021 SEDCOR
6 Uso avangado da Ferramenta PowerShell (Advanced SEDCOR

Automated Administratios with PowerShell)
£ Uso de Ferramenta de Conexao (San Management) SEDCOR




2

Manutengdo Corretiva
e Prevertiva de

Esses eqguipamentos séo de
essencial importancia para o
funcionamento da rede de
dados. Eventuais falhas

Pregdo

4 S as e e e TS COINF SEREDE MNao OE 10 Sim Servigo MNIA Eletranico Julgamento | Custeio | R$ 170.271,48 |02/12/2020| 11/01/2021 | 03/03/2021 | 26/03/2021| Baixa
Borda interrupgao total ou parcial da
rede de dados citada, com
prejuizos para o TRE-R..
Memdria para Firewall | Aquisigao de memdria para Pregio fovestim
9 (Implantagao do impiantagdo do teletrabalho no| COINF | SEREDE MNao OE 10 Sim Material 2 Médulos ; Julgamento R$ 207.583 68 | 10/02/2021 | 18/03/2021 | 06/05/2021[31/05/2021| Baixa
i Eletronico nto
TeleTrabalho) TRE-RJ.
Assegurar niveis de suporte
profissional adequados as
Subserighes do necessidades do TRE-IRJ.
i contribuindo para maior
Sisiema. Opsracions| estabilidade. confiabilidade Pregdo
10 Red Hat Enterprise . S 2 COINF SEPROD Mao OE 10 Sim Servico MiA £l gé Julgamento | Custeio R$ 7564320 |17/03/2021 | 19/04/2021 | 07/06/2021 | 30/06/2021| Baixa
Linux para utilizagéo disponibilidade e seguranga de etrénico
P s tais servigos e sistemnas,
notadamente agueles que
dependem dos servidores de
bancos de dados.
) Assegurar niveis de suporte
_ Subscrlytes do profissional adequados as
Sistema Operacional ;
Red Hat Enterprise necesslaadeada TRE fd, Pregio
11 ; P contribuindo para maior COINF SEPROD Mao OE 10 Sim Servigo MiA gé Julgamento | Custeio R$ 85.860,00 |17/03/2021 | 19/04/2021 |07/06/2021|30/06/2021| Baixa
Linux para utilizagdo # e Elstrénico
: estabilidade, confiabilidade,
s ambenies disponibilidade e uranga de
virtualizados B e
tais servigos e sistemas.
Client Access License ;
- & Permitir 2 expansao do parque
(GAL - Liacngas oo de estagbes de trabalho do Pregdo Investime
13 Acesso de Cliente) Tribunal eus utiizam o COINF | SEFROD Néo OE 10 Sim Material 200 Eletronico Julgamento e R$ 29.532,00 | 22/0472021 | 21/05/2021 | 07/07/2021 | 30/07/2021| Baixa
para Microsoft - : i
Windows Server | S5tema operacional Windows
ja | VOIE: Telsfones \Be oot s snidia diin. | GOINE | ‘SEREDE Sim OE 11 sim | Material 150 Pregdo | amento |"™YoIMS | 26300.000,00 | 2210412021 | 211052021 | 0710712021 | 30107/2021| Baixa
Headphaone Eletrénico nto
Aquisigdo e renovagéo de Pregio g
15 Certificados Digitais certificados digitais para COINF COINF Nao OE10 Sim Material NIA Eletranice Julgamento o RS 28.836,64 | 22/04/2021 | 21/05/2021 [07/07/2021 | 30/07/2021| Baixa
utilizagdo no PJE.
0 TRE-RJ ndo possui
; cartuchos de fita padrao LTO- i
g7 | CenuenosdeFita 5 o endo, portanto, adquinr | COINF | SEPROD | Nao 0E10 | Sim | Material 52 Pregio | jiigamento |'™®%Me| R 1919484 |24/052021 | 2210812021 | 0510812021 |31/08/2021| Baixa
Magnética LTO i Eletronico nto
cartuchos compativeis com a
nova biblioteca de fitas
Atender as necessidades de
Qutsourcing de digitalizagan no formato Ad e 54 Prorroga
21 Impressdo Colorida de impressdo colorida nos COLOG COLOG Nao OE 10 Sim Servigo Im n;ssoras og 52 Julgamento | Custsio R$ 206.958,24 | 06/11/2020 | 07/12/2020 - 16/01/2021]| Baixa
(Contrato n® 09/2019) formatos A4 e A3 das P
unidades da Sede
Suprimentos, Pegas | Atender as necessidades de
2 [, 00 ROE A B EPRON ¢ 8 coLoG | coLog No oE10 | sSm | Materal NiA | Dispensa | Juigamento | Custeio | R$17.600,00 |01/03/2021 | 2910372021 - |s004r2021| Baixa
atenais de Consumo equipamentos das zonas
de Tl eleitorais & da Sede.
Renovagao anual de parque Pragan Irvestime
24 Naobreaks ST ertee COLOG COLOG Nao OE 10 Sim Material 20 Eletrénico | Julgamento 5 R$ 133.690,74 | 17/05/2021 | 15/06/2021 | 29/07/2021|27/08/2021| Baixa
! por RP
Outsourcing de Atender as necessidades de
Impressao impressao maonocramatica nos 201 Prorrogacs
27 Maonocromética da | formatos A4 das unidades da | COLOG COLOG Mo OE 10 Sim Servico Impr;ssoras og Julgamento | Custeio | R$ 166.303,76 |24/08/2021 | 22/08/2021 231072021 Baixa

Sede (Centrato n®
93/2019)

Sede e de impressdo dos
crachas funcicnais.




Atender &s necessidades de

Técnicos de Suporte manutengio dos 8 Postos de | Prorrogags
2% Mivel - Hardware | equipamentos eletronicos de | COLOG COLOG Mo OE 10 Sim Servigo v Julgamento | Custeio | R$ 63065152 |30/08/2021 | 03/11/2021 - 05M12/2021| Baixa
rabalho o
(Contrato n® 114/2017) Tl da Sede e das zonas
eleitorais,
Criagao de projetos de
identidade visual, pegas de
; divulgagio de campanhas &
oo |  evemtosinstmucionas, [ SEI | EEL Nao S S || Senieo 6 Promogacd | Jugamento | Custeio | R$ 9445995 |12008/2021 [ 1010912021 - |18102021| Baixa
materiais educacionais,
periddicos cientificos e artes
para Redes Sociais.
Servigo de Suporte | Manutengdo do funcionamento
TEenios & de de sistema de apaiaias sAD | sEGDOC Nao OE 09 Sim Servigo NIA Pregdo | amento | Custeio | R$16.537.50 |19/11/2020| 21/12/2020 | 191022021 | 16/03/2021| Baixa
Atualizagso do atividades de gestao de Eletrénico
Sistema ASTRUM X documental.
Suporte técnico ao sistema
Manutengéo e utilizado no gerenciamento do
Atualizagdo do acervo da Biblioteca como
S ?f#':gﬁﬁf;ﬂ?fﬂ’;:;‘;ﬁg saD | seceie Nao OED9 Sim | Senigo N[OOI Guigamento | Custeio | R$9.000,00 | 29/0112021 | 04032021 - |osi4ro21| Baixa
Biblictecas ALEPH da REJE - Rede de
500 Biblictecas da Justica
Eleitoral.
Despesa essencial para a
Software para otimizagdc do processo de
Gravagdo e publicidade das sessées
[;gﬁimgfgjgedﬁ é’iﬂ‘; ph‘;’i“ﬁ;::f:j;;;;g‘:““ s | seanot No oE02 | sm | Seigo 1 £e%0 | jugamento | Custeio | R$81.979.01 |23/0812021 | 21/08/2021 | 10/11/2021 0411212021 Baca
e Atualizagdo garantindo acesso célere a
(Software Kenta) informagdes de interesse
pblico
Ampliar a capacidade de
backup do Tribunal e a
eficiéncia nos processos de
backup e restauragao de
B'mgfig‘;ﬁfs pados, alem de subsiur @ | comF | seprop | Nao OE10 | Sim | Material 1 poogao | suigamento '™eSME ) Rs 132 408,00 | 2200172021 | 1200312021 | 1410572021 [ 0410672021 - Média
em uso como importante
dispositivo de backup com
capacidade de retengdo em
médio & longo prazos,
Manutengdo da prestagdo de
servigo gue possibilite prover
RS R um canal alternativo de
utilizando Banda Larga beblap pera o acasso MELS ; ; y Pregao 3 =
pata Unidadss j& existente e permitir um COINF | SEREDE Sim OE 10 Sim Servigo NiA Eletrdnico Julgaments | Custeio | R$611.438,38 |20/07/2021 | 27/08/2021 | 211042021 [ 19/11/2021 | Media
J S acesso exclusivo do servigo
udiciarias na Capital : :
internet para os cartérios
eleitorais da Capital e niicleos
administrativos.
Renovagdo anual do parque Pregé_o Investime
Microcomputadores d COLOG COLOG Nao OE10 Sim Material 43 Eletrénice | Julgamento RS 1.863.295.52 | 29/04/2021 | 08/08/2021 | 29/07/2021 | 27/08/2021] Média
e microcomputadores. bor RP nto
Suprimentos, Pegas | Atender &s necessidades de
de Reposigio e abastecimento dos rEgen
M p ; COLOG COLOG Nao OE 10 Sim Material MiA Eletrdnico | Julgamento | Custeio | RS 17594974 | 29/04/2021 | 08/06/2021 | 20/07/2021 | 27/08/2021| Média
ateriais de Consumo equipamentos das zonas or RE
de T eleitorais e da Sede. P
S e Lishorarpipiele He ss6 | sePros N&o OE D9 Sm | Servigo 7 Pregio |, uamento | Custeio | R$200.00000 |26/01/2021 | 10/03/2021 |07/0512021 |01/0612021 | Média
tocad arguitetura e engenharia. Eletrénico
Loengads Sofware (Flaborspargamenisdechras| oo | geoppy N&o OE09 sim | Servigo 7 Dispensa | Julgamento | Custeio | R$15.000,00 |27/04r2021 | 040872021 - |otio7rz021| Media
Volare e servigos de engenharia, :




Agesso a Internet

Contratagio de prestagso de
servigo de comunicagiio de
dados gue possibilite prover

um canal alternativo de

Utlizando Barda 1219 backup para o acesso MPLS | COINF | SEREDE Sim OE 10 S | e NIA EE‘;‘:?:;D Julgamento | Custeio | R$319.800,00 |20/07/2021 | 271082021 | 2171012021 | 1911142021
Judeidrias do Inerior | 18 S¥istente e permitr um
acesso exclusivo do servigo
internet para os cartérios
eleitorais do interior,
Facilidade de instalagéo de
acesso & internet utilizando
tecnologia de Banda Larga.
Com a implantagdo da Justica
Acesso & Internet | Eleitoral Itinerante, para atuar Pregéo
utilizando Tecnologia | em qualquer localidade do COINF | SEREDE Nao OE 10 Sim Servigo MiA Eletranico Julgaments | Custeio R$52.604,64 |01/12/2020 | 01/02/2021 | 25/04/2021 | 28/05/2021
3GMAG Estade, surge a necessidade
da contratagdo de tecnologia
que permita viabilizar acessos
de comunicagio de dados de
forma rapida.
Solugao de Software Suprir as lacunas de
de Correio Eletrénico | funcionalidades da solugio Pregao
(Software Zimbra atualments em uso & COINF | SEPROD Nao OE 10 Sim Material 2.500 Eletrarico Julgamento | Custeio | RS 461.836,08 | 15/01/2021 | 090372021 | 08/05/2021 | 31/05/2021
Collaboration Server - profissionalizar o suporte
Netwark Edition) técnico para a solucso
Execugdo do servigo de
suporte de 1° nivel a usudrios
de T| do Tribunal, para
Cenfral "e.ﬁe“"m de| requisiges efefladas pelos | ooye | oanr Nao OE 10 Sim Servigo NI Pregdo | amento | Custeio | R$5285627,30 |20/04/2021 | 1510672021 | 0510812021 [31/0812021
usuarios internos, conforme o Eletrénico
Capitulo |V, Secdio Il - Art 247
- Item X! da Resoluglio CNJ nY|
21142015,
Garantir a manutengao de
prestagdo de servigos de
suporte de infraestrutura de Ti
de 2° nivel para atendimento
de requisigbes efetuadas
pelos usuarios internos e
tratamento de incidentes no
Servigo de Suporte a que se refere ao uso de Pregio
Infraestrutura (2° servigos e sistemas COINF COINF MNao OE 10 Sim Servigo MAA Eletranico Julgamento | Custeio | R$ 2.333.064,49 | 28/06/2021 | 12/08/2021 | 05/10/2021 | 30/10/2021
MNivel) essenciais, conforme o
Capitulo |V, Se¢sio |l - Art 24°
- ltem Xl da Resolugdo CNJ n®
211/2015 que trata da
Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informagdio e
Comunicagéo do Poder
Judiciano (ENTIC-JUD).
Servigos de ] Descentraliza
Conservagdo para s G;;fq“:g 2 operacionalidade %ol coLos | sEURNA Nao OEQ4 | sim | senigo | ATS931 | Pregio | os Custeio | RS 1.490.387,36 | 27/09/2020 | 1011112020 | 07/01/2021 | 11/02/2021
mas Eletrénicas TSE
Outsourcing de Atender as necessidades de
Impresséo impressdo menocromatica e 283 Pregdo
Monocromatica das | de digitalizagao nos formatos | COLOG COLOG Nao OE 10 Sim Servigo irmpressoras Eletronice | Julgamento | Custeio | RS 1.304.048,75 | 20/05/2021 | 08/07/2021 | 31/08/2021 | 28/08/2021
Zonas Eleitorais do Ad das zonas eleitorais do por RP
Intenor interor.
Prestagdo de Servigos Desgngol:lm;lnt%del fovos P
Especializados (Horas | | Painéis de Bl (Business | ~oonp | cgo0r Nao OE 10 Sim Servico | 500 Horas reg30 | igamento | Custeio | R$150.000,00 |25/06/2021 | 10/08/2021 | 0aror2021 [ 201102021
e Gansultori) Intelligence) solicitados pelas Eletrénico

diversas areas do TRE-RJ.




