TRATAMENTO DOS RISCOS

Nivel de Risco

Ordem Fator de Controle apés 3
de Controles Preventivos D Agente d Descrigdo d tratament apss 0
ontrol i e do igdo do atamento
b ; Fase Causas Evento Consequencias | NRI | Controles Preventivos Existentes N Controle NRR " Proposta de Controle Actio g ) tratamento
criticida Existentes ° Risco Controle (Considerando todos os ‘
Existente pari (Considerando
e
NRI)
Prazos definidos para a realizagdo dos procedimentos de  |Revisar a IN 02/2016, fixando prazos para os procedimentos de
Descumprimento da reequilibrio financeiro do contrato reequilibrio financeiro do contrato
legislagdo:
o i [FeEmined Uso do sistema Comprasnet Contratos para registro dos dados dos
f‘;““‘:/“ :"":T‘E ¢ Pelaionamentolcoma B contratos (P TImplementar o sistema Comprasnet Contratos
\scais/gestores: contratada: SATISFATORIO 52
Desidia da empresa; Reflexo no fluxo de caixa
Processo de trabalho Atraso nos , o Alferar o fluxo do processo de trabalho de reequilibrio
- (nadequads; h fReziE s , | Ppapéis e responsabilidades do subprocesso de reequilibrio  |% - o P =
o GESTAO N . procedimentos de [ Descumprimento das " Tratamento especial para a Fébio Lami y . ) financeiro do contrato de acordo com os papéis e
49 1 Caréncia de servidores . - 13 Ndo tem e INEXISTENTE 13 y financeiro do contrato definidos no Manual de Gestdo e o . "
CONTRATUAL o e Servideres | reeauilibio financeiro obrigesdes trabalistes priorizagdo do processo Tunior e o responsabilidades estabelecidos no Manual de Gestéo
s unidades envolvidas e — Fiscalizagdo de Contratos
com o processo; do contrato 5 Contratual
o Maior custo
Auséncia de sistema b
informatizado para gestdo Cmpmmﬂm'm dos Impulsionar os processos de gestéo por competéncia e
de contratos. c : dimensionamento das unidades envolvidas no processo de
limites orgamentdrio e Equipes das unidades envolvidas com o processo de trabalho bem |C o> oo " ot B
financeiro do préximo C ey oo contratagdes 0
exercicio.
Implementar FCs para fiscalizagdo e/ou outros incentivos
» : Capacitar servidores envolvidos na etapa de planejamento das
Capacitagéio peridica dos servidores envolvidos na etapa de. | P 1" 3 [ACEEEY
o contratagdes, com vistas a aperfeigoar o processo de
planeamento das agquisicBes detalhamento da especificagdo
[EBECIIZEIRD X § Atividades relaci a0 subpr de planej da |Elaborar Manual com detalhamento das atividades do
sobre o tema (abjeo, Pesquisa de mercado realizada pelas o P P o e——
e s s aquisigio o Manual de e Aquisicdes |subpi s aquisiges
Levantamento equivocado Andlise i i il
o por parte da unidade -
do mercado: Dificuldode na pesquisa de responsivel pelanstrucode || Nise, quanto acs aspectes (R RS OISO DB RIS | g oy e cotinies ot e SATISFATORIO 6
Tnadequagdo da precos; o bieto|  Técnicos. das informasdes planejamento das contratagdes definidos na RAD de fluxo do de N das
metodologia para Retrabalho - Repeticdo da aquisictes anteriores do mesmo 0DJETO |\ yiqo unto ao mencado apds Planejamento das Contratagdes i
quantificar/qualificar a Especificagfo | elaboragdo dos i el (2 G 7 Phblicogao doledital
PLANETAMENTO :”'“"':“rae e imprecisa ou zw""‘j"':f - o *“" °5b::'° rostécnions | Comtratacio emergencia el d Incluir no Manual de Planejamento de Aquisicdes modelos e
. eproductid de estudos ! ontratago frustrada ou ndlise, quanto aos aspectos téenicos, et elipe de ) : ) orientagdes para especificagdo do objeto
2 2 CONTKTM;O anteriores sem adevida | MSuTiciente doobletol, () oo T R D o s?::::zﬂ::f'::: ) FRACO 12 Mello Santos | Documentos e procedimentos padronizados através do Manual de Goes p P ' )
1 i : -
atualizagdo/ojuste; oufracamotivacdo | aumento do custo mercado durante a pesquisa i Planejamento de Aquisicdes TImplementar modelos de documentos da especificagdo do
Ineficiéncia na consulta a (aquisicdes) processual; Devolugdo do processo & unidade Adestio a ARP de outros P o P
cutros Grgtossubre como trasoa conrateo; gt rtos obieto no SEE (formuliri)
estdo contratando objeto Descontinuidade do ogagdes e acréscimos
semelhante na fase de EP; servi RS contratuais . e i
R A técnicos/administrativos Catdlogo de Materiais do TRERT Elaborar o catélogo de especificagdes de materiais
documentos (EP/TR/PB), Andlise da Assessoria Juridica
itende b) Andlise da ALICIT
sem atender a objetos ndlise da o _ ) Tmplementar checklist para verificagdo dos histéricos de
e Checklist de histdricos de contratagdes anteriores o vl
Registro, no Relatdrio pés-contratagdo, do histdrico de ocorré Relatdrio pés- o prevendo o registro do
da contratagdo histérico de ocorréncias na contratado
Muitas atividades jd
executadas pelo Capacitagio periédica de gestores e fiscais de contratos | Capacitar gestores e fiscais de contratos
fiscal/gestor do contrato:
Falta de . Py
s ) " Revisar a IN 02/2016 - estabelecendo novos papéis,
capacitagdoltreinamento Papéis, responsabilcades, fuxos e prazos detalhados em Tnstrugzol "0 i o L SR SRR R
5 Fiscol/gestorido N (G e GamiE G A ) P S prazos p “
contrato: de obra dedicada
Perfil inadequado para a
[ Afraso no pagamento do Modelo de Gestdo de Contrato definido no TR Revisar o Modelo de Gestdo do contrato previsto no TR
contrato:
Modelo de gestdo de :"’a'"‘m“:‘":m“d"' FORTE 36
contrato mal elaborado; rfh:”w s a:s o Papéis e responsabilidades de gestores e fiscasi definidos no |Elaborar Manual de Fiscalizagdo Contratual com definigdo de
Plano de gerenciomento de O Capacitagio de gestores e fiscais (eixo Manual de Gestdo e Fiscalizagdo de Confratos! papéis e responsabilidades
riscos do contrato mal et de contratagdes no PAC)
e Fiscalizagdo Potencial prejuizo aos =5 e
T P v~ resultados esperados: IN 02/2016 - fiscalizagdo de da fiscalizagdo; Fabio Lami o -
ml cixa vaorizagto da s RO || i MEDIANO we [ Processo de trabalho de gestdo e fiscalizagdo contratual mapeado | Mapear subprocesso de gestéo e fiscalizagdo contratual
CONTRATUAL |atividade (pelo servidor e inadequada/ . N N N Junior
elo gestor): Tribunal; Modelo de Gestdo do contrato previsto Gerenciamento de riscos
peazsion: insuficiente

Auséncia de critérios
objetivos paraa
desginacdio de fiscal;
Falta de gestdo do
conhecimento;

Falta de
comprometimento:

Falta de registro das
ocorréncias da execugdo
contratual;

Auséncia de rotinas
padronizades para
verificagdo das condicdes
de habilitagdo durante a

Responsabilizagdo do
gestor:
Néo-penalizagdo da
empresa por
descumprimento
contratual.

no TR
Modelo de Execugdo do servico
previsto no TR

Uso do sistema Comprasnet Contratos para registro dos dados dos
contratos

Implementar o sistema Comprasnet Contratos

Equipes das unidades envolvidas com o processo de trabalho bem

Impulsionar os processos de gestdo por competéncia e
dimensionamento das unidades envolvidas no processo de
contratagdes

e

Implementar FCs para fiscalizagdo e/ou outros incentivos

Supervisdo das atividades fiscalizagéio em contratos classificado:

como criticos

controles dif para diferentes niveis
(segundo valor, complexidade, alcance estratégico) das
contratagdes
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TR e gerenciamento de riscos definidos no Manual de ’ ’ : )
e « - ’ planejamento de contratacdo de servicos, com vistas a aperfeigoar
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50| 4 econémicae Necessidade constante de [ 13 | 182/13 para contratago de bens e o ) FRACO 104 !
CONTRATUAL Sonitdricd fornecimento de pendlizacdo de empresas: i T classificadas em seguida & Felipe Mello
Falha da contratada no materiais Cabranga dos drgos de. Planilha de controle de prazos de contratada (se o atraso dos Santos | Processo de trabalho do macroprocesso de contratagdes mapeado |Revisar o do macrop de
cumprimento dos prazos: controle: entrega de material (Secomp) configurar inexecucdo) (aquisicBes)
Tr &r de Ir al i d
s I Prevsto d ez o trs T re————
g ; rocedimentos de penalizagdo normatizados e divulgados N
fase de gestdo. Aumento do custo execuctio e no fornecimento do & < & e no fornecimento do material
processual. material
Reunido inaugural com a contratada Adotar pr para garantir a observancia da
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Adotar procedimento de Reunido inaugural com a contratada
(servicos) (T4 existe)
dncia do registro
do histérico da
- Capacitar servidores envolvidos na etapa de planejamento das
contratagdo; Capacitagdio periddica dos servidores envolvidos na etapa de. |- o vistas a . ”a 2Ty ol
) , com vi f
F“L'“ e "”‘"“:“"'“ Manual de Planejamento de planejamento das contratagdes de servicos 5 g
sobre o tema oeto, ey s jocumentos
mercado, legislagdo): Questionamento dos Modelos de ETP ¢ PB disponibilizados
Ter como referéncia setores/érgdios de el P
contratos defasados ou controle e do mercado; o Manual Andlise mais célere ) . N
’ X Revisar o das atividades a
inadequados para Dificuldade na pesquisa de REPEREAEICHT || p i Atividades relacionadas & aprovagdo de ETP e TR e ) ° : P
necessidade que se mercado; com os integrantes da equipe de s 5 de riscos o Manual de de ETP e TR e gerenciamento de riscos previstos no Manual de
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—— insuficientes ou | objero mal especificado e 2 erificogto, e |\ i onto aos aspectos ol planejamento das contratagdes definidos na RAD erathary o o =
Falta de visdo holistica: | restritivas (servigos) |dificuldade de obtengéo dal elaboragdo de um relatério sugerindo técnicas, das informagdes Planejamento das Contratagdes
e Ead oliio xlequiada parala as modificagdes necessdrias obtidas ’.u" s
contratagdo; necessidade; Controle pela ASTURT quando da p o °
Falta de integracéo das Direcionamento ou elaborago do parecer (checkiist) | [CERCEE ""5"‘;'5‘1
unidades envolvidas: restricdo & i de dividas das B DOGE LB Implementar checklist para verificagdo do atendimento aos
s [omnOTG unidades solicitantes pela unidade contrafuais Checklist dos requ das equisitos da fase de das de
DTG RS, [FEEEo0eEHD responsdvel pela instrugdo e pela servigos
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de mercado ou normativos CEE
existentes; Andlise da ALICIT
Metologia de quantitativo
mdeqidq ¢ Criar mecanismos para evitar a rotatividade nos setores
Ineficiente andlise da
Retrabalho;
Diminuido da competicdo Capacitagdio periddica dos servidores envolvidos na etapa de [ Capacitar servidores envolvidos na etapa de planejamento das
[FECEEOER planejamento das aquisicdes contratagdes, com vistas a aperfeicoar a definido do objeto
penitir que empresas
especializadas participem Manual de Planejamento de
da licitagdo, com Contratagdes de Servigos
consequente aumento dos Realizagdo de reunides para debate Andlise mais célere
l 4 i i o L . . v
Néo parcelar solugdo cujo ;“o;’u;z ‘:::; Z:‘ com os infegrantes da equipe de | Priorizagdo do processo nos Atividades a0 subp de da |Elaborar Manual com detalhamento das atividades do
parcelamento é vidvel: ncompleta,com planejamento sobre os aspectos dos setores Denise | aquisicdo detalhadas no Manual de Planejamento de Aquisicdes |subprocesso de planejamento das aquisigdes
Tendéncia a optar por um P documentos a serem elaborados Contratagé emergencial Azevedo
3:::::;:::: P | Eoboragio o ETP e [atndnento o Comparagto, pela unidade responsével Contratagdo direta i SATISFATORIO .
PLANETAMENTO [t dppcon [k oromoffRR i srcio e osclomnts | Suprinrto de fnds e
o T o i |contratagdo ou cinda a previstos no modelo de TR e de PB, por| lesdo a e outros Papéis, e fluxo do subprocesso de 4
14 5 | fiscalizasto contratual: | agrupamento indevido [ (o it e neio de una planilha de verificagdo, ¢ érglos MEDIANO 9 (contrat Fap - P Elaborar RAD com definicdo dos papéis, responsabilidades e
CONTRATAGAO  [Pouco tempo para andiser | oy parcelamento . i NG & - de servicos) | Planejamento da contratacdo definidos na RAD de — " : o
> mercado; P nova contratagdo para elaboragdo de um relatério sugerindo | Andlise, quanto aos aspectos ) das Contratagdes fluxo B B
Usar método de Inadequado "‘"‘9’““';““5 ‘P“"‘E as modificagdes necessdrias técnicos, das informacdes e Felipe de
parcelamento inadequado: 2:::‘:‘:: a:;“:f“”' Controle pela ASTURI quando da obtidas junto ao mercado Mello Santos
Parcelar solugdo cujo max@nbiliqdnd:ou elaboragdo do parecer (checklist) durante a pesquisa (materiais)
parcelamento & invidvel. licitagaes com poucos CEECEIDOEEED || el O0aE Implementar checklist para verificagdo do atendimento aos
[P a— - unidades solicitantes pela unidade contratuais Checklist dos requisitos da fase de das Bes| - quisitos da fase de planejamento das aquisicBes
consequente aumento dos responsdvel pela instrugdo e pela eq plane; quisic
valores contratados em ASJURT
comparagdo & compra
conjunta da solugdo;
Questionamento de érgdos| Criar mecanismos para evitar a rotatividade nos sefores
de controle externo.




Ordem
de
Criticida
de

Controles Preventivos Existentes

Controles Preventivos
Existentes

TRATAMENTO DOS RISCOS

Fator de
Controle
Existente

Proposta de Controle

Descrigdo do
Controle

Fator de Controle apés
tratamento
(Considerando todos os
controles)

Nivel de Risco
apés o
tratamento
(Considerando
NRI)

PLANETAMENTO
DA
CONTRATACAO

Tnicio tardio da fase de.
planejamento pela unidade.
demandante;

Excesso de trabalho da
unidade demandante
diante dos seus recursos
limitados;

Falta de conhecimento
sobre o fema (objeto,
mercado, legislagdo):
Excesso de formalismo e
de complexidade para
elaboragdio dos
documentos;

Equivoco na definigdo do
cronograma no momento
de elaboragdo do PCA:
Dificuldade de
comunicagdo entre os.
sefores que atuam na fase
de planejamento.

Atraso na elaboragdo
dos documentos
(DOD/ETP/TR) e da
versdo final do TR

Descumprimento do
calenddrio;

Atraso na contratagdo;
Descontinuidade do
servico:

Comprometimento da
qualidade da atividade fim:
Desabastecimento do
estoque;

Sobrecarga dos setores
de andlise e controle.

Manual de Planejamento de
Contratagdes de Servigos
Prazos para elaboragéo do DOD e do
ETP contidos no Manual
Cronograma do PCA informando datas
limites para término do planejamento
Estabelecimento das datas inicial e
final para cada uma das quatro fases
da contratagdo
Monitoramento do PCA (as unidades
responsdveis pela instrugdo disparam e
mail para as unidades demandantes
avisando sobre os prazos)
Portaria editada definindo o processo
de monitoramento
IN prevendo prazos internos para
tramitagéo do processo no dmbito das
unidades o caso de conta vinculada
Andlise e acompanhamento da
Assessoria Juridica (objetos
complexos)

Plano Tntegrado de Eleicdes (PIE)

Andlise mais célere
Priorizagdo o processo nos
sefores
Contratagdo emergencial
Contratagdo direta
Suprimento de fundos
Adesdio a ARP de outros
brgtos
Prorrogagéo de outro contrato
Acréscimo em outro contrato

MEDIANO

Débora da
Rosa Coimbra
(aquisicdes de

materiais) e
Carolina Reis
de Carvalho
Fonteles
(contratagdo
de servios)

Capacitagéo periédica dos servidores envolvidos na etapa de
planejamento das contratagdes de servigos

Capacitar servidores envolvidos na etapa de planejamento das

, com vistas a aperfeicoar a elab de
documentos

Uso do PCA como ferramenta de gestdo

Promover sensibilizagdo dos gestores quanto ao uso do PCA
como de gestdo (i & i
no &mbito das unidades)

Revisar o Manual de planejamento de contratagéo de servigos,
para incluir padrdo de DOD, ETP e TR

(DOD/ETP/TR) e pi

Incluir no Manual de Planejamento de Aquisicdes Documentos
(DOD/ETP/TR) e procedimentos padronizados

Controle dos prazos da fase de

SATISFATORIO

Criar mecanismos para evitar a rotatividade nos setores

PLANETAMENTO
DA
CONTRATACAO

o
unidade demandante
diante dos seus recursos
limitados;

Falfa de consulfa
atualizeda do mercado;
Falta de avaliagdo dos
resultados alcangados pela|
contratagdo anterior:
Falta de consulfa a outros
érgéios sobre como estdo
contratando objefo
semelhante;

Pressa para realizagdo da
contratagdo;

Reproducdo de estudos

anteriores sem a devida

Solugdo repetida sem
agregagdo de valor em
relagdo a anterior

o de solugdo
que poderia ser evitada ou
executada em condicdes
melhores;

Desperdicio de recursos.
piblicos;

|Auséncia de inovagéo e
otimizagdo da solugdo;
Rescisdo contratual e
retrabalho para nova
contratagdo nos moldes
adequados;

Licitagdo deserta.

Verificagdo pela unidade responsdvel
pela instrugdo e pela ASTURT se o
setor solicitante langou mais de uma
solugdo na fase de ETP e se justificou
aescolha

Contratagdo emergencial
Contratagdo direta
Suprimento de fundos
Adestio a ARP de outros
brgtos

Fdbio Lami
junior e
Luciano dos
Santos
Dantas

Capacitagdo periddica dos servidores envolvidos na etapa de
planejamento das contratagdes de servigos

Capacitar servidores envolvidos na etapa de planejamento das
contratagdes, com vistas a aperfeicoar a definigdo do objeto

Etapa de avaliagdo de novas solugdes existentes no mercado
prevista no Manual de Contratagdo de Servigos

Revisar o Manual de planejamento de contratago de servicos,
para enfatizar a importancia da busca por novas solugdes

de ivi das

Criar mecanismos para verificagdo dos resultados de
contratagdes

MEDIANO

Elaborar Manual com definicéo dos papéis, responsabilidades e
fluxo do subp de planej das

Papéis, e fluxo do subp de

das contratagdes definidos no Manual e RAD

Elaborar RAD com definigo dos papéis, responsabilidades e fluxo
do subpr de planej das 5




