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2. Pauta

® Desempenho do TRE-RJ nas Metas Nacionais do CNJ até 27/11/2023;
® Desempenho da Estratégia do TRE-RJ no 3° trimestre de 2023;

® Desempenho dos Indicadores Estratégicos (IEs) vinculados as 4reas e Propostas de Deliberacdes.

3. Descricao da reunido

O Presidente do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, Desembargador Jodo Ziraldo Maia, iniciou a
reunido ressaltando a importancia de se ter uma visdo clara do que o Tribunal esta fazendo, do que esta
dando certo e do que precisa melhorar. Ele explicou que, quando assumiu o cargo, o TRE-RJ estava em
ultimo lugar em relacdo aos indicadores do CNJ. Desde entdo, o Tribunal passou a preocupar-se mais com

essas metas e melhorou seu desempenho.

O Presidente pontuou que todas as atividades do Tribunal sdo planejadas e projetadas para que seja possivel
acompanhar o desempenho em periodos regulares. Ele ressaltou que a Reunido de Analise da Estratégia
(RAE) € uma oportunidade para os participantes terem uma noc¢ao exata do que o Tribunal faz em cada uma

das éreas, do que ja foi feito e do que estd sendo proposto.

A diretora-geral do TRE-RIJ, Eline, iniciou sua fala cumprimentando a todos os presentes, e, em especial o
Presidente do Tribunal, Desembargador Joao Ziraldo Maia, aniversariante do dia; o Vice-Presidente e
Corregedor Regional Eleitoral, Desembargador Henrique Carlos de Andrade Figueira; e, 0 novo membro da

corte, Desembargador Peterson Barroso Simao.

Eline enfatizou que o TRE-RJ vem avancando a cada ano no cumprimento de sua estratégia, bem como nos
indicadores externos, a exemplo das Metas Nacionais do CNJ, mas ainda ha muito a ser feito. Ela pontuou
que o resultado do Tribunal em 2021 foi insatisfatério, tendo melhorado em 2022, ressaltando o trabalho que
esta sendo feito para que esse avango seja consistente, a fim de apresentar bons resultados, ndo sé para a

administracdo, mas para a sociedade como um todo.

Eline explicou que a RAE é uma reunido objetiva, que € realizada trimestralmente, com a participacao da
Diretoria-Geral, dos secretarios e dos assistentes de planejamento de cada secretaria do tribunal. A servidora
ressaltou que na reunido sdo apresentados os indicadores internos e externos que medem o desempenho do
tribunal, com a finalidade de acompanhar o desempenho do TRE-RJ no cumprimento de seus objetivos
estratégicos. Ela pontuou que a alta administracdo é responsavel por definir os objetivos e direcionamentos
da instituicdo, mas que € importante apresentar as perspectivas com base em dados para que todos estejam

alinhados.

A diretora-geral também mencionou que, como a institui¢cdo ainda nao tem um normativo de transi¢ao
sistematizado, a ideia € aproveitar esta reunido para realizar uma apresentacdo as autoridades presentes e

mostrar como o tribunal foi durante o ano e quais sio as perspectivas para o préximo exercicio.

Eline dirigiu-se aos secretarios, solicitando que ficassem a vontade para manter a sistemética das RAEs, ou
seja, comentando os resultados que estdo na faixa do insatisfatorio (vermelho), e, de forma opcional, os que

estdo na faixa de desempenho 6timo (verde) e satisfatorio (amarelo).



A diretora-geral aproveitou a oportunidade para apresentar o coordenador de Planejamento Estratégico,
Robson Sobrinho, destacando que a Coordenadoria de Planejamento Estratégico (CPLAN) estd vinculada a

Diretoria-Geral. A seguir, a diretora-geral passou a palavra ao coordenador da CPLAN.

Apdbs cumprimentar os desembargadores e os demais presentes na reunido, Robson pontuou que esti a frente
da 4rea de governancga, gestio e planejamento estratégico, avaliacdo e planejamento de elei¢des, gestdo da

sustentabilidade e inovacdo.

O coordenador enfatizou que o objetivo da RAE € dar um apanhado geral do desempenho do Tribunal nas
metas nacionais, que sao comparativos externos do CNJ, e na estratégia interna da institui¢do. O servidor
apresentou a pauta da reunido. Inicialmente, informou que seré apresentado o resultado alcancado pelo TRE-
RJ nas metas nacionais, considerando os dados extraidos até o dia 27 de novembro. A seguir, pontuou que
serdo apresentados os dados relativos ao desempenho da gestdo estratégica do Tribunal e dos indicadores
estratégicos até o 3° trimestre de 2023, além dos processos e projetos estratégicos que sustentam o resultado
da estratégia. Robson destacou que, quando necessario, serdo apresentados os dados mais atualizados e as

projecdes para os proximos meses.

A seguir, o servidor iniciou a exposi¢do do primeiro topico da reunido.

° Desempenho do TRE-RJ nas Metas Nacionais do CNJ até 27/11/2023

Inicialmente, Robson ressaltou que para o ano de 2023 foram aprovadas quatro metas nacionais aplicaveis a
Justica Eleitoral, a saber: Meta 1 (Julgar mais processos que os distribuidos), Meta 2 (Julgar processos mais
antigos), Meta 4 (Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a administragdo publica, a

improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais) e Meta 9 (Estimular a Inovaciao no Poder Judiciario).

Em relagdo a Meta Nacional 1, Robson destacou que, para a meta ser cumprida, o tribunal deve julgar uma
quantidade maior de processos de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente. O coordenador
informou que o TRE-RJ obteve 88.84% de cumprimento, destacando que o resultado do 1° grau foi de
122.46%; e, o do 2° grau, 41,59%. Quanto ao desempenho do 2° grau, o coordenador pontuou que o grande
volume dos processos de prestacdo de contas impacta o resultado do Tribunal. Nesse sentido, informou que

ha acdes em andamento com o objetivo de melhorar esse desempenho.

A diretora-geral reforcou que o resultado do 2° grau na Meta 1 ja é de conhecimento da administragado e esta
sendo acompanhado através de um plano de trabalho que foi tracado junto com a Presidéncia. Pontuou que
foi realizado um estudo com a colaboragdo do setor de estatistica da Coordenadoria de Planejamento
Estratégico. Dessa forma, foram estabelecidas metas de anélise de prestagdo de contas, que estdo sendo
cumpridas, sendo sistematicamente acompanhadas pela Presidéncia. Destacou que o entrave maior € na
andlise, ndo sendo na questio da elaborag¢do dos votos e colocagao dos processos na pauta de julgamento.
Informou que a previsdo € acabar com o passivo referente aos processos de prestacdo de contas até junho de
2024.



Quanto a Meta Nacional 2, Robson informou que o TRE-RJ obteve 137.46% de cumprimento da meta,

destacando que o 1° grau alcangou 139.23%; e, o 2° grau, 103.64%. O servidor ressaltou que o 6timo

resultado do TRE-RJ na meta 2 evidencia o esfor¢co da administracdo para a redu¢do do passivo processual.

No que se refere a Meta Nacional 4, o objetivo é julgar, até 31/12/2023, 80% dos processos referentes as
eleicdes de 2020 e 40% dos processos referentes as elei¢cdes de 2022, distribuidos até 31/12/2022, que
possam importar na perda de mandato eletivo ou inelegibilidade. Quanto aos processos referentes as eleicdes
de 2020, Robson informou que o TRE-RJ obteve 95.43% de alcance da meta. Ja com relagao as elei¢des de
2022, o coordenador informou que o TRE-RJ obteve 83.33% de alcance da meta. O coordenador ponderou
que o CNJ ainda ndo divulgou o Glossario da Meta 4, que € o documento que define e estabelece os
critérios e as orientacdes necessarias para a afericdo do cumprimento da meta. Dessa forma, alertou que os

dados apresentados sdo apenas expectativas de resultado, podendo sofrer eventuais variagdes.

Robson destacou que em 2023 o Laboratério de Inovagdo do TRE-RJ ficou responsavel pelo

desenvolvimento dos dois projetos destacados abaixo, sendo um relacionada a Meta Nacional 9; e outro, ao
Prémio CNJ de Qualidade 2023:

® Divulgacio de Informagdes sobre o Processamento de RAE (Meta 9);

® Aprimoramento da Pagina da Ouvidoria em Linguagem Simples (Prémio CNJ de Qualidade 2023).

O coordenador informou que o primeiro projeto esta relacionado a elaboracao de videos e materiais
informativos que detalham de forma lidica e simplificada as principais etapas existentes entre a solicitacao
de um Titulo Eleitoral e sua efetiva disponibilizac@o ao eleitor. Esclareceu que o objetivo € evitar que um
mesmo eleitor abra multiplos requerimentos de solicitacdes de titulo e até recorra a vérios canais de
comunica¢do (como telefone e redes sociais) para saber sobre 0 andamento da sua solicitacdo. Informou que
para minimizar essa situacao, o TSE até implementou uma nova ferramenta que limita a possibilidade do
eleitor que ja tem um requerimento eleitoral em aberto consiga realizar outra solicitacdo pela internet. No
entanto, mesmo com essa medida, ainda se identificava uma procura do eleitor através do atendimento por
telefone. Anunciou que o projeto da meta 9 estd com 98% de comprimento e adiantou que a perspectiva é

encerrar o projeto antes do prazo final estipulado (até o dia 31 de dezembro de 2023).

O titular da CPLAN reforcou que o outro projeto do laboratério esté relacionado ao atendimento de um dos
quesitos do Prémio CNJ de Qualidade 2023 (Art. 5°, XV da Portaria n°® 82 de 31/03/2023). Nesse caso, esta
sendo desenvolvido o projeto de estruturacdo da pagina da Ouvidoria, utilizando o conceito de linguagem
simples. Assim, a ideia € disponibilizar as informacdes de forma mais objetiva, acessivel e intuitiva, a fim de
que possam ser assimiladas de forma mais rapida e efetiva pelo publico. Anunciou que o projeto estd com

90% de comprimento e tem previsdo de encerramento antes do prazo estabelecido.

Robson reforcou que os dois projetos deveriam estar relacionados a Agenda 2030 e gerar beneficios a

sociedade.

II. Desempenho da Estratégia do TRE-RJ no 3° trimestre de 2023



Robson apresentou a tabela com a evolugao trimestral do desempenho geral da estratégia desde o 1°
trimestre de 2022 até o 3° trimestre de 2023. O servidor destacou que os resultados do ano de 2022 estdo
representados no grafico (do slide da apresentacdo) pela barra de cor amarela; e, os de 2023, pela azul.
Ressaltou que o ideal é comparar um trimestre de um ano com o mesmo periodo do ano anterior, pois 0s
indicadores estratégicos possuem periodicidade diferentes. Exemplificou que, no quarto trimestre, ha um
impacto de indicadores anuais e bianuais, ja, no segundo trimestre, hd um impacto de indicadores semestrais.
Relatou que, para efeito das metas dos indicadores estratégicos, ja é levado em consideragao as
peculiaridades dos anos eleitorais e ndo eleitorais. Portanto, em funcdo das consideracdes acima, o

comparativo mais apropriado € o de um determinado trimestre com 0 mesmo trimestre dos anos anteriores.

O coordenador informou que o desempenho da estratégica do TRE-RJ foi de 78.32% no 3° trimestre de
2023, acima dos 74.68% obtidos no mesmo periodo do ano anterior. O servidor enfatizou que, conforme
destacado pelas palavras do Desembargador Ziraldo, a institui¢do, a partir de 2021, vem avancando na
execuc¢do da Estratégia e nos seus processos de controle. A diretora-geral destacou que se percebe a
evolucdo do Tribunal no desempenho da estratégia como um todo. Robson esclareceu que o resultado geral
da estratégia € fruto da média do desempenho dos 13 objetivos estratégicos (apresentados no proximo
topico) que sdo compostos por indicadores estratégicos. Complementou que essa “malha” de objetivos e
indicadores estratégicos sdo suportados por portfolio de projetos e processos estratégicos, além das agdes

operacionais e taticas das unidades do Tribunal.

Desempenho dos Objetivos Estratégicos — 3° trimestre de 2023
|IOE 01 - Garantir os direitos da cidadania 82,26%
|OE 02 - Fortalecer a relacao institucional com a sociedade 95,09%
|OE 03 — Aprimorar a gestao do processo eleitoral 73,45%
|OE 04 — Garantir agilidade e efetividade na prestacao jurisdiciona 84,92%
|OE 05 — Combater os ilicitos eleitorais Sem medicao
|OE 06 - Promover a educacao eleitoral e a participacao cidada 94,73%
|OE 07 — Aprimorar a gestao da comunicacao e do relacionamento 0 0



linstitucional T
OE 08 - Aprimorar a gestao administrativa e a governanca

NI 76,68%
institucional

|OE 09 — Promover a gestao de informacoes de forma padronizada, AL11%
segura e transparente -
|OE 10 — Aprimorar a gestao de pessoas na era da transformaciao 86,51%
|OE 11 — Aprimorar a gestao orcamentaria e financeira 94,05%
|OE 12 - Promover a transformacao digital 88,20%
|OE 13 - Aperfeicoar a infraestrutura 97,34%

O coordenador informou que ha 13 projetos estratégicos em curso e destacou as iniciativas abaixo:

e Otimizac¢do da for¢a de trabalho em processos de elei¢do: o projeto de grande relevancia considera as
futuras demandas que surgirdo no fechamento do cadastro, no registro de candidatos e na prestagcdo de
contas, com a finalidade de otimizar a for¢a de trabalho.

® Justica Itinerante: foi uma inovacao e uma marca da gestdo do Desembargador Jodo Ziraldo Maia. Ja
ha algum tempo ndo havia um historico de participacao regular do TRE-RJ em acdes sociais, fazendo
atendimento fora do Aambito da Justi¢a Eleitoral. A iniciativa partiu da Justica Federal, mas comecaram

a surgir varios convites, inclusive do Tribunal de Justica.

Com relagdo a Justiga Itinerante, a diretora-geral expressou orgulho do projeto, destacando quando o Dr.

Ziraldo assumiu demonstrou a preocupacdo de focar no atendimento ao cidadao.

A seguir, o Presidente do TRE-RJ discorreu sobre a redu¢do do niimero de zonas eleitorais do Estado do
Rio de Janeiro, em funcio do rezoneamento eleitoral, aprovado durante a gestio do ministro Gilmar Mendes
na Presidéncia do Tribunal Superior Eleitoral (TSE). O desembargador Jodo Ziraldo Maia apontou que em
alguns municipios onde ndo ha zona eleitoral, ha dificuldade de deslocamento do eleitor para ser atendido
presencialmente em outra cidade. Assim, para minimizar essa questdo € até resolver nos municipios
pequenos, sugeriu a criagdo de Polos avancados, onde, de acordo com a demanda, por exemplo, uma vez
por semana, seria prestado atendimento nas cidades que niao possuem zona eleitoral. Com isso, concluiu que

havera um retorno da presenca da Justica Eleitoral nesses locais.



A diretora-geral informou que ja propds que a ideia acima seja absorvida dentro do projeto Justica Itinerante.
Complementou que poderia ter um calendario da a¢ao itinerante € um outro em parceria com as prefeituras
para realizar essa prestacdo de servico periddica, conforme descrita pelo Presidente, sem prejuizo da adesdo
aos postos de inclusdo digital, que € um iniciativa prevista no Prémio CNJ de Qualidade. mas a gente

cooperacgdo de todos os tribunais pediatras no estado do Rio de Janeiro.

Dando prosseguimento a reunido, Robson informou que ha um portfélio de processos estratégicos
monitorados. Destacou o processo da presidéncia de acompanhamento e monitoramento das anélises de
prestacdo de compras (Processar Prestacdo de Contas em Elei¢cdes Gerais). Pontuou que esse era um dos
gargalos que o tribunal identificou a ser tratado. Dessa forma, foi estruturado um processo de monitoramento
com metas. Conforme ji4 mencionado, a expectativa é que, em junho de 2024, acabe o passivo processual de

prestacdo de contas, que € o que acaba trazendo um grande impacto nos resultados de metas nacionais.

II1. Desempenho dos Indicadores Estratégicos (IEs) vinculados as areas e Propostas de Deliberacoes

Robson Sobrinho anunciou que sera apresentado o quadro do desempenho dos indicadores estratégicos

vinculados a cada macrounidade.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SGP

Respon- | Resul- Percentual | Situagao
Nome Meta | dealcance | Desem-
savel tado da meta
penho

IE 40 - Indice de satisfacdo com o clima ..
CSINT [72,00% | 70,00%| 102,86% Otimo

organizacional

IE 41 - Taxa de realizacdo de Exames
Periddicos de Saide (EPS)

SEATES | 9.51% | 10,00%| 95,06% Otimo

IE 42 - Taxa de aderéncia ao PAC CDESC | 33,96% | 55,00% 61,75% |Satisfatorio

IE 43 - Taxa de unidades avaliadas por L.
CDESC | 27,27% | 36,00% 75,76% |Satisfatorio

competéncia




IE 44 - Taxa de servidores capacitados 25,00% | 129,28% Otimo

CDESC ‘ 32.32%

ApOs se apresentar, a Secretiria de Gestdo de Pessoas, Renata Motta Geronimi, citou o nome de
cada um dos 5 indicadores estratégicos vinculados a SGP (IEs 40, 41, 42, 43 ¢ 44) . Dessa forma,
enfatizou que esses foram os pardmetros utilizados para avaliacdo do desempenho da gestao de

[PESsoas.

Renata ressaltou que o bom desempenho da gestdo de pessoas nas tematicas aqui apresentadas foi
obtido sem prejuizo de outras acdes que a secretaria atua, independente de estarem previstas no Plano
Estratégico, tais como o dimensionamento da forca de trabalho, que € uma teméatica que ganhou
destaque na pesquisa do clima organizacional. Além disso, a servidora destacou que a comunicacao
institucional foi um fator de grande atencdo apresentado na pesquisa de satisfacdo com o clima

organizacional.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SAD

R Resul- Percentual | Situasao
Nom espon- _
ome ’P 1 Meta | de alcance Desem
save
do da meta
penho

IE 33 - Indice de gestdo e governanca .
SAD |53,20%|70,00% | 76,00% | Satisfatorio
das contratagcdes

IE 34A - Taxa de aderéncia das
contratacdes ao Plano de Contrata¢des SAD 28,26% | 67,5% 41,87% |Insatisfatorio
Anual (PCA)

IE 35 - Taxa de ativos de informagao

avaliados quanto a existéncia de dados | SECGIN 30,00%
pessoais - LGPD

Nao

realizado

TE 36 - Taxa de assentamentos
funcionais de servidores ativos e inativos| SEPREX |71,77% | 95,00% | 75,55% Otimo
digitalizados




IE 37 - Indice de aprimoramento do 2.
o ) SEGDOC |62,22% | 70,00% | 88,89% Otimo
processo administrativo eletronico

ApOs se apresentar, o titular da Secretaria de Administracdo, Alexander Moraes Rocha, informou
que a SAD ¢é responsével pelo monitoramento das contratacdes do Tribunal. Desse modo, o
secretario pontuou que, apesar de a SAD ndo ser a dona das contratagdes, a unidade € responsavel
por alavancar o indicador de aderéncia do Plano de Contratacdes Anual (PCA). Para isso, durante o
ano, a Secretaria realiza um estudo para fazer o planejamento das contratacdes do ano seguinte. Ele

informou que o PCA para o ano de 2024 acabara de ser aprovado pelo tribunal.

Alexander relatou que foram planejadas 168 contratacdes para o ano de 2023. Explicou que a taxa
de aderéncia de contratagdes, apesar de mostrar uma meta abaixo do esperado, ndo quer dizer que o
Tribunal tenha sido ineficiente, pelo contrario, porque estdo represadas uma série de contratagoes,

principalmente na area de engenharia.

O secretario pontuou que o indice de contratagdes extra plano foi de 25%, destacando que foram
Imais de 40 contratacdes ndo planejadas, o que afetou o resultado do IE 34A. Exemplificou a
contratacdo da obra emergencial da estrutura do teto no local de um dos elevadores do prédio da
Sede do tribunal. Destacou ainda que a Nova Sede do TRE-RJ teve grande impacto nas
contratacdes extra plano. Nesse sentido, mencionou como exemplo a compra do mobilirio para o
novo local, que ndo estava prevista no PCA do ano de 2023. Ressaltou ainda que cada contratacdao
extra plano afeta uma contratacdo que estava planejada, devido a limitacdo orcamentaria. Com isso,

a aderéncia do indicador € duplamente afetada.

Dessa forma, o servidor enfatizou que as contratagdes extra plano que tiveram que ser realizadas,

como as mencionadas acima, impactaram o desempenho do IE 34A.

A diretora-geral relatou que, conforme recente informacao repassada pela SOF, o Tribunal ja esta

com 98% do or¢camento do ano empenhado/ pré-empenho. Eline destacou que o desempenho do IE
34A ndo pode ser analisado sem levar em considerag@o todas as varidveis que ja foram

imencionadas. Dessa forma, reforcou que, devido as emergéncias que foram exemplificadas, o que

foi planejado acaba sendo readaptado/remanejado.

Com rela¢do ao comportamento do IE 34A ao longo do ano, Alexander informou que normalmente,

no inicio de cada exercicio, hd uma baixa aderéncia, em fun¢do do tempo demandado nas etapas do
processo de contratacdo. Em contrapartida, no tltimo trimestre (4°) do ano, sdo realizadas quase 50%
das contratagdes, o que evidencia uma diferenca muito grande do quarto trimestre em relacao aos

demais periodos do ano.

Sobre o indicador IE 35 - Taxa de ativos de informacao avaliados quanto a existéncia de dados
[pessoais - LGPD, a diretora-geral informou que est4 sendo realizado um inventario de dados para

fazer a implementacdo da LGPD, inclusive hé projeto estratégico que trata da tematica. Ela passou a

palavra para o Coordenador de Planejamento Estratégico, Robson Sobrinho, que deu mais detalhes




sobre o andamento do projeto.

Robson explicou que, em relag@o a esse projeto estratégico, houve a contratacdo de uma ferramenta
totalmente customizada para a necessidade do Tribunal. Esclareceu que era possivel realizar o
inventario considerando, por exemplo, o lancamento de informacdes em planilhas Excel, mas isso
traria para os servidores e para a instituicdo um custo e um esfor¢co muito maior. Por isso, optou-se

por adquirir uma ferramenta, que esti sendo ajustada para as necessidades do Tribunal.

O coordenador informou que, ap0s a conclusio da ferramenta, que esti em fase final, serd dado
inicio a fase de levantamento de dados. O servidor relatou que, apesar dessa intercorréncia, o projeto
ainda ndo apresenta data de atraso e a conclusio do levantamento estd prevista para terminar antes

do periodo eleitoral, o que é importante para a institui¢ao.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A COSOC

Respon- Percentual| .
Situacao
Nome Resultado| Meta |de alcance
svel Desempenho
save da meta

IE 21 - Taxa de inser¢des positivas na ..
' SECJOR| 99,27% 95,00% | 104,49% Otimo
imprensa

IE 23 - Taxa de resposta a imprensa no .
SECJOR | 77,00% |[80,00% | 96,25% Otimo
prazo

IE 24 - Taxa de alcance das midias ..
. SECAMP| 2,96% 0,90% | 328,68% Otimo
sociais

ApOs apresentar-se, o titular da Coordenadoria de Comunicacao Social, Stefano Sales Teixeira,
comentou o desempenho da COSOC no trimestre, destacando que o quadro de resultados reflete
uma série de mudancas recentes (apreciadas pelo CGE) nos indicadores estratégicos vinculados a
COSOC.

Stefano pontuou que esses foram os indicadores que a Coordenadoria de Comunicag@o Social
entendeu, com valida¢do do CGE, que seriam os mais eficazes em relacdo a realidade das demandas
de imprensa e de redes sociais e da percep¢ao social do trabalho desenvolvido pela Justica Eleitoral

do Rio de Janeiro. Além desses dados que estdo sendo analisados, o servidor informou que, o ano de

2023 tem sido de estruturacdo do trabalho da comunicacdo por conta de uma série de contratacdes




que foram efetivadas ao longo do exercicio, colocando também no dmbito do or¢amento de 2024.

Nesse sentido, o coordenador destacou que a intencdo € trazer o trabalho da comunicacio para o
século XXI, incluindo, por exemplo, monitoramento de redes sociais. Pontuou que o objetivo é
combater a desinformacio de uma maneira mais robusta € menos reativa, para que o Tribunal e a
Justica Eleitoral como um todo ndo fique dependente das demandas de imprensa. A ideia € evitar,
por exemplo, como acontece muitas vezes, tomar conhecimento de fatos quando ja alcangaram escala;

no ambito digital, sem tempo hébil de uma acdo mais efetiva.

Desse modo, o servidor enfatizou que ha a possibilidade de fazer um trabalho mais preventivo e
combativo, que permita efetivamente fazer com que a Justica Eleitoral paute os debates, evitando agir
de maneira reativa, como aconteceu em 2022, por conta dos ataques que afetaram a Justica Eleitoral,
nao s6 o TRE-RJ.

O Presidente do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, Desembargador Jodo Ziraldo Maia,
acrescentou que solicitou que esse trabalho continue e que a coordenadoria dé aten¢do nos proximos
Imeses a inser¢do de notas em jornais e radios, inclusive do interior, chamando o eleitorado para se
cadastrar e realizar alteracdo do local de votacdo, a fim de que se evite a0 maximo as enormes filas

do periodo de fechamento de cadastro.

O Presidente continuou comentando sobre os indicadores estratégicos vinculados a COSOC,

destacando que, dentre os 6timos resultados expostos, o pior foi o [E 23 - Taxa de resposta a
[imprensa no prazo. Nesse sentido, fez algumas consideracdes, como o fato de muitas vezes a

resposta esti publica no processo.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A DG

Resul- Percentual | >1tUa¢do
Nome Responsavell Meta |de alcance | D€SemPpe-
tado da meta
nho

IE 01 - Taxa de cumprimento das Metas ..
o o CPLAN | 82,26% | 100% 82,26% Otimo
Nacionais do Poder Judiciario

IE 09 - Taxa de aperfeicoamento dos , .
. ASPLEL 8,00 6,70 119,4% Otimo
processos eleitorais




IE 10 - Taxa de aderéncia dos planos de Indicador em|

acdo e projetos resultantes das avaliagdes ASPLEL 50%
das eleigcoes revisao
IE 11 - Taxa de aderéncia ao PIE ASPLEL Suspenso

IE 26 - Indice de aprimoramento da .
o CPLAN | 64,20% | 67,20% | 95,54% | Satisfatorio
governanga institucional

IE 27 - Taxa de Maturidade da Execucao ..
CPLAN | 27,22% | 15,00% | 181,48% Otimo

da Estratégia
IE 28 - Taxa de processos criticos com Nao

. . ASGERI 20% )
riscos geridos realizado

IE 29 - Taxa de aprimoramento da gestio ..
) ) ASGEIR 40% 35,00% | 114,29% Otimo
de riscos e controles internos

A diretora-geral, Eline, iniciou a exposi¢do dos resultados dos indicadores estratégicos vinculados a

Diretoria-Geral, comentando que o Tribunal estd muito bem em relag@o ao IE 01, mas que iré se ater aos

indicadores que ndo estdo com desempenho classificado na faixa do 6timo.

Nesse sentido, informou que o IE 10 - Taxa de aderéncia dos planos de acio e projetos resultantes
|das avaliacoes das eleicoes estd em processo de revisdo. Explicou que, no ambito desse indicador, foi
feito um grande esforco para publicar o planejamento um ano antes das proximas elei¢des. Esclareceu
que, apos cada eleicdo, € realizada a avaliacdo do que foi feito para ja comecar o planejamento da eleicao
seguinte, ou seja, em resumo, € um calendario que € continuo. Complementou que, a partir dessa
avaliacdo das elei¢oes, sdo tracados planos de acdo para solucionar determinados pontos, por exemplo,

imelhoria na comunica¢do, na transferéncia de dados, no treinamento de mesarios, etc.

O Presidente do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, Desembargador Jodo Ziraldo Maia,
destacou uma questdo observada nas elei¢des de 2022, que foi o excesso de filas. A Secretéria da Vice-
Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral, Lisia Baganha, informou que, com base nesses dados da
Gltima elei¢do, um dos planos de acdo que envolve diretamente a corregedoria € fazer a anilise do
quantitativo de eleitores por secdo eleitoral. Acrescentou que, varios casos onde houve muitas filas foram
em secOes com grande concentracdo de eleitores. Assim, esse estudo foi feito para verificar a
possibilidade de reduzir a quantidade de eleitores nessas se¢des, com a criagdo de novas se¢des ou

transferéncia de eleitores para outras sec¢oes ja existentes.

A diretora-geral refor¢ou que, além das proximas elei¢oes, as acdes visam ainda a reducdo das filas nas



eleicdes gerais de 2026, em que serdo 6 cargos para o eleitor registrar os votos (presidente, dois
senadores, governador, deputado estadual e deputado federal). Nesse sentido, informou que ha um
trabalho sendo realizado, a partir do final das eleicdes de 2022, em relacdo ao comportamento das secdes
eleitorais, que vai desde a idade do eleitor, instru¢do, dentre outros. Destacou a contribui¢do da Secretaria
de Tecnologia da Informacao (STI), além de varios outros setores do tribunal, bem como a participacao

ativa da Vice-Presidéncia e Corregedoria nesse trabalho.

Com relacdo ao IE 11 - Taxa de aderéncia ao PIE, a diretora-geral explicou que o indicador estava
suspenso, porém, como o Plano Integrado de Elei¢des foi recentemente aprovado, o indicador voltara a
ser medido no quarto trimestre deste ano, lembrando que a presente reunido esta tratando dos dados até o

terceiro trimestre.

No que se refere ao IE 28 - Taxa de processos criticos com riscos geridos, a diretora-geral explicou
que a medi¢do ainda ndo esti sendo realizada, pois esti pendente a defini¢do dos processos criticos do
tribunal. Eline apresentou a equipe da Assessoria de Gerenciamento de Riscos e informou que, para ndo
depender desse mapeamento, a revisdo do indicador esti sendo analisada. Ressaltou ainda que o Tribunal
ja estd avangando na atuacdo da Gestdo de Riscos, mas € necessério ainda alavancar duas questoes que

irdo caminhar junto, a governancga e a integridade.

O titular da CPLAN, Robson Sobrinho, complementou as informacdes sobre os indicadores relacionados
as eleicdes. Com relacdo ao PIE, conforme apontado pela diretora-geral, Robson ressaltou que foi
elaborado um plano robusto que é um grande orientador para toda a instituicao em relacdo as atividades a

serem desenvolvidas. Seguem abaixo os dados sobre o PIE 2024 apresentados pelo coordenador:

e Foram 11 grupos que consideram todos os processos de trabalho presentes na cadeia de valor da
institui¢do. Os grupos envolveram mais de 79 unidades.

e Estio previstas 263 entregas e mais de 1.176 tarefas.

e Com a aprovagado do PIE 2024 em 16 de outubro de 2023 (Aviso GP n° 48/2023), inicia-se o

monitoramento das entregas, bem como as acdes previstas para serem executadas.

Uma vez encerrado o periodo eleitoral, Robson informou que a instituicdo avalia qual foi o desempenho
em relacdo ao que foi planejado e executado e quais sdo os pontos de atencdo e os de melhoria. Essa
avaliacdo vem normalmente das zonas eleitorais, mas qualquer servidor da institui¢do, inclusive
imagistrados, pode avaliar. A partir da Avaliacdo das Elei¢cdes, o portfolio de agdes € estruturado, sendo
avaliado e priorizado pela alta administragdo. Assim, as a¢des do portfolio priorizado sdo implementadas
até a proxima eleicdo. Além disso, ha os projetos de melhorias de processo, que serdo implementados até

a eleicao seguinte.

Ap0s as discussdes em torno do PIE (Plano Integrado das Eleicdes), foi apresentada proposta de
deliberacao para retorno da medicao do IE 11, a partir do 4° Trimestre de 2023. O CGE aprovou a

deliberacao.

Deliberacao aprovada pelo CGE




1. Aprovar o retorno da medicao do IE 11 - Taxa de Aderéncia ao PIE, a partir do 4° Trimestre
|de 2023.

Justificativa: Inicio da execucdo de tarefas previstas no PIE 2024 (Processo SEI n° 2023.0.000024037-
8), que foi aprovado em outubro de 2023.

[Obs.: Na 1° RAE de 2023, o CGE tinha aprovado a suspensio do IE 11 nos anos nao eleitorais.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A PRESIDENCIA
Respon- | Resul- Percentual Situacs
ituacao
Nome Meta |de alcance
savel tado da meta Desempenho
IE 02 - Taxa de satisfacdo do cliente
externo do tribunal regional eleitoral do | Ouvidoria Suspenso
rio de janeiro
IE 03 - Taxa de satisfacdo do publico o , .
) _ Ouvidoria| 93,48% | 85,00% | 109,97% Otimo
externo com os canais de comunicac¢io
IE 04 - Taxa de Atendimento no Prazo o ,
Ouvidoria | 84,45% | 95,00% | 88,89% Otimo
das Demandas Recebidas da Ouvidoria
IE 05 - Indice da Transparéncia ASESPR |94,87% | 98,45% | 96,36% Satisfatorio
IE 18 - Taxa de julgamento no tempo N .
ASJUPR Nao realizado
Imédio razoavel - 2° Grau
IE 38 - Indice de servicos criticos com
gestdo de risco de seguranga da ASINFO Nao realizado
informacao
IE 57 - Taxa de unidades com .
) ASEGUR|75,54% | 79,78% | 94,69% Otimo
condicdes adequadas de seguranca




Foi apresentado o quadro de resultados dos indicadores estratégicos vinculados a Presidéncia.

A Secretaria-Geral da Presidéncia, Mariana Figueiredo Correa, passou a palavra para o Assessor
Juridico da ASJUPR (Assessoria Juridica da Secretaria-Geral da Presidéncia), Ismael Cristovao
Moreira Cesar de Moura e para a assessora técnica da ASIPRE (Assessoria Institucional da
Secretaria-Geral da Presidéncia), Juliana Pedrosa Chahon Kelmanson, para falarem sobre os

indicadores estratégicos vinculados a Presidéncia.

Sobre o IE 18 - Taxa de julgamento no tempo médio razoavel - 2° Grau, Ismael explicou que a
formula de calculo do indicador, que integra o OE 05 — Combater os ilicitos eleitorais, estd sendo
construida. O servidor informou que, em primeiro lugar, foi delimitado quais seriam os tipos de
processo que deveriam merecer um acompanhamento mais de perto. Pontuou que foram definidos os

trés eixos abaixo:

® processos prioritarios: que tratam dos ilicitos eleitorais que levam a cassacgao.

® processos de prestacdo de contas: tanto no que diz respeito as contas anuais de partido quanto
as de campanha eleitorais. Em razdo da subvenc¢ao publica acentuada ha um volume muito
grande de recursos publicos nas campanhas para financiamento de partidos.

® processos criminais: considerando os processos criminais eleitorais propriamente ditos e aqueles
que acabaram sendo encaminhados e absorvidos pela Justica Eleitoral em funcdo de decisao do
Supremo, em relag@o aos crimes comuns conexos no bojo da Lava Jato. Obs.: Varios dos
processos da Lava Jato foram remetidos a competéncia da Justica Eleitoral, tanto de

competéncia originaria quanto de 1° grau.

O assessor juridico ponderou que, apds a definicao desses trés eixos, foram estabelecidas as classes
processuais propriamente ditas que seriam abrangidas por cada eixo. No momento da medi¢io do
indicador, informou que foram encontrados problemas no que diz respeito a fidedignidade dos dados.
Relatou que a Secdo de Inteligéncia de Dados Estratégicos forneceu alguns dados de quantitativos de
processo. No entanto, foi necesséria a conferéncia desses dados. Com isso, informou que o assistente
de planejamento da Secretaria Judicidria da Secretaria-Geral da Presidéncia solicitou a STI um outro
Imecanismo para extracdo de dados. Assim, ressaltou que sera agendada uma reunido para tentar

resolver o problema.

Ismael exemplificou que, de agosto de 2017 até maio de 2023, foram identificados 36 recursos em
[processos penais eleitorais que seriam julgados no TRE-RJ, o que parece desconexo da realidade.
Um novo link da TI gerou 50 processos e numa afericao que foi feita no ambito da propria ASJTUPR
com o metabase foram identificados 58 processos. Acrescentou que, no que diz respeito as prestacdes
de contas de campanha de candidatos ndo eleitos de competéncia originaria, foram identificados 219

processos e o link da T1 gerou 653 processos.

Desse modo, o servidor concluiu que a perspectiva € justamente conseguir primeiro sanar esses dados
para se ter uma realidade mais concreta e, a partir dai, serd possivel avaliar a proposta de eliminacio

de algumas variaveis da composi¢do do calculo do indicador. Tal proposta consiste em identificar




acentuada.

informacdo que vao dar suporte a esses riscos.

isso, as vezes hd uma demora na implementacao desses indicadores.

algumas classes que tém um nimero muito pequeno de processos, por exemplo, apenas dois

[processos no semestre, pois o julgamento de apenas um deles acabaria gerando uma distor¢ao muito

Juliana Chahon continuou a explanacdo sobre os indicadores estratégicos da Presidéncia. Com
relacdo ao indicador comentado pelo servidor Ismael Cristovao e aos demais indicadores relativos a
prestacdo jurisdicional, destacou que no final o objetivo € o atingimento das metas do CNJ. Assim,
esclareceu que a ideia nunca € criar um indicador e estabelecer uma meta interna que se consiga

atingir um desempenho classificado como 6timo e eventualmente ndo atinja as metas do CNJ. Por

Quanto ao IE 38 - Indice de servicos criticos com gestao de risco de seguranca da informacao, a
servidora informou que a medicao do indicador depende da definicdo dos processos criticos.

Acrescentou que posteriormente serd realizada a avaliacdo de quais serdo os servigos de tecnologia da

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A VPCRE

Situacao
Respon- | Resul- Percentual €
Nome Meta |de alcance| Pesempe-
savel tado
da meta nho
IE 06 - Taxa de requerimentos de .
' _ o CSORI |39,16% [95,00% |41,22%  [Insatisfatorio
alistamento eleitoral por meio digital
IE 07 - Taxa de zonas eleitorais com ,
' o SVPCRE [90,91% 60,00% Otimo
padrao minimo de eficiéncia 151,52%
IE 08 - Taxa de mesarios voluntarios SEPLAT [72,57% |50,00% |145,14% Otimo
IE 13 - Taxa de atendimento a demanda — , .
SVPCRE | 207,79%| 100,00% | 207,79% Otimo
1° grau
IE 15 - Taxa de congestionamento liquida ..
QUDMRE Il 70 AQ0L 21 QQ0L 107 QAOL Ntiman
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de feitos judiciais — 1° grau

IE 17 - Taxa de julgamento no tempo N .
SVPCRE Nao realizado
imédio razoavel - 1° Grau

Com relacdo a exposicao do resultado dos indicadores estratégicos vinculados a VPCRE, Lisia Alves,
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral, iniciou comentando a respeito do IE
|06 - Taxa de requerimentos de alistamento eleitoral por meio digital, que apresentou status
insatisfatorio. Pontuou que a unidade identificou uma distor¢c@o na construc¢io do indicador, que
ocorreu num periodo ainda de um resquicio de pandemia. Na época, como o atendimento ainda ndao
estava 100% no balcdo dos cartérios, o objetivo era que os eleitores fizessem o requerimento de forma
digital. No entanto, atualmente ha um outro panorama, pois além de os cartorios ja estarem atendendo
presencialmente, houve ainda a retomada da coleta biométrica. Com isso, o eleitor que ainda ndo tem
0s dados biométricos coletados precisa necessariamente dirigir-se presencialmente ao cartdrio para

coletar a biometria.

O Presidente do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, Desembargador Jodo Ziraldo Maia,
perguntou se, mesmo que o eleitor tenha biometria coletada pelo Detran, ele tem que comparecer no
cartOrio para coletar a biometria. Lisia Alves respondeu que esses dados s6 sao efetivamente
incorporados ao cadastro eleitoral depois de um batimento que o TSE faz e de uma valida¢ao na urna.
Na dltima eleicdo, foi feita a validacdo de um pacote, mas, apos, ha ainda algumas importacdes que
nao estdo validadas. Porém, foi assinada a continuidade do convénio entre o TSE e o Governo do
Estado, e as importagdes continuardo. Ha ainda um periodo de batimento que o TSE faz e que muitas
vezes demora um pouco para que essas biometrias sejam incorporadas. Assim, enquanto esse

batimento nao € feito, € necessario coletar a biometria se o eleitor comparecer ao cartorio eleitoral.

A diretora-geral, Eline, acrescentou que, hoje se faz essa valida¢ao da biometria no dia da eleicdo. No
entanto, ressaltou que ha os problemas que foram relatados em relacdo as filas. Informou que em Sao
Paulo ha um projeto muito bom de validacdo da biometria no PoupaTempo, e por outras formas, como
Totens. Esse formato estd em estudo no ambito de todos os regionais para que se possa fazer isso de

uma maneira uniforme.

Quanto ao IE 07 - Taxa de zonas eleitorais com padrao minimo de eficiéncia, Lisia informou que,
no ano passado, foi implementado o ranking das zonas eleitorais e foi realizada a premiacao das ZEs
que alcancaram selo ouro. Ressaltou que o Tribunal vem apresentando um bom percentual de
eficiéncia das zonas, considerando os critérios estabelecidos no Ranking. Acrescentou que ja esta
sendo pensada uma reestruturacdo do Ranking, para trazer novos critérios € medicdes, a fim de que
seja sempre desafiador. Desse modo, espera-se que as ZEs estejam sempre se aprimorando e iSso possa

refletir no atendimento ao eleitorado.

Sobre o IE 08 - Taxa de mesarios voluntarios, Lisia destacou o desempenho 6timo, além da

continuidade com os convénios, inclusive com as faculdades, para tentar cada vez mais trabalhar com a



Imaior quantidade possivel de meséarios efetivamente voluntérios, a fim de que ndo seja necessario

convocar pessoas que nao queiram trabalhar como mesarios.

Em relagao ao IE 13 - Taxa de atendimento a demanda — 1° grau, a secretaria da Vice-Presidéncia
e Corregedoria destacou o bom resultado do indicador e aproveitou para trazer um comparativo
divulgado no relatério Justica em Numeros. Com base nesse relatorio, consegue-se perceber que o
Rio de Janeiro tem um percentual bem elevado de taxa de atendimento a demanda, apresentando 6timo
desempenho global, com 173%, e no 1° grau, com 415%. A servidora concluiu que, desse modo, tanto
0 desempenho geral do tribunal, quanto o desempenho do primeiro grau estdo excelentes, com 6timo

destaque no comparativo com os demais tribunais eleitorais de grande porte.

No que se refere ao IE 15 - Taxa de congestionamento liquida de feitos judiciais — 1° grau, Lisia
informou que também se encontra no relatorio citado anteriormente e lembrou que, nesse caso, o
percentual obtido € do tipo “quanto menor, melhor”, pois mede o congestionamento dos processos. A
servidora pontuou que o Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro também vem se destacando no
comparativo com os tribunais de grande porte, obtendo um bom percentual de taxa de
congestionamento, apresentando o menor deles, além de o resultado do primeiro grau também

apresentar 6timo desempenho, com 37% de taxa de congestionamento.

O Presidente, Desembargador Jodo Ziraldo Maia, lembrou que, no Encontro do de Corregedores
Eleitorais do Brasil, percebeu a diferenca do nimero de zonas eleitorais, eleitorado e demanda
processual de tribunais eleitorais de Estados menores, tal como o Amapé e Roraima. Assim, concluiu

que a nossa referéncia comparativa é sempre os tribunais de grande porte.

Lisia Alves enfatizou que, embora os indicadores acima tenham tido excelentes resultados, hd um
grande desafio pela frente, que sdo as elei¢des municipais de 2024, na qual haverd um alto ndmero de
demandas processuais nos cartorios eleitorais. Nessa perspectiva, destacou que a VPCRE esta

trabalhando para dar todo o suporte para as zonas eleitorais manterem um bom desempenho.

Por fim, quanto ao IE 17 - Taxa de julgamento no tempo médio razoavel - 1° Grau, Lisia pontuou
que esti no aguardo da finalizacdo dos procedimentos de medi¢do do indicador de responsabilidade da
Presidéncia (IE 18 - Taxa de julgamento no tempo médio razoavel - 2° grau), para conseguir

aproveitar a mesma légica para iniciar a medi¢cao no ambito do 1° grau.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SJD

Respon- Percentual] =~
Situacao
Nome Resultado| Meta |de alcance
svel Desempenho
save da meta




IE 14 - Taxa de atendimento a demanda ..
»o SID | 231,29% | 100,00% | 231,29% Otimo
— 2° grau

IE 16 - Taxa de congestionamento R
) L SJID 74,09% | 52,79% | 59,66% | Satisfatorio
liquida de feitos judiciais - 2° grau

Foi apresentado o quadro com os resultados dos indicadores vinculados a SJD.

A titular da Secretaria Judiciaria, Ana Luiza Claro da Silva, explicou que a SJD faz o processamento

dos feitos de competéncia originéria do 2° grau e também dos recursos.

A servidora destacou o desempenho 6timo do IE 14 - Taxa de atendimento a demanda — 2° grau.

Quanto ao IE 16 - Taxa de congestionamento liquida de feitos judiciais - 2° grau, a secretéria
pontuou que o desempenho estd na faixa do satisfatorio devido a alguns fatores ja comentados no
Imomento da andlise dos indicadores estratégicos da Presidéncia. Refor¢ou que o principal “gargalo”
sdo os processos de prestacdo de contas, esclarecendo que ha um trabalho em andamento para

resolver a questdo até junho de 2024.

Ana Luiza pontuou que h4 mais de 1(um) ano a Secretaria Judiciaria trabalha com dados. Nesse
sentido, informou que os dashboards sdo analisados a cada 15 dias e sistematicamente reportados a

Presidéncia.

A servidora informou também que atualmente a SJID consegue medir a produtividade de cada
servidor da secretaria. Acrescentou que, no ambito interno, hd um prazo miaximo em que o processo

pode ficar na unidade.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SSG

Percentual .
i Situacio
Nome Responsavel| Resultado | Meta | de alcance
Desempenho
da meta

IE 56A - Taxa de unidades com

COENG | 19,57% |17,80% | 109,92% Otimo
infraestrutura adequada

Foi apresentado o quadro com o resultado do indicador vinculado a Secretaria de Manutencio e

Servicos Gerais.




ApOs apresentar-se, o Secretario da SSG, Hugo Gonzalez dos Santos, destacou o trabalho da
secretaria frente ao atendimento das demandas emergenciais e também das decorrentes da nova Sede

do tribunal, conforme ji4 mencionado pelo titular da SAD.

A diretora-geral, Eline, fez um adendo, informando que um dos projetos estratégicos tem a ver com a
infraestrutura imobiliaria do Tribunal. Esclareceu que, em relacdo a infraestrutura do Tribunal, estao
incluidos a nova sede, o NUAD-Caju, que € uma area muito sensivel, o Nucleo da Rodrigues Alves e
toda a estrutura das zonas eleitorais. Nesse sentido, Eline explicou que a ideia ndo é atuar em
sequéncia; e sim, concomitantemente, em cada um desses setores. Pontuou que tem obtido um bom

retorno das zonas eleitorais no atendimento das solu¢des de manutencao.

Eline ressaltou que uma questdo muito importante € em relacdo ao local de funcionamento das zonas
eleitorais. Nesse sentido, ha uma diversidade em termos de estrutura imobilidria muito grande, com
zonas eleitorais funcionando dentro de Foruns, outras, em Polo Eleitoral, dentre outros. A diretora-
geral destacou que, tendo em vista o processo judicial eletrdnico e o encolhimento da estrutura, na

imedida do possivel, considera-se colocar a estrutura das zonas eleitorais nos Foruns.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A STI

Respon-| Resul- Percentual| Situacao
Nome Meta |de alcance| Pesempe-
savel tado da meta
nho
IE 12 - Taxa de eleitores, com cadastro ’

. . . ) ~ |COSEL| 88,46% | 87,00% | 101,68% Otimo
biométrico, habilitados a votar pela biometria

IE 50 - Taxa de disponibilidade dos servigos , .
. COINF | 99,66% | 95,50% | 104,37% Otimo
essenciais de TIC

IE 51 - Indice de governanga de TIC STI | 78,65% | 65,00% | 121% Otimo

IE 52 - Taxa de satisfacdo dos usuérios de

TIC STI | 95,21% | 80,00% | 119,01% Otimo

IE 53 - Taxa de adequacdo dos .
_ COLOG]| 83,18% | 95,00% | 85,94% Otimo
equipamentos aos padroes




IE 54 - Taxa de entrega de solu¢des de TI  |CSCOR| 25,00% | 60,00% | 41,67% | Insatisfatério

IE 55 - Taxa de atendimento ao Plano de , .
. STI | 85,71% | 75,00% | 114,28% Otimo
Transformacdo Digital

ApOs apresentar-se, o secretario da STI, Michel Marchetti Kovacs, iniciou os comentarios dos
indicadores estratégicos vinculados a Secretaria de Tecnologia da Informacao, destacando que a
unidade tem sob sua responsabilidade um indicador com medi¢ao trimestral; e, os outros, com

Imedi¢des semestrais ou anuais.

O secretario teceu comentarios sobre IE 50 - Taxa de disponibilidade dos servicos essenciais de
TIC, explicando que ele mede basicamente a disponibilidade de servicos essenciais como o SEI, e-
Imail, internet entre outros sistemas essenciais. Ele destacou que, apesar do bom desempenho do
indicador, é possivel melhorar, tendo em vista que, muitas vezes, ainda ha indisponibilidade na rede e
lentiddo no SEI Ressaltou também que, por conta da sede nova, o TRE-RJ esta conseguindo investir
em equipamentos novos de rede, também para a sede atual e as unidades administrativas. Desse modo,

a expectativa € de melhora na disponibilidade da rede do Tribunal.

Em seguida, Michel Kovacs comentou a respeito do IE 54 - Taxa de entrega de solucoes de TI, que
apresentou resultado insatisfatorio na altima medi¢do, ao final do primeiro semestre. A expectativa é
de que, no final do ano, o indicador alcance um bom resultado porque historicamente, no inicio do
exercicio, hd um maior volume de criagao de solucdes/projetos e, ao longo do ano, isso vai

diminuindo e o passivo vai sendo eliminado.

A diretora-geral, Eline, acrescentou que o caso do IE 54 ¢ similar ao indicador de contratagdes.
Assim, ha as “contratagdes extra plano” e ha também “solucdes extra Plano”. Como exemplo,
destacou que, com as eleicdes do Conselho Tutelar deste ano, a STI teve que parar o que estava sendo
trabalhado para poder desenvolver um sistema, com o objetivo de realizar as agregacdes para as urnas
que iam ser emprestadas para o conselho tutelar. Além das entregas relacionadas ao Conselho Tutelar,
informou que houve demanda de sistematizacdao de envio de dados ao CNJ, em que a STI, também

teve que parar o que estava executando para atender a essa solicitagao.

Michel continuou explicando que ha o Comité de Governanca de TIC (CGovTIC), do qual faz parte a
Diretora, Presidéncia e Vice-presidéncia. Informou que o Comité realiza reunides mensais e ressaltou

que havera um calendario anual para fazer a repriorizacdo das solucgdes.

O Presidente comentou que ha uma grande quantidade de sistemas, principalmente na corregedoria.
Michel destacou uma entrega feita no ano, 0 RADAR, que € basicamente um painel disponivel para
todos os servidores que mostra o acervo processual, metas do CNJ. Assim, os cartdrios podem entrar
nessa solucdo e se enxergar no que eles estdo atendendo nas metas do CNJ, e, desse modo, ajudar o

Tribunal a alcangar as metas do TRE-RJ como um todo.




A diretora-geral lembrou que esti sendo trabalhada a fase 2 do RADAR, cuja ideia € que ndo seja s6
judicial, mas também administrativo, para a primeira e segunda instancias. Lisia acrescentou que o
RADAR traz uma consulta unificada dos diversos sistemas que existem, para que o cartorio tenha
uma visdo geral de varios sistemas em uma Unica tela. Eline complementou, pontuando que, quando o
Juiz assume a titularidade da zona eleitoral, € bem mais transparente, pois ha o panorama de como o
cartorio estd em termos de produtividade, o que facilita muito o trabalho de monitoramento. Michel

informou que o Radar - Fase 2 ir4 incluir o Infodip, o Justifica e as consultas do Elo, contribuindo

ainda mais para melhorar a gestdo do Tribunal.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SOF

Respon- Percentual L
Situacio
Nome Resultado| Meta |de alcance
svel Desempenho
Save da meta
IE 46 - Taxa da Execucdo Planejada de ..
S . SEORCA| 72,05% |[80,00% | 90,07% Otimo
Orcamento de Despesas Discricionarias
IE 47 - Taxa de execuc¢do do orcamento de , .
S ) SEORCA| 73,66% |80,00% | 95,08% Otimo
despesas discricionarias
IE 49 - Taxa de pagamento de empenho  [SEPROG| 61,58% |59,00% | 104,38% Otimo

O Secretario de Or¢amento e Finangas, Rodrigo da Rocha Camargos, apresentou-se € iniciou 0s
comentarios a respeito dos indicadores estratégicos vinculados a SOF, destacando que buscam,

principalmente, o aprimoramento da gestao or¢amentaria.

Rodrigo pontuou que, este ano, foi realizado um acompanhamento bem de perto da gestdo
orcamentéria, pois o Tribunal ndo pode mais devolver recursos. Desse modo, a secretaria vem
acompanhando a execuc¢do or¢amentaria. O servidor pontuou que € um trabalho dificil, pois € preciso

acompanhar os gastos com muito cuidado para evitar perda de recursos, ja que ndo se pode devolver.

O secretario destacou que, recentemente, foi apurado que o Tribunal est4, em termos de empenho/ pré-
empenho, com 98% do orcamento. O servidor ressaltou que € um bom resultado, embora, até o final do
ano, deve-se converter os pré-empenhos em empenhos, além de ndo ser possivel estimar ao certo os

resultados das licitacdes previstas. Rodrigo informou que nesse mesmo momento do exercicio anterior,

0 Tribunal ja havia devolvido quase dois milhdes de reais, e terminou o ano de 2022 devolvendo dois




Imilhaes e oitocentos mil reais e perdendo outros valores, justamente pela dificuldade em executar.

O servidor explicou que tem acompanhado de perto a gestdo orcamentaria. Eline complementou a fala
do secretario da SOF ressaltando que semanalmente ¢ feita uma reunido de acompanhamento da
execucdo orcamentaria, entre, pelo menos, a Diretoria-Geral e a Secretaria de Orcamento e Financas,

convidando também as secretarias que executam o orgamento.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A SAU

Respon- Percentual Situacéo

Nome Resultado| Meta | de alcance Desem-
savel

da meta penho

IE 30 - Taxa de auditorias que alcangaram o ..
' . SAU | 100,00% |60,00% | 166,67% Otimo
padrao minimo de qualidade

IE 32 - Taxa de implementagdo das .
o SAU | 61,54% |50,00% | 123,08% Otimo
recomendacgdes da auditoria interna

O secretario de Auditoria Interna, Carlos Eduardo de Queiroz Pereira, apresentou-se e iniciou a
explanagdo dos indicadores vinculados a Auditoria Interna. O servidor informou que a auditoria interna
¢ uma Instincia interna de apoio a governanga da organizagdo. Destacou que o objetivo da SAU €

colaborar com a gestdo do tribunal, auxiliando na melhora das operagdes e processos de gerenciamento

de risco, controle e governanga.

Carlos Eduardo explicou que a auditoria interna atua por meio de auditorias avaliativas e consultivas.
As auditorias avaliativas s@o aquelas em que as unidades sdo visitadas, os processos acompanhados e
t€m um objeto especifico. A auditoria consultiva foi instituida no TRE-RJ em 2022 por meio de uma
portaria. Nesse ultimo caso, a SAU atua como colaboradora, a partir de uma demanda das proprias

unidades.

O secretario pontuou que hé dois indicadores vinculados a SAU, mas na verdade o radar da auditoria
interna é mais amplo, envolvendo de certa forma todos os indicadores e objetivos estratégicos do
Tribunal, uma vez que a Secretaria tem a atribuicao de colaborar com a melhoria do desempenho

desses indices.

Em relacao ao IE 30 - Taxa de auditorias que alcancaram o padrao minimo de qualidade, Carlos

explicou que o Tribunal conseguiu mensurar esse indicador porque foi instituido um programa de



qualidade de auditoria interna, que foi colocado em pratica desde o ano passado. Ao final de cada
auditoria, as unidades que foram auditadas avaliam o trabalho realizado, através de um formulario com
varios quesitos. O servidor pontuou que o objetivo € aperfeicoar a forma de trabalhar. A partir dessa
experi€ncia a secretaria estid buscando para o proximo ano até aprimorar esse processo de avaliagdo de

qualidade da auditoria interna.

Quanto ao IE 32 - Taxa de implementaciao das recomendacoes da auditoria interna, o secretirio
destacou o 6timo desempenho do indicador € um mérito de todo Tribunal, pois quem implementa as
recomendagdes da auditoria interna sdo as unidades que foram destinatarias das recomendagoes.
Informou que cabe a auditoria interna sensibilizar as unidades, por meio da comunicagdo, sobre a

importincia do cumprimento das recomendagdes, colocando a SAU a disposi¢do para auxiliar as areas.

Carlos complementou informando que, no ano passado, a secretaria mudou, de forma inovadora, o
processo de trabalho de acompanhamento de implementacdo das recomendacdes. Destacou que essa
imelhoria foi apresentada como exemplo de boa pratica, em um Congresso do CNJ que reuniu as

auditorias internas do Poder Judiciario.

O titular da Auditoria Interna também destacou a premiacdo recebida pela SAU no Congresso
Brasileiro de Auditoria Interna, que ocorreu em Sao Paulo, pela divulgacdo sobre a conscientizagdo do
trabalho da auditoria interna, apontando o Presidente, Desembargador Joao Ziraldo Maia, como um
grande incentivador. O servidor também informou que, nesse evento, foi veiculado um video, citando
o Presidente do TRE-RJ, transmitindo as congratulagdes para o Instituto dos auditores internos do

Brasil, incluindo os presentes no evento.

Por fim, o secretario enfatizou que o trabalho de colaborac¢@o entre a Secretaria de Auditoria Interna, a
Diretoria Geral e a Presidéncia tem permitido uma interag@o proficua que facilita a execucao da func¢do

da auditoria interna.

INDICADORES ESTRATEGICOS VINCULADOS A EJE

Respon- Percentuall
Situacao
Nome Resultado| Meta |de alcance
svel Desempenho
save da meta

IE 19 - Taxa de estudantes atendidos em ,
) ) EJE | 180,17% [125,00%| 144,13% Otimo
acOes socioeducativas

IE 20 - Taxa de atendimento a demanda de . .
EJE | 80,52% | 90,00%| 89,47% Otimo

acoes socioeducativas




A diretora-geral, Eline, registrou a presenca da Diretora da Escola Judiciéria Eleitoral, Desembargadora
Eleitoral Daniela Bandeira de Freitas, e passou a palavra para a assessora da EJE, Rita de Cassia de

Carvalho e Silva Marques de Abreu.

Rita ressaltou que o foco principal da EJE neste ano, tendo em vista o patrocinio recebido pelo
Presidente Desembargador Jodo Ziraldo Maia , foram as acdes socioeducativas. A assessora teceu 0s
seguintes comentarios sobre os projetos “Partiu Votar” e “Visita ao TRE”, que foram inscritos no

prémio CNJ:

® o programa “Partiu Votar”: € um projeto que o Tribunal vai até o municipio com maior indice de
estudantes nao alistados, conversa com os estudantes nas escolas, ministra uma palestra, leva a
“Justica Itinerante” e emite o titulo eleitoral desses alunos. As a¢des atenderam a trés municipios
neste ano, a saber: Paty do Alferes, Rio Bonito e Sdo José do Vale do Rio Preto. O programa
teve como resultado o aumento expressivo do percentual de estudantes alistados nesses
municipios. Destaca-se a convocagdo dos juizes, por parte do Presidente Desembargador Jodo
Ziraldo Maia, para participarem das agdes. Sobre essa experiéncia, a EJE recebeu muitos e-mails
de elogios e agradecimentos, commanifesta¢des de ter sido uma Gtima experié€ncia.

e “Visita ao TRE”: o projeto consistiu na visita de estudantes na Sede do TRE-RJ. Destaca-se a

participacdo do Desembargador - Vice-Presidente e Corregedor Henrique Carlos de Andrade

Figueira, que assumiu e abracou o projeto durante as férias do Presidente Desembargador Jodao

Ziraldo Maia, recepcionando os estudantes durante uma sessdao do Tribunal.

A assessora da EJE informou que a EJE foi convidada para participar da 6 edicdo da SAEG (Semana
da Avaliacdo em Escolas do Governo), que € um encontro de escolas de governo. Relatou que a
diretora da EJE, Desembargadora Daniela Bandeira, juntamente com o Vice-Diretor Desembargador
Eleitoral Bruno Vinicius da Ros Bodart da Costa, apresentaram um projeto sobre grupos minorizados,
no evento, que ocorreu na Suica. A assessora anunciou que a expectativa € que no préximo ano a EJE

consiga novamente apresentar um outro projeto nesse evento.

Rita destacou outra a¢@o, o Seminério da EJE-RJ que abordou temas relevantes para o futuro da Justica
Eleitoral. Realizado na ultima sexta-feira (24/11), a assessora pontuou que o evento contou com a

presenca do Desembargador Vice-Presidente e Corregedor Henrique Carlos de Andrade Figueira.

Rita informou que hé a previsdo da inclusdo de um quesito de capacitagdo de magistrados(as) em
imatéria eleitoral, valendo até 40 pontos, no proximo Prémio CNJ (ano 2024). Pontuou que a realizacao

de um curso de 30 horas para os magistrados(as) serd um novo desafio para o Tribunal.

Ao ser questionada sobre a possibilidade da capacitacio ser realizada em parceria, a assessora
esclareceu que, por ser um requisito do prémio do CNJ, acredita que ndo seria possivel. Destacou que o
Tribunal possui uma mao de obra qualificada para ministrar o curso, ressaltando que ha servidores que
ja fizeram o FOFO, que é importante para ter o credenciamento da ENFAM (Escola Nacional de

Formacao e Aperfeicoamento de Magistrados). Explicou que, para os magistrados(as) ganharem uma

pontuacdo na carreira, € importante que a capacitacio tenha professores formados pelo FOFO, que é


https://www.tre-rj.jus.br/institucional/conheca-o-tre/composicao-da-corte/curriculo-do-desembargador-vice-presidente-e-corregedor-henrique-carlos-de-andrade-figueira
https://www.tre-rj.jus.br/institucional/conheca-o-tre/composicao-da-corte/curriculo-do-desembargador-vice-presidente-e-corregedor-henrique-carlos-de-andrade-figueira

um curso de desenvolvimento de docentes da ENFAM. Eline refor¢cou que ha servidores do TRE-RJ

que possuem competéncia para ministrar a capacitagao.

O Presidente, Desembargador Jodo Ziraldo Maia, exemplificou um caso quando fez parte da banca do
concurso da magistratura. Relatou que elaborou uma pergunta de nivel facil, mas de natureza pratica. A
pergunta referia-se ao tema prestacdo de contas eleitorais. Das cem provas que corrigiu, apenas dois
candidatos acertaram integralmente. Desse modo, o Presidente ressaltou a importancia do

conhecimento prético em Direito Eleitoral.

A diretora-geral agradeceu o empenho de cada um dos(as) secretarios(as), inclusive aqueles(as) que nao sdao
vinculados a DG, e demais servidores(as) presentes. Agradeceu ainda a presenca e a parceria da Secretaria
da Vice-Presidéncia Corregedoria Regional, no nome da titular Lisia Barganha, e da Secretaria-Geral da

Presidéncia, na pessoa de Mariana Figueiredo Corréa.

Eline parabenizou todas as unidades pelos resultados apresentados e agradeceu o apoio e o patrocinio dos
Presidente Desembargador Jodo Ziraldo Maia e do Vice-Presidente e Corregedor Regional Eleitoral
Desembargador Henrique Carlos de Andrade Figueira. Além disso, deu boas-vindas novamente ao

Desembargador Peterson Barroso Simao.

O Presidente agradeceu imensamente o apoio recebido durante os dois anos em que esteve na Presidéncia,
destacando a grande paix@o que tem pela familia eleitoral. Ressaltou que, desde que chegou ao TRE-RJ,
identificou-se com a forca de vontade e o espirito colaborativo de todos. Parabenizou a todos e transmitiu a

cada servidor presente, estendendo aos demais servidores o seu agradecimento e abrago.

O Desembargador Jodo Ziraldo Maia lembrou o sucesso das Elei¢cdes de 2022, enfatizando o empenho e a

dedicacdo de todos os setores. Por fim, concluiu que esse comportamento é da esséncia do TRE-RIJ.

A diretora-geral, Eline Iris, agradeceu ao Robson Sobrinho e a Cplan, destacando o trabalho e o empenho da

coordenadoria na preparacao e na condu¢do da reunido.
Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada.

1 Secretarias (SAD, SGP, SAU, STI, SSG, SID e SOF), COSOC, EJE, Presidéncia, VPCRE e DG.

2 Haa seguinte observacao na ficha técnica do IE 42: “Para fins do indicador serdo contabilizados os
cursos ndo previstos no Plano Anual de Capacitacdo (PAC), desde que devidamente validados pelo Comité

Gestor da Estratégia’.
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Lei 11.419/2006.

CARLOS EDUARDO DE QUEIROZ PEREIRA
SECRETARIO(A) DE AUDITORIA INTERNA

il
2 0

Documento assinado eletronicamente em 05/06/2024, as 17:32, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

CAMILA NOGUEIRA DA GAMA DE OLIVEIRA
ASSISTENTE III

.
el &

Documento assinado eletronicamente em 05/06/2024, as 17:46, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

SORAYA PREVITALI MORISSON
ASSESSOR(A) ADMINISTRATIVO(A) DA DIRETORIA GERAL

-
2

Documento assinado eletronicamente em 06/06/2024, as 13:03, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

SIMONE MARQUES BRASIL NEPOMUCENO
OFICIAL DE GABINETE DA SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA

seil g

Documento assinado eletronicamente em 06/06/2024, as 13:19, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LUCIANA DE ANDRADE LIMA HAZIN LAMEGO
ASSISTENTE DE PLANEJAMENTO DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

.
el &

Documento assinado eletronicamente em 10/06/2024, as 15:04, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

MICHEL MARCHETTI KOVACS
SECRETARIO(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

-
2

Documento assinado eletronicamente em 14/06/2024, as 15:52, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ELINE IRIS RABELLO GARCIA DA SILVA
DIRETOR(A)-GERAL

seil g

Documento assinado eletronicamente em 16/06/2024, as 03:43, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
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Lei 11.419/2006.

STEFANO SALES TEIXEIRA
COORDENADOR(A) DE COMUNICACAO SOCIAL

seil g

Documento assinado eletronicamente em 18/06/2024, as 16:12, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

JULIANA DORO RODRIGUES
CHEFE DA SECAO DE DESENVOLVIMENTO DE PROCESSOS ESTRATEGICOS

sek g

Documento assinado eletronicamente em 24/06/2024, as 14:18, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

PATRICIA FERRARO DE AVELLAR COUTINHO
ASSESSOR(A) DE PLANEJAMENTO DE ELEICOES

il
2 0

Documento assinado eletronicamente em 28/06/2024, as 16:03, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

VIVIAN DE SA REIS
ASSISTENTE III DA COORDENADORIA DE COMUNICA(;AO SOCIAL

.
el &

Documento assinado eletronicamente em 01/07/2024, as 15:22, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

SUZANA MARTINS RAMOS PINTO
TECNICO JUDICIARIO

-
2

Documento assinado eletronicamente em 01/07/2024, as 15:47, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
Lei 11.419/2006.

JOSE DE TARCIO FONSECA TEIXEIRA
ASSISTENTE V DE GRANDES PROJETOS 1

seil g

Documento assinado eletronicamente em 01/07/2024, as 16:01, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

CLAUDECI ELIAS SIQUEIRA DE OLIVEIRA
CHEFE DA SECAO DE INTELIGENCIA DE DADOS ESTRATEGICOS

sek g

Documento assinado eletronicamente em 01/07/2024, as 17:04, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LUCIANNA BRANDAO
ASSISTENTE V DE GRANDES PROJETOS II

il
2 0

Documento assinado eletronicamente em 02/07/2024, as 11:58, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

JULIANA PEDROSA CHAHON KELMANSON
ASSESSOR(A) TECNICO(A)

.
el &

Documento assinado eletronicamente em 02/07/2024, as 13:36, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
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Lei 11.419/2006.

ISMAEL CRISTOVAO MOREIRA CESAR DE MOURA
ASSESSOR JURIDICO

seil g

Documento assinado eletronicamente em 03/07/2024, as 17:56, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ROBSON ALVES DE OLIVEIRA SOBRINHO
TECNICO JUDICIARIO

sek g

Documento assinado eletronicamente em 24/09/2024, as 18:28, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ANA LUIZA CLARO DA SILVA
SECRETARIO(A) JUDICIARIA

il
2 0

Documento assinado eletronicamente em 27/09/2024, as 14:50, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ALYNE COSTA ROCHA NUNES PINTO
ASSISTENTE 1

.
el &

Documento assinado eletronicamente em 27/09/2024, as 17:05, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LETICIA MAFFEI BURGOS FEITOSA
CHEFE DA SECAO DE GESTAO ESTRATEGICA

Documento assinado eletronicamente em 27/09/2024, as 17:05, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

[=] ey [m]

o ,:ﬁ H&ai acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
LT 5

"'-#.Fg:'r:,l: 3774202 e o c6digo CRC 698D847E. No momento s6 é possivel efetuar a verificagdo de
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