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OBSERVAÇÕES INICIAIS

- Metas Nacionais processuais (Metas 1, 2 e 4) -

1) O CNJ publicou o Glossário das Metas 1 e 2  

2) Dados de desempenho do TRE-RJ foram extraídos do
sistema ATENA no dia 18/08/2023 e considerou o período
de janeiro a junho de 2023. 

3) Acompanhamento do cumprimento das Metas
Nacionais processuais (a partir de 2023): através da Base
Nacional de Dados Processuais do Poder Judiciário - Datajud.

Pendente: Glossário da Meta 4



Meta Nacional 1 – Julgar mais processos que os
distribuídos 

Meta 1: % de cumprimento do TRE-RJ

1º grau 213,22%

2º grau 18,76%

Total 86,69%

Definição:  Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os
distribuídos no ano corrente, excluídos os suspensos e sobrestados no ano
corrente..

86,7%86,69%



Definição:  Identificar e julgar até 31/12/2023, 70% dos processos
distribuídos até 31/12/2021.

Meta Nacional 2 – Julgar processos mais antigos

Meta 2: % de cumprimento do TRE-RJ 

1º grau 134,52%

2º grau 93,79%

Total 132,52% 100%132,52%



Meta 4: % de cumprimento do TRE-RJ

ELEIÇÕES 2020

1º grau 54,69%

2º grau 64,66%

Total 57,80%

ELEIÇÕES 2022

1º grau 250,00%

2º grau 45,45%

Total 62,50%

57,8% 62,5%

80% dos processos referentes às eleições de 2020 e 
40% dos processos referentes às eleições de 2022, 

Definição: Identificar e julgar até 31/12/2023:

Obs.: Distribuídos até 31/12/2022, que possam importar na perda de mandato eletivo ou
inelegibilidade.

META NACIONAL 4 – Priorizar o julgamento dos processos relativos aos
crimes contra a Administração Pública,  à  improbidade  administrativa  e  

aos  ilícitos eleitorais



Meta 9: % de cumprimento do TRE-RJ

40%

Composição do cálculo da meta

30% da meta
Cadastrar o projeto que reflita a

principiologia da gestão da inovação na
plataforma RenovaJud

Até 31/05

50% da meta Executar o projeto Até o final do ano

20% da meta Identificar os benefícios do projeto Até o final do ano

Definição: Implantar, no de 2023, um projeto oriundo do laboratório de inovação, com
avaliação de benefícios à sociedade e relacionado à Agenda 2030.

Meta Nacional 9 – Estimular a Inovação no Poder Judiciário

Execução de
20% do projeto



Desempenho da
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2022 2023

Evolução do Desempenho do IDJERJ

64.61%

76.21% 74.68% 79.60%82.10% 79.53%

1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4° Trim.



50%

Panorama Geral de Medições

80%

Ótimo

Satisfatório

Insatisfatório

Não medidos

34 IEs 
(68%)

6 IEs 
(12%)

5 IEs
(10%)

5 IEs
(10%)

50  INDICADORES   ESTRATÉGICOS  ATIVOS

IE 17 - Taxa de julgamento no tempo médio
razoável - 1o Grau;
IE 18 - Taxa de julgamento no tempo médio
razoável - 2o Grau;
IE 28 - Taxa de processos críticos com riscos
geridos.
IE 35 - Taxa de ativos de informação avaliados
quanto à existência de dados pessoais - LGPD
IE 38 - Índice de serviços críticos com gestão de
risco de segurança da informação



  OE 11 – Aprimorar a gestão orçamentária e financeira 99,47%

  OE 02 – Fortalecer a relação institucional com a sociedade 98,79%

  OE 07 – Aprimorar a gestão da comunicação e do
relacionamento institucional 97,47%

  OE 13 - Aperfeiçoar a infraestrutura 97,34%

  OE 06 - Promover a educação eleitoral e a participação
cidadã 94,73%

  OE 04 – Garantir agilidade e efetividade na prestação
jurisdictional 90,92%

  OE 12 – Promover a transformação digital 88,20%

  OE 01 - Garantir dos direitos da cidadania 86,99%

  OE 10 – Aprimorar a gestão de pessoas na era da
transformação 83,53%

  OE 08 - Aprimorar a gestão administrativa e a governança
institucional 78,73%

  OE 03 – Aprimorar a gestão do processo eleitoral 74,65%

  OE 09 – Promover a gestão de informações de forma
padronizada, segura e transparente 43,05%

  OE 05 – Combater os ilícitos eleitorais Sem
medição

IE 17 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoável - 1º Grau

IE 18 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoável - 2º Grau

Desempenho dos Objetivos Estratégicos – 1º trimestre 2023



Desempenho dos IEs
e Propostas de
Deliberações 



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta % de alcance

da meta Status

  IE 40 - Índice de satisfação com o
clima organizacional CSINT 72,00% 70,00% 102,86% Ótimo

  IE 41 - Taxa de realização de
Exames Periódicos de Saúde (EPS) SEATES 9,51% 10,00%      95,06% Ótimo

 IE 42 - Taxa de aderência ao PAC CDESC 17,92% 40,00% 44,81% Insatisfatório

 IE 43 - Taxa de unidades avaliadas
por competência CDESC 27,27% 36,00%      75,76% Satisfatório

IE 44 - Taxa de servidores
capacitados CDESC  32,32% 25,00%    129,28% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023 SGP



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

 IE 33 - Índice de gestão e governança
das contratações SAD 53,20% 70,00% 76,00% Satisfatório

IE 34A - Taxa de aderência das
contratações ao Plano de
Contratações Anual (PCA)

SAD 24,04% 65,00% 36,99% Insatisfatório

IE 35 - Taxa de ativos de informação
avaliados quanto à existência de
dados pessoais - LGPD 

SECGIN 30,00% Não realizado

IE 36 - Taxa de Assentamentos
Funcionais de Servidores Ativos e
Inativos Digitalizados

SEPREX 70,81%  85,00% 83,30% Ótimo

 IE 37 - Índice de aprimoramento do
processo administrativo eletrônico SEGDOC 62,22%  70,00% 88,89% Ótimo

Desempenho –2º trimestre 2023SAD



Nome Respon-
sável Resultado Meta

% de
alcance da

meta
Status

  IE 21 - Taxa de inserções
positivas na imprensa SECJOR 99,27% 95,00%     104,49% Ótimo

 IE 23 - Taxa de resposta à
imprensa no prazo SECJOR 73,94%      80,00%      92,42% Ótimo

 IE 24 - Taxa de alcance das
mídias sociais SECAMP 2,05% 0,60%     341,31% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023COSOC



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

   IE 01 - Taxa de cumprimento das Metas
Nacionais do Poder Judiciário CPLAN 69,59% 80,00%  86,99% Ótimo

  IE 09 - Taxa de aperfeiçoamento dos processos
eleitorais ASPLEL 8% 6,70%  119,4% Ótimo

   IE 10 - Taxa de aderência dos planos de ação e
projetos resultantes das avaliações das
eleições

ASPLEL 0,00 50% 0,00 Insatisfatório

   IE 11 - Taxa de aderência ao PIE ASPLEL Suspenso

   IE 26 - Índice de aprimoramento da
governança institucional CPLAN 64,20% 67,20%  95,54% Satisfatório

   IE 27 - Taxa de Maturidade da Execução da
Estratégia CPLAN 27,22% 15%  181,48% Ótimo

   IE 28 - Taxa de processos críticos com riscos
geridos ASGERI 6% - Não

realizado  

   IE 29 - Taxa de aprimoramento da gestão de
riscos e controles internos ASGERI 40% 35% 114,29% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023DG



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

 IE 02 - Taxa de satisfação do cliente
externo do tribunal regional eleitoral do
rio de janeiro

Ouvi-
doria Suspenso

 IE 03 - Taxa de satisfação do público
externo com os canais de comunicação

Ouvi-
doria 93,99% 85,00% 110,57% Ótimo

IE 04 - Taxa de Atendimento no Prazo
das Demandas Recebidas da Ouvidoria

Ouvi-
doria 97,08% 95% 102,19% Ótimo

IE 05 - Índice da Transparência ASESPR 94,87% 98,45% 96,36% Satisfatório

IE 18 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoável - 2º Grau ASJUPR - - - Não

realizado
IE 38 - Índice de serviços críticos com
gestão de risco de segurança da
informação

ASINFO - - - Não
realizado

 IE 57 - Taxa de unidades com condições
adequadas de segurança ASEGUR 75,54% 79,78% 94,69% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023Presidência



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

 IE 06 - Taxa de requerimentos de
alistamento eleitoral por meio digital CSORI 44,57%  93,00% 47,93% Insatisfatório

IE 07 - Taxa de zonas eleitorais com
padrão mínimo de eficiência CSORI 90,30% 60,00% 150,51% Ótimo

IE 08 - Taxa de mesários voluntários SEPLAT 72,57% 50,00% 145,14% Ótimo

IE 13 - Taxa de atendimento à demanda
– 1º grau SVPCRE 234,86% 100,00% 234,86% Ótimo

IE 15 - Taxa de congestionamento
líquida de feitos judiciais – 1º grau SVPCRE 41,99% 32,50%  70,81% Satisfatório

IE 17 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoável - 1º Grau SVPCRE Não realizado

Desempenho – 2º trimestre 2023VPCRE



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

IE 14 - Taxa de atendimento à
demanda – 2º grau SJD 173,33% 100,00% 173,33% Ótimo

IE 16 - Taxa de congestionamento
líquida de feitos judiciais – 2º grau SJD 85,74%    80,05% 92,89% Satisfatório

Desempenho – 2 º trimestre 2023SJD



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta % de alcance

da meta Status

  IE 56A - Taxa de unidades com
infraestrutura adequada COENG 19,57% 17,80% 109,92% Ótimo

Desempenho 2º trimestre 2023 SSG



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

  IE 12 - Taxa de eleitores, com cadastro
biométrico, habilitados a votar pela
biometria

COSEL 88,46% 87,00% 101,68% Ótimo

  IE 50 - Taxa de disponibilidade dos
serviços essenciais de TIC COINF 99,76% 95,50% 104,46% Ótimo

  IE 51 - Índice de governança de TIC STI 78,65% 65,00% 121% Ótimo

  IE 52 - Taxa de satisfação dos usuários
de TIC STI 95,21% 80,00%      119,01% Ótimo

  IE 53 - Taxa de adequação dos
equipamentos aos padrões COLOG 83,18% 95,00%      87,56% Ótimo

  IE 54 - Taxa de entrega de soluções de
TI CSCOR 25,00% 60,00%      41,67% Insatisfatório

  IE 55 - Taxa de atendimento ao Plano
de Transformação Digital STI  85,71% 75,00%      114,28% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023STI



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

 IE 46 - Taxa da Execução Planejada de
Orçamento de Despesas
Discricionárias

SEORÇA 69,24%  70,00% 98,91% Ótimo

 IE 47 - Taxa de execução do
orçamento de despesas discricionárias SEORÇA 69,64% 70,00% 99,48% Ótimo

IE 49 - Taxa de pagamento de
empenho SEPROG 38,67% 35,00% 110,48% Ótimo

Desempenho – 2º trimestre 2023SOF



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

  IE 30 - Taxa de auditorias que
alcançaram o padrão mínimo de
qualidade

SAU      100,00% 60,00%      166,67% Ótimo

 IE 31 - Taxa de implementação das
recomendações da auditoria interna
destinadas ao aprimoramento da gestão
de controles internos

SAU      53,97% 40,00%      134,92% Ótimo

IE 32 - Taxa de implementação das
recomendações da auditoria interna SAU      61,54% 50,00%      123,08% Ótimo

SAU Desempenho – 2º trimestre 2023



Excluir o indicador  

IE 31 - Taxa de implementação das recomendações da
auditoria interna destinadas ao aprimoramento da

gestão de controles internos

Proposta de
Deliberação

Recomendações expedidas pela unidade de auditoria interna,
praticamente em sua totalidade, tendem a contribuir diretamente para
o aprimoramento da gestão de controles internos do Tribunal, em nível
organizacional ou operacional.

Dessa forma, a tendência é de que haja uma convergência entre a
medição do IE 31 e a medição do IE 32 (Taxa de implementação das
recomendações da auditoria interna), tornando contraproducente a
manutenção de ambos os indicadores.

Diante do exposto, verifica-se que a medição do IE 31 gera  esforço
desnecessário uma vez que com o entendimento atual, apresentado
pela SAU, os benefícios alcançados com o indicador já são atendidos
pelo IE 32 , sendo desnecessária a redundância.

JUSTIFICATIVAS: 



Nome Respon-
sável

Resul-
tado Meta

% de
alcance da

meta
Status

  IE 19 - Taxa de estudantes atendidos
em ações socioeducativas EJE 180,17% 125,00% 144,13% Ótimo

  IE 20 - Taxa de atendimento a
demanda de ações socioeducativas EJE 80,52% 90,00% 89,47% Ótimo

EJE Desempenho – 2º trimestre 2023



Muito
obrigada!


