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3. Descricao da reuniao



A reunido foi aberta pela Diretora-Geral, Adriana Brandado, que passou a palavra a coordenadora de

Planejamento Estratégico, Suzana Martins.

A titular da CPLAN, Suzana Martins, inicialmente destacou a importancia da primeira Reunido de Anélise
da Estratégia (RAE) do ano porque, além da andlise relativa ao 4° trimestre, € realizada uma andlise do
desempenho da estratégia em 2020. A coordenadora apresentou a pauta da reunido, destacando a inclusao
do tema “Processos Monitorados em Gestdo do Dia a Dia”, que passar a ser abordado nas RAEs. A seguir,

a representante da CPLAN iniciou a exposi¢do do primeiro topico da reunido.
L Desempenho do Tribunal nas Metas Nacionais do CNJ no ano de 2020

A representante da CPLAN, Suzana Martins, informou que o TRE-RJ obteve 92,45% de cumprimento da
Meta Nacional 1 (Julgar mais processos que os distribuidos) no ano de 2020. Destacou que o resultado em
2020 ficou abaixo do desempenho dos altimos trés anos (2017, 2018 e 2019). No entanto, ressaltou o
aumento do desempenho da Meta 1 no comparativo com 2016 (ano de eleigdes municipais), quando atingiu
apenas 69,13% de alcance da meta. A coordenadora esclareceu que, por conta da pandemia de Covid-19 e
da dilacdo do cronograma das Elei¢des, na dltima versao do Glossario, foram excluidos do computo dessa
Meta os processos de prestacdes de conta, destacando que, caso isso ndo tivesse ocorrido, o indice alcangcado
em 2020 seria menor. No entanto, enfatizou que, ainda assim, foi um excelente resultado considerando o

cenario adverso de 2020.

Em relacdo a Meta Nacional 2 (Julgar processos mais antigos), a titular da CPLAN apresentou a série
histdrica, ressaltando que o indice de 106,19% alcancado em 2020 é compativel com o resultado dos anos
anteriores. Divulgou que o CNJ acolheu a proposta da Justica Eleitoral de reducao do percentual de alcance

da Meta 2, que era de 90% em 2020, para 80% em 2021, em razao da pandemia.

Quanto a Meta Nacional 4[1_], a coordenadora informou que a série historica € menor, porque a meta teve
inicio no ano de 2019. Destacou que o TRE-RJ obteve 88,89% de cumprimento em 2020, superior aos
70,59% alcangado no ano anterior em relacdo as Elei¢oes de 2018. Lembrou que a Meta 4 em 2020 s6
contabilizou os dados do 2° grau, ou seja, das Eleicdes de 2018, ndo sendo aplicavel ao 1° grau (Elei¢des
2016). Divulgou que, para 2021, o percentual de cumprimento da meta € de 90% dos processos referentes
as eleicoes de 2018 (percentual igual ao ano de 2020) e de 50% dos processos referentes as Elei¢des de
2020, por conta do cronograma dilatado em fun¢do da pandemia. Ressaltou que houve alteracao do
glosséario da meta para o ano de 2021 em relacdo ao ano de 2020: os processos que serdo considerados nao
sdo apenas aqueles que importam a perda eletiva, mas também, os de inelegibilidade. O assistente de
planejamento da SJD, André Trindade, ressaltou que, embora ndo tenha alcangado 100% da meta em 2020,
o TRE-RJ conquistou o primeiro lugar no grupo dos Tribunais de grande porte. A coordenadora agradeceu

o registro feito pelo servidor, destacando a importancia desse comparativo com os outros Tribunais.
I1. Desempenho dos Processos Monitorados em Gestao do Dia a Dia em 2020

O chefe da SEDPRO, Robson Sobrinho, enfatizou, conforme ja4 mencionado pela titular da CPLAN, a
novidade de incluir a anélise do desempenho dos processos monitorados em Gestdo do Dia a Dia como um

dos temas da RAE. O servidor relatou que, dos dez processos mensurados mensalmente pelo Tribunal, cinco



sdo criticos para a Estratégia, possuindo, além do acompanhamento habitual do gestor, um monitoramento
maior pela SEDPRO. Ressaltou que, embora haja processos com uma série histérica maior (desde 2016),
optou-se por apresentar na reunido apenas os dados comparativos dos anos de 2019 e de 2020, para facilitar

o entendimento inicial na exposi¢ao do assunto.

A seguir, o titular da SEDPRO anunciou que foi criado o IGP (Indice Geral do Processo), que representa
a média ponderada de todos os indicadores daquele determinado processo. Informou que foi atribuido peso
dois aos indicadores de processo que também integram o Plano Estratégico do Tribunal. Esclareceu que a
meta foi calculada da mesma forma: cada um dos indicadores de determinado processo possui uma meta e,
para que pudesse ser analisado o desenvolvimento do processo ao longo do ano, também foi feita uma média
ponderada das metas dos indicadores, sendo atribuido peso dois as metas daqueles que estdo no Plano

Estratégico.

O representante da SEDPRO relatou que a maioria dos processos teve um comportamento um pouco
inferior a meta estipulada, mas, considerando a atipicidade do ano de 2020, isso era completamente
esperado. Ressaltou que houve surpresas positivas, como o processo ‘“Realizar Aquisi¢des de Materiais” da
unidade SAD, que ndo sé conseguiu aproximar-se da meta estabelecida para o ano, como superou o
resultado alcancado em 2019[2]. O servidor destacou que o processo da Presidéncia “Tratar Reclamagdes do
Cliente Externo”, gerido pela Ouvidoria Eleitoral, também conseguiu uma performance proxima a meta de

2020 e teve um desempenho superior ao ano de 2019[3].

Por fim, o chefe da SEDPRO informou que, devido a pandemia, houve dificuldade de mensuraciao dos
seguintes processos, que sé tiveram reports até o inicio do ano de 2020: Desenvolver Plano Anual de
Capacitacdo (SGP), Realizar Contratacdes (SAD) e Realizar Manutencdo em Cartérios (SSG). Logo, ndo

foi possivel apresentar os dados comparativos desses processos dos anos de 2019 e 2020.

A Diretora-Geral elogiou a iniciativa de criacdo do indice geral do processo. O servidor Robson agradeceu
e complementou que um dos objetivos € justamente facilitar o entendimento do gestor de como esta o

desempenho do processo gerido pela respectiva unidade.

II1. Desempenho da Estratégia do TRE-RJ no 4° trimestre de 2020

A titular da SEGEST, Leticia Maffei, apresentou o grafico da evolucdo do desempenho do IDJERJ (Indice
de Desempenho da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro) em todos os periodos, desde o inicio de medi¢ao do
atual Plano Estratégico, no 3° trimestre de 2016, até a Gltima medicdo registrada, 4° trimestre de 2020.
Informou que o desempenho do IDJER]J registrou indices em torno de 65% nos primeiros trés trimestres do
ano e, ao final do exercicio, alcangou 80,71%. Enfatizou que foi o melhor resultado do IDJERIJ de toda a
série historica, tendo, pela primeira vez, superado o status “insatisfatério” e atingido a categoria de “atencdo”
(acima de 80% e abaixo de 90%). A servidora destacou que o resultado alcang¢ado foi uma grande conquista,
ainda mais considerando o cenério da pandemia de Covid-19 e a realizacio das Eleicdes Municipais de 2020

nesse contexto atipico.

A seguir, a representante da SEGEST informou as retificacdes que foram realizadas apds a publicacdo do

Relatério de Avaliacdo do Desempenho da Estratégia (referéncia: 3° trimestre), elaborado em novembro de



2020. Esclareceu que os valores de variaveis do IA 50 (Indice de aderéncia do PAC a estratégia) e do IA 53
(Indice de capacitacio na matriz gerencial) foram corrigidos, o que alterou o desempenho do OE 07

(Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas). Complementou que essas retificacdes acarretaram,

consequentemente, uma discreta variagao positiva do IDJERJ no 2° e 3° trimestres de 2020.

A chefe da SEGEST apresentou uma tabela com o desempenho de cada um dos dez objetivos estratégicos
no 4° trimestre de 2020. A servidora ressaltou que, pela primeira vez, trés objetivos estratégicos estavam com

status “satisfatorio”, destacando o OE 06 (Estimular o exercicio consciente da cidadania), que conseguiu

atingir 100% de desempenho. Destacou que houve nitida evolugdo, comparado ao periodo anterior (3°

trimestre), quando todos os objetivos estavam com status “insatisfatério”, com exce¢dao do OE 10
(Aperfeicoar a infraestrutura e a governanga de TIC), que alcangou um desempenho acima de 80%, obtendo
status de “atenc¢do”. Com relacdo ao desempenho alcancado pelo TRE-RJ no ano de 2020, a servidora
destacou dois pontos: primeiro, o trabalho da Comissao Permanente de Eficiéncia da Prestacdo Jurisdicional
do TRE-RJ (CPEFJU), que foi criada em 2020[4] e empenhou-se na resolu¢do de vérias questdes que
estavam pendentes do OE 02 e do OE 03; e, o outro, o esfor¢o da EJE para produzir e adaptar todo o
conteido relacionado ao exercicio consciente da cidadania (OE 06) para o meio digital. A Diretora-Geral
comentou que havia muitos problemas relacionados aos desempenhos dos objetivos geridos pela
Presidéncia. Acrescentou que, com a forte sensibilizacdo promovida, em 2020, pela assessora da
Presidéncia, Soraya Previtali, os servidores da unidade tiveram um melhor entendimento da esséncia dos
indicadores. A representante da Presidéncia, Eneida, enfatizou que essa conquista foi fruto de um trabalho
de motivagdo realizado, das diversas reunides ocorridas com as areas envolvidas e da criacdo da CPEFJU.
Sobre a Comissao, informou que o Ato que instituiu a CPEFJU foi alterado recentemente para incluir a

participacdo de um servidor do Gabinete dos Juizes Membros[S].

Na tabela comparativa do desempenho de cada objetivo no 4° trimestre de 2019 e de 2020, a representante

da SEGEST ressaltou que cinco objetivos obtiveram melhora de desempenho (OEs 02, 03, 05, 06 ¢ 07@),
sendo que um ficou préximo da estabilidade, o OE 05 (Aprimorar a comunicagdo com o publico externo),

com discreta variac¢do positiva de 4% no desempenho. Em 2019, os objetivos que tiveram os melhores e

piores resultados foram, respectivamente, o OE 10 (Aperfeicoar a infraestrutura e a governanga de TI), com
indice de 94,97%, e o OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais), com apenas 38,53%. Em 2020, o cenario
mudou: o OE 06 (Estimular o exercicio consciente da cidadania) passou a ser o objetivo com melhor
resultado (100%) e o OE 07 (Desenvolver a gestdo estratégica de pessoas) apresentou o pior desempenho do

ano, embora tenha melhorado consideravelmente de um ano para o outro, por volta de 32%. A servidora

destacou a expressiva variagdo positiva do OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais) que aumentou 140% de

desempenho de 2019 para 2020. Em contrapartida, o objetivo que apresentou maior queda de desempenho

foi o OE 08 (Fortalecer a governanga institucional), com reducio de 18% de um ano para o outro. A titular
da SEGEST esclareceu que o OE 08 foi muito afetado pela pandemia e pelo periodo eleitoral, que

impactaram negativamente os indicadores relacionados as iniciativas estratégicas e as realizacdes das
Reunides de Analise Critica (RACs).

Na tabela comparativa do desempenho de cada objetivo no 3° trimestre € no 4° trimestre de 2020, a



representante da SEGEST enfatizou a melhora geral dos status dos objetivos: todos estavam “‘insatisfatorios”
com excecdo do OE 10 (Aperfeicoar a infraestrutura e a governanca de TIC), que estava na categoria de
“atencdo’”; e, no 4° trimestre, trés conquistaram status “satisfatorio”, dois ficaram na categoria de “atencdo” e
cinco permaneceram com status “insatisfatorio”. A servidora destacou que o OE 03 (Combater os ilicitos

eleitorais) foi o objetivo que obteve maior percentual de crescimento de desempenho do 3° para o 4°
trimestre, por volta de 200%. Com relacdo ao desempenho geral da estratégia, ressaltou que o IDJERJ teve
um aumento significativo por volta de 15 pontos percentuais (3° trim./2020 = 66,92%; 4° trim./2020 =
80,71%). Em termos de tendéncia para a proxima medig@o, que vai ser referente ao 1° trimestre de 2021, a
expectativa € que haja uma reducio do desempenho do IDJERJ, porque o primeiro trimestre de todos os
anos normalmente € o que apresenta o pior desempenho, conforme anélise da série histérica. Ressaltou que
se espera um resultado superior ao do 1° trimestre de 2020, mas a tendéncia é que haja uma reducdo em

relacdo ao desempenho alcancado ao final do exercicio de 2020.

IV. Recomendacao Geral

A titular da CPLAN, Suzana Martins, informou que a Coordenadoria recomenda a ratificacdo da prioriza¢ao
para o ano de 2021 do OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais) e do OE 07 (Desenvolver a Gestao

Estratégica de Pessoas).

A representante da CPLAN pontuou que, no caso do OE 07, a justificativa para a recomendagdo da
priorizacdo é o baixo desempenho do objetivo. J4 com relacdo ao OE 03, apesar da expressiva melhora
observada no desempenho do objetivo ao final do exercicio de 2020, recomenda-se a priorizacao, devido

aos seguintes fatores:

- inicio da medi¢@o do novo indicador estratégico IE 07 A (Indice de estruturacdo do sistema de prevencao e
combate a ilicitos eleitorais) e incerteza com relagdo ao desempenho que seré alcancado pelo indicador

estratégico;

- alteracdo na ficha técnica dos indicadores de apoio integrantes do IE 08 (Indice de celeridade de processos
prioritarios)[7], o que pode provocar alteracdo negativa no célculo de medicao dos indicadores, ocasionando

reducdo do desempenho do objetivo.

- historico de baixo desempenho do OE 03.

O CGE aprovou a ratificacio da priorizacdo para o ano de 2021 do OE 03 e do OE 07.

Deliberacao aprovada pelo CGE:

1. Ratificar a priorizacao para o ano de 2021 do OE 03 (Combater os ilicitos eleitorais) e

|[do OE 07 (Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas).

Responsavel: CGE




V. Desempenho dos OEs, feedback das acoes decorrentes de deliberacoes de RAEs anteriores

e Deliberacoes Especificas

Objetivo: OE 03 — Combater ilicitos eleitorais (Unidade

Desempenho 4° T 2020: 92,81%
gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da CPLAN comunicou o cumprimento da seguinte deliberacdo oriunda da 4* RAE de
2020: “Submeter ao CGovTIC uma solicitagdo de desenvolvimento de Painel de BI visando
aprimorar o acompanhamento da tramitacdo dos feitos e facilitar a identificacio de possiveis
entraves nos processos’ . Informou que a deliberacao foi concluida, pois o formulario de
Requisicdo de Desenvolvimento de Soluciao de TI (REDESTTI) foi encaminhado ao CGovTIC.

A coordenadora apresentou proposta de deliberacdo relativa a ajustes nas fichas técnicas do IA
22 (Indice de processos prioritarios julgados no 1° grau no prazo) e do IA 23 (Indice de

processos prioritarios julgados no 2° grau no prazo). Esclareceu que a necessidade de alteracao

foi identificada porque na ficha do IE 07 A (Indice de estruturacdo do sistema de prevencao e

combate a ilicitos eleitorais), formulada recentemente, ndo havia uma determinada classe

processual que estava prevista nas fichas técnicas dos IAs 22 e 23. Tendo em vista que esses trés

indicadores tratam de processos prioritirios, observou-se a necessidade de uniformizar os
entendimentos consignados nas fichas desses indicadores. Com isso, apds entendimentos com a
VPCRE, a SID e a ASJUPR, a proposta de alterag@o foi apresentada no dltimo Relatério de
Avaliagao do Desempenho da Estratégia (ref.: 4° trimestre de 2020) e consiste basicamente nas

seguintes mudancas:

- exclusdo da classe de impugnacao de registro de candidatura do escopo das fichas dos IAs 22 e
23 e

- inclusdo da classe Representacdo Especial na parametrizagc@o nas fichas dos IAs 22 e 23 e do
IE 07A.

O CGE aprovou as alterag¢des relacionadas acima nas fichas dos trés indicadores: TA 22 (Indice
de processos prioritarios julgados no 1° grau, no prazo), IA 23 (Indice de processos prioritarios
julgados no 2° grau, no prazo) e IE 07A (Indice de estruturacdo do sistema de prevencao e

combate a ilicitos eleitorais),

A titular da CPLAN informou que, como consequéncia dessas alteragdes nas fichas do IAs 22,



23 e IE 07A, recomenda-se a revisao dos valores dos dados langados no sistema GERIR das

variaveis que foram impactadas, retroativamente ao inicio do ano de 2021. A coordenadora

explicou que a proposta teve como fundamento corrigir os dados dos IAs 22 e 23, a partir de
janeiro de 2021, ou seja, periodo em que o IE 07A entrou em vigéncia (1° trimestre de 2021). O

CGE aprovou a deliberacdo.

Por fim, a representante da CPLAN anunciou a tltima proposta de deliberag@o para o objetivo, a
saber: “Submeter ao CGE as propostas de metas anuais e desdobradas para o ano de 2021 dos

novos indicadores integrantes do IE 07A, a saber:

- TA 104 (Indice de estruturacio dos juizos competentes para processamento e julgamento dos

feitos prioritarios),

- TA 105 (Indice de estruturacdo dos juizos competentes para processamento e julgamento das

acOes penais eleitorais) e

- TA 106 (Indice de estruturacdo dos juizos competentes para processamento e julgamento das

prestacdes de contas e da unidade de contas)”.

A coordenadora destacou que o prazo para cumprimento da deliberagdo acima € até o dia 15/03,
para que haja tempo habil de medir o desempenho dos indicadores no 1° trimestre de 2021.
Complementou que os responsaveis pelo cumprimento da deliberacdo sdo as seguintes unidades:
GAPBRE (IE 07A), ASJUPR (IA 104), COAJUR (IA 105) e COCEP (IA 106). O CGE

aprovou a deliberagao.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

2. Aprovar e implementar alteracoes nas fichas do: IA 22 (indice de processos prioritarios

julgados no 1° grau, no prazo), IA 23 (Indice de processos prioritarios julgados no 2° grau,

no prazo) e IE 07A (Indice de estruturacao do sistema de prevencao e combate a ilicitos
eleitorais). Obs. 1: Atualizacao e alinhamento das fichas técnicas dos IAs 22 e 23 com a

definicao de “processos prioritarios” consignada na ficha do IE 07 A.

Obs. 2: Identificou-se a necessidade de alteracao também das fichas técnicas do IAs 22, 23

e IE 07A em virtude da entrada da classe Representacao Especial na parametrizacao.
Responsaveis: CGE (aprovacdo) e SEDEST (implementacdo)

Prazo para implementacdo das alteracdes: 30/03/2021

3. Revisar os dados das variaveis impactadas, no GERIR, apds o ajuste das fichas dos IA

22 (indice de processos prioritarios julgados no 1° grau, no prazo) e IA 23 (indice de




processos prioritarios julgados no 2° grau, no prazo), retroativamente ao inicio do ano de

2021, adotando-se como base a nova parametrizaciao do IE 07A.
Responsaveis: COAJUR (IA 22), ASJUPR (IA 23) e GABPRE (IE 08)

Prazo para cumprimento: 30/03/2021

4. Submeter ao CGE propostas de metas anuais e desdobradas para o ano de 2021 dos

Inovos indicadores abaixo:

- 1A 104 (Indice de estruturacao dos juizos competentes para processamento e julgamento

|dos feitos prioritarios),

- 1A 105 (indice de estruturacio dos juizos competentes para processamento e julgamento

|das acoes penais eleitorais) e

- IA 106 (indice de estruturacio dos juizos competentes para processamento e julgamento

|das prestacoes de contas e da unidade de contas).

Responsaveis: GAPBRE (IE 07A), ASJUPR (IA 104) COAJUR (IA 105) e COCEP (IA 106)

Prazo para cumprimento: 15/03/2021

Objetivo: OE 04 - Fortalecer a seguranca e a
transparéncia do processo eleitoral (Unidade gestora: Desempenho 4° T 2020: 72,57%
GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST, Leticia Maffei, apresentou a seguinte proposta de deliberacdo: suspender
o IA 28 (Percentual de eleitores, com cadastro biométrico, habilitados a votar pela biometria), a
contar do 4° trimestre de 2020. A servidora informou que a proposta estd embasada na
desabilitacdo da votacdo pela biometria, em razdo de normativo expedido pelo TSE. Tendo em
vista que uma das variaveis do indicador € o nimero de eleitores que votaram com votacao
biométrica, o IA 28 apresentou desempenho nulo na medi¢do referente ao ano de 2020. A chefe
da SEGEST explicou que, como o IA 28 s6 é medido em dezembro de anos eleitorais e a Gltima

Imedi¢@o no atual Plano foi no 4° trimestre de 2020, a deliberacao € no sentido de que a

suspensao seja relativa a esse altimo periodo de mensuracdo do indicador. O CGE aprovou a




deliberacao.

A seguir, a servidora apresentou a proxima recomendagao, extraida da andlise do OE 04, a

saber: “encaminhar proposta ao TSE, contendo as seguintes sugestoes:

- alteracdo do critério vigente para validacdo dos dados migrados de outros 6rgaos,
possibilitando-se, alternativamente, o comparecimento do eleitor na(s) zona(s) eleitoral(is), para
leitura da digital e/ou validacdo da biometria pelo aplicativo e-Titulo, ou mesmo outra forma que

permita a insercao desses dados biométricos no cadastro eleitoral;

- alteracdo do prazo para cumprimento da meta de cadastramento biométrico de 100% do

eleitorado, originariamente projetada para 2022, para dezembro de 2024”.

A Diretora-Geral informou que o Tribunal Superior Eleitoral ja esta tratando as questoes
levantadas acima. L.ogo, considerando que o TSE ja sinalizou que estd analisando essas
questdes, sugeriu que o encaminhamento formal ao 6rgao seja realizado apenas se ndo houver
nos proximos meses nenhuma orientacao do Tribunal Superior Eleitoral. Diante desse cenario,
propds que a deliberacdo fosse alterada no sentido de ser um acompanhamento antes da
formalizagcdo ao TSE. O CGE aprovou a deliberagdo reformulada, considerando a alteracio

proposta pela Diretora-Geral.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

5. Suspender o IA 28 (Percentual de eleitores, com cadastro biométrico, habilitados a

votar pela biometria), a contar do 4° trimestre de 2020, até o final do Plano.

Justificativa: Desabilitacdo da votacdo pela biometria, em razao do Art. 1°-A da Resolucdo TSE
n° 23.611/2019, incluido pela Resolugdao TSE n°® 23.625/2020.

Responsaveis: CGE (suspensdo) e SEDEST (implementagdo)

Prazo para implementacdo: 30/03/2021

6. Acompanhar se o TSE emitira orientacao aos Tribunais Eleitorais sobre as questoes

abaixo:

a. alteracao do critério vigente para validacao dos dados migrados de outros 6rgaos,
possibilitando-se, alternativamente, o comparecimento do eleitor na(s) zona(s)
eleitoral(is), para leitura da digital e/ou validacio da biometria pelo aplicativo e-
Titulo, ou mesmo outra forma que permita a insercao desses dados biométricos no
cadastro eleitoral;

b. sucessivamente, alteracio do prazo para cumprimento da meta de cadastramento

biométrico de 100% do eleitorado, originariamente projetada para 2022, para




dezembro de 2024.

Obs.: Caso o TSE nao envie nenhuma orientagdo sobre as questdes levantadas acima, o TRE-RJ

avaliara a pertinéncia do encaminhamento formal das sugestoes ao Tribunal Superior Eleitoral.
Responsaveis: DG e GABPRE

Prazo: 30/04/2021

Objetivo: OE 07 — Desenvolver a gestao estratégica de
Desempenho 4° T 2020: 58,38%
pessoas (Unidade gestora: SGP)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

Inicialmente, a titular da CPLAN, Suzana Martins, informou o cumprimento de deliberagdao
oriunda da 4* RAE de 2020, a saber: incluir em pauta do CGovTIC a avaliagcdo da pertinéncia da
priorizacdo da solicitacdo de desenvolvimento de solucao de “Automacio do Processo de

Adicional de Qualificacido”.

A seguir, a coordenadora apresentou o feedback da deliberacdo que trata da atualizacdo dos
prazos do Plano de A¢@o para recomposi¢ao/ complementacao da forca de trabalho da T1, com
vistas a adequé-la a0 minimo previsto na Resolu¢cdo CNJ n° 211. Informou que sdo dezesseis
acoes, sendo que cinco ja foram concluidas, trés estdo em andamento e oito ainda ndo foram
iniciadas. A servidora pontuou que recentemente o0 CNJ publicou a Resolugdo n® 370/2021 que
trata da nova Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacido e Comunica¢ao do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD) para o periodo 2021- 2026. Complementou que o normativo, que ja
esta em andlise no Tribunal, continua prevendo ajustes da forca de trabalho e esti sendo

elaborado um plano de trabalho para tratamento da referida Resolucao.

A representante da CPLAN anunciou como proposta de deliberagdo a apresentacdo do
andamento do projeto piloto de Gestdo por Competéncia na STI até a proxima RAE. Destacou
que esse projeto piloto € um dos temas tratados no escopo do Plano de Ac¢do da SGP com a STL
Dessa forma, ressaltou que a ideia € acompanhar com mais foco o andamento de uma das etapas
do plano de a¢do, que estd sendo monitorado pelo CGE desde a 4° RAE de 2019. A Diretora-
Geral destacou o impacto da nova Resolugdo que trata da Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacdo e Comunicag@o do Poder Judiciario. A Secretiria da SGP, Renata Geronimi,
informou que sera necessario analisar se a nova ENTIC-JUD vai impactar de alguma forma o

Plano de Acdo que estd em andamento. O CGE aprovou a deliberacao.




A coordenadora informou que a proxima proposta de deliberacdo é para que a CDESC/SGP
apresente ficha técnica de indicador relativo ao Indice de implantacdo da gestao das ocupagdes
criticas gerenciais, com foco no resultado. Esclareceu que foram previstas cinco etapas para
implementacdo da gestdo das ocupacdes criticas gerenciais (IA 54A), sendo que as duas
primeiras ja estdo concluidas e as trés restantes estdo previstas para serem finalizadas no 1°
trimestre de 2021. Complementou que a deliberacdo esta relacionada a quinta etapa da ficha do
IA 54A, que prevé a apresentacdo de proposta de ficha de indicador de resultado de gestdo de
ocupacOes criticas gerenciais. A Secretiria da SGP manifestou receio com relag@o ao prazo até o
dia 15/04 (conforme proposta da deliberag@o) para apresentar essa ficha, sendo que as etapas
anteriores ainda ndo foram cumpridas. A coordenadora esclareceu que o prazo estabelecido para
a deliberacdo levou em consideracdo a previsao de término das etapas no 1° trimestre do ano e o
fato de a ficha estar pronta em tempo habil para realizar a préxima medic@o. A chefe da
SEDEST, Claudeci Oliveira, esclareceu que nesse momento o IA 54A estd sem objeto porque
quatro etapas estavam previstas para serem concluidas em 2020, conforme registro na anélise do
indicador, logo, com relacdo ao 1° trimestre de 2021, ndo ha o que medir. Complementou que,
caso a quinta etapa ndo seja concluida em tempo hébil da medi¢do do primeiro trimestre, o
indicador ficard inativo. A Secretiria da SGP ressaltou que a ficha atual é referente a
implementacdo da gestdo das ocupacdes criticas gerenciais e a proxima seria para a efetiva
execu¢do. Diante do contexto relatado pela representante da SGP, a servidora da SEDEST
sugeriu que a deliberacao fosse alterada para a reavaliacdo dos prazos do IA 54A (Indice de
implantacdo da gestdo das ocupagdes criticas gerenciais). Com relacdo ao prazo da deliberacdo, a
chefe da SEDEST propds até o dia 15/03 para que haja tempo habil para realizar a medicao
relativa ao 1° trimestre de 2021. O CGE aprovou a deliberacdo reformulada, com prazo para

cumprimento até o dia 15/03.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

7. Apresentar o andamento do projeto piloto de Gestao por Competéncia na STIL.

Responsaveis: SGP e STI

Prazo: Até a proxima RAE

8. Reavaliar os prazos das etapas previstas na ficha técnica do IA 54A (Indice de

[implantacio da gestao das ocupacoes criticas gerenciais).
Responsavel: CDESC/SGP

Prazo: 15/03/2021




Objetivo: OE 02 — Garantir a celeridade e a eficacia na
L. . Desempenho 4° T 2020: 98,63%
prestacao jurisdicional (Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST apresentou recomendagdo para que seja prorrogado até o dia 30/04 o prazo
para cumprimento da seguinte deliberacao oriunda da 4* RAE de 2020: a SJD e a VPCRE
apresentem relatdrio com formato padronizado para o 1° e o 2° graus de jurisdi¢do, contendo
levantamento e Plano de A¢do para impulsionar os processos mais antigos. O CGE aprovou a
prorrogacao do prazo da delibera¢do. Consigne-se que a SJD apresentou em 1°/02/2021, o
levantamento dos processos alcancados por essa deliberagdo, bem como apresentou informagdes
relevantes ao tema em questdo. A Secretaria informou que, em rela¢do ao plano de acdo, ha
necessidade de envolvimento de outras unidades do TRE, visto que ha processos tramitando em

outras unidades, fugindo da competéncia da SJD.

A chefe da SEGEST informou que as préximas duas deliberacdes estdo relacionadas a
indicadores que estdo suspensos e a recomendagado € no sentido de que o CGE aprove o prazo
até 30/06 para a reavaliacdo da situag@o desses indicadores. Relatou que o CGE aprovou na 1°
RAE de 2020 a suspensado do IA 02 (Taxa de congestionamento de feitos administrativos - 1°
grau) e do IA 04 (Indice de agilidade no julgamento de feitos administrativos - 1° Grau), devido
a falta de confiabilidade dos dados das varidveis desses indicadores. A representante da
Presidéncia, Eneida, informou que essa questao foi abordada em reunido (ocorrida no mesmo dia
da RAE) com a SVPCRE e a COACE. Relatou que, no entendimento do grupo, ainda que a
questdo da confiabilidade dos dados fosse solucionada, ndo se identificou que esses indicadores
seriam estratégicos, podendo, se for o caso, apenas serem medidos internamente pelas
respectivas unidades. Complementou que esse posicionamento sera submetido a apreciacdo da
CPEFJU. A representante da VPCRE, Eline Silva, acrescentou que grande parte dos processos
administrativos ja esta tramitando no PJe, sendo medidos como casos novos. Logo, a servidora
informou que o que ficou foi residual e confirmou a necessidade de realizar apenas uma medicao
interna dentro da Corregedoria. A coordenadora da CPLAN perguntou qual seria a sugestao
com relacdo ao IA 69A (Indice de conformidade dos cartérios) que, embora esteja vinculado a
outro objetivo estratégico (OE 08 - Fortalecer a governanca institucional), também est4 sob a
responsabilidade do GABPRE e possui a mesma fonte de dados do TIA 02 e IA 04. A
representante da SVPCRE esclareceu que, embora o caso do IA 69A nao tenha sido objeto da
reunido mencionada acima, o indicador possui a mesma questdo dos IAs 02 e 04, na medida em
que o ranking nao esta confidvel, pois ndo contabiliza determinadas informacdes do PortalBR,
embora possa gerar relatorios. A servidora concluiu que sera necessario realizar uma reuniao

envolvendo outras unidades, mas a tendéncia € que, no caso do IA 69A, seja adotada a mesma

sugestdo proposta para os IAs 02 e 04, ou seja, a exclusio do indicador do Plano Estratégico.



Tendo em vista que a solicitacdo da exclusio desses trés indicadores ainda ndo foi formalizada,
todos concordaram com a prorrogacdo da suspensao dos IAs 02, 04 e 69A até a data da préxima
RAE, ocasido em que o CGE pode apreciar a questdo ja no sentido de desativar esses

indicadores.

A seguir, a titular da SEGEST apresentou proposta para o CGE prorrogar, até o dia 30/04, a
deliberacdo oriunda da 3* RAE de 2020 para atualizar os prazos previstos no plano de acdo para
revisao das fichas dos IAs que integram o objetivo (1° e 2° graus de jurisdi¢do), que esti sob a
responsabilidade da CPEFJU. A servidora relembrou que essa deliberagdo € oriunda do
agrupamento de varias outras deliberacdes das 1* e 2* RAEs de 2020. A representante da
Presidéncia informou que a atualizag¢do dos prazos do Plano de Acao ji esti sendo apreciada, no
entanto, devido ao periodo de férias de alguns integrantes da Comissdo, ndo foi possivel a

conclusdo da deliberacdo. O CGE aprovou a prorrogacao do prazo da deliberacao.

A proxima proposta de deliberacdo apresentada pela servidora da SEGEST € no sentido de que
seja elaborado um plano de acdo para efetivagdo da migracado dos processos fisicos que se
encontram em tramitacdo no SADP para o Sistema PJe, conforme critérios de prioridade a serem
definidos em norma interna. A Diretora-Geral apresentou a atualizacdo do contexto sobre o tema
da migracdo dos processos: foi realizada a primeira migracdo de processo, no entanto o problema
nao ¢ s6 uma questdo de ferramenta, pois ha alguns pontos que devem ser tratados ja que existe
um prazo aprovado pelo TSE. Complementou que, paralelamente a isso, existe a minuta de
resolucdo interna que deve ser submetida na proxima semana para normatizar o processo de
Imigracao, estabelecendo prazos. Esclareceu ainda que, a fim de acompanhar o processo, no texto
da resolucdo deve constar uma determinagdo de constituicdo de grupo de trabalho
imultidisciplinar para apresentar um plano de a¢c@o, com a definicdo de acdes, prazos e
responsabilidades. Nesse sentido, a representante da Presidéncia enfatizou que houve a
preocupacdo de incluir na minuta do normativo mecanismos que facilittem o acompanhamento da
imigracao dos processos. A Diretora-Geral acrescentou que, caso haja algo que impacte no
cronograma proposto e aprovado pelo TSE, o fato devera ser submetido a Presidéncia do TRE-
RJ para que seja comunicado ao Tribunal Superior Eleitoral. Logo, a proposta de deliberacio
para a apresentacdo de um plano de acdo ja estara prevista no normativo. Tendo em vista que a

resolucdo ainda ndo foi publicada, o CGE aprovou a deliberacio proposta na RAE.

Por fim, a chefe da SEGEST anunciou a recomendacao extraidas das anilises do GABPRE e da
'VPCRE no sentido de providenciar a ado¢ao de ferramenta para audiéncia por videoconferéncia
(PJe midias ou equivalente), uma vez que o acordo entre 0 CNJ e a Cisco Webex expirou no
Imés de janeiro de 2021. A Diretora-Geral informou que € necessario ter um estudo sobre o tema
e questionou se ha impacto da medida no Balcdo Virtual. O Secretario da STI, André
Sant'Anna, esclareceu que no caso de audiéncias, hé requisitos maiores de seguranga do que no
caso do Balcdo Virtual, envolvendo, por exemplo, sigilo, gravacao e armazenamento. O servidor;
informou que hd um processo tramitando no CNJ que trata de um estudo para aquisi¢do de

ferramenta de videoconferéncia para audi€ncia. A Diretora-Geral sugeriu que a deliberacio fosse

no sentido de estudar a forma de ado¢do de ferramenta para audiéncia por videoconferéncia,



informando que envolveria outras unidades além da STI. Em relacdo ao tema, a oficial de
Gabinete da DG, Tatiana Kagohara, mencionou a Resolu¢ao CNJ n°® 337 de 29/09/2020, que
dispde sobre a utilizacdo de sistemas de videoconferéncia no Poder Judiciario. A representante
da VPCRE concordou que € necessario estudar o tema até para saber se a ferramenta adotada
para audiéncia por videoconferéncia vai ser a mesma da do Balcdo Virtual. Apds todas as
consideracdes sobre o tema, o CGE aprovou a deliberacdo no sentido de constituir um grupo
imultidisciplinar, até 20/03, para estudar a forma de adocao de ferramenta para audi€ncia por

videoconferéncia (PJe midias ou equivalente).

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

[9. Prorrogar o prazo da seguinte deliberacio oriunda da 4* RAE de 2020: apresentar

relatorio com formato padronizado para o 1° e 0 2° graus de jurisdicao, contendo
levantamento e Plano de Acao para impulsionar os processos mais antigos, assim
considerados os que tenham sido distribuidos até 2015, que estejam pendentes de baixa no
1° e 2° graus de jurisdicao por falta de julgamento ou auséncia de lancamento de
imovimento adequado de baixa, verificando-se especialmente os processos das classes
Prestacao de Contas anual e Recurso Eleitoral em 2° grau, os quais correspondiam, em
[01/10/2020, a 89% dos processos nao baixados.

|Obs.: A SJD apresentou em 1°/02/2021, o levantamento dos processos alcancados por essa

deliberacdo, bem como apresentou informacdes relevantes ao tema em questdo. A Secretaria
informou que, em relagc@o ao plano de acdo, hi necessidade de envolvimento de outras unidades

do TRE, visto que ha processos tramitando em outras unidades, fugindo da competéncia da SJID.
Responsaveis: SID e VPCRE

Prazo: 30/04/2021

10. Prorrogar a seguinte deliberacao oriunda da 1 RAE de 2020: “Manutencio da
suspensao das analises dos indicadores abaixo mantendo-se a medicao das variaveis para
posterior ajuste, até 31/12/2020, ou até que se disponha de ferramenta capaz de efetuar a

medicao de forma correta do indicador, o que ocorrer primeiro.
- IA 02 (Taxa de congestionamento de feitos administrativos - 1° grau)
- 1A 04 (indice de agilidade no julgamento de feitos administrativos - 1° Grau)”.

|Obs.: Na 1? RAE de 2020, o CGE deliberou a suspensio do IA 02 e do IA 04 e a continuidade

da medicdo das varidveis desses indicadores, até que seja possivel a extracdo dos dados relativos

aos processos administrativos em tramitagdo no 1° grau, tendo como fonte de dados o PJE, o




SADP e o SEL
Responsavel: CGE

Prazo: até a proxima RAE

11. Prorrogar o prazo da seguinte deliberacio relativa a 3°* RAE de 2020: Atualizar os
[prazos previstos no plano de acio para revisao das fichas dos IAs que integram o objetivo

(1° e 2° graus de jurisdicao).
Responsavel: CPEFJU

Prazo: 30/04/2021

12. Elaborar plano de acao para efetivacao da migracao dos processos fisicos que se

encontram em tramitacdo no SADP para o Sistema PJe, conforme critérios de prioridade

a serem definidos em norma interna.

{Obs.: O plano devera contemplar o cronograma dos trabalhos, os quantitativos de processos por

etapa, os recursos necessarios e eventual necessidade de normatizacdo complementar.
Responsavel: ASTUPR

Prazo: 20 dias apds a publicacdo da norma (Obs.: Caso haja previsdo expressa no normativo,

devera ser adotado o prazo estabelecido na norma para a elaboracdo do plano de acdo).

13. Constituir um grupo multidisciplinar para estudar a forma de adocao de ferramenta

[para audiéncia por videoconferéncia (PJe midias ou equivalente).

Responsavel: DG

Prazo: 20/03/2021

Objetivo: OE 05 - Aprimorar a comunicacio com o Desempenho 4° T 2020: 86,96%
publico externo (Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)




Inicialmente, a representante da CPLAN informou o feedback de uma deliberacao, oriunda da 4*
RAE de 2020, relacionada ao indice de satisfacdo do cliente externo com a comunicagao (IA
38), em que se observa indices mais baixos na satisfacdo do usudrio com o canal da internet, em
comparacdo com a CAT e a Ouvidoria. Assim, em cumprimento a deliberacdo proposta na RAE
anterior, 0 CGP (Comité Gestor dos Portais) identificou os fatores que geram insatisfacao dos
clientes externos com a pagina do Tribunal na Internet e enviou a DG, no dia 24/02, um plano
de acdo para tratamento dos dados extraidos pela pesquisa de satisfacdo do cliente externo com a

pagina do Tribunal na Internet, considerando, sobretudo, a implantagao do novo Portal -
PLONE.

A seguir, a titular da CPLAN anunciou outro feedback de deliberagcdo oriunda da 4° RAE de
2020, a saber: elaborar plano de acdo com o objetivo de regulamentar os canais de comunicagao
do TRE-RJ, nos termos do que dispde o art. 4° da Resolucao n® 1.104/2019. A servidora da
COSOC e coordenadora do Grupo de Trabalho 2621, Vivian Reis, esclareceu que o prazo
inicial da deliberacdo era dia 01/02, no entanto, em funcdo de férias de integrantes do grupo de
trabalho e troca de membros, solicitou a dilacdo do prazo até o dia da RAE, confirmando que o
plano de acdo foi enviado na data de 26/02. A coordenadora da CPLAN informou que, diante

dessa informacdo, o status da deliberacdo sera atualizado como concluido.

Por fim, a titular da CPLAN informou que ha uma proposta de deliberagao relacionada a

Ouvidoria. Relatou que uma das questdes levantadas no ambito do IE 13 (Indice de adequacdo

da comunicacdo com o publico externo) € a dificuldade enfrentada para que as unidades
fornecam no prazo regulamentar as respostas aos pedidos de informacgao, sobretudo aquelas
relativas a Lei de Acesso a Informacgdo (LAI). Diante desse cenario, a recomendacdo € para que
a Ouvidoria promova uma acao de sensibilizacdo interna no sentido de esclarecer sobre o papel
da OUVE, bem como incentivar as diversas unidades da Sede e cartorios eleitorais a fornecerem
as respostas aos pedidos de informacao, sobretudo aquelas relativas a Lei de Acesso a
Informacao (LAI), no prazo regulamentar. A representante da Ouvidoria, Vivian Bacelar,
informou que, em 2020, foi elaborado um Plano de Acao, por solicitacdo da Presidéncia, sobre
essa questdo, com prazo até o final de 2021, para cumprimento das acdes de sensibilizacdo do
publico interno. A representante da Presidéncia, Eneida, informou que, para atender ao
imonitoramento do Relatério de Auditoria n® 02/2017 sobre a avaliagdo de gestdo dos canais de
comunicac¢do com o publico externo, foi sugerido que a Ouvidoria elaborasse um Plano de
Acdo, que foi aprovado pelo Presidente, e, inclusive, ja estd em andamento. A representante da
Ouvidoria confirmou que o Plano de A¢do elaborado € sobre o mesmo tema da proposta de
deliberacdo. Portanto, tendo em vista que ji estd em curso um Plano de A¢do com 0 mesmo

escopo da recomendacdo, a proposta de deliberagdo ficou prejudicada, perdendo seu efeito.

Nao foi aprovada nenhuma deliberacao especifica para este objetivo.




Objetivo: OE 06 - Estimular o exercicio consciente da

Desempenho 4° T 2020: 100,00%
cidadania (Unidade gestora: EJE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST apresentou a seguinte proposta de deliberac@o para que fosse estabelecido
um prazo para a suspensio do IA 44A (Taxa de Estudantes alcangados por acdes
socioeducativas conduzidas por magistrados e servidores). A servidora lembrou que o indicador
foi suspenso pelo CGE na 4* RAE de 2020, porque, com a pandemia de Covid-19, as acdes
socioeducativas ndo podem ser realizadas no contexto presencial do ambiente escolar,
provocando inviabilidade de medi¢do do indicador. Tendo em vista que o cendrio de
distanciamento social ainda permanece no 1° semestre de 2021, a recomendacdo € que a
suspensao do IA 44A seja reavaliada pelo CGE na préxima RAE considerando as perspectivas
para o 2° semestre do ano, se as condi¢des vao estar mais favoraveis ou se o indicador devera
permanecer suspenso. A assessora da EJE, Rita de Céassia Abreu, informou que as atividades
presenciais de aglomeracio por enquanto estio todas suspensas, sendo necessario reavaliar
periodicamente conforme o avanco da vacinacdo e a melhora de indicadores da pandemia. O

Comité aprovou a deliberacio.

Deliberacio aprovada pelo CGE:

14. Estabelecer um prazo para a seguinte deliberaciao oriunda da 4" RAE 2020: suspender

0 IA 44A (Taxa de Estudantes alcancados por acoes socioeducativas conduzidas por

magistrados e servidores).
Responsavel: CGE

Prazo: Até a proxima RAE




|Objetivo: OE 08 - Fortalecer a governanca institucional

Desempenho 4° T 2020: 74,98%
(Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descri¢cao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A primeira proposta de delibera¢do aprovada pelo CGE relacionada ao OE 08 diz respeito a
prorrogacao até a proxima RAE da suspensdo do IA 69A (Indice de conformidade dos
cartdrios). Cabe mencionar que a descricdo do que foi discutido sobre essa deliberacdo esta
registrada no topico relativo ao OE 02 (Garantir a celeridade e a eficicia na prestagao

jurisdicional).
A titular da SEGEST informou o cumprimento de duas deliberacdes relativas a 4* RAE de 2020:

- a Secdo de Gestdo Estratégica elaborou o plano de retomada das Reunides de Anlise Critica

(RAC5s)[8], contemplando, sobretudo, as unidades em que tal processo ja foi implementado;

- inclusdo no calendério de eventos institucional das datas para o ano de 2021 dos langamentos

de dados e de andlises dos indicadores e objetivos no GERIR.

A seguir, a chefe da SEGEST anunciou recomendacao para que fosse prorrogada, até o dia
30/03, deliberacdo oriunda da 4* RAE direcionada aos cinco Comités/Conselho/Comissao
previstos nas fichas técnicas do TIA 101 (Indice de realizacdo de reunides de gestdo participativa)
e TA 102 (Indice de participacdo nas reunides de gestdo participativa): CGLGP (Comité Gestor
Local de Gestio de Pessoas), CGLAIS (Comité Gestor Local de Atencdo Integral a Saide),
ICGRPAP1 (Comité Gestor Regional de priorizagdo do 1° grau de jurisdicdo), CORZE
(Comissao de Representantes das Zonas Eleitorais para Apoio a Rede de Governanga
Colaborativa do Poder Judiciario) e CPETI (Conselho Permanente de Etica). A servidora
relembrou que a deliberac@o € para cada Comit€s/Conselho/Comissao elaborar um cronograma
anual das reunides e disponibilizar junto com as Atas e Relatorios no sitio eletronico do TRE-RJ.

O CGE aprovou a prorrogacdo do prazo da deliberacdo da 4* RAE de 2020.

A representante da CPLAN anunciou proposta de deliberagdo para que os mesmos
Comités/Conselho/Comissao relacionados acima (CGLGP, CGLAIS, CGRPAP1, CORZE,
CPET]I) abram processo no sistema SEI, anualmente, a fim de formalizar a respectiva atuacao,
onde conste, a0 menos, registradas as pautas das reunides e comparecimento dos presentes,
informando o respectivo nimero do processo a unidade responsavel pela medicdo. A Diretora-
Geral perguntou quem vai acompanhar se os grupos vao cumprir as deliberacdes dentro do prazo
estipulado. A coordenadora esclareceu que o acompanhamento da deliberagc@o anterior foi
realizado pela CPLAN mediante processo no SEI e dever4 ser adotado o mesmo procedimento
nas deliberagdes que envolvam esses Comit€s/Conselho/Comissdo como responsaveis. O CGE

aprovou a deliberagao.




A titular da CPLAN informou que a pr6xima recomendacio é referente ao IA 60 (Indice de
estruturacdo de padrdes éticos), que € um daqueles indicadores estruturados utilizando como
referéncia os questionarios do TCU de governanga. Assim, esclareceu que, para cada um dos
itens do questionario, € atribuida uma pontuacio de acordo com a situacdo em que € classificado
(ndo iniciado, iniciou plano, adota parcialmente e adota integralmente). Complementou que, no
caso do IA 60, foi verificado que, dos dez quesitos integrantes da ficha técnica do indicador, ha
duas questdes pendentes que ainda ndo sdo adotadas integralmente no Tribunal. Informou que a
proposta de deliberacdo € para que o CPETI (Conselho Permanente de Etica) apresente ao
GABPRE um plano de a¢do de divulgagdo e promocao do conhecimento do cdigo de ética e
de conduta para seu puiblico alvo. A Diretora-Geral elogiou a proposta, destacando que deve
contribuir para alavancar e auxiliar o desenvolvimento das a¢des do CPETI. O CGE aprovou a

deliberacao.

A titular da CPLAN informou que as proximas trés propostas de deliberagdes estdo relacionadas
ao indicador de governanca (IA 61 - Indice de estruturacdo do sistema de governancga),
ressaltando que sdo a¢des oriundas de um plano que foi elaborado pela Coordenadoria para tratar

as questoes pendentes do indicador:

- “Realizar a reunido inaugural do Conselho de Governanga”. A Diretora-Geral sugeriu que
posteriormente fosse definida uma data fixa para a ocorréncia das reunides do Conselho de

Governanga, por exemplo, primeira semana de determinado més.

- “Concluir o trabalho de identifica¢do dos principais papéis e responsabilidades por atividades e
decisdes criticas no Sistema de Governancga e Gestdo do TRE-RJ, em escopo minimo”. A
coordenadora informou que a acdo € um dos quesitos integrantes do questionario de governanca
do TCU, que comecou a se desenvolvido em 2020. Relatou que esse trabalho de definicao do
escopo minimo das principais tematicas deve ajudar outras acdes relacionadas a governanga.

Complementou que os resultados estdo sendo publicados no sitio eletronico do Tribunal[9].

- “Instituir o Comité de Governanca de Contratagdes”. A representante da CPLAN esclareceu
que se trata de um Comité de apoio ao Sistema de Governanga, previsto na Politica de
Governanca do TRE-RJ. Acrescentou que a Resolugao CNJ n°® 347/2020 dispde sobre a Politica

de Governanga das Contratagdes Pablicas no Poder Judiciario.
O CGE aprovou as trés deliberagcdes relacionadas acima.

Em seguida, a representante da CPLAN apresentou recomendacgao para que o CGE aprovar o
calendario anual das datas das RAEs no ano de 2021: 26/05, 27/08 € 26/11/2021. A
coordenadora enfatizou que, caso haja necessidade, alguma data podera ser posteriormente

Imodificada. O CGE aprovou a deliberacao.

As proximas duas propostas de deliberagdes estio relacionadas a Reunido de Analise Critica
(RACs):




- “Aprovar a implantagdo da Reunido de Anélise Critica (RAC) na EJE no 1° semestre 2021”.

- “As unidades DG, SGP, SAU, STIL, SAD, SSG devem realizar a Reunido de Analise Critica
(RAC) por videoconferéncia e publicar o respectivo Plano de Acdo no Portal da Estratégia na
Intranet do TRE-RJ, até o dia 12 de mar¢o”.

O CGE aprovou as duas deliberacdes relacionadas acima sobre as Reunides de Anélise Critica.

Ainda sobre tema das RACs, a servidora da SEGEST, Leticia Maffei, destacou que, em 2020,
em funcdo do contexto da pandemia e das Eleicdes Municipais, houve bastante dificuldade de
realizacdo das reunides. Com a finalidade de retomar as RACs, em 2021, a SEGEST elaborou
um plano de retomada das Reunides de Anélise Critica. A servidora anunciou que, no dia 02 de
Imarco, serd realizada uma reunido com os assistentes de planejamento ou representantes das
unidades que ja possuem RAC implementada (DG, SGP, SAU, STI, SAD, SSG) para tratar
dessa retomada. A titular da SEGEST enfatizou que a Sec¢do esta disponivel para prestar todo

apoio as unidades.

Por fim, a titular da CPLAN anunciou outra proposta de deliberacao, também relacionada a uma
retomada em 2021, que diz respeito a medicdo dos indicadores de ‘“Processos em Gestao do Dia
a Dia”. A coordenadora informou que, conforme mencionado no inicio da reunido pelo chefe da

SEDPRO, ha tr€s processos que estdo ha muito tempo sem medi¢ao[10] e, outros, estio com

imedicao irregular. Logo, as unidades que sdo gestoras dos “Processos em Gestdo do Dia a Dia”
(relacionados abaixo) devem retomar a medi¢do dos indicadores de processo, a realizacdo da
reunido e a analise do “Boletim de Processo”, que deve ser enviado a SEDPRO para a

publicacdo no Portal da Estratégia:

- Planejar as Eleicoes (ASPLEL);

- Realizar Avaliacdo das Eleicoes (ASPLEL);

- Monitorar a Estratégia (CPLAN);

- Tratar Reclamacoes do Cliente Externo (OUVE);
- Realizar Contratacdo de Servigos (SAD);

- Realizar Aquisicao de Materiais (SAD);

- Desenvolver Plano Anual de Capacitagao (SGP);
- Monitorar a execu¢do orcamentaria (SOF);

- Realizar Manuteng@o nos Cartdrios Eleitorais (SSG);
- Fiscalizar Propaganda Eleitoral (SVPCRE).

A representante da CPLAN ressaltou que o “Boletim de Processo” referente ao més de fevereiro




deve ser enviado até 15/03. O CGE aprovou a deliberacao.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

15. Prorrogar a seguinte deliberacao oriunda da 3" RAE de 2020: “Suspender a analise do|

TA 69A (Indice de conformidade dos cartorios), mantendo-se a medicao das variaveis para

posterior ajuste, até 31/12/2020, ou até que se disponha de ferramenta capaz de efetuar a

medicao de forma correta do indicador, o que ocorrer primeiro”.

Justificativa: Analogia ao aplicado quanto ao IA 02 e ao IA 04. Mesma questao de falta de

confiabilidade dos dados extraidos do PortalBR, em que sua manuten¢do distorce os resultados

do indicador estratégico IE24 e por conseguinte do objetivo estratégico OE 08.
Responsavel: CGE

Prazo: até a proxima RAE

16. Prorrogar o prazo da seguinte deliberaciao oriunda da 4* RAE de 2020: elaborar
lcronograma anual das reunioes e disponibilizar junto com as Atas e Relatorios no

submenu ''Comissoes'' do menu “Transparéncia’ do sitio eletronico do TRE-RJ. Obs.:

Comités previstos nas fichas técnicas do : IA 101 (Indice de realizacao de reunioes de
gestido participativa) e 1A 102 (Indice de participacao nas reunioes de gestio

participativa).

Responsaveis: CGLGP (Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas), CGLAIS (Comité Gestor
Local de Atencdo Integral a Saude), CGRPAP1 (Comité Gestor Regional de priorizagdo do 1°
grau de jurisdicao), CORZE (Comissdo de Representantes das Zonas Eleitorais para Apoio a
Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario) e CPETI (Conselho Permanente de
Etica).

Prazo: 30/03/2021

17. Abrir processo no sistema SEI, anualmente, a fim de formalizar a atuacio do

comité/comissao, onde fiquem, ao menos, registradas as pautas das reunioes e
comparecimento dos presentes, informando o respectivo niimero do processo a unidade
responsavel pela mediciao. Obs.: Comités previstos nas fichas técnicas do : IA 101 (Indice
de realizacao de reunioes de gestao participativa) e 1A 102 (Indice de participaciao nas

reunioes de gestao participativa).

Responsaveis: CGLGP (Comité Gestor Local de Gestio de Pessoas), CGLAIS (Comité Gestor
Local de Atencdo Integral a Saude), CGRPAP1 (Comité Gestor Regional de priorizagdo do 1°




grau de jurisdicao), CORZE (Comissdo de Representantes das Zonas Eleitorais para Apoio a
Rede de Governanga Colaborativa do Poder Judiciario) e CPETI (Conselho Permanente de
Etica).

Prazo: 30/03/2021

18. Apresentar a0 GABPRE um Plano de A¢ao de divulgacio e promocao do

|conhecimento do codigo de ética e de conduta para seu pablico alvo.

Responsavel: CPETI (Conselho Permanente de Etica)

Prazo: 30/04/2021

19. Realizar a reunido inaugural do Conselho de Governanca.

Responsaveis: GABPRE e CPLAN

Prazo: 30/04/2021

20. Concluir o trabalho de identificacao dos principais papéis e responsabilidades por

atividades e decisoes criticas no Sistema de Governanca e Gestao do TRE-RJ, em escopo

minimo.
Responsivel: CPLAN

Prazo: 30/06/2021

21. Instituir o0 Comité de Governanca de Contratacoes.

Responsaveis: GABPRE e DG

Prazo: 30/06/2021

22. Aprovar o calendario anual das datas das RAEs no ano de 2021: 26/05, 27/08 e
26/11/2021.

Responsavel: CGE

23. Aprovar a implantacao da Reuniao de Analise Critica (RAC) na EJE no 1° semestre
2021.

Responsavel: CGE




24. Realizar a Reunidao de Analise Critica (RAC) por videoconferéncia e publicar o

[respectivo Plano de Acao no Portal da Estratégia na Intranet do TRE-RJ.

Responsaveis: DG, SGP, SAU, STI, SAD, SSG

Prazo: 12/03/2021

25. Retomar a medicao dos indicadores de ‘“Processos em Gestao do Dia a Dia” e analise

através do ''Boletim de Processo'', que devera ser enviado a SEDPRO até o dia 15 de cada

més subsequente ao periodo de medicao.

Responsaveis: ASPLEL, CPLAN, OUVE, SAD, SGP, SOF, SSG, SVPCRE

Prazo: 15/03/2021 (Boletim de Processo referente ao més de fevereiro).

Objetivo: OE 09 - Aprimorar a infraestrutura necessaria

ao desenvolvimento das atividades do TRE-R]J (Unidade |[Desempenho 4° T 2020: 75,74%
gestora: SSG)

Nao houve nenhuma deliberacao especifica para este objetivo.

Objetivo: OE 10 - Aperfeicoar a infraestrutura e a

. Desempenho 4° T 2020: 85,62%
governanca de TIC (Unidade gestora: STI)

Nao houve nenhuma deliberac¢ao especifica para este objetivo.




Objetivo: OE 11 - Aperfeicoar a gestao orcamentaria e de
. Desempenho 4° T 2020: 61,39%
custos (Unidade gestora: SOF)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da CPLAN apresentou proposta de deliberagcao para que o CGE aprove ajustes nas
fichas técnicas do IE 33 (indice de eficiéncia da gestdo orcamentaria) e do IA 93 (indice de
execucdo planejada do orcamento de custeio, exceto iniciativas estratégicas e despesas de
pessoal) e variaveis, de modo que fique explicito no calculo dos referidos indicadores que nao
sdo consideradas as despesas de pessoal. Esclareceu que essas modificacdes sdo oriundas de
recomendacdo do Relatorio de Auditoria n® 09/2019 - Auditoria Integrada na Justica Eleitoral —

Indicadores Estratégicos. O CGE aprovou a deliberagao.

Deliberacao aprovada pelo CGE:

26. Aprovar e implementar os ajustes nas fichas técnicas do: IE 33 (Indice de eficiéncia da
gestao orcamentaria) e IA 93 (Indice de execucao planejada do or¢camento de custeio,

exceto iniciativas estratégicas e despesas de pessoal) e variaveis.

|Obs.: Alteracdo: Explicitar que no calculo dos referidos indicadores ndo sdo consideradas as

despesas de pessoal.
Responsaveis: CGE (aprovagdo) e SEDEST (implementacgao)

Prazo para implementacdo: 30/03/2021

VI. Agradecimento e Informativos

Inicialmente, a servidora Leticia Maffei destacou o agradecimento da CPLAN aos gestores e suas

respectivas equipes pelo comprometimento e pelo empenho na execugdo da Estratégia do TRE-RJ em 2020!

Ressaltou que, diante de um contexto adverso, € notorio o esforco empregado nio sé pelos resultados

obtidos no ano, mas também por todo envolvimento das unidades na manuten¢ao do registro de dados e

informacdes no Sistema GERIR, na participacdo ativa nas RAEs e no cumprimento das oitenta e seis

deliberacdes aprovadas pelo CGE no ano de 2020.

A seguir, a titular da SEGEST anunciou trés informativos:



- a Secdo de Inteligéncia de Dados Estratégicos (SEDEST) realizard um workshop, no dia 03 de marco, com
os assistentes de planejamento, com o objetivo de demonstrar o processo de desdobramento das metas dos
indicadores no ano de 2021. Complementou que em margo, serd aberto prazo para as unidades apreciarem

as propostas (enviadas pela SEDEST) de desdobramento das metas neste ano.

- As unidades que possuem a RAC ja implementada (DG, SGP, SAU, STI, SSG e SAD) devem realizar a
reunido e publicar o respectivo plano de acdo, até 12 de marco. No dia 02 de marco, sera realizada uma
reunido com os assistentes de planejamento ou representantes das unidades que ja possuem RAC

implementada.

- As unidades que sdo gestoras de processos em gestdo do dia a dia (SAD, SOF, OUVE, CPLAN,
ASPLEL, SSG, SGP, SVPCRE) possuem o prazo, até o dia 15 de margo, para enviarem o Boletim de

Processo, referente ao més de fevereiro/2020.

O chefe da Secdo de Desenvolvimento de Processos Estratégicos, Robson Sobrinho, informou que, caso
alguma unidade tenha dificuldade para realizar a mensuracdo, pode entrar em contato direto com a SEDPRO
e também registrar a ocorréncia no Boletim do Processo. O servidor destacou, como exemplo, o processo
“Realizar Manuten¢ao nos Cartdrios Eleitorais” da SSG que pode ainda estar impactado em funcio da
continuacdo da pandemia, sendo importante o registro no Boletim para que a informacao seja levada a

Administracdo.

Por fim, a representante da CPLAN destacou a importancia do tltimo informativo sobre a constru¢ao do
proximo Plano Estratégico do TRE-RIJ (ciclo 2021-2026). Relatou que, devido a pandemia e a realizacdo
das elei¢cdes municiais, ndo foi possivel iniciar o processo de elabora¢do do novo plano em 2020. Informou
que a construcdo do Plano Estratégico serd realizada remotamente por meio de dez Workshops semanais,
com inicio previsto no dia 23 de mar¢o e término no final de junho, a serem ministrados pela empresa
Brainstorming, com transferéncia de conhecimento a CPLAN. Complementou que cada participante
integrara um grupo (constituido tendo como base a metodologia da empresa) em um dos quatro dias de
workshop de cada semana, com carga horaria semanal de seis horas. Enfatizou que serd imprescindivel a
participacdo dos Secretarios, Assessores, Coordenadores e Assistentes de Planejamento, além de
representantes das Zonas Eleitorais, destacando que serd solicitada a participagao dos titulares dos nove
niicleos da CORZE. E importante a composi¢do de grupos mistos que reiinam visoes diferentes e sejam
propicios a troca de experiéncia para que o Plano tenha representatividade. Assim, a coordenadora ressaltou
que o envolvimento e o comprometimento de todos € fundamental para o sucesso da elaboracdo da nova
Estratégia. Por fim, anunciou que na proxima semana ocorrerd mais uma reunido com a empresa €
informagdes mais detalhadas serdo em breve comunicadas a todos. A Diretora-Geral informou que a
vantagem € que alguns servidores ji participaram de um - e, outros, até de dois - processos de construcdo de
Plano Estratégico. A Diretora ressaltou o grau de envolvimento necessario para o processo, enfatizando a
importancia dos resultados que ja foram obtidos com o planejamento estratégico, como, por exemplo, o fato
das mudancgas da gestio da alta administracdo impactarem cada vez menos na rotina do Tribunal, pois ha

continuidade dos processos.

Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada.



(1] . . . . . .. ~ i1
__ Meta Nacional 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a administracdo publica,

a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais.

[2] Desempenho do processo “Realizar Aquisi¢des de Materiais”: 2019 = 66%; 2020 = 68%. Obs.: Meta de
2020 = 69%.

[3] Desempenho do processo “Tratar Reclamagdes do Cliente Externo™: 2019 = 71%; 2020 = 77%. Obs.:
Meta de 2020 = 85%.

[4] A Comissdo Permanente de Eficiéncia da Prestacdo Jurisdicional do TRE-RJ (CPEFJU) foi instituida
por meio do Ato GP n° 185/2020, publicado no dia 18/06/2020.

[5] O ato GP n° 047/2021, publicado no DJE TRE-RJ de 26/02/2021, altera o art. 2° do Ato GP n°

185/2020: “Art. 1° O art. 2°do Ato GP n° 185/2020 227/2016 passa a vigorar com a seguinte redacdo:
“Art. 2°[....] IX - I (um) servidor do Gabinete dos Juizes Membros™.

E OE 02 - Garantir a celeridade e a eficicia na prestagao jurisdicional;
OE 03 - Combater os ilicitos eleitorais;

OE 05 - Aprimorar a comunica¢do com o publico externo

OE 06 - Estimular o exercicio consciente da cidadania;

OE 07 - Desenvolver a gestdo estratégica de pessoas.

[7] A alteracdo na ficha dos indicadores de apoio integrante do IE 08, TIA 22 (Indice de processos
prioritarios julgados no 1° grau, no prazo) e IA 23 (Indice de processos prioritarios julgados no 2° grau, no
prazo), foi aprovada pelo CGE na 1* RAE de 2021, conforme registrado nesta Ata no tdpico especifico
sobre o OE 03.

[8] O Plano de Retomada das Reunides de Anélise Critica foi formalizado no processo SEI n°

2021.0.000003013-3, que foi aberto com a finalidade de registrar as a¢des relacionadas aos processos de

implantacio e de monitoramento das RACs nas unidades deste Tribunal.

[9] https://www.tre-rj.jus.br : O TRE > Governanca e Gestdo Estratégica > Identificacdo dos principais

papéis e responsabilidades por atividades e decisdes criticas no Sistema de Governanca e Gestdo do TRE-
RJ.

[10] Desenvolver Plano Anual de Capacitacao (SGP), Realizar Contratagdes (SAD) e Realizar Manutengao
em Cartorios (SSG).


https://www.tre-rj.jus.br/
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Lei 11.419/2006.

ELINE IRIS RABELLO GARCIA DA SILVA
CHEFE DE GABINETE DA PRESIDENCIA

sell g

Documento assinado eletronicamente em 07/04/2021, as 22:03, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LETICIA MAFFEI BURGOS FEITOSA
CHEFE DA SECAO DE GESTAO ESTRATEGICA

sek g

Documento assinado eletronicamente em 07/04/2021, as 23:48, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

SIMONE MARQUES BRASIL NEPOMUCENO
OFICIAL DE GABINETE DA SECRETARIA DE AUDITORIA INTERNA

il
2EE 6

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 11:32, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

CLAUDECI ELIAS SIQUEIRA DE OLIVEIRA
CHEFE DA SECAO DE INTELIGENCIA DE DADOS ESTRATEGICOS

.
el

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 11:40, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

VIVIAN DE SA REIS
ASSISTENTE III DA COORDENADORIA DE COMUNICACAO SOCIAL

-
2 0

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 12:28, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
Lei 11.419/2006.

BEATRIZ MIRANDA MACEDO
ASSISTENTE III

sell g

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 14:22, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

VIVIAN MARIA NOGUEIRA BACELAR
CHEFE DA OUVIDORIA ELEITORAL

sek g

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 14:33, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

MAURICIO DA SILVA DUARTE
COORDENADOR(A) DE COMUNICACAO SOCIAL

il
2EE 6

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 14:43, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ENEIDA SALAZAR DE MOURA
ASSESSOR(A) JURIDICO(A) DA DIRETORIA GERAL

.
el

Documento assinado eletronicamente em 08/04/2021, as 19:03, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
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Lei 11.419/2006.

ELIZABETH SILVA VIANA
SECRETARIO(A) DE AUDITORIA INTERNA

il
2EE 6

Documento assinado eletronicamente em 09/04/2021, as 17:47, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

RITA DE CASSIA DE SOUZA BRITO
ASSISTENTE III

-
sek g

Documento assinado eletronicamente em 12/04/2021, as 10:52, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

MARCO ANTONIO ALMEIDA PINHEIRO DOS ANJOS
ASSISTENTE DE PLANEJAMENTO V

-
2 0

Documento assinado eletronicamente em 13/04/2021, as 11:41, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ANDRE LUIZ TRINDADE ROCHA
ANALISTA JUDICIARIO

sel’

Documento assinado eletronicamente em 13/04/2021, as 12:42, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

RENATA MOTTA GERONIMI
SECRETARIO(A) DE GESTAO DE PESSOAS

Documento assinado eletronicamente em 13/04/2021, as 19:17, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LARISSA DE MATOS BIAJOLI
CHEFE DA SECAO DE DESENVOLVIMENTO DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

il
2EE 6

Documento assinado eletronicamente em 14/04/2021, as 15:17, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

FLAVIA CONCEICAO DE LIMA VIDAL
CHEFE DA SECAO DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO SUSTENTAVEL

-
sek g

Documento assinado eletronicamente em 19/04/2021, as 15:18, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ALDENIR ACIMEN DE MORAES
CHEFE DA SECAO DE DESENVOLVIMENTO DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS EM
SUBSTITUICAO

Documento assinado eletronicamente em 19/04/2021, as 16:57, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LUCIANA DE ANDRADE LIMA HAZIN LAMEGO
ASSISTENTE DE PLANEJAMENTO DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
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INFORMACAO

Documento assinado eletronicamente em 20/04/2021, as 15:43, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

CRISTIANA DOMINGUES VINHA FERNANDES DIB
ASSISTENTE 1

Documento assinado eletronicamente em 20/04/2021, as 16:31, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.tre-

e Ty rj.jus.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador

b 1648485 ¢ o cédigo CRC BOF063DB. No momento s6 é possivel efetuar a verificacio de

autenticidade através da rede interna do TRE-RJ.
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20/04/2021 Zimbra

Zimbra leticia.maffei@tre-rj.jus.br

De :rita carvalho <rccs5101@gmail.com> Ter, 20 de Abr de 2021 13:34

Assunto : <Nenhum assunto>

Para : [ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL]
<eje@tre-rj.jus.br>, segest@tre-rj.jus.br

Prezada Leticia ,

Conforme informei por WhatsApp , estou com dificuldade de acessar o sei de
minha casa e por esse motivo , a ata da 1 RAE nao foi assinada .

Através deste e-mail dou minha concordancia no documento : a Ata da I RAE
de 2021 (documento n°® 1648485 do Processo 2020.0.000016910-0).
Atenciosamente

Rita Carvalho

webmail.tre-rj.jus.br/zimbra/h/printmessage?id=145099
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