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1) Desempenho do Tribunal nas
Metas Nacionais do CNJ
- 32 trimestre 2021 -




Meta Nacional 1 — Julgar mais processos que os distribuidos

Definicao: Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os
distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no ano corrente.

Critério de cumprimento: percentual de cumprimento 2 100%, ou seja, se 0s julgamentos
corresponderem a quantidade de processos distribuidos até 31/12/2021 e, no minimo,
mais 1 para os tribunais que tenham estoque processual.

Meta 1: % de cumprimento do TRE-RJ Comparativo com os TREs
de grande porte

12 trim. 22 trim. 32 trim.

12grau 16,42 40,69 62,20 TRE-BA 99,87
22 grau 53,47 61,00 61,84 TRE-PR 93,47
Total 16,85 41,12 62,20 TRE-SP 79,52
TRE-RS 74,89

n ‘ TRE-MG 71,40

TRE-RJ 62,20
62,20



Meta Nacional 2 — Julgar processos mais antigos

Definicao: ldentificar e julgar, até 31/12/2021, 80% dos processos

distribuidos até 31/12/2019.

Critério de cumprimento: grau de cumprimento 2 100% no tribunal.

Meta 2: % de cumprimento do TRE-RJ

12 grau 46,38 55,45
22 grau 35,06 40,14

Total 44,86 52,15

R

68,57

72,66
53,86

68,57

Comparativo com os TREs

de grande porte

TRE-PR
TRE-RJ
TRE-BA
TRE-SP
TRE-RS

TRE-MG

102,25
68,57
66,47
18,04
17,66

0,58



META NACIONAL 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos aos
crimes contra a Administracao Publica, a improbidade administrativa e

aos ilicitos eleitorais

Definicao: Identificar e julgar, até 31/12/2021, 90% dos processos referentes as eleicoes de 2018 e
50% dos processos referentes as eleigdes de 2020, distribuidos até 31/12/2020, que possam
importar na perda de mandato eletivo ou inelegibilidade.

Critério de cumprimento: percentual de cumprimento 2100% no tribunal. Obs.: Caso o tribunal nao
possua processos que se enquadrem na meta, esta serd considerada como cumprida.

ELEICOES 2018

de grande porte

12 grau 100%* 100%* 100%* TRE-RJ 37,04
22 grau 0% 0% 37,04% TRE-BA -
0, 1) 0,
Total 0% 0% 37,04% TRE-PR 0,00

(*) Caso o tribunal ndo possua processos que se enquadrem
na meta, esta sera considerada como cumprida.

TRE-RS
K -

37,04

TRE-MG 0,00



META NACIONAL 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos aos
crimes contra a Administracao Publica, a improbidade administrativa e

aos ilicitos eleitorais

Meta 4: % de cumprimento Comparativo com os TREs de
do TRE-RJ grande porte

ELEICOES 2020 ELEICOES 2020

12 grau 20,53% 51,33%  86,47%

TRE-SP 185,64

22 grau 59,57% 123,40% 136,17% TRE-BA 147,09
0 o 0

Total 25,79% 61,10% 93,14% TRE-MG 136,92

TRE-RS 112,95
’./ ‘ TRE-RJ 93,14

93,14



Meta Nacional 9 — Integrar a Agenda 2030 ao Poder Judiciario

Definicao: Realizar acOes de prevencao ou desjudicializacao de litigios voltadas aos objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODS), da Agenda 2030.

Critério de cumprimento: A meta estara cumprida se, até o final do ano, o tribunal elaborar e
encaminhar o plano de acdo para um dos 3 assuntos mais demandados correlacionado ao ODS
(50% da meta) e executa-lo (50% da meta).

ODS escolhido pela Justica Eleitoral: ODS 5 - “Igualdade de Géneros” - Alcangar a igualdade de
género e empoderar todas as mulheres e meninas.

Meta 9: % de cumprimento do TRE-RJ Comparativo com os TREs

de grande porte
| detim. | 2etim. | 32trim.

Total  15,00% 79,50% 84,00% TRE-RS 100,00

TRE-BA 100,00

TRE-SP 94,00
‘ TRE-PR 87,50

84,00 TRE-RJ 84,00




Meta Nacional 10 — Saude de Magistrados e Servidores

Definicao: Realizar exames periodicos de satide em 25% dos servidores e promover pelo menos uma
acao com vistas a reduzir a incidéncia de casos de uma das cinco doencas mais frequentes constatadas
nos exames periddicos de saude ou de uma das cinco maiores causas de absenteismos do ano anterior.

Critério de cumprimento: De acordo com a versao 5 do Glossario de Metas, a realizagao dos EPS
tornou-se suspensa para fins da Meta 10.

Dessa forma, a meta estara cumprida se, ao final do ano, o tribunal tiver desenvolvido pelo menos uma
acao destinada a reduzir a incidéncia de casos de uma das cinco doencgas mais frequentes constatadas
nos exames periddicos de saude ou de uma das cinco maiores causas de absenteismo do ano anterior.

Meta 10: % de cumprimento do TRE-RJ Comparativo com os TREs
de grande porte
EPS 0,00% i ) TRE-RJ 100,00
Agao 100,00% 100,00% 100,00% TRE-BA 100,00
Total 100,00% 100,00% 100,00% TRE-PR 100,00

TRE-RS 100,00
’ | /‘ TRE-SP 0,00

100,00
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2) Processos Monitorados
em Gestao do Dia a Dia
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3) Desempenho da Estratégia
no 32 trimestre 2021

= ‘
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Retificacoes — Desempenho — 1° e 2° Trimestres de 2021

1° T 2021 2°T 2021

Anterior | Corrigido Anterior | Corrigido

IA 22A - indice de processos
prioritarios julgados no 12
grau, no prazo OE 03 -

Combater
os ilicitos
eleitorais

95,80% 98,52% T 74,69% 66,90% ¢

IA 23A - indice de processos
prioritarios julgados no 22
grau, no prazo




Evolucao do IDJERJ

N 2016 m2017 m 2018 = 2019 m 2020 = 2021

82,20% 77,72% 81,58%

69, 01%

74,43% 69 82%

68,60% 65,66%

76, 52‘y I
76,817
73,81% 65 36% 6,81%
l 70,95% 70,46%
o 66,92%
| |65 15/.| | | |‘4 74./| | I

1 trim 2 trim 3 trim 4 trim

67,969
67,26%

64,99%




Comparacao de Desempenho dos OEs:

3° Trimestre 2020 X 22 Trimestre 2021 X 3° Trimestre 2021

32 Trim.de 22 Trim.de 32 Trim. de
2020 2021 2021

OE 02 — Garantir a celeridade e a eficacia na

0, 0, o
prestacdo jurisdicional 63.89% 91.17% 69.23%

OBIJETIVO

PRIORIZADO OE 03 — Combater os ilicitos eleitorais 29.77% 66.90% 58.25%
dO(I)E gfozeZEanellzci:‘cec)rrzlseguranga e a transparéncia 26.05% 29.19%
gxi;)ri; Aprimorar a comunicacao com o publico 62.29% 91.88% 94.26%
Semestral gsaodﬁa;iistimular 0 exercicio consciente da 20.00% 0.04% 0.04%
pf.i’:fz'xgo g:sgza_s Desenvolver a Gestao Estratégica de 67.05% 59.57% 56.12% 59.46%
OE 08 — Fortalecer a governanca institucional 74.95%
semestral  |OF 09 —Aprimorar a infraestrutura necessaria ao 23.74% 21.97% 21.97%

desenvolvimento das atividades do TRE-RJ

OE 10 — Aperfeicoar a infraestrutura e a 84.19% 85.42% 84.83%
governanca de TIC

COUES::S— Aperfeicoar a gestao orcamentaria e de 67.31% SR 51 549

IDJERJ 66.92% 69.01% 65.36%
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4) Recomendac¢ao Geral,
Feedback das RAEs anteriores e
Recomendacoes Especificas




Recomendacao Geral

Priorizacao prévia para o ano de 2022 dos seguintes Objetivos Estratégicos:

3°T 2021
OE 07 - I?esenvolver a Gestao 51,54%
Estratégica de Pessoas
OE 11 - Aperfeicoar a gestao 56,12%

orcamentdria e de custos



OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdicional

(Unidade gestora: ASESPR)

Feedback ___Origem | Responsivel | Prazo

Atualizar os prazos previstos
no plano de a¢ao para revisao

32 RAE 2020
das fichas dos IAs que A PUEITERID C1E CPEFJU 26/10 l

deliberacdes das

o g R o o
integram o objetivo (12 e 22 12 ¢ 22 RAEs 2020)

graus de jurisdicao).

Deliberacao tratada na
l/ construgao do novo
Plano Estratégico

- alinha-las a Tabelas Processuais Unificadas
aplicaveis a Justica Eleitoral

- reavalia-las quanto a pertinéncia de adogao de
taxa de congestionamento liquida

INDICADOR GESTOR
- adequar a medicao dos IA 02 (Taxa de , ‘

. i L . o IE 13 - Taxa de atendimento & demanda — 12
congestionamento de feitos administrativos - 12 arau COAJUR
grau) e IA 04 (Indice de agilidade no julgamento IE 14 - Taxa de atendimento 3 demanda — 22
de feitos administrativos - 12 grau). grau SID

i " . i IE 15 - Taxa de congestionamento — 12 Grau COAJUR
- avaliar a proposta de exclusao das variaveis
IE 16 - Taxa de congestionamento — 22 Grau SID|

TBaixCCrim12<1 ano, TBaixCNCrim<lano e
TBaixExtFisc<1lano do IA 03 (indice de agilidade
no julgamento dos feitos judiciais - 12 grau);



OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdicional

(Unidade gestora: ASESPR)

Desempenho 3° T 2021: 69.23%

L AVE]
Resultado Meta Peso de alcance da

Situacao

Desempenho
meta

OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestag¢ao jurisdicional 69,23% Insatisfatdrio

IE 01 - indice de agilidade - 12 grau 50 50,00% MLGEEHEEI(e)

IA 01 - Taxa de congestionamento dos

. e 48,65% 59,04% 1 117,60% Satisfatorio
feitos judiciais - 12 grau

IA 05 - Indice de prestacdes de contas

| 100,00% | 1 0,00% Nao realizado
julgadas no prazo 12 grau

67,71% 55,00% 1 76,90% Insatisfatorio

IE 02 - indice de agilidade - 22 grau 50 88,45%

IA 08 - Taxa de congestionamento dos feitos
judiciais - 22 grau

IA 10 - indice de prestacdes de contas

_ 100,00% |100,00% | 1 100,00% Satisfatorio
julgadas no prazo - 22 grau




OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdicional

(Unidade gestora: ASESPR)

Vamos deliberar? . . .
Origem Responsaveis

Desenvolver os relatérios necessarios para coleta
: s T 42 RAE 2021
dos dados relativos ao indicador IA 05 (Indice de
prestacoes de contas julgadas no prazo - 12 grau) e (GABPRE e COAJUR e STI 07/01/2022
realizar as corregdes dos valores das variaveis no SEDEST)
sistema GERIR no 42 trimestre de 2021.

Verificar eventuais inconsisténcias geradas nos

movimentos de baixa processual decorrentes das 42 RAE 2021
modificacdes de parametros pelo CNJ e, caso

sejam confirmadas, solicitar a correcao dos dados (GABPRE e
referentes ao IA 08 (Taxa de congestionamento SEDEST)
dos feitos judiciais - 2° grau).

SID 07/01/2022



OE 04 - Fortalecer a seguranga e a transparéncia do processo eleitoral

(Unidade gestora: ASESPR)

Desempenho 3° T 2021: 79.19%

Acompanhar se o TSE emitira orientacao aos Tribunais Eleitorais sobre as
questoes abaixo:

a) alteragdo do critério vigente para valida¢gio dos dados migrados de
outros orgaos, possibilitando-se, alternativamente, o comparecimento
do eleitor na(s) zona(s) eleitoral(is), para leitura da digital e/ou 12 RAE DG e Até a
validagdo da biometria pelo aplicativo e-Titulo, ou mesmo outra forma 2021  GABPRE 42 RAE
gue permita a inser¢ao desses dados biométricos no cadastro eleitoral;

b) alteragio do prazo para cumprimento da meta de cadastramento
biométrico de 100% do eleitorado, originariamente projetada para
2022, para dezembro de 2024.

Obs.: O indicador que mede o

percentual de eleitores com cadastro g = g Vamos Encerramento do
biométrico nao esta previsto no PE .
2021-2026 g @ o deliberar? acompanhamento na RAE




OE 05 - Aprimorar a comunicacao com o publico externo

(Unidade gestora: ASESPR)

Desempenho 3° T 2021: 94,26%

' ? : e
Vamos deliberar? Origem Responsaveis m

Aprimorar o menu "Servico ao Eleitor" no site

do TRE na Internet, priorizando o item 42 RAE 2021 VPCRE,
"atendimento on-line", de modo a tornar mais Ouvidoriae  25/01/2022
intuitivo o acesso as informacgdes, facilitando a (CPLAN) COSOC

experiéncia do usuario.

Obs.: Levar em consideracdo o seguinte registro wou
feito pela Ouvidoria na andlise do IA 38 (Indice de T e
satisfacao do cliente externo com a comunica¢ao): s T A _ S

“O que mais demanda o atendimento
da Ouvidoria neste momento ainda é a questdo do
prazo de andlise dos requerimentos do titulo net. A
previsdo de colocagcdo de um prazo no site acredito
que melhorardé muito a satisfacdo do publico
externo com o Tribunal”.



Site do TRE-RJ

% Servigo ao

eleitor

Titulo eleitoral
Certiddo de quitagdo
Validar documentos

Situag3o eleitoral
Local de votacdo

Atendimento On-Line

Atendimento on-line
00

Todos os servigos prestados pela Justica Eleitoral estdo 100% on-line.

Basta clicar aqui para acessar o Titulo Net e fazer o seu requerimento de titul
eleitoral - Alistamento (emissdo 1° Titulo), Transferéncia para outro municipio, Revisa
(alteracd@o de dados /regularizacdo de inscricdo cancelada).

Estdo suspensas por prazo indeterminado a coleta de dados biométricos e a impressa
do documento titulo de eleitor.

Para ter acesso & via digital do titulo eleitoral e as certides eleitorais, baixe
aplicativo e-Titule (disponivel em i0S e Android) ou emita aqui a sua certiddo de quitaga
eleitoral.

Também estdo disponiveis de forma on-line os seguintes servicos eleitorais:

« Multa eleitoral

« Emissdo de certiddes eleitorais

« Consulta a situagéo do titulo (Situagdo da inscrigdo e do registro biométrico)

« Titulo de Eleitor

+ Consulta ao nimero do titulo e ao local de votagédo

« Contatos dos cartérios (se por telefone, de segunda a sexta, no horério de 11h as 17h).

Ndo conseguiu resolver o seu problema on-line? Solicite aqui o contato com o cartori
eleitoral.

Maiores informacdes sobre os servigos disponiveis:

Central de Atendimento Telefénico - CAT: (21) 3436-9000 (de segunda a sexta, no horario de
11h as 19h).

Requerimento Titulo Net
000

Antes de preencher o formulario para atendimento, verifique se ha deébitos para a sua inscrigéo
eleitoral clicando aqui.

Havendo débitos emita a guia de multa e realize o pagamento antes de prosseguir com o
requerimento.

Atencao: Requerimentos duplicados podem dificultar a analise do seu pedido.

Faga apenas um reguerimento.

Siga os seguintes passos para encaminhar a sua solicitacdo.

1- Prepare a documentacdo que sera anexada ao requerimento.

2 - Faca seu requerimento.
Orientagtes para o preenchimento do formulario: Consulte aqui o Guia de Referéncia.

3 -Acompanhe o andamento do seu requerimento

4 - Baixe o seu titulo digital pelo App e-Titulo (disponivel em iOS e Android). Ndo sera impresso
o documento titulo de eleitor pelo cartério elejtoral.

N&o conseguiu fazer o seu requerimento TITULO NET? Solicite o contato com o cartério
eleitoral.

Em caso de dividas, entre em contato com a Central de Atendimento Telefénico, no telefone
(21) 3436-9000, de segunda a sexta, no horario das 11h as 19h, ou acesse o Fale Conosco.




Site do TRE-SC

oI YP,

2
%%? Servico ao eleitor

Atendimento online
Titulo eleitoral
Certiddo de quitagdo
Validar documentos
Situacdo eleitoral

Local de votacdo

Atendimento Online

1. Quero pedir, transferir ou regularizar o meu titulo de eleitor

2. Quero uma certidao eleitoral

3. Quero acompanhar o meu pedido

4. Quero pagar ou consultar multa eleitoral

5. Quero justificar (ndo votei no dia das eleicdes)

6. Quero baixar o e-titulo (aplicativo para quem ja possui titulo)

7. Quero consultar outros servigos

8. Quero falar com a Justica Eleitoral

9. Quero protocolar um documento ou fazer uma solicitagdo ao cartério eleitoral

10. Quero agendar atendimento presencial

1. Quero pedir, transferir ou regularizar
o meu titulo de eleitor
Q00

|Digite 0 texto para filtrar ‘

1.1. Quero fazer meu 1° titulo v

1.2. Meu titulo esta cancelado ou suspenso. O que devo fazer? ~

1.3. Quero mudar ou transferir meu local de votagao w

1.4. Quero corrigir ou alterar meu nome (ou outros dados do titulo)

1.5. Quero incluir meu nome social ou alterar minha identidade de género
no titulo

1.6. Quero a segunda via do meu titulo
1.7. Quero saber o nimero do meu titulo
1.8. Quando meu titulo ficarad pronto?

1.9. Nao encontrei o que quero. O que devo fazer?




OE 06 - Estimular o exercicio consciente da cidadania

(Unidade gestora: EJE)

Desempenho 3° T 2021: 0,04%

o ? Ve
Vamos deliberar | origem | Responsével | _Prazo

Confirmar a suspensao do |IA 44A (Taxa de Estudantes

alcancados por acdes socioeducativas conduzidas por 4% RAE

magistrados e servidores) quanto ao 22 semestre de 2020 CGE 25/01/2022
2021.

EJE
Obs.: O indicador esta suspenso desde o 22 semestre de 2020.

Justificativas:

1. Impossibilidade de realizar as acGes 2. Inviabilidade de qualificacdo do publico que
socioeducativas no ambiente escolar. tem consumido os conteudos gerados em

formato digital. Exemplos:
Instabilidade do quadro de retorno as

atividades escolares e das medidas sanitarias
de controle a propagagao da Covid-19
impossibilitam a realizacago de  acgdes
socioeducativas no contexto presencial.




OE 08 - Fortalecer a governanga institucional

(Unidade gestora: ASESPR)

Desempenho 3° T 2021.:

Feedback | Origem | Responsivel | _Prazo

Prorrogar a suspensdo do indicador IA 69A (indice de

conformidade dos cartérios) 32 RAE CGE Até a 42
de 2020 RAE 2021

Obs.: O indicador esta suspenso desde o 3° trimestre de 2020.

Portal BR — ¢ aferramenta utilizada para extrair os dados
da variavel TCC (Cartérios Conforme no
periodo).

realiza a leitura apenas dos processos fisicos
em tramite no SADP.

Os dados do indicador nao estao refletindo a realidade
|:> pois ndao estao sendo considerados os processos em
tramite no PJE 12 Grau.



OE 08 - Fortalecer a governanga institucional

(Unidade gestora: ASESPR)

Feedback Origem | Responsavel | Prazo | Status

Realizar reunidao inaugural do Comité de 32 RAE GABDG /
Governancga de Contratacgdes. 2021 DG

kWAl CONCLUIDA

==, A2 reunio do CGovCon foi

realizada no dia 26/10/2021.

IA 61 - indice de
estruturacao do
sistema de

Concluir o trabalho de identificacdo dos
principais papéis e responsabilidades por 12 RAE .
atividades e decisOes criticas no Sistema 5021 CPLAN 26/10 RKeel\\[eN¥]I»].:
de Governanca e Gestao do TRE-RJ, em

escopo minimo.

O TRE > Governanca e Gestao Estratégica >
Governanca > ldentificacdao dos principais papéis e

responsabilidades




S 9

)

5) Agradecimento e
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No dia 04 de novembro, foi instituido
o Glossario de Indicadores de
Desempenho do TRE-RJ, por meio do
Ato do GP n° 305/21.

GLOSSARIO

INDICADORES DE DESEMPENHO
DA JUSTICA ELEITORAL DO
RIO DE JANEIRO

ESTRATEGIA

VOCE FAZ A DIFERENGA

. ribuna .
B e Versdo 1.0

O documento encontra-se
disponivel no sitio eletrénico do

TRE-RJ (O TRE > Governanca e Gestdo
Estratégia > Plano Estratégico 2021-2026).

A CPLAN agradece a todos os
gestores e suas equipes os esforcos
empreendidos para a construcao

do Glossario de Indicadores 2021-
2026!




INDICADORES ESTRATEGICOS — PE 2021-2026

Inicio do registro dos valores
Fevereiro/2022 das variaveis mensais
relativas ao PE 2021-2026

Recomendacdao: Analisar, com antecedéncia, as varidveis sob sua
responsabilidade e solicitar, caso necessario, a criacao de ferramentas para coleta
de dados.



MUITO
OBRIGADA!




