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2. Pauta

I. Contexto de Realizacdo da 2* RAE de 2020;
II. Desempenho do Tribunal nas Metas Nacionais do CNJ no 1° trimestre de 2020;
[I. Desempenho da Estratégia do TRE-RJ no 1° trimestre de 2020;
IV. Recomendacgao Geral;

V. Desempenho dos Objetivos Estratégicos, feedback das acdes decorrentes das deliberacdes da 1° RAE de
2020 (09/03/2020) e Deliberacoes Especificas.

3. Descri¢cao da reuniao

L. Contexto de Realizacao da 2° RAE de 2020

A Diretora-Geral deu inicio a reunido e passou a palavra a coordenadora de Planejamento Estratégico,



Suzana, que realizou inicialmente algumas consideracdes sobre a realizagdo da primeira RAE no contexto da

pandemia do Coronavirus (Covid-19), destacando que a reunido estava ocorrendo dentro do prazo previsto.

A representante da CPLAN informou que o CGE autorizou o adiamento do prazo para langamento dos
dados relativos ao 1° trimestre de 2020, que era até 30 de abril e foi prorrogado até 15 de maio, com
exigéncia apenas do lancamento das varidveis pelas unidades, dispensando-se o registro das analises dos
indicadores e objetivos. Dessa forma, explicou que foi possivel, pelo menos, obter a medi¢do de todos os

indicadores, ainda que a maioria das analises ndo tenha sido registrada.

A seguir, a coordenadora ressaltou que o Relatdrio da Avaliagdo do Desempenho da Estratégia relativo ao

1° trimestre de 2020 foi enviado aos gestores para conhecimento prévio antes da reunido.

A titular da CPLAN destacou a realizacdo da Auditoria Integrada da Justi¢a Eleitoral de Indicadores
Estratégicos, sob coordenacio do TSE e que envolveu todos os Tribunais Eleitorais. Informou que os
gestores avaliaram o Relatorio da Auditoria, entregue no final de 2019, e a CPLAN elaborou um Plano de
Acdo em conjunto com as unidades. Dessa forma, relatou que nesta RAE seriam apresentadas as novas

propostas de fichas de indicadores ja debatidas com os gestores e derivadas dos achados da Auditoria.

I Desempenho do Tribunal nas Metas Nacionais do CNJ no 1° trimestre de 2020

A coordenadora da CPLAN informou que o TRE-RJ obteve 78,21% de cumprimento na Meta Nacional 1
(Julgar mais processos que os distribuidos) no 1° trimestre de 2020. Ja na Meta Nacional 2 (Julgar processos
mais antigos), o Tribunal atingiu 102,36% de cumprimento no periodo em analise. Por fim, com relagdo a
Meta Nacional 4 (Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a administragdo publica, a
improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais) informou que a SJD relatou que nio houve registro de
processos que contemplasse essa meta. Esclareceu que, no 1° grau, ha um conflito dentro do glossério deste
ano, tendo a VPCRE, encaminhado ao Conselho Nacional de Justica um pedido de orientacdo com relacdo
a aplicabilidade da Meta 4, que ainda ndo teve um desfecho. Dessa forma, informou que por enquanto ainda
ndo hi dados do TRE-RI referentes a Meta 4.

A assessora da Presidéncia, Soraya, informou que consultou o site do CNJ e observou que 19 (dezenove)
Tribunais responderam no dmbito do 1° e 2° graus. Manifestou preocupacao pelo fato de o TRE-RJ estar
com uma interpretacdo de ndo ter dados e outros Tribunais estarem com os dados langados no CNJ. A
representante da VPCRE, Eline, esclareceu que, na Meta 4, o CNJ estava solicitando processos referentes as
eleicdes de 2018 e por isso foi levantado o questionamento se essa meta se aplicaria 8 VPCRE. Informou
ainda que vai pesquisar o que os outros Tribunais estdo considerando para responder essa meta e depois

daria um feedback sobre a questdo.

IIT) Desempenho da Estratégia do TRE-RJ no 1° trimestre de 2020

A titular da SEGEST, Leticia, apresentou o grafico da evolugdo do desempenho do IDJERJ (Indice de
Desempenho da Justi¢a Eleitoral do Rio de Janeiro) em todos os periodos, desde o inicio de medi¢dao do
atual Plano Estratégico, no 3° trimestre de 2016, até a ultima medi¢do, 1° trimestre de 2020. Ressaltou que,
embora houvesse uma expectativa de queda no 1° trimestre deste ano, o desempenho alcangado de 65,68%

do IDJERJ no periodo em analise ficou muito similar se comparado aos 67,60% do mesmo periodo do ano



passado (1° trimestre de 2019), o que representa apenas uma reducao em torno de 2 (dois) pontos
percentuais. Por outro lado, observou que, se comparado com a medicao anterior (4° trimestre 2019), a
reducdo do desempenho do IDJERIJ foi maior, cerca de 10 (dez) pontos percentuais, de 75,33% para
65,68%. No entanto, enfatizou que é necessario destacar o comportamento ciclico do IDJERJ: apresenta
desempenho mais modesto no primeiro trimestre de cada ano e crescimento constante nos trimestres

subsequentes.

A seguir, a chefe da SEGEST apresentou uma tabela que mostra o desempenho de cada um dos 10 (dez)
objetivos estratégicos no 1° trimestre de 2020, destacando que 6 (seis) objetivos ficaram com status
“insatisfatorio”; e, 4 (quatro), com “atencdo”. Ressaltou ainda que, embora todo o contexto da pandemia
tenha tido inicio a partir da segunda quinzena do altimo més do trimestre em andlise, € possivel notar o
impacto no desempenho de alguns objetivos, como por exemplo, o indicador de capacitagdo no OE 07
(Desenvolver a Gestao Estratégica de Pessoas) e o indicador da Reunido de Andlise Critica (RAC) no OE
08 (Fortalecer a governanga institucional). Nesse dltimo caso, esclareceu que o indicador ficou zerado
porque as RACs das unidades, que estavam marcadas para ocorrer justamente na segunda quinzena de

marco, foram canceladas em fun¢@o da pandemia.

Na tabela comparativa do desempenho de cada objetivo no 4° trimestre 2019 e no 1° trimestre de 2020, a
representante da SEGEST ressaltou que, dos 10 (dez) objetivos, dois (OE 06 e o OE 09) ndo possuem
medicdo no 1° trimestre porque sdo objetivos com periodicidade semestral. Destacou que 2 (dois) objetivos
obtiveram melhora de desempenho: o OE 04 (Fortalecer a seguranga e a transparéncia do processo eleitoral),
de 82,27% para 89,53%; e, o OE 05 (Aprimorar a comunica¢do com o publico externo), de 83,65% para
87,15%. J& na tabela comparativa do desempenho dos objetivos no 1° trimestre de 2019 e de 2020, a
servidora destaca que nota-se um desempenho similar do IDJERJ e observa-se que cinco objetivos

alcancaram um melhor desempenho no periodo em anélise.

Por fim, a titular da SEGEST apresentou um resumo geral dos resultados da estratégia do TRE-RJ,
ressaltando que o IDJER]J teve desempenho similar no 1° trimestre de 2017, 2019 e 2020, com excecdo do
ano de 2018, cujo desempenho ficou acima de 70%. Com relag@o ao “status” dos objetivos, no comparativo
com o 4° trimestre de 2019, observa-se o mesmo percentual com status “aten¢ao” (40%), aumento de
“insatisfatorio” (de 40% para 60%) e, no caso dos objetivos “satisfatorios”, havia dois objetivos (OE 08 e

OE 10) e ndo ha mais nenhum nessa faixa.
IV. Recomendaciao Geral

A ftitular da CPLAN apresentou uma recomendacdo geral da Coordenadoria: se as unidades
identificarem a proposi¢do de mudancas de indicadores, avaliarem se € realmente oportuno, considerando o
término da vigéncia do atual Plano Estratégico (ciclo 2016-2021) daqui a um ano e meio. Destacou que,
além do pouco tempo que as unidades terdo para medir na nova forma do indicador, no préximo ano tera
inicio um novo processo de construc¢do da estratégia, o que inclui, por exemplo, a realizacdo do diagnostico
da institui¢do e de nova andlise de cenario. Dessa forma, as eventuais ideias neste ano de melhorias dos
indicadores podem ser aprimoradas ou descartadas no contexto de constru¢ao do novo Plano. Por fim,
ressaltou que as mudancas decorrentes da auditoria de indicadores e as provenientes de

deliberacdes/recomendagdes das Reunides de Anélise da Estratégia sdo excecdes a essa recomendacao.



V. Desempenho dos OEs, feedback das acoes decorrentes das deliberacoes da 1 RAE de 2020
(09/03/2020) e Deliberacoes Especificas

A representante da CPLAN passou a apresentagdo das deliberacdes especificas para cada objetivo,
comecando pelos priorizados em 2020. Ressaltou que ha muitas deliberagdes no sentido de estender os
prazos das acdes derivadas da 1* RAE de 2020.

Objetivo: OE 03 — Combater ilicitos eleitorais (Unidade

Desempenho 1° T 2020: 0,00%
gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da CPLAN informou que a recomendacao proposta para este objetivo é apenas o
estabelecimento de novo prazo, até 27/07, para uma deliberacdo da 1* RAE: “Manutencio da
suspensao do IE 07 (Indice de combate a ilicitos eleitorais) e apresentacdo de uma nova proposta
de ficha do indicador”. O CGE aprovou a concessao do novo prazo para o cumprimento da

deliberacao.

A representante da VPCRE informou que a acdo ja estd em andamento e o trabalho esti sendo
desenvolvido juntamente com a Presidéncia e a COCEP. Mencionou a ocorréncia de duas
reunides sobre o tema, sendo que a terceira foi cancelada em fun¢do da pandemia. A assessora
da Presidéncia, Soraya, esclareceu que a ficha est4 sendo trabalhada como modelo de orientagao

de projetos, nos mesmos moldes do realizado para governanca.

Deliberacao aprovada pelo CGE:

1. Manutencao da suspensao do IE 07 (indice de combate a ilicitos eleitorais) e

lapresentacio de uma nova proposta de ficha do indicador.
Responsaveis: GABPRE, ASJUPR e VPCRE

Prazo: 27/07/2020




Objetivo: OE 04 - Fortalecer a seguranca e a
transparéncia do processo eleitoral (Unidade gestora: Desempenho 1° T 2020: 89,53%
GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A coordenadora da CPLAN informou que foi apresentada proposta de nova ficha do IA 27
(Percentual de eleitores com cadastro biométrico), conforme estabelecido na 1* RAE. Esclareceu
que foi feita a reavaliacdo das metas do indicador para adequacio do prazo maximo estabelecido
pelo TSE de 100% dos dados biométricos coletados até 2022. Informou que a meta do indicador
era de 100% até 2021 e foi alterada para 90% em 2021 e 100% em 2022. O CGE aprovou a

reestruturacao das metas do IA 27 (Percentual de eleitores com cadastro biométrico).

A seguir, a representante da CPLAN informou que a proxima recomendacdo, “Apresentar
proposta de melhoria no indicador IA 31 (Percentual de mesarios capacitados)”, também é
decorrente da 1* RAE, sendo apenas para que o CGE estabeleca novo prazo para cumprimento,
até 30/10. A titular da SEGEST esclareceu que, como o indicador € bianual, ndo ha nenhum
prejuizo na prorrogacdo do prazo até o final de outubro, pois havera tempo hébil para aprovacgao
do CGE na tltima RAE do ano (novembro de 2020), antes da proxima medicao do IA 31, que
ocorrerda somente no inicio de 2021. O CGE aprovou a dilagdo do prazo para o cumprimento da

deliberacao.

A titular da CPLAN informou o cumprimento da seguinte deliberacdo relativa a 1* RAE de
2020: reavaliar o indicador de apoio IA 34 (Indice de aderéncia ao plano de a¢des de
esclarecimento realizadas para partidos e candidatos). A representante da ASPLEL, Patricia,
esclareceu que esse indicador era da Presidéncia e passou para a responsabilidade da Assessoria.
Informou que o IA 34 mede o indice de aderéncia ao Planejamento Integrado das Elei¢cdes (PIE),
no entanto, na época de construcdo, as acdes do indicador acabaram nao sendo incluidas no PIE.
A titular da ASPLEL ratificou junto a DG a importancia de as acdes previstas no indicador
ocorrerem este ano, independente de ndo estarem no PIE. Dessa forma, relatou que enviou
mensagens para as unidades envolvidas solicitando informacdes para apurar a viabilidade de
medicdo do indicador. A EJE informou que havia duas acdes no indicador, "Cartilha sobre
ilicitos no Registro” e “Palestra para esclarecimento sobre ilicitos", que seriam realizadas
conjuntamente com a VPCRE, mas ndo estavam previstas no plano de trabalho da Escola
Judiciaria para este ano. Dessa forma, a assessora da ASPLEL esclareceu que a recomendagao é
para que essas unidades trabalhem conjuntamente a fim de viabilizar essas duas a¢cdes previstas
no indicador. O CGE aprovou a deliberacdo e ficou acordado que a representante da VPCRE,
Eline, informara posteriormente uma previsao de conclusio da acdo, apds consultar o calendério

de registro.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:




2. Aprovar a reestruturacio das metas do IA 27 (Percentual de eleitores com cadastro

[biométrico).

Responsavel: CGE

3. Apresentar proposta de melhoria no indicador IA 31 (Percentual de mesarios

lcapacitados).

Responsavel: VPCRE (SEPLAT)

Prazo: 30/10/2020

4. Viabilizar a concretizacao das acoes ' Cartilha sobre ilicitos no Registro” e ‘“Palestra

para esclarecimento sobre ilicitos'' previstas na ficha do indicador 1A 34 (Indice de

aderéncia ao plano de acoes de esclarecimento realizadas para partidos e candidatos).
Responséaveis: VPCRE e EJE

Prazo: a ser definido.

Objetivo: OE 07 — Desenvolver a gestao estratégica de
. Desempenho 1° T 2020: 31,59%
pessoas (Unidade gestora: SGP)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da CPLAN informou o cumprimento de duas deliberacdes relativas a 1* RAE de 2020:
a apresentacdo de nova ficha do 1A 54 (Indice de desenvolvimento da liderancga e do processo
sucessorio) e de indicador de Gestao Participativa. Esclareceu que na RAE anterior ficou
deliberado que o indicador de Gestio Participativa seria transferido da SGP para a DG, devido a
amplitude desse tema. Informou ainda que estd em andamento e dentro do prazo a seguinte
deliberacao referente a 4* RAE de 2019: “Implementar as acOes constantes do Plano de Acdo
para recomposi¢ao/complementacio da forca de trabalho da TT” e naquela semana ja havia sido

realizada a transformagao de 4 (quatro) cargos para a area de TL

A seguir, o CGE aprovou a ficha técnica do novo indicador IA 54A (Indice de implantagdo da
gestdo das ocupagdes criticas gerenciais) e a exclusdo do IA 54 (Indice de desenvolvimento da

lideranca e do processo sucessorio). A secretaria da SGP esclareceu que a questdo da lideranca

nao esti deixando de ser tratada, pois estd incluida dentro do indicador de gestao de




competéncia. Acrescentou que o novo indicador (IA 54A) tera foco na gestdo de ocupacdes
criticas gerenciais, ou seja, situagdes de dificil substituicdo e que podem deixar o Tribunal em

risco no ambito gerencial.

A coordenadora da CPLAN apresentou a préxima recomendacao: “Providenciar a divulgacdo
da Pesquisa de Clima, assim como a constru¢do e aprovacao do plano de a¢do para tratamento”.
O CGE aprovou a deliberacdo. A titular da SGP informou que os dados da dltima pesquisa
apontam que o indice do Clima esta estivel e o diagndstico esti parecido com o da pesquisa
anterior. Dessa forma, esclareceu que as acdes previstas anteriormente poderdo ser aproveitadas
sem perderem a efetividade. A Diretora-Geral perguntou se as acdes propostas para a melhoria
do Clima estavam sendo divulgadas. A titular da SGP esclareceu que as agdes do Clima t€m
uma previsdo de serem submetidas ao Comité de Gestdo de Pessoas. Acrescentou que o Comité
reuniu-se no final de 2019 e aprovou o Plano. No entanto, explicou que o Comité ainda ndo se
reuniu este ano e, no proximo encontro, uma das pautas serd a validacdo das acdes do Clima. Por

fim, informou que a divulgacao sera realizada ap6s a validagcdo das ac¢des pelo Comité.

A titular da CPLAN apresentou a nova proposta do indicador estratégica de Gestio
Participativa, que passaria a ser composto por trés indicadores de apoio: IA 101 (Indice de
realizacdo de reunides de gestdo participativa), [A 102 (Indice de participacdo nas reunides de
gestdo participativa) e IA 103 (Indice de participacao do puiblico interno na construgao/avaliagao
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario). Esclareceu que no IA 101 sera verificada se foram
realizadas dentro do prazo previsto as reunides dos 4 (quatro) Comités que possuem dentro de
sua composicdo, conforme seus atos instituidores, a participacdo eletiva de servidores, além de
Imagistrados e titulares de unidades. Informou os Comités que fazem parte do escopo desse novo
indicador: Comité Gestor Local de Gestio de Pessoas e Comité Gestor Local de Atengdo
Integral a Satde, relacionados a SGP, o Comité de Priorizacdo do 1° grau e 0o CORZE, que é o
de representacdo das Zonas Eleitorais. J4 no A 102, informou que sera contabilizada a
participacdo de servidores e magistrados que nao estejam participando do Comité somente em
razao da titularidade das suas unidades. Dessa forma, enfatizou que o foco € saber se aquele
servidor que foi eleito justamente para dar uma carater de gestdo participativa a cada um desses
Comités estd realmente participando. No caso do IA 103, explicou que o indicador verifica a
participacdo de magistrados e servidores na constru¢ao das metas e das pesquisas com vistas a
estabelecer ou avaliar a Estratégia Nacional do Poder Judiciario. Acrescentou que sao pesquisas
abertas realizadas anualmente para definicdo de metas, a fim de que o publico interno,
Imagistrados e servidores participem dando sua contribui¢ao escolhendo quais metas deveriam ser
eleitas para o ano seguinte. Dessa forma, conclui que o IA 103 visa aumentar esse percentual de

participacdo sob o quantitativo geral de servidores e magistrados do Tribunal.

A assessora da Presidéncia, Soraya, registrou que, em principio, concorda com a migracdo do IE
21 para o OE 08, no entanto ponderou que, embora o indicador de gestdo participativa tenha
passado para a responsabilidade da DG, a Presidéncia, que € a gestora do objetivo de

governanga, ndo teve tempo habil de analisar a proposta apresentada. Ficou acordado pelo CGE

que as deliberacdes referentes aos indicadores de gestdo participativa, incluindo a migracdo para



0 OE 08 e a reponderacdo de pesos do OE 07 e OE 08, iriam ser apreciadas pelo Comité em

uma reunido posterior.

A representante da CPLAN apresentou a proxima deliberacdo: “Usar a ferramenta Calendério
(no mesmo modelo disponivel no Portal da VPCRE) como teste para os eventos da EJE e da
SGP e elaborar um rol inicial de contetdo a ser disponibilizado, definindo regras basicas para a
gestdo do calendario”. Completou que a deliberacdo € relativa a 1° RAE de 2020. A secretaria da
SGP esclareceu que ndo se trata de uma acao vinculada efetivamente ao OE 07, apenas a
responsabilidade da a¢do tinha sido atribuida a SGP e a COSOC.

A titular da SGP acrescentou que as regras de negdcio do calendério foram definidas e
apresentadas, mas ainda resta divida se a multiplicidade de calendéarios € o melhor caminho. A
secretaria ressaltou que a proposta era mesmo de fazer um calendério nos moldes do que existe
na VPCRE porque era uma solu¢@o que impactava pouco a TI e que proporcionaria efetividade
na divulgacdo dos eventos. No entanto, estaria levando a seguinte discussio para o CGE avaliar:
se valeria a pena realmente fazer um calendario de eventos (nos moldes do da VPCRE) e, outro,
de Eleicdo. O titular da COSOC esclareceu que, em uma reunido, que contou com a participacao
da SEDPRO, estava sendo trabalhada a ideia de um calendério tnico, sendo avaliadas apenas
algumas questdes pontuais, como se a agenda do Diretor-Geral e a do Presidente seria
preservada, por orientacdo do CNJ. A representante da ASPLEL informou que a questdo do
calendario de elei¢des foi uma demanda das zonas eleitorais na Avaliacdo das Elei¢oes, pois os
servidores declararam sentir falta de uma sistematizacdo dos eventos relacionados a Elei¢do, para
facilitar o desdobramento das a¢cdes desenvolvidas pelos cartdrios. A assessora da ASPLEL
levantou a seguinte questdo: se a consolida¢do de todos os tipos de eventos em um Unico
calendério nao dificultaria o acompanhamento das informacdes relacionadas as Eleicdes. A
assessora apresentou como sugestao que fosse analisada a viabilidade de as unidades
alimentarem um dnico calendério, mas os eventos relacionados as elei¢des fossem replicados na
pagina que redne as informagdes dos pleitos. A representante da SGP informou que a utilizagao
de um “filtro” poderia solucionar a questdo levantada pela assessora, pois permitiria que o
usuério, com essa funcionalidade, conseguisse visualizar, por exemplo, somente 0s eventos das
Eleicdes. A secretaria informou que a unificagdo do calendario facilitaria a ndo coincidéncia de
eventos, como por exemplo, a semana do servidor ndo ser marcada no mesmo periodo em que
um simulado das Elei¢des. O representante da COSOC concordou com a secretaria da SGP
sobre os beneficios de um calendério unificado que possua a funcionalidade “filtro”. A titular da
ASPLEL ponderou que, nesse caso, nao se adotaria um calendéario nos moldes do utilizado na
'VPCRE, que ndo possui a funcionalidade de “filtrar” as informagdes. O coordenador da
COSOC esclareceu que realmente a ideia ndo seria utilizar um calendéario nos moldes do da
VPCRE, e sim, uma ferramenta mais elaborada. A assessora ponderou que, para garantir que
houvesse uma resposta ainda este ano a demanda dos cartorios, fosse criado como paliativo um
calendario na pagina das Elei¢cdes nos moldes do calendario da VPCRE, considerando que
talvez a construcdo do calendério unificado com “filtro” pudesse levar mais tempo, no entanto,
enfatizou que a melhor solucdo seria essa tltima opcdo. Apds todas as consideragdes realizadas

pelas unidades, o Comité reformulou a recomendacao inicial e aprovou a seguinte: deliberacdo:




“Viabilizar a implantag@o de um dnico calendario institucional, que possua uma funcionalidade
de ‘filtro’ com a possibilidade de selecionar por tipo de evento (ex.: eventos relacionados as
Eleicdes)”. Cabe ressaltar que a ASPLEL foi incluida no rol de unidades responsaveis pela
deliberacdo. A STI ndo entrou também como responsavel pela deliberacdo, apos esclarecimento
do secretario da area que seria o caso apenas de direcionar a demanda (defini¢cdo dos requisitos)

para a TL

A titular da CPLAN apresentou a recomendagdo que esté relacionada ao absenteismo nos cursos
de 2019, informando que na 1* RAE ficou definido que a EJE e a SGP deveriam apresentar um
relatério a CPLAN com os dados, motivos e as percepgdes do absenteismo nos cursos em 2019.
Informou que a SGP apresentou o seguinte feedback: como no levantamento realizado pela
unidade verificou-se um baixo indice de absenteismo, ndo se apurou os motivos de eventuais
auséncias em cursos. Acrescentou que, conforme consta no relatério da SGP, nas 17 (dezessete)
capacitacdes em 2019, houve 89,19% de presenga, e a percepgao foi de que o indice de
absenteismo de 11,81% ndo € preocupante. No entanto, informou que a unidade implementara
rotina de trabalho para, a partir de 2020, apurar o indice e os motivos de eventuais auséncias em
cursos. Portanto, a coordenadora relatou que para esta RAE a recomendacao € estabelecer um
novo prazo para que a EJE apresente um relatério a CPLAN com os dados, motivos e as
percepcdes do absenteismo nos cursos em 2019. Dessa forma, o Comité aprovou deliberagao
para que a EJE apresente, até 27/07, esse relatorio com relacdo as capacitacdes oferecidas pela

unidade.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

5. Aprovar a ficha técnica do novo indicador TA 54A (Indice de implantaciao da gestao das

ocupacoes criticas gerenciais) e a exclusao do IA 54 (indice de desenvolvimento da

lideranca e do processo sucessorio).

Responsavel: CGE

6. Providenciar a divulgacio da Pesquisa de Clima, assim como a construc¢ao e aprovacao

do plano de acao para tratamento.
e :SGP (CSINT)

Prazo: 27/07/2020

7. Viabilizar de um tGnico calendario institucional, que possua uma funcionalidade de
““filtro”” com a possibilidade de selecionar por tipo de evento (ex.: eventos relacionados as

Eleicoes).




Responsaveis: SGP, EJE, COSOC, ASPLEL

Prazo: 27/07/2020

8. A EJE deve apresentar um relatério a CPLAN com os dados, motivos e as percepcoes

|do absenteismo nos cursos em 2019.
e :EJE

Prazo: 27/07/2020

Objetivo: OE 02 — Garantir a celeridade e a eficicia na | Desempenho 1° T 2020: 68,86%
prestacao jurisdicional (Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A representante da CPLAN informou que a primeira recomendacdo, “Designar equipe gestora
de sistema de extracdo de dados de 1° e 2° graus”, € decorrente da 1* RAE de 2020, sendo
apresentada com a recomendacio de que o CGE estabelecesse novo prazo para cumprimento,
até 27/07. Acrescentou que a finalidade da deliberacdo € garantir a sistematica administracao e
supervisdo da solu¢do, em observancia aos parametros estabelecidos pelo CNJ, TSE e Plano

Estratégico deste Tribunal.

A assessora da Presidéncia, Soraya, informou que, na 1* Reunido Preparatoria para o XIV
Encontro Nacional do Poder Judiciario, foi anunciado o lancamento da Base Nacional de
Dados Processuais do Poder Judiciario (DataJud), que abarcara varios outros sistemas (Modulo
Produtividade Mensal, Justica em Numeros — Processual, etc.) e servird para benchmarking
nacional. Também comunicou que, no dia 10 de junho, ocorrerd o I Workshop de Ciéncia de
Dados do Poder Judiciario - Estatistica Aplicada ao Direito em que participardo
representantes das areas Judiciaria, de TI e de Estatistica. A seguir, informou que a deliberacao
da 1* RAE foi no sentido de constitui¢do de um grupo de trabalho mais voltado s6 para a
avaliac@o do sistema de extracdo de dados utilizado pelo Tribunal. No entanto, sugeriu, diante do
contexto acima, a ampliacdo do escopo desse grupo, abarcando ndo s6 a gestao de uma

ferramenta interna, mas englobando a prestacdo jurisdicional como um todo, para que esta

efetivamente possa se tornar eficaz e célere como estabelece o objetivo estratégico. Informou que



a proposta da Presidéncia € constituir essa equipe, até 12/06, com a finalidade de gerenciar os
dados e as informacdes estatisticas referentes a prestacao jurisdicional do Tribunal e de promover;
acoes destinadas ao aprimoramento dos sistemas correlatos. A representante da Presidéncia,
Eneida, informou que a proposta € que o grupo seja composto pelos servidores indicados para
participarem do Workshop mencionado acima e um gestor das areas envolvidas. Dessa forma,
relatou que € possivel constituir a equipe até o prazo proposto de 12/06. A assessora Soraya
complementou que é importante ter também a presenca de um servidor da Presidéncia na
composicao da equipe, porque, além de ser a unidade gestora do objetivo, da for¢a politica para
o grupo. A Diretora-Geral enfatizou a importincia da consisténcia dos dados que sdo fornecidos,
lembrando o foco que serd dado a esse aspecto no Prémio CNJ de Qualidade 2020 e ressaltando

que deve ser uma questdo vista como estratégica.

A titular da CPLAN apresentou a segunda recomendacao, informando que se trata do
estabelecimento de novo prazo, até 27/07, para o cumprimento da seguinte deliberacdo oriunda
da 1* RAE de 2020: “Apresentar proposta de nova ficha do IA 03 (Indice de agilidade no
julgamento dos feitos judiciais - 1° grau).” Esclareceu que a exclusdo de trés varidveis solicitadas
pela COAJUR inviabilizaria a medi¢do do indicador. A representante da VPCRE, Eline,
comunicou que ira verificar a questdo com a COAJUR. A assessora da Presidéncia, Soraya,
sugeriu que esse indicador fosse tratado juntamente com outra deliberacdo prevista para esta
RAE que diz respeito a realizar a revisao das fichas dos indicadores de apoio que integram o
objetivo (1° e 2° graus de jurisdi¢do) para alinha-las as Tabelas Processuais Unificadas aplicaveis
a Justica Eleitoral e reavalia-las quanto a pertinéncia de ado¢@o de taxa de congestionamento
liquida. O Comité aprovou o cancelamento da deliberagdo especifica do IA 03, tendo em vista
que a outra deliberagao ja abarcaria a questdo da revisao da ficha do indicador. Portanto, nesse
sentido, o CGE aprovou a seguinte deliberacdo: “Avaliar de forma conjunta a necessidade de

realizar a revisdo das fichas dos IAs que integram o objetivo (1° e 2° graus de jurisdicdo)”.

A titular da CPLAN apresentou a tltima recomendacdo para este objetivo: “Analisar, até 27/07,
os Relatdrios apresentados pela SID e VPCRE sobre as sazonalidades eleitorais e os impactos
nas taxas de congestionamento”. Informou que houve uma deliberag¢do na 1* RAE para que a
Secretaria Judiciaria disponibilizasse esses estudos, a CPLAN verificou que os relatdrios ja
haviam sido apresentados tanto pela SJD quanto pela VPCRE. A assessora da Presidéncia,
Soraya, sugeriu que, além da Presidéncia e CPLAN, fossem incluidas como responsaveis pela
deliberacdo as seguintes unidades: SJD e VPCRE. Esclareceu que, desde a elaboragdo dos
estudos sobre as sazonalidades eleitorais e os impactos nas taxas de congestionamento, em 2019,
ocorreu mudanga de cenério, como por exemplo, a alteracdo das Tabelas Processuais Unificadas.
Dessa forma, concluiu que é imprescindivel a participa¢do da SJD e da VPCRE. O CGE

aprovou a deliberac@o com a inclusio dessas duas unidades.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:




9, Designar grupo de trabalho com a
finalidade de gerenciar os dados e as
informacoes estatisticas referentes a
prestacao jurisdicional do Tribunal e de
promover acoes destinadas ao

aprimoramento dos sistemas correlatos.

Responsével: Presidéncia

Prazo: 12/06/2020

10. Cancelar a seguinte deliberacao da 1°
RAE: ”’Apresentar proposta de nova ficha
do IA 03 (Indice de agilidade no julgamento

dos feitos judiciais - 1° grau)”’.

Obs.: Justificativa: a reavaliacdo da ficha deste indicador ja esta prevista na deliberacdo n°® 11.

Responsavel: CGE

11. Avaliar de forma conjunta a necessidade
de realizar a revisao das fichas dos IAs que
integram o objetivo (1° e 2° graus de

jurisdicao).

Obs.: Finalidades: alinha-las as Tabelas Processuais Unificadas aplicaveis a Justica Eleitoral e




reavalid-las quanto a pertinéncia de adog¢@o de taxa de congestionamento liquida, em substitui¢do
a taxa de congestionamento total, ora adotada, sem prejuizo da manutenc¢do do controle sobre os

processos suspensos/ sobrestados/ em arquivo provisorio.
Responsaveis: Presidéncia (ASJUPR), SVPCRE, SJD, com apoio da SEDEST

Prazo: 27/07/2020

12. Analisar os Relatorios apresentados pela
SJD e VPCRE sobre as sazonalidades
eleitorais e os impactos nas taxas de

icongestionamento.

Obs.: O objetivo € a identificagdo das unidades, em 1° e 2° graus, onde ha maior taxa de
congestionamento e dos fatores que possam estar gerando o acimulo dos processos, a fim de que

sejam estabelecidas as medidas necessarias para reduzir tais taxas.
Responsaveis: Presidéncia, VPCRE, SID e CPLAN/SEDEST

Prazo: 27/07/2020

Objetivo: OE 0S5 - Aprimorar a comunicacio com o

A ] Desempenho 1° T 2020: 87,15%
puablico externo (Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A representante da CPLAN informou a primeira recomendacio do objetivo: “Designar equipe
jmultissetorial para, sob coordena¢ao da unidade de Comunicagdo Social, elaborar o Plano de

Comunicag¢do Integrada, nos termos do que prevé a Resolugdo n°® 1.104/2019, que dispde sobre

a Politica de Comunicacio Integrada do TRE-RJ”. Esclareceu que se trata de deliberagdo da 1*



RAE de 2020, recomendando-se apenas o estabelecimento pelo CGE de novo prazo para
cumprimento, até 27/07. A assistente da COSOC, Vivian, confirmou que ainda esta pendente a
designacdo da equipe e o representante da Coordenadoria, Mauricio, informou que o grupo sera
constituido com a finalidade de validag@o. A representante da Presidéncia, Soraya, pontuou que
ha um plano de acdo sobre o tema “Fake news e o processo eleitoral” oriundo da Reunido de
Avaliacao das Elei¢des 2018 e uma das acdes € justamente a apresentacdo do Plano Integrado
de Comunicacao 2020. A assessora completou que ha dois eixos tematicos, desinformagio e
seguranga eletronica, que serdo levados para a aprovacao da equipe. O Comité aprovou a

deliberacao.

A seguir, a titular da SEGEST informou que a COSOC havia registrado na anélise (ref.: 4°
trimestre de 2019) do 1A 42 (indice de estruturacdo da relagdo institucional com a midia) e do
[A 43 (Indice de aderéncia ao plano de relacionamento com a midia) a necessidade de
reavaliacdo dos critérios que definem o relacionamento com a midia definidos na ficha desses
indicadores. Na 1 RAE de 2020, relatou que o CGE deliberou pela apresentacio de
proposicao de novos indicadores ou alteracdo dos existentes de forma a aprimorar o
relacionamento institucional com a midia. No entanto, apos anélise da SEDEST/CPLAN
juntamente com a COSOC, as unidades concluiram que seria mais adequado adiar a elaborag¢ao
das novas fichas para o proximo Plano Estratégico, que ocorrerd em 2021, pelos motivos ja
expostos anteriormente no topico “recomendacdo geral”. Portanto, informou que a
recomendacgdo para esta RAE € o cancelamento da apresentacdo de nova proposta para o 1A 43
e o IA 44. O representante da COSOC esclareceu que havia proposto uma reconceituacio da
definicdo de relacionamento com a midia prevista nas fichas dos indicadores. No entanto,
considerando a vigéncia do atual Plano Estratégico em 2021, informou que concorda com a
recomendacgdo proposta pela CPLAN no sentido de cancelamento da apresentagdo de nova

proposta dos indicadores. O CGE aprovou a deliberacdo.

A represente da Presidéncia, Soraya, sugeriu uma deliberacdo no sentido de identificar os
quesitos integrantes da ficha do IA 42 ainda ndo adotados integralmente e avalid-los quanto a
viabilidade de implementagdo. Complementou que a COSOC deve apresentar um plano de
acdo para os quesitos factiveis de serem realizados e, nos demais casos, recomendou a exclusao
dos itens da ficha. O CGE aprovou essa deliberacdo, que ficou sob a responsabilidade da
COSOC, com prazo até o dia 27/07.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

13. Designar equipe multissetorial para, sob coordenacao da unidade de Comunicaciao
Social, elaborar o Plano de Comunicacao Integrada, nos termos do que prevé a
Resolucao n° 1.104/2019, que dispoe sobre a Politica de Comunicacao Integrada do TRE-
RJ.




Prazo: 27/07/2020

14. Cancelar a seguinte deliberacao da 1* RAE: “Apresentar nova proposta para o 1A 42
(indice de estruturacio da relacao institucional com a midia) e o IA 43 (indice de

laderéncia ao plano de relacionamento com a midia)”.

Responsavel: CGE

15. Avaliar os quesitos integrantes da ficha do IA 42 (Indice de estruturacao da relaciao
institucional com a midia) ainda nao adotados integralmente e apresentar um plano de

acao para os itens que sao viaveis de serem implementados.

Responsavel: COSOC

Prazo: 27/07/2020

Objetivo: OE 06 - Estimular o exercicio consciente da

Desempenho 1° T 2020: 77,54%
cidadania (Unidade gestora: EJE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST informou que na 1° RAE de 2020 ficou deliberada a apresentacdo de
estudo de viabilidade (sob coordenacdo da EJE) para transmissdo de cursos, palestras e demais
eventos pela internet. Relatou que apurou com a EJE que, embora essa a¢ao ja estivesse
ocorrendo, foi informado que ha questdes de certificacdo, rede, seguranca e privacidade que
ainda estdo sendo analisadas. Acrescentou que a Escola Judiciaria sugeriu a inclusdo da
CDESC na coordenagdo da acdo juntamente com a EJE, pela participacdo ativa da
Coordenadoria no desenvolvimento do trabalho. Concluiu que a recomendacao € incluir a
CDESC na coordenag¢do da agao e estabelecer um novo prazo para o cumprimento da
deliberacdo, até 27/07. A secretaria da SGP manifestou-se favoravelmente a inclusio da
CDESC na coordenagdo da acdo. O CGE aprovou a deliberagao.

A servidora da SEGEST apresentou a proxima recomendacdo: aprovar ficha técnica do novo
indicador IA 44 A (Taxa de estudantes alcancados por acdes socioeducativas conduzidas por
Imagistrados e servidores) e excluir o IA 44 (Pessoas alcangadas por acdes socioeducativas

conduzidas por magistrados) e o IA 45 (Pessoas alcangadas por a¢des socioeducativas

conduzidas por servidores). Informou que esse novo indicador teve como base a Auditoria que




recomendou a revisao da definicdo e féormula de célculo dos indicadores que possuem forma
absoluta como resultado. Dessa forma, os indicadores que mediam o valor absoluto (n° de
pessoas alcancadas pelas acdes) foram substituidos pela proposta de novo indicador de forma
relativa (taxa de estudantes). A titular da SEGEST ponderou ainda que a manutencdo das
iImedicOes das variaveis separadas de servidores e de magistrados permite o controle da

participacdo de ambos sem a necessidade de dois indicadores. O CGE aprovou a deliberagao.

A seguir, a titular da SEGEST informou que a préxima deliberacio € a aprovagao da nova
ficha do IA 46 (Pessoas alcancadas por a¢des informativas sobre o processo e a memoria

eleitorais). Informou que a nova proposta, que teve como base a Auditoria de Indicadores e
analise da SEDEST e da COGED, passa a considerar no célculo do indicador o nimero de

acessos a pagina da internet. O CGE aprovou a deliberagao.

A servidora da SEGEST apresentou a ultima recomendagdo para este objetivo: aprovar nova
ficha do IA 48 (Indice de aderéncia ao plano de a¢des de divulgacao do processo e da memoria
eleitorais). Informou que a nova proposta incluiu no campo “observagdes” da ficha do
indicador a seguinte: “as acdes de divulgacdo do processo e da memoria eleitorais deverdo
constar do plano anual de trabalho da EJE”. Esclareceu que atualmente, consta na ficha do
indicador que o Plano € elaborado pela CEMEL. Tendo em vista a alteracao de
responsabilidade do indicador, da COGED para a EJE, em novembro de 2019, a mudanga na
ficha refletira o planejamento das acdes que devera ser realizado pela unidade. A Diretora-
Geral prop0s que o plano de acdo seja elaborado pela EJE em parceria com a CEMEL para
que fique adequado ao normativo vigente, pois a Comissao Regional do Projeto Memdria
Eleitoral esta formalmente constituida para tratar também desse tema do indicador. O CGE

aprovou a delibera¢do com a alteracdo sugerida pela Diretora-Geral.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

16. Apresentar estudo de viabilidade (sob coordenacido da EJE e da CDESC) para

[transmissao de cursos, palestras e demais eventos pela internet.

Responsaveis: EJE, STI, SGP (CDESC), COSOC e VPCRE

Prazo: 27/07/2020

17. Aprovar ficha técnica do novo indicador IA 44A (Taxa de Estudantes alcancados por

acoes socioeducativas conduzidas por magistrados e servidores) e excluir os seguintes
indicadores: TIA 44 (Pessoas alcancadas por acoes socioeducativas conduzidas por
magistrados) e IA 45 (Pessoas alcancadas por ac¢oes socioeducativas conduzidas por

servidores).

Responsavel: CGE




18. Aprovar nova ficha do IA 46 (Pessoas alcancadas por acoes informativas sobre o

[processo e a memoria eleitorais).

Responsavel: CGE

19. Aprovar nova ficha do 1A 48 (Indice de aderéncia ao plano de acoes de divulgaciao do|

[processo e da memoria eleitorais) com as consideracdes feitas na RAE.

Responsavel: CGE

Objetivo: OE 08 - Fortalecer a governanca

e ) Desempenho 1° T 2020: 75,42%
institucional (Unidade gestora: GABPRE)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da CPLAN informou o feedback de trés deliberagdes relativas a 1* RAE de 2020: a
apresentacdo de planos de acdo para o 1A 61 (Indice de estruturacdo do sistema de
governancga), o IA 65 (Indice de estruturacio da gestao de riscos e controles internos) e o IA 66
(Indice de processos criticos monitorados). Acrescentou que a CPLAN encaminhou os planos

de acdo a Presidéncia e a DG.

A assessora da Presidéncia, Soraya, apresentou uma sugestdo para todos os indicadores que
tenham a estrutura de questiondrio: elaborar plano de ac@o para implementacdo dos quesitos
integrantes das respectivas fichas dos indicadores, ainda ndo adotados integralmente.
Acrescentou que € importante que haja um planejamento para a execucdo das agcdes que

integram os quesitos da ficha desse tipo de indicador.

A seguir, a assessora realizou algumas consideracdes sobre os planos de ac@o apresentados pela
Coordenadoria. No caso do IA 61, apontou que € um plano complexo, com agdes que
provavelmente demandardo estudos, ressaltando que estd bem detalhado, mas nao hi a previsao
dos responsaveis por cada acdo. Sugeriu que fosse estabelecido primeiro um prazo para realizar
um cruzamento das acdes previstas na ficha com as orientacdes atuais do TCU. A titular da
CPLAN esclareceu que o plano de a¢ao foi elaborado tendo como base os quesitos previstos na

ficha do indicador (conforme delibera¢do aprovada na 1* RAE), ainda que possam estar

defasados. Informou que ndo houve uma indicacio de responsabilidade, justamente porque os



quesitos da ficha sdo complexos e tedricos, ndo sendo imediatamente aplicaveis, pois
demandam estudos e benchmarking. Acrescentou que governanga é um tema amplo que
requer colaboracdo coletiva. A assessora da Presidéncia informou que concorda com o parecer
do plano de acdo e reconhece que ¢ muito dificil indicar os responséveis pelas etapas. Ressaltou
que o plano atendeu ao solicitado pela Presidéncia, mas destacou que talvez a ficha do
indicador esteja superdimensionada em relagdo as atuais demandas do TCU. Diante disso,
apresentou a seguinte sugestio: antes de comecar a executar o plano de acdo elaborado, a
unidade responsavel pelo indicador realize um cruzamento dos quesitos da ficha com relacio ao
Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica, que sera aplicado em 2021.
Dessa forma, acrescentou que € possivel focar no que € exequivel até o final do Plano

Estratégico em vigéncia. A nova recomendacdo sugerida pela assessora foi acolhida pelo CGE.

Quanto ao plano de acdo do IA 65, a assessora da Presidéncia aprovou, mas entendeu como
um plano de trabalho genérico, sugerindo que o material decorrente da segunda acdo prevista,
“definir as acOes necessarias e os prazos de implementagdo para a melhoria dos resultados de
cada quesito”, fosse posteriormente disponibilizado ao CGE. O titular da SEDPRO, Robson,
esclareceu que a partir de julho esta prevista a realizagcdo de reports ao CGE e, ao final do
levantamento, apresentara quais serdo os planos que serdo desenvolvidos para atender aos
quesitos integrantes do indicador. Complementou que também serd apresentado o feedback

desses plano de acdo.

No caso do IA 66, a assessora da Presidéncia parabenizou a CPLAN por, além de ter
elaborado um cronograma para colocar em execucao todos os processos criticos, incluir o

projeto de parcerias € conveénios.

A chefe da SEGEST apresentou recomendacido da CPLAN relacionada as Reunides de
Andlise Critica (RAC): suspender o cronograma de implantagdo da RAC em 2020 (COSOC,
Presidéncia, VPCRE e EJE) e dispensar a realizacdo das RACs referentes ao 1° trimestre nas
unidades ja implantadas. Informou que na 1* RAE foi aprovado o cronograma de implantacdo
das RACs para o ano de 2020. No entanto, no atual contexto da pandemia, a CPLAN avaliou
que seria complexo implementar um novo processo de trabalho nas unidades, recomendando a
suspensao do cronograma. Nesse mesmo sentido, a CPLAN recomenda que a realizacdo das
R ACs seja dispensada nas unidades onde o processo ja foi implementado, pois considera que
somente a drea € capaz de avaliar a viabilidade de realizar a reunido no atual contexto. No
entanto, a servidora ressaltou que a CPLAN esta disponivel para prestar o apoio necessario,

caso alguma unidade considere viavel a realizagdo da reunido. O CGE aprovou a deliberagao.

A proxima recomendacdo foi apresentada pela titular da CPLAN e diz respeito a aprovacgdo da
Imanuten¢do do calendario de medi¢do e andlise de indicadores referente ao 2° trimestre e ao 1°
semestre de 2020. Informou que, embora o CGE tenha aprovado em 30/04 a flexibiliza¢ao das
Imedi¢des e a dispensa das anélises referentes ao 1° trimestre de 2020 (abril/2020), entende-se

que € necessario o registro dos dados relativo ao periodo mencionado, pois essas informagdes

serdo muito importantes na prestacdo de contas do exercicio. Esclareceu que recentemente o




TCU alterou os procedimentos de prestacdo de contas (IN TCU n° 84/2020), que passara a ser
realizada em tempo real com dados permanentemente atualizados, o que inclui os resultados e o
desempenho da estratégia. Ponderou que, no més de abril, periodo de lancamento dos dados
referentes ao 1° trimestre, havia uma maior dificuldade de acesso e, atualmente, as unidades ja
estdo mais adaptadas ao trabalho remoto. A Diretora-Geral refor¢cou a importancia do registro

dos dados referentes ao 2° trimestre/1° semestre. O CGE aprovou a deliberagao.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

20. Realizar um cruzamento dos quesitos integrantes da ficha do IA 61 (Indice de

estruturacio do sistema de governanca) com os do Levantamento Integrado de
Governanca Organizacional Pablica (que sera aplicado em 2021). A partir dessa analise
comparativa, a unidade devera elaborar plano de acao para implementar os quesitos que
permaneceram no questionario do TCU, estabelecendo uma ordem de priorizacao para

a execucao das acoes que sao viaveis de serem realizadas até 2021.

Responsavel: DG/CPLAN

Prazo: 27/07/2020

21. Suspender o cronograma de implantacio da RAC em 2020: COSOC, Presidéncia e
VPCRE (2° trimestre) e EJE (3° trimestre). Dispensar, nas unidades com RACs ja

[implementadas, a realizacio da reunilo referente ao 1° trimestre de 2020.

Responsavel: CGE

22. Aprovar a manutencio do calendario de medicao e analise de indicadores referente

lao 2° trimestre e 1° semestre de 2020.

Responsavel: CGE

Objetivo: OE 09 - Aprimorar a infraestrutura
necessaria ao desenvolvimento das atividades do TRE-|Desempenho 1° T 2020: 89,01%
RJ (Unidade gestora: SSG)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)




A titular da SEGEST informou que foi apresentada a nova proposta de alteracdo da meta do
indicador de apoio 1A 73 (Indice de unidades com condicdes adequadas de seguranga),
concluindo uma deliberacao prevista na 1* RAE de 2020. Como deliberacdo desta 2* RAE, o
CGE aprovou a proposta apresentada de alteracdo da meta do IA 73.

A servidora da SEGEST apresentou a proxima recomendacao: incluir os Polos Permanentes

como variaveis dos indicadores relacionados a padronizagdo de infraestrutura (IE 25):

IA 70 (Indice de unidades com instalacdes padronizadas);
IA71 (indice de unidades com instalacdes acessiveis);
IA 73 (Indice de unidades com condi¢des adequadas de seguranca);

IA 74 (Indice de unidades com equipamentos sustentiveis);

IA 75 (Indice de instalacdes compativeis com o trabalho e os servicos prestados).

O secretario da SSG ponderou que, tendo em vista o trabalho remoto, havera dificuldade na
coleta de algumas informacgdes sobre os Polos, mas a situacdo deve ser regularizada apds o

retorno do trabalho presencial. O CGE aprovou a deliberacio.

A seguir, a representante da SEGEST informou que a préxima recomendacdo € para excluir o
IE 28 (Indice de satisfacdo do cliente externo com relacdo 2 infraestrutura) e seu Gnico
indicador, que é o IA 82 (Indice de satisfacio com a infraestrutura no atendimento). H4 trés
Imotivos que embasaram a recomendacgdo proposta pela CPLAN: o indicador mede uma entrega
para a sociedade, logo deveria estar na perspectiva de resultados e ndo na perspectiva de
recursos; a medi¢ao agrega pouco valor (desempenho acumulado em 2019 ficou acima de
92%); e a maioria dos quesitos avaliados no indicador por meio da pesquisa tem uma avaliacdo
pormenorizada em um dos indicadores de apoio que integram o IE 25 (IA 70 a 75). A titular da
SEDEST, Claudeci, esclareceu que o IA 82 mede a percep¢ao do publico externo, o que acaba
sendo uma avaliacdo muito superficial, e o trabalho desenvolvido pela SSG ja esta sendo
avaliado de forma mais complexa nos indicadores vinculados ao IE 25. Ressaltou que, quando
a pesquisa de satisfacdo teve inicio o resultado era ruim, porém ji se avancou muito e hoje o
desempenho do indicador esta acima de 90%. Complementou que, pelo fato de o IA 82 ser o
nico vinculado ao IE 25, o peso desse indicador acaba sendo muito elevado dentro do
objetivo. O CGE aprovou a deliberacao.

A titular da SEGEST informou que a tltima recomendacao para o objetivo foi sugerida pela
SSG, unidade gestora: “Apresentar proposta de ficha técnica do IA 78 (Indice de aderéncia das
contratacdes de infraestrutura ao Plano de Contratagdes)”. Ressaltou que a deliberacdo é
oriunda da 1* RAE de 2020 com a proposta de estabelecimento de novo prazo para
cumprimento até o dia 27/07. Relatou que, conforme registrado na anélise referente ao 4°
trimestre de 2019, a unidade responsavel identificou melhorias no &mbito do indicador, apds
aprovacao do Ato GP n° 500/2019 (que definiu critérios para elaboracdo do Plano Anual de

Contratacdes) e da realizagdo de RAC. O Comité aprovou a deliberacio.




Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

23. Aprovar proposta de alteracio da meta do IA 73 (Indice de unidades com condicoes

ladequadas de seguranca).

Responsavel: CGE

24. Aprovar proposta de inclusao dos Polos de Permanentes como variaveis dos

indicadores: IA 70 (indice de unidades com instalacoes padronizadas), IA 71 (indice de
unidades com instalacoes acessiveis), IA 73 (Indice de unidades com condicoes adequadas
de seguranca), IA 74 (Indice de unidades com equipamentos sustentaveis) e IA 75 (Indice

de instalacGes compativeis com o trabalho e os servicos prestados).

Responsavel: CGE

25. Excluir o IE 28 (Indice de satisfacao do cliente externo com relacao a infraestrutura)

leoIA 82 (indice de satisfacdo com a infraestrutura no atendimento).

Responsavel: CGE

26. Apresentar proposta de ficha técnica do IA 78 (indice de aderéncia das contratacoes

|de infraestrutura ao Plano de Contratacoes).

Obs.: A unidade gestora identificou melhorias no &mbito do indicador, apds aprovacao do Ato
GP n° 500/2019 (que definiu critérios para elaboracdao do Plano Anual de Contratacdes e da
realizacao de RAC).

Responsavel: SSG

Prazo: 27/07/2020

Objetivo: OE 10 - Aperfeicoar a infraestrutura e a
Desempenho 1° T 2020: 80,60%
governanca de TIC (Unidade gestora: STI)




(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST informou que ha duas recomendag¢des novas para este objetivo. Relatou
que a primeira seria para aprovar a alteracdo na ficha do IE 29 sobre governanca em TIC e
surgiu de apontamentos realizados pela Auditoria. Ressaltou que o Controle Interno identificou
que, no Indice de Governanca de TIC desenvolvido pelo CNJ (IGovTIC-JUD), o TRE-RJ
apresentou nivel de maturidade “satisfatério” numa escala que possui os seguintes niveis em
ordem decrescente: exceléncia, aprimorado, satisfatério e baixo. Por outro lado, relatou que, no
indicador do Tribunal, o status “satisfatério” € o grau maximo. Portanto, informou que a
recomendacdo € no sentido de incluir na ficha do indicador a seguinte informagao: “O IE 29 -
Indice de Governanca de TIC trata apenas de parte dos quesitos avaliados no IGovTIC-JUD,
sendo assim, os resultados do IE 29 nao refletem a posicdo do TRE-RJ frente a amplitude de

critérios abarcados pelo levantamento do CNJ”. O CGE aprovou a deliberagao.

A representante da SEGEST informou que a outra recomendacao € para que a STI atualize a
lista de demandas de solucdes concluidas, em andamento, e as que se encontram aguardando,
informando também a data de entrada da solicitagdo, inicio do desenvolvimento e entrega da
solu¢cdo. Conforme apontou a servidora, a finalidade da recomendacao € subsidiar a anélise de
reestruturacao do IA 92 (Indice de atendimento da demanda por sistemas e automacao de
rotinas), recomendada no relatério da auditoria. Além disso, destacou que a atualizacdo dessas
informagdes proporcionara maior transparéncia quanto ao desenvolvimento das solucdes de T1.
O secretario da STI complementou que a formalizacdo do processo de priorizacdo de demandas
de solucdes de T1 serviria como subsidio para o fortalecimento da planilha. O CGE aprovou a

deliberacao.

Deliberacoes aprovadas pelo CGE:

27. Aprovar alteraciao na ficha do IE 29 (Indice de governanca em TIC).

Responsavel: CGE

28. Atualizar a lista de demandas de solucoes concluidas, em andamento, e as que se

encontram aguardando, informando também a data de entrada da solicitacao, inicio do

desenvolvimento e entrega da solucao.

Responsavel: STI (CSCOR)

Prazo: 30/06/2020




Objetivo: OE 11 - Aperfeicoar a gestao orcamentaria e

. Desempenho 1° T 2020: 57,08%
de custos (Unidade gestora: SOF)

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

A titular da SEGEST informou que ha uma nova recomendacio para este objetivo: “Apresentar
uma proposta de reducdo de metas do IA 100 (Indice de execucdo planejada do orcamento de
acoes estratégicas)”. Explicou que essa proposta surgiu porque o Relatorio de Auditoria
apresentou parametros para identificar quando a meta de um indicador estaria superdimensionada
e, analisando o histérico do desempenho do A 100, percebe-se que esse indicador enquadra-se
nesses critérios, havendo, portanto, sinais de superdimensionamento da meta. O Comité aprovou

a deliberacdo.

O secretario da SOF concordou com a recomendacio, porém manifestou preocupacao com
relacdo ao recente aumento do peso do IE 35[1] (40%), que possui o IA 100 como tinico
indicador de apoio. Alertou que o desempenho do IA 100 representa uma pequena parcela do
orcamento total, porém estd com um grande peso no objetivo. Concluiu que, embora considere a
importancia do IA 100, € necessério reavaliar os pesos dos IEs do objetivo para que o peso do

orcamento de agdes estratégicas nao fique tdo desproporcional com relagdo ao orcamento total.

Deliberacao aprovada pelo CGE:

29. Apresentar uma proposta de reducio de metas do IA 100 (Indice de execucao

[planejada do orcamento de acoes estratégicas).

Responsaveis: CPLAN (SEDINE) e SOF

Prazo: 27/07/2020

4. Assuntos diversos

A representante da CPLAN agradeceu a todos os gestores e suas equipes 0s esforcos empreendidos no
enfrentamento de questdes inéditas dentro do contexto da pandemia para realizarem as medi¢cdes das
variaveis relativas ao 1° trimestre de 2020. Informou que, com relagdo ao segundo trimestre, tendo em vista
que o CGE aprovou a manuten¢do do calendéario previsto, a medicdo e analise de indicadores/objetivos
devem ser realizadas em julho. Ressaltou que, se alguma unidade tiver dificuldade, pode entrar em contato

com a CPLAN, que estard a disposic¢ao para auxiliar da melhor forma possivel.

A titular da Secdo de Inteligéncia de Dados Estratégicos, Claudeci, anunciou a fase de desdobramento das

metas dos indicadores do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) para o ano de 2020, com previsdo de envio



da proposta da SEDEST, até 1 (primeiro) de junho, e prazo para valida¢cdo das unidades, até¢ 11 de junho.
Esclareceu que a meta dos indicadores ja foi estabelecida para o ano de 2020 e sera enviada apenas a

proposta da meta desdobrada para o 1° semestre.

A representante da CPLAN informou que, na “1* Reunido Preparatdria para o XIV Encontro Nacional do
Poder Judiciario”, ocorrida no dia 25 de maio de 2020, foi feito o lancamento do Prémio CNJ de Qualidade
2020 e do sistema DataJud (Base Nacional de Dados do Poder Judiciario). Relatou que ainda ndo ha o
normativo com todas as regras do Prémio, mas destacou que uma das novidades € o peso de 40% no eixo
Dados e Tecnologia. Com relagao ao DataJud, mencionou que se espera uma simplificacdo no envio dos
dados ao CNJ. Ressaltou ainda que, no dia 28/05, enviou, por e-mail, aos gestores os slides da apresentacdo
do Prémio CNJ de Qualidade e do sistema DataJud.

Como consequéncia do referido evento, a coordenadora da CPLAN anunciou a realizacio do “I Workshop
de Ciéncia de Dados do Poder Judiciario - Estatistica Aplicada ao Direito”, no dia 10 (dez) de junho, que

contara com participagdo de representantes de algumas areas do TRE-RJ.

Por fim, informou que a “Palestra sobre a Prestacdo de Contas (Nova Regulamenta¢do da IN TCU
84/2020)” ocorrera no dia 22 de junho. Ressaltou alteracdes na prestacdo de contas, destacando que a
disponibilizacio das informagdes deverd ocorrer de forma constante na internet, ndo mais s6 uma vez ao
ano, permitindo uma auditoria dos dados quase de forma concomitante. Destacou que, ap0s a palestra e

maiores informagdes serem prestadas pelo TCU, a CPLAN entrard em contato com as areas.

Nada mais havendo a tratar, a reunifo foi encerrada.

[11IE 35 - Indice de alinhamento do orgamento com a estratégia

uir texto



Rio de Janeiro, 23 de junho de 2020

ANA LUIZA CLARO DA SILVA
SECRETARIO(A) JUDICIARIA

Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 15:31, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

LUCIANA DE ANDRADE LIMA HAZIN LAMEGO
ANALISTA JUDICIARIO

.
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Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 16:23, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ENEIDA SALAZAR DE MOURA
CHEFE DE GABINETE DA PRESIDENCIA

il
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Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 16:31, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

RITA DE CASSIA DE SOUZA BRITO
ASSISTENTE III
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Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 16:37, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

FERNANDO JOSE DA FONSECA
SECRETARIO(A) DE ORCAMENTO E FINANCAS

Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 16:40, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

SUZANA MARTINS RAMOS PINTO
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COORDENADOR(A) DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 16:45, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
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ANDRE DOS SANTOS SANT ANNA
SECRETARIO(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Documento assinado eletronicamente em 23/06/2020, as 17:45, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
Lei 11.419/2006.

ADRIANA FREITAS BRANDAO CORREIA
DIRETOR(A)-GERAL
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ODLAN VILLAR FARIAS
SECRETARIO(A) DE ADMINISTRACAO
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MAURICIO DA SILVA DUARTE
COORDENADOR(A) DE COMUNICACAO SOCIAL
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PATRICIA FERRARO DE AVELLAR COUTINHO
ASSESSOR(A) DE PLANEJAMENTO DE ELEI(;(~)ES
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SORAYA PREVITALI MORISSON
ASSESSORIA ESPECIAL
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Documento assinado eletronicamente em 24/06/2020, as 11:47, conforme art. 1°, § 2° III, "b", da
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FABIO GALERANI RODRIGUES ALVES
SECRETARIO(A) DE MANUTENCAO E SERVICOS GERAIS
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ASSESSOR 1
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LARISSA DE MATOS BIAJOLI
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CHEFE DA SECAO DE DESENVOLVIMENTO DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Documento assinado eletronicamente em 24/06/2020, as 13:51, conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da
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ELINE IRIS RABELLO GARCIA DA SILVA
SECRETARIO(A) DA VICE-PRESIDENCIA E CORREGEDORIA
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Lei 11.419/2006.

RENATA MOTTA GERONIMI
SECRETARIO(A) DE GESTAO DE PESSOAS
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CLAUDECI ELIAS SIQUEIRA DE OLIVEIRA
CHEFE DA SECAO DE INTELIGENCIA DE DADOS ESTRATEGICOS
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ASSISTENTE I
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LETICIA MAFFEI BURGOS FEITOSA
CHEFE DA SECAO DE GESTAO ESTRATEGICA
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ASSISTENTE 1
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ANALISTA JUDICIARIO
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ASSISTENTE III DA COORDENADORIA DE COMUNICA(;AO SOCIAL
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ASSISTENTE III
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MARCIA DE MORAES LOPES
ASSESSOR(A) ADMINISTRATIVO(A) DA DIRETORIA GERAL
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ANALISTA JUDICIARIO
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ALDENIR ACIMEN DE MORAES
ASSISTENTE 1
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ROBSON ALVES DE OLIVEIRA SOBRINHO
CHEFE DA SEC;&O DE DESENVOLVIMENTO DE PROCESSOS ESTRATEGICOS
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FLAVIA DE MATOS INACIO
ANALISTA JUDICIARIO
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DIEGO FERREIRA GUEDES
ASSISTENTE DE PLANEJAMENTO V
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ANALISTA JUDICIARIO
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