PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO
COMITE DE GESTAO DA ESTRATEGIA
Ato GP n? 391/2012

Il RAE 2019

ATA DE REUNIAO

Data 27/08/2019
Inicio 15h00min
Fim 18h20min

1. Participantes.

Nome Unidade

Bruno Cezar Andrade de Souza

Diretoria-Geral

Natalia Tavares Fernandes
Buchmuller

Presidéncia

Marcio Bispo de Oliveira

Secretaria de Orcamento e Finangas

Daniel Breuer

Secretaria de Manutencdo e Servicos Gerais

Rita de Cassia de Carvalho e Silva
Margues de Abreu

Escola judiciaria Eleitoral

Renata Motta Geronimi

Secretaria de Gestdo de Pessoas

Vanessa Ferreira Martins Vilela

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestao

André dos Santos Sant’Anna

Secretaria de Tecnologia da Informacao

Ana Luiza Claro da Silva

Secretaria Judiciaria

Mauricio da Silva Duarte

Assessoria de Comunicacao Social

Luciano dos Santos Dantas

Secretaria de Administracao

Adriana Freitas Brandao Correia

Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral

Convidados

Nome Unidade

Gisela Dias Barbosa

Secretaria de Controle e Auditoria

Eline Iris Rabello Garcia da Silva

Presidéncia

Elaine Rodrigues Machado da Silva

Presidéncia

Moises Santos Leite

Assessoria de Seguranca e inteligéncia

Thiago Marvila Morais

Secretaria de Controle e Auditoria

Patricia Ferraro de Avellar Coutinho

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo

Flavia Conceicdo de Lima Vidal

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo

Augusto Cesar Mazza Canedo dos
Santos

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo

Robson Alves de Oliveira Sobrinho

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo

Suzana Martins Ramos Pinto

Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestao
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Larissa de Matos Biajoli Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestao
Pablo dos Santos Lima de Barros Diretoria-Geral
Lisia Alves Baganha Diretoria-Geral
Andre Luiz Trindade Rocha Secretaria judiciaria
2. Pauta
o Feedback das acbes decorrentes das deliberacbes da Gltima RAE
e Desempenho do Tribunal nas Metas Nacionais do CNjJ
e Desempenho Estratégico do TRE-R]
e Agradecimentos
e Préximos Capitulos

3. Descri¢ao da reunido

O Diretor-Geral deu inicio a reunido agradecendo a presenca de todos, ‘passando, a
seguir a palavra a Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio, que
comecou a abordar os itens da pauta.

Item 1 - Feedback das ac6es decorrentes das deliberacées da ultima RAE

Foi apresentado quadro contendo as deliberacdes da Gltima RAE e seus respectivos
“status”. Considerando que as deliberagdes abaixo relacionadas tinham prazo de
cumprimento até o dia 29/07/2019, foi informado pelos respectivos responsdveis se
estas haviam sido cumpridas ou nao:

a. Apresentacdo de estudo acerca mobilidrio adequado para reavaliagdo da ficha do 1A 72:

Foi informado pelo secretdrio do SAD que o estudo foi finalizado e concluiu-se que
mobilidrio usado no atendimento Biométrico n&éo estd devidamente adequado pelo
critério ergondmico, entretanto, o..restante do mobilidrio utilizado pelas unidades
encontra-se em conformidade. Foi sugerida, entdo, a apresentacao da nova ficha com a
alteracao do IA 72 no prazo de 60 dias;

b. Apresentar um plano de agdo para recomposicao ou complementacdo da forga de
trabalho da TI, comvistas a adequé-la ao minimo previsto na Resolugdo n? 211
considerando também as entregas do DFT sede:

Foi ponderado pela SGP/STi que o plano de acdo estd em andamento, muito embora néo
tenha havido tempo hébil para o cumprimento do prazo anteriormente estipulado. A SGP

informou a convocacdo de novos servidores e que o plano estard pronto em 30 dias.

Deliberacdo: Prorrogar o prazo por mais 30 dias, para a apresentacao do Plano de Acdo
para-recomposicao/complementacao da forca de trabalho da Ti, mencionada acima.

Prazo: 27/09/2019

Responsavel: SGP e STI

Item 2 — Desempenho do Tribunal nas Metas Nacionais do CNJ - 12 Semestre

Em seguida, passou a ser abordado o 29 item da pauta, sendo apresentado pela
Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio o desempenho do Tribunal
nas Metas Nacionais do CNJj relativo ao 12 semestre deste ano, salientando que a Meta
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Nacional 1 - Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que os
distribuidos no ano corrente - foi cumprida pelo Tribunal no percentual de 127,93% no
periodo de Janeiro/julho e no percentual de 135,63% no periodo janeiro/julho;

Ressaltou que a Meta Nacional 2 - Identificar e julgar, até 31/12/2019, pelo menos 90%
dos processos distribuidos até 31/12/2017 - foi igualmente cumprida, no percentual de
100,04% no periodo de Janeiro/junho e no percentual de 100,84% no periodo de
Janeiro/julho;

No entanto, no tocante a Meta Nacional 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos
a crimes contra a administracdo pulblica, a improbidade administrativa e aos ilicitos
eleitorais. Identificar e julgar, até 31/12/2019, 90% dos processos referentes as eleicdes
de 2016 e 75% dos processos de candidatos eleitos nas Elei¢cdes 2018, distribuidas-até
31/12/2018, que possam importar na perda de mandato eletivo - relativo ao 1° grau, nas
eleicbes de 2016 e nas eleicdes de 2018, a meta nao foi cumprida. O grau de
cumprimento da Meta 4 de janeiro a junho de 2019, no tocante as eleicbes 2018, é de
0%.

Os percentuais apresentados foram questionados pela VPCRE e pela SJD tendo, a
ASPLAN, destacado que os numeros foram extraidos das planilhas encaminhadas
mensalmente pelas referidas unidades para envio ao CNJ.

Deliberacdo: identificar e, eventualmente, retificar e reencaminhar os dados da Meta 4 a
ASPLAN, para serem reenviados ao CNJ.

Prazo: 27/09/2019
Responséavel: 5/D e VPCRE
item 3 — Desempenho da Estratégia 2¢ trimestre de 2019

A Assessora de Planejamento e Gestdo em exercicio ressaltou que, dos dez Objetivos
Estratégicos, 04 apresentaram melhora no desempenho e 06 apresentaram queda no
desempenho, sendo que, dentre os 04 Objetivos priorizados, 02 apresentaram melhora,
inclusive 01 com mudanca de “status” para melhor, e 02 tiveram um desempenho
menor, se comparados ac 12 Trimestre de 2019;

Ainda com relacdo a Evolucdo dos Objetivos Estratégicos, no 22 Trimestre de 2019, foi
ressaltada pela Assessora de Planejamento Estratégico em exercicio a evolucdo do OE-
11-Aperfeicoar a Gestdo Orcamentdria e de Custos - que apresentou desempenho de
74,48%, no 12 Trimestre de 2019 e 87,07% no 22 Trimestre de 2019, passando do
“status”insatisfatério, para satisfatério;

Com relacdo ao OE-08 - Fortalecer a Governanca institucional - houve uma sensivel
melhora no indice de 60,62% no 12 trimestre de 2019 para 88,29% no 2° trimestre de
2019, passando do “status” insatisfatério, para satisfatério;

Quanto ao OE-07 - Desenvolver a Gestdo Estratégica de Pessoas — apesar de se manter
o “status” insatisfatério, foi observado um ligeiro aumento no percentual de 54,64% no
12 trimestre de 2019 para 65,93% no 22 trimestre de 2019, tendo em vista ser objetivo
priorizado;

Houve queda do indice percentual do OE-09 - Aprimorar a infraestrutura necesséria ao

desenvolvimento das atividades do TRE-R} - de 86,05% no 12 trimestre de 2019 para
54,95% no 2° trimestre do mesmo ano, perdendo o “status” de ‘atencao’;
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Quanto aoc OE-06 - Estimular o Exercicio Consciente da Cidadania - houve uma queda
abrupta no percentual, de 78,85%, no 19 trimestre, para 20,00%, no 22 trimestre de
2019, o que foi justificado pela transferéncia acdes previstas para o 12 semestre para o
2° semestre, sem prejuizo de qualquer natureza e até com perspectiva de superacdo dos
patamares estabelecidos.

Por fim, analisando o OE-10 - Aperfeicoar a infraestrutura e a Governanca de TiC - houve
um discreto aumento no percentual de 82,27% no 1° trimestre para 86,88% no 2°
trimestre de 2019, mantendo assim o “status” de ‘atencéao’.

- Deliberacées Especificas:

Foi esclarecido pela Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio
que esta Reunido de Andlise da Estratégia seria apresentada em novo formato, baseado
na exposicao dos objetivos estratégicos pelos seus responsaveis, sendo primeiramente
apresentados os objetivos priorizados, em ordem crescente de desempenho, para em
seguida serem apresentados os demais objetivos estratégicos.

Cada responsdvel por objetivo priorizado, entdo, ressaltou as ac6es realizadas no
dltimo trimestre, os pontos criticos a serem enfrentados e as propostas para melhorar o
desempenho até a préxima RAE.

Obijetivo: OE 03 — Combater os ilicitos eleitorais
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

(Causas do esvaziamento do E-Denuncia e necessidade de definir novo indicador/medidor para
que se possa aferir com maior precisdo os fndices que influenciardo no atingimento da meta, ou
nao)

Deliberacao
1. Apresentar nova proposta de ficha do IE 07.

2. Apresentar nova proposta de ficha do IA 19 para melhor atender ao objetivo.

Prazo: 27/10/2019

Unidade Responsével:
1. GABPRE (ASJUPR/CSORI)

Objetivo: OE 09 — Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do
TRE-RJ

Unidade gestora: Secretaria de Manutencao e Servicos Gerais

O CGE nao aprovou a proposta apresentada do IA-73, recomendando que a equipe apresente
nova proposta (IA-73- indice de unidades com condicdes adequadas de seguranca), uma vez gue
ndo se chegou a um consenso em relacdo a alteracdo da Meta nos termos propostos pela
ASEGURI.
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O secretdrio da unidade afirmou que “apés o esforco para a medicao do 1A-70, caso as varidveis
referentes ao 1A-82 tivessem sido lancadas tempestivamente, o desempenho do OE-09 seria
satisfatério, ressaltando que a 55G ndo tem geréncia sobre o lancamento de tais varidveis.
Sendo assim, caso na préxima medicdo o 1A-82 seja medido, o OE-09 apresentard desempenho
melhor.”

Recomendacao:

1.Medigao tempestiva do IE 28 (Pesquisa de satisfagdo do cliente externo);

Deliberacdo:

2. Apresentar a proposta de uma nova ficha técnica do IA-72 - indice de unidades com
mobilidrio adequado, levando-se em conta o resultado do estudo acerca do mobilidrio que sera
considerado adequado, com adocdo do critério ergonémico para outras unidades do tribunal, ja
que a parte relativa ao “Atendimento” foi devidamente concluida;

3. Apresentar nova proposta de alteracdo da meta do indicador de apoio IA 73 (indice de
unidades com condi¢des adequadas de seguranca).

Prazo:
1.27/10/2019
2.27/10/2019

Unidade Responsavel:
1. SAD, com anuéncia da 55G

1. ASEGURI, com anuéncia da 55G

Objetivo: OE 07 - Desenvolver a Gestdo Estratégica de Pessoas
Unidade gestora: Secretaria de Gestao de Pessoas

(Foi salientado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas que o andamento das agles ja
implementadas desde-a Ultima RAE estd seguindo bem, mas que se deve dar total atencdo ao
Projeto DFT TSE/Unb que é grande e vai impactar positivamente a Forca de Trabalho).

Deliberacao:
1. Manter a suspenséo do IE 21 (indice de gest&o participativa);

2. Parceria SGP/COSOC para divulgacdo do DFT TSE/UnB e conscientizagdo quanto a sua
necessidade e importancia, trazendo resultados/propostas na préxima RAE;

3. Priorizar a implantacdo da gestdo de riscos na COPAG sob a orientacdo /supervisdao da
ASPLAN, apés a aprovacao da sua regulamentagdo pela Presidéncia.

Prazo:
1.iIndeterminado.
2.27/10/2019

3. Indeterminado.
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Objetivo: OE 08 - Fortalecer a Governanca Institucional
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

Foi questionado pelo responsével da unidade a deficiéncia na medicdo da ferramenta PortCre,
por ndao se comunicar com o SEl e a possibilidade de uso de outra ferramenta mais eficiente
para o alcance desse objetivo.

Deliberacdo:

1. Apresentar estudo sobre a utilizagdo de solugdo que viabilize a extragcdao dos dados dos
processos administrativos que tramitam no SEI (BI);

2. Aprovar a criacdo do IA 68-A ( indice de implementacdo das recomendacdes da unidade de
controle interno), conforme proposto pela SCA.

3. Foi rejeitada a proposta de alterac&o do IA 67 - indice de aderéncia ao Plano Anual de Auditoria

Prazo:
1.27/10/2019
2. 06/10/2019

Unidade Responsével:
1.STl1, S)D e VPCRE
2. ASPLAN

Objetivo: OE 06 — Estimular o Exercicio consciente da cidadania
Unidade gestora: EJE

A Assessora-da EJE esclareceu que o baixo desempenho do OE-06 no 22 Trimestre se deu em
virtude de nao ter conseguido realizar as acdes planejadas para ocorrer no periodo. Esclareceu,
ainda, que as duas agles agendadas para o final de junho foram adiadas para o 2° semestre,
tendo em vista a concentracdo de esforcos da Escola Judiciaria na realizacdo da Audiéncia
Publica sobre a Sistematizagdo de Normas Eleitorais, determinada pelo TSE.

Deliberacao

1. Rejeitada a proposta de apresentacao do plano de a¢des a serem desenvolvidas para o
periodo 2020/2021.

Unidade Responsével: EJE
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Objetivo: OE02 - Garantir a celeridade e a eficdcia na prestacdo jurisdicional
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

A VPCRE informou que solicitard a ST! uma solugdo para a afericdo do fhdice dos processos SEI
que nao consegue ser lido pelo PortCre. Salientou que nao refletem a realidade em funcao
dessa incompatibilidade interferindo negativamente nos resultados

Deliberacgodes:

Com relacdo a esse objetivo, foram feitas as seguintes recomendacbes pela Assessoria-de
Planejamento Estratégico e Gestdo:

a) Submissdao de minuta da Resolucao de Teletrabalho para o fim de cumprimento das metas
relativas a Prestacdo de Contas;

b) Rejeitada a proposta de criacdo de Grupo de Trabalho para desenvolver solu¢cao de Bl que
atenda a todas as necessidades de dados judiciais e administrativos de 12 e 22 graus, seja
para preenchimento do GERIR, envio ao CNJ ou gestdo interna e efetiva viabilizacdo da
leitura do SEI pelo PORT CRE;

c) Dar continuidade as reunites entre VPCRE, SJD e ASPLAN para analisar as possibilidades de
adequar as metas e varidveis a realidade das jurisdicdes do 12 e 29 graus.

Obs.: encontrava-se ausente justificadamente a representante da VPCRE no momento em
que foi apresentado o objetivo e foram deliberadas as propostas respectivas

Objetivo: OE 04 - Fortalecer a Seguranca e a Transparéncia do Processo Eleitoral
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

A revisdo do eleitorado com coleta biométrica em 35 municfpios do estado vai impactar
positivamente para o préximo semestre o IA-27 - Percentual de eleitores com cadastro
biométrico, em virtude dos processos revisionais iniciados; salientou também que a nao
aquisicdo de novas urnas eletrénicas e o aumento de biometrias coletadas ou importadas do
Detran contribuiram para o fraco desempenho do indicador.

Deliberacdo:

1. Recomenda-se a melhoria no IA 31 — Melhoria na ficha do indicador (incluir no indice criacdo
de grupo de estudo que envolva Ti, VPCRE e SGP);

2:Recomenda-se a continuacdo da Biometria;

3.~Rejeitada da apresentagdo de uma nova proposta das metas do IA 27 (Percentual de
eleitores com cadastro biométrico), considerando que a meta estipulada pelo TSE é de 100%
dos dados biométricos coletados até 2022.

Obs.: encontrava-se ausente justificadamente a representante da VPCRE no momento em que
foi apresentado o objetivo e foram deliberadas as propostas respectivas

Prazo: 27/10/2019

Unidade Responsavel: VPCRE
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Obijetivo: OE 05 - Aprimorar a comunicagao com o publico externo
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

O responsédvel informou que o IE-14 apresenta dificuldades, conforme Ultimo lancamento no
GERIR (44,76% de aderéncia), nao tendo sido realizada a divulgagao, em sua maioria, dos
projetos e iniciativas, que embora previstas pelas unidades do Tribunal, ndo foram
efetivamente realizadas; O desempenho insatisfatério do IA-38 - indice de satisfagdo do cliente
externo com a comunicacdo, originou a proposta de reavaliar a pesquisa de satisfacao (“Fale
Conosco”), pretendo-se altera-la ou substitui-la por outra ferramenta (um chat por exemplo),
bem como a localizacdo da mesma na pégina principal do Tribunal; Foi ressaltado que a Politica
de Comunicacao foi aprovada na data de ontem.

Deliberacdo:

1. Recomendacdo de realizar reunides com as unidades para elaborar diagndstico sobre a
baixa aderéncia ao plano de comunicacdo social para o publico externo;

2. Criar grupo de trabalho para apresentar estudo de substituicao da ferramenta de pesquisa
de satisfacao;

Prazo: 27/10/2019

Unidade Responsavel: ASAPRE

Objetivo: OE 10 — Aperfeicoar a infraestrutura e Governanca de TIC
Unidade gestora: Secretaria de Tecnologia da Informacgao

O Secretério de Tecnologia da Informacdo em exercicio ressaltou a dificuldade para implementar
as melhorias devido a reduzida mao-de-obra disponivel em razdo da priorizacdo das atividades
envolvendo projetos estratégicos como o SEI-FASE 2, PJE do 19 Grau e as revisfes biométricas;

Deliberacao:

1. Apresentar nova proposta para os indicadores de apoio do IE 30 (indice de adequac&o dos
equipamentos), que mede a adequacdo dos equipamentos aos padrdoes estabelecidos e a
satisfacdo com a quantidade e desempenho dos recursos tecnoldgicos, objetivando incorporar
a avaliagdo dos kits biométricos nos respectivos indicadores de apoio.

2. Apresentar proposta de revisdo dos dados do indicador IA 92 (indice de atendimento da
demanda por sistemas e automacao de rotinas), visto que a ASPLAN identificou inconsisténcia
no lancamento das variaveis.
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Prazo: 27/10/2019

Unidade Responsével: STi

Objetivo: OE 11 - Aperfeicoar a Gestdo Orcamentaéria e de Custos
Unidade gestora: Secretaria de Orcamento e Financas

O Secretdrio de Orcamento e Financas informou que dentre os pontos criticos a serem
enfrentados pela unidade, destaca a baixa execucdo orcamentdria das Iniciativas Estratégicas
previstas na Proposta Orcamentdria (11%); bem como, a possibilidade de inscricdo de altos
valores em RP (restos a pagar) e a necessidade de antecipacao de aquisicbes de materiais para
2020.

Deliberacdo:

1. Apresentar estudo preliminar de viabilidade (SOF) de reducao de inscricao de valores em RP;

2. Apresentar ficha de proposta das alteragées nas fichas dos indicadores de apoio IA 98 (Custo
de servicos de transporte por quildmetro rodado).

Prazo: 27/10/2019

Unidade Responsavel: SOF

Por fim, foi lembrado pela Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo sobre as préximas
atividades a serem observadas por todos, tais como, o Resultado do Relatério justica em
NUumero 2018; o Envio dos dados do Prémio CNJj de Qualidade, ano 2019 e a necessidade de
se preencher o questionario sobre Seguranca de TIC, no periodo de 01 a 15 de setembro do
corrente ano.

Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada.

5.Anexos:

-.Slides utilizados durante a RAE
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