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Gisela Dias Barbosa Secretaria de Controle interno
Marcia da Silva Pereira Vice-Presidéncia e Corregedoria
Andre Luiz Trindade Rocha Secretaria judiciaria
Erica Pacheco Marins Presidéncia
2. Pauta
o Feedback das acbes decorrentes das deliberacbes da Gltima RAE
e Desempenho 12 Trimestre2019
o Deliberacoes Gerais
o Deliberactes Especificas
e Préximas Acdes

3. Descri¢ao da reunido

O Diretor-Geral deu inicio a reunido agradecendo a presenca de todos, passando, a
seguir a palavra a Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio, que
comecou a abordar os itens da pauta.

Item 1 - Feedback das ac6es decorrentes das deliberacées da ultima RAE

Foi apresentado quadro contendo as deliberacfes da Ultima RAE e seus respectivos
“status”. Considerando que as deliberacbes abaixo relacionadas tinham prazo de
cumprimento até o dia 29/05/2019, foi informado pelos respectivos responsaveis se
estas haviam sido cumpridas ou nao.

a. Instituicdo do Conselho de Etica

Foi informado pela Assessora Administrativa da Presidéncia que a minuta da Resolucdo
de instituicdo do Conselho de Etica foi finalizada e que estava aguardando a aprovacio
do Presidente.

b. Realizar a identificacdo das caracteristicas sazonais dos feitos eleitorais e as medidas a
serem implementadas para possibilitar ao TRE-R] atender satisfatoriamente a demanda
processual de forma continuada e gerar subsidios para eventual revisao de metas

Foi ponderado pelo servidor da SJD, André Trindade, que, com relacdo a essa guestdo, as
caracteristicas do 22 grau sdo bem diferentes das do 19 grau., sugerindo que tanto a 5JD,
guanto a VPCRE, elaborassem relatérios separados, que seriam encaminhados a
ASPLAN. De posse desses relatérios, a VPCRE e SjD, com a assisténcia da ASPLAN, se
reuniriam para pensarem nas medidas que poderiam ser implementadas para viabilizar
o atendimento satisfatério da demanda processual de forma continuada.

A VPCRE concordou com a sugestao.

Com relacao a andlise da taxa de congestionamento, o servidor André Trindade sugeriu
gue, nesta andlise, deveriam ser levados em consideracdo periodos gue possuissem uma
mesma identidade, ou seja, ao comparar a taxa de congestionamento do 12 Trimestre
de 2019, ano impar apés uma eleicdo geral, deveria ser o utilizado o periodo do 1°
Trimestre de 2015, que seria o trimestre com mais compatibilidade. A comparacao,
desta forma, deveria ser feita em sempre em relacdo ao quadriénio anterior.

Em relacdo a essa sugestdo, o Diretor-Geral esclareceu que nado seria possivel o
comparativo ser realizado desta forma em virtude do ano de 2015 nao fazer parte do
ciclo do Plano Estratégico 2016-2021, atualmente em vigor.
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Deliberacao: Apresentar relatério com diagndéstico das caracteristicas sazonais dos feitos
eleitorais nos 19 e 22 graus.

Prazo: 29/07/2019
Responséavel: SJD e VPCRE

c. Realizar reunido para apresentar proposta de retomada de discussdo sobre a revisao da
estrutura do IE 07, bem como para revisao das unidades responsaveis pelas anélises dos
indicadores estratégicos e de apoio que integram o OE 03 - Combater os ilicitos eleitorais

Foi informado pela Coordenadora de Supervisdo e Orientacdo as Zonas Eleitorais da
VPCRE que foi realizada uma reunido com a Presidéncia e 5JD na qual foi sugerido, pela
Secretdria da VPCRE, Adriana Branddo, que o IE-07 (indice de Combate a llicitos
Eleitorais) abarcasse somente os processos de Representacao impetrados com base no
art. 96 da Lei 9504/97. informou, ainda, que a sugestao foi aceita por ambos os setores e
gue foi agendada nova reunido, dessa vez somente com a SjD, para a data de hoje, com
o objetivo de retomar essa discussao.

d. Reavaliar a ficha do IA 72 (indice de Unidades com Mobilidrio Adequado)

O Secretédrio de Administracdo sugeriu que fosse realizado previamente a reavaliacdo da
ficha, um estudo, com o suporte da SGP e COENG, com o objetivo integrar, na
reavaliacdo do IA, o conceito de mobiliario ergonomicamente adequado.

Deliberacdo: Apresentar o resultado do estudo acerca do mobilidrio que seré considerado
adequado, levando-se em conta o critério ergondmico.

Prazo: 29/07/2019
Responsavel: SSG
Item 2 - Desempenho no 12 Trimestre de 2019

Em seguida, Passou a ser abordado o 29 item da pauta, sendo apresentado pela
Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio o indice de Desempenho
da Justica Eleitoral relativo ao 12 Trimestre deste ano, que ficou em 73,59%,
apresentando um acréscimo de 7 pontos percentuais em relacdo ao 12 Trimestre de
2018. Foi ressaltado pela Assessora que foi o maior valor alcancado num 1° Trimestre
desde a implantacdo do atual Plano Estratégico.

O Diretor-Geral observou que, considerando as analises anteriores, o IDJE tende a ter seu
indice melhorado ao longo do ano e gue neste exercicio ele j& apresentou no 1°
Trimestre um incremento significativo em relacdo ao mesmo periodo do ano passado.

Com relacdo ao desempenho dos Objetivos Estratégicos, foi observado pelo Diretor-
Geral que, embora o TRE-R] ainda apresente vérios Objetivos Estratégicos com grau de
cumprimento insatisfatério, muitos apresentaram acréscimos em seus percentuais de
cumprimento, se comparados ao 12 Trimestre de 2018, ponderando gue, nesse sentido,
a priorizacao tem surtido bastante efeito.
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A Assessora de Planejamento e Gestdo em exercicio acrescentou que, dos dez Objetivos
Estratégicos, 05 apresentaram melhora no desempenho e 05 apresentaram queda no
desempenho, sendo que, dentre os 04 Objetivos priorizados, 02 apresentaram melhora e
02 tiveram um desempenho menor, se comparados ao 12 Trimestre de 2018.

Ainda com relacdo ao desempenho dos Objetivos Estratégicos no 12 Trimestre de 2019,
foi ressaltada pela Assessora de Planejamento Estratégico em exercicio a evolucdo do
OE-11-Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e de custos, que apresentou um desempenho
70,97%, no 12 Trimestre de 2018 e 94,39% no 12 Trimestre de 2019, passando do
“status” insatisfatério, para satisfatério. Com relacdo ao OE-05-Aprimorar a
comunicacdo com o publico externo, a Assessora ressaltou que o referido objetivo
passou do “status” “Insatisfatério”, para “Atencdo” e o OE-03, apesar de ainda se
apresentar com “status” “Insatisfatdrio”, teve um incremento de 49,81%, pois comecou
a ser mensurado.

Com relacdo ao OE-09- Aprimorar a infraestrutura necesséria ao desenvolvimento das
atividades do TRE-R], foi informado pelo Secretdrio de Servicos Gerais que a tendéncia é
melhorar bastante o desempenho deste objetivo com a medicdo do IA-70, prevista ja
para o préximo trimestre.

Com relacdo ao OE-08, foi informado pela Secretaria de Controle Interno gue solicitou a
revisdo da ficha de 02 indicadores analisados no ambito da SCi: o IA 68 (indice de
atendimento das recomendacdes a unidade de Controle interno), para considerar, na
medicao do indicador, apenas as recomendacbes efetivamente implementadas pelas
unidades, o que poderd impactar negativamente o desempenho do OE-08, e o 1A67
(indice de aderéncia ao plano anual de auditoria), para incluir as demandas externas que
podem impactar na aderéncia ao PAA.

O Diretor-Geral ressaltou, ainda, gue neste trimestre, pela primeira vez na histdria, o
sistema Gerir foi fechado no prazo, devido, principalmente, ac cumprimento, pelos
responsaveis, do prazo para analise dos indicadores sob suas responsabilidades.

Item 3 - Recomendacoes e Deliberagdes Gerais

Foi recomendado, novamente, pela Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestédo,
gue seja feito o registro da pontuacao dos quesitos que avaliam os indicadores da tabela
abaixo. O registro deverd ser feito no campo de observacdo da varidvel, ou no da

analise.

Tal medida visa preservar o histérico para futuros analistas, ou para fins de auditoria.

IA 42 - indice de estruturagdo da relagdo

S L ASCOM
institucional com a midia
IA 49 - indice de implementagdo da gestdo por

N COEDE
competéncia
IA 52 - Indice de aplicagdo da gestdo por

- — g : COEDE
competéencias
IA 54 - indice de desenvolvimento da lideranca e

COEDE

do processo sucessorio
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IA 59 - indice de estruturagdo da avaliagdo de
desempenho das
governanga

instancias internas de

IA 60 - indice de estruturagdo de padrdes éticos

IA 61 - indice de estruturacdo do sistema de
governanga

IA 65 - indice de estruturagdo da gestdo de riscos
e controles internos

IA 83 - indice de transparéncia das informagdes
relacionadas a gestdo e uso de TIC

IA 84 - indice de gestdo corporativa da seguranca
da informagao

IA 89 - indice de aderéncia a requisitos minimos

de nivelamento da infraestrutura de TIC

DG

GABPRE

DG

DG

STI

ASINFO

COINF

Foi recomendado, ainda, aos analistas de indicadores relacionados na tabela abaixo, que
estabelecam planos de acado (contendo prazos e recursos necessarios) para mensuracao
dos referidos indicadores. S3o indicadores que apresentam mediacao igual a zero na
andlise desde a implantacdo do Plano Estratégico.

Tais planos de acdo deverdo ser registrados na anélise do respectivo indicador, para

serem submetidos a avaliacdo do Comité Gestor, na préxima RAE.

IA 48 - indice de OE 06 - Estimular o exercicio EJE Semestral
aderéncia ao plano de consciente da cidadania

agoes de divulgagdo do

processo e da memoria

eleitorais

IA 51 - indice de OE 07 - Desenvolver a Gestdo SGP Trimestral
conhecimento eleitoral Estratégica de Pessoas

basico

IA 56 — indice de OE 07 - Desenvolver a Gestdao SGP Semestral
implantagdo das agoes Estratégica de Pessoas

decorrentes da Pesquisa

de Clima Organizacional

IA 59 - indice de OE 08 - Fortalecer a governanga GABPRE Semestral
estruturagdo da institucional

avaliacdo de

desempenho das

instancias internas de

governanga (Caso ndo

seja excluido)

IA 70 - indice de OE 09 - Aprimorar a infraestrutura SSG Semestral
unidades com necessaria ao desenvolvimento das

instalagcdes padronizadas | atividades do TRE-RJ

Item 4 - Deliberagdes Especificas:

Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

Objetivo: OE02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestacao jurisdiciona
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(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

Com relacao a esse objetivo, foram feitas as seguintes recomendacdes pela Assessoria de
Planejamento Estratégico e Gestdo:

a) Que a VPCRE ndo registre os dados das variaveis de 12 grau que se encontram incorretos,
a fim de evitar distorcées na série histérica;

b) Que a VPCRE analise os relatérios do SEl para avaliar a possibilidade do seu uso na
medicao dos indicadores de processos administrativos ( IAS 02 e 04);

c) Que seja priorizada pela equipe de Bl, a construgdo de um dashboard com os dados de 12 e
29 graus, com objetivo de substituir o PORTCRE, que seré descontinuado.

Obijetivo: OE 03 — Combater os ilicitos eleitorais
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

(Breve descricao do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

O Diretor-Geral informou que agendard reunido para tratar especificamente do andamento de
alguns projetos do Tribunal, dentre eles o de jurimetria.

Deliberacgao

1. Realizar reunido no dia 11/06/2019 para avaliar o relatério propositivo do Estudo de
Viabilidade para implantacdo de analise estatistica aplicada ao Direito, com foco nos ilicitos
eleitorais - jurimetria.

Prazo:

1. 11-06-2019

Unidade Responsavel:

1. CGE

Objetivo: OE 05 — Aprimorar a comunicacao com o publico externo
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

(Breve descrigdo do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

O Diretor-Geral esclareceu que o objetivo dos estudos de estruturacac dos canais de
comunicacao do TRE-R} é mapear e tentar realizar uma racionalizacao dos trabalhos com vistas
a unificar os canais e divulgar melhor os servicos da justica Eleitoral.

Deliberacdo:

1. Realizar reunido no dia 11/06/2019 para avaliagdo, pelo CGE, do relatério propositivo do
Estudo de viabilidade para estruturacdo dos canais de comunicacdo do TRE/RJ] com o publico
interno;

2. Realizar reunido no dia 11/06/2019 para avaliagdo, pelo CGE, do relatério propositivo do
Estudo de viabilidade para estruturacéo dos canais de comunicacao do TRE/R] com o publico
externo;
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Prazo:

1. 11-06-2019

Unidade Responsével:
1. CGE

Objetivo: OE 07 - Desenvolver a Gestdo Estratégica de Pessoas
Unidade gestora: Secretaria de Gestao de Pessoas

(Breve descrigdo do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)

Foi esclarecido pela Secretaria de Gestdo de Pessoas a proposta de alteragao da ficha do 1A 49
{Indice de implementacdo da gestdo por competéncias), de modo a adequéa-lo a implementacédo
da norma de Gestao por Competéncias, conforme tabela abaixo:

DELIBERACAO JUSTIFICATIVA

- alteracdo da férmula de cdlculo e da | Adequacdo do indicador ao cronograma de
periodicidade do indicador, que passara a ser | gestdo por competéncia.

denominado A 49A. Além disso, no campo
“Observacdes” da ficha do indicador, serdo | Apés a conclusdo do 3° ciclo (previso:
inseridos os trés ciclos avaliativos da gestdo | setembro de 2021), estima-se que sera
por competéncia. possivel criar um indicador que consiga medir
o indice de adequacdo as competéncias
organizacionais

Com relacdo a medicdo do IA-56, foi esclarecido pela Secretéria de Gestdo de Pessoas que ja foi
realizada a identificacao das acles para tratar os resultados da pesquisa do Clima
Organizacional e que agora estas comecarao a ser implementadas.

Deliberacdo:
1. Aprovar a alteracao da ficha do IA-49 nos termos propostos.

2. Realizar a medicdo do IA-56 (indice de implantacdo das acbes decorrentes da Pesquisa de
Clima Organizacional;

Prazo:
1. XXXX
2. 15-07-2019

Unidade Responsavel:
1 XXXX
2. SGP

Objetivo: OE 08 - Fortalecer a governanca institucional
Unidade gestora: Gabinete da Presidéncia

(Breve descrigdo do que foi discutido sobre o/a Objetivo/indicador/iniciativa)
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A Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo trouxe a proposta de incluir a STi no préximo
ciclo da RAC.

Foi recomendado pelo servidor Robson, da ASPLAN, qgue o planejamento das contratacles
considere a criticidade dos processos para a estratégia, incluindo o impacto desse planejamento
na andlise do desempenho dos processos “Realizar agquisicdo de materiais” e “Monitorar a
execucdo orcamentaria”.

O Diretor-Geral, lembrou, ainda, que esse procedimento favorece a andlise de riscos, assim que
ela estiver implantada no Tribunal.

Com relacdo ao IE-22 (indice de estruturacdo dos mecanismos de lideranca), a servidora Leticia,
da ASPLAN, esclareceu que foi realizada reunidao entre o Diretor-Geral, representante da
Presidéncia e servidores da ASPLAN, com o objetivo de reavaliar cada um dos indicadores de
apoio que compdem o IE (IAS 58, 59, 60, 61). Foi identificado que os itens que compdem o
calculo do IA-58 (indice de estruturacio de competéncias das instancias internas de
governanca) e IA-59 (indice de estruturacdo de avaliacdo de desempenho das instancias
internas de governanca) sdo compostos por quesitos que integram o questionario de
Governanca do TCU. Com relacdo ao termo “Alta Administracdo”, mencionado nos referidos
guesitos, foi efetuada consulta ao TCU no sentido de esclarecer quais agentes publicos estariam
abarcados nesse conceito. Em resposta, o TCU esclareceu que a definicao do referido termo
encontra-se na pagina do Tribunal
(https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-
2018/glossario.htm) e abarca, no caso de tribunais, além do Presidente, os Diretores-Gerais e
Secretarios-Gerais. Dessa forma, dada a impossibilidade de se avaliar o Presidente de Tribunal
nos guesitos que envolvem critérios de competéncia e avaliacdo de desempenho, e, em relacdo
ao Diretor-Geral e Secretarios, tais critérios de avaliacdo jé estarem previstos nos 1As 49 e 54, os
guais se encontram sob a responsabilidade da SGP, foram propostas:

1) A exclusao dos lAs 58 e 59 da composicao do IE-22.

2) A inclusdo da definicdo do termo “Alta Administracdo” na ficha do IA-61 (indice de
estruturacao do sistema de governanca”, com a exclusao da figura do Presidente.

A secretaria SCI enfatizou que o termo que for constar na ficha deveria refletir fieimente a
definicdo prevista no glossario do TCU.

Deliberacdo:
1. Realizar a Reunido de Anélise Critica
2. Aprovar a exclusao os IAs 58 e 59 da composicao do IE-22.

3. Acrescentar no campo “Observacao” da ficha do IA-61 o conceito de “Alta Administragao”
constante no Glossdrio do TCU, com a ressalva de que, para efeito da medigdo do indicador, tal
conceito seria adotado tdo somente para englobar o Diretor-Geral e Secretdrios. Manifestou-se
contrdria a Secretdria de Controle Interno, que entendeu que deveria constar no campo
“Observacao” do referido IA tdo somente o conceito constante no glossario do TCU.

Prazo:

1. 06/06/2019
2. XXXXXX

3. XXXXXX

Unidade Responsavel:

1. SGP, SCI e ASPLAN (Em conjunto com a DG, SSG e STI)
2. XXXXXX

3. XXXXXX
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Objetivo: OE 09 - Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do
TRE-RJ

Unidade gestora: Secretaria de Manutencdo e Servicos Gerais

A Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo recomendou, com relagao a esse Objetivo,
que a Assessoria de Seguranca apresente uma proposta de reavaliacao do IA-73 (indice de
unidades com condic8es adequadas de seguranca).

O Diretor-Geral esclareceu, com relacdo a essa proposta, que o IA-73 é composto por quesitos. O
cumprimento de 50% desses quesitos é suficiente para considerar uma unidade segura. Com tal
critério, o indicador j§ é atendido em praticamente sua totalidade. A proposta entdo seria
ampliar a quantidade de quesitos respondidos positivamente para a unidade ser considerada
segura ou criar novos guesitos.

Deliberacdo:

1. Apresentar proposta de alteracdo da ficha do 1A-73, para ampliar a quantidade de quesitos
respondidos positivamente para a unidade ser considerada segura ou criar novos quesitos.

Prazo:

1. 29/07/2019

Unidade Responsével:
1.55G

Objetivo: OE 10 — Aperfeigoar a infraestrutura e Governanga de TIC
Unidade gestora: Secretaria de Tecnologia da Informacao

Com relacdo a esse Objetivo Estratégico, a Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo
recomendou gue a 5Tl apresente proposta de plano de acao em conjunto com a 5GP ( e outras
adreas gque se mostrarem necessarias) para recomposicdo ou complementacdo da forca de
trabalho da Tl, com vistas a adequd-la ao minimo previsto na Resolucdo n? 211 considerando
também as entregas do DFT sede.

O Secretario de Tecnologia da Informacdo em exercicio ressaltou que tal recomposicdo da forca
de trabalho é importante em razdo de mais de 50% dos projetos que atualmente se encontram
em andamento no Tribunal envolverem uma atuacado direta da STl na sua execucdo. Ainda
segundo o Secretdrio, a recomposicado da forca de trabalho, no minimo conforme definido no
DFT da Sede, contribuird, indiretamente, para a melhoria no desempenho de varios Objetivos
Estratégicos do Tribunal, uma vez que a Secretaria poderd atender vérias demandas que estao
aguardando uma solucao de TI.

Deliberacdo:

1. Apresentar um plano de ac¢do para recomposi¢cdo ou complementacao da forca de trabalho
da TI, com vistas a adequa-la, com vistas a adequa-la ao minimo previsto na Resolugdo n2 211
considerando também as entregas do DFT sede.
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Prazo:

1. 29/07/2019

Unidade Responsével:

1. STl

Objetivo: OE 11 - Aperfeicoar a Gestdo Orcamentaéria e de Custos

Unidade gestora: Secretaria de Orcamento e Financas

O Secretdrio de Orcamento e Financas esclareceu de forma objetiva em que consiste a proposta
de alteracao das fichas dos lAs 93,94 e 99 consolidadas na tabela abaixo. Foi sugerido, ainda,
pelo Secretdrio gque as metas anuais que envolvem recursos financeiros sejam corrigidas pelo

IPCA em anos vindouros.

INDICADOR

DELIBERACAO

JUSTIFICATIVA

IA 93 - indice de execugdo planejada
do orgamento de custeio (Corga)

- acréscimo da expressdo “exceto
iniciativas estratégicas” na
nomenclatura do indicador/

- exclusdo do “orgamento das
iniciativas estratégicas” e inclusdo de
“contingenciamento” no calculo da
varidvel “OrgPlanCus”, que compde o
indicador.

Tendo em vista que o IA 100 é o
indice de execugdo planejada do
orcamento de agles estratégicas,
considerou-se que contabilizar essas
iniciativas no IA 93, representaria
duplicidade.

IA 99 - Custo de apoio administrativo
por eleitor
(Sad)

- acréscimo de trés variaveis na
composicdo do calculo: Custo de
arquivistas  (CArg), Custos de
operadores de escaner (COpEsc) e
Custos de operadores de
teleatendimento (COpTelAtend).

- alteragdo das metas anuais do
indicador: 2019 — de RS 531,95 para
575,57/ 2020 — de RS 521,31 para RS
564,06/ 2021 — de RS 510,88 para RS
552,77.

Criagdo das trés varidveis, pois
representam gastos que fazem parte
do custo de apoio administrativo por
eleitor.

Com relagdo a alteragdo das metas, a
Sof comparou-se o calculo do
indicador com as varidveis atuais e
com duas das novas varidveis
propostas (CArq e COpTelAtend).
Verificou-se uma variagdo de 8,20%.
Obs.: Tendo em vista que ainda nao
ocorreu valor liquidado para a nova
varidvel “Operador de Scanner”
(COpEsc), as metas do indicador
devem ser posteriormente revistas.

IA 94 - Custo total de manutencgdo da
estrutura por eleitor (Cofin)

- acréscimo de trés varidveis na
composi¢do do calculo: Custo de
arquivistas  (CArqg), Custos de
operadores de escaner (COpEsc) e
Custos de operadores de
teleatendimento (COpTelAtend).

- alteragdo das metas anuais do
indicador: 2019 — de RS 2.570 para
2.620,63/ 2020 — de RS 2.518 para
RS 2.567,61/ 2021 — de RS 2.468
para RS 2.516,62

Por analogia, deve-se acrescentar as
trés variaveis criadas para o IA 99,
pois o IA 94 representa o somatoério
dos IAs 95, 96, 97, 98 e 99.
Consequentemente, também foi
necessario alterar as metas anuais
do indicador.

Deliberacdo:

1. Aprovar a alteracao dos IAs 93, 99 e 94 conforme proposto.
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Por fim, foi lembrado pela Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo que os dados das
Metas Nacionais deverdo ser encaminhados a ASPLAN pela VPCRE e §JD até o dia 05/06/2019.
Informou, ainda, que o CN]j publicou no dia 28/05/2019 a Portaria 88/2019, que institui e
regulamenta o Prémio CNJ de Qualidade-Ano 2019, em substituicdo ao “Selo justica em
NUmeros” e que em breve agendarad reunido para tratar dos critérios de pontuacdo dos
quesitos do Prémio.

Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada.

5.Anexos:

- Slides utilizados durante a RAE
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