TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA-GERAL
Assessoria de Planejamento Estratégico e Gestdo

ATA n2 1/2015/ASPLAN/DG
| Reunidao de Andlise da Estratégia 2015
Relatério de Andlise da Estratégia de 2014

Data 28/05/2015 - quinta-feira
Infcio 15h
Fim 18h

Participantes

Nome Unidade

Filipe Vieira de Carvalho Presidéncia

Odlan Vilar Farias Vice-Presidéncia

José Roberto da Silva dos Santos Corregedoria Regional Eleitoral

Anderson Vidal Corréa Diretoria-Geral

Fabio Lami junior Secretaria de Administracao

Alan Amand Torres Secretaria de Gestao de Pessoas

Ana Luiza Claro da Silva Secretaria Judicidria

André Borges Arisa Secretaria de Orcamento e Financas

André dos Santos Sant’Anna Secretaria de Tecnologia da Informacao
Eduardo Piracuruca Baptista Secretaria de Manutencéo e Servicos Gerais
Soraya Previtali ézss(igs(;oria de Planejamento Estratégico e
Luciana Souza Batista Assessoria de Comunicacao Social

Elaine Rodrigues Machado da Silva Escola judiciaria Eleitoral

Responsavel pela lavratura da ata: Tatiana de Freitas Kagohara (ASPLAN)
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Participaram da reunido, como convidados: Adriana Freitas Brandao Correia (VP); Gisele
Goneli de Lacerda (PR); Renata Geronimi (CRE); Claudia Foffano de Souza (ASSEDG);
Eneida Salazar de Moura (ASJURI); Dager Salles Amaral (SCI)

1. Pauta:

e Breve apresentacdo do processo de gestdo estratégica

e Feedback dos planos de acdo em monitoramento, elencados na ata da Ultima RAE,
a saber:

1. “Redefinicdo das unidades responsdveis pela coleta de dados e pela andlise de
indicadores e objetivos estratégicos; desenvolvimento de Sistema de Gestdo da
Estratégia, inserido no Plano Estratégico do TRE-R}]; e, elaboracdo de
cronograma para realizacao das RAEs”

Objetivo estratégico relacionado: Desenvolver a gestdo orientada a resultados

2. “Planejamento das atividades operacionais e /logisticas relacionadas ao
recadastramento biométrico de eleftores — definicdo dos procedimentos gerais
necessarios a realizacdo das acdes de cadastramento/recadastramento
biométrico de eleitores, considerando as atividades a serem executadas, prazos

demandados e responsdveis pela execucdo”
Objetivo estratégico relacionado: Aprimorar o processo eleitoral
3. “Sistematizacdo do monitoramento mensal de feitos”
Objetivo estratégico relacionado: Garantir a agilidade dos feitos eleitorais

4. “Estudo de relatdrios atualmente utifizados para fornecimento dos dados (para
alimentacdo dos indicadores Taxa de Congestionamento de feitos judiciais (2°
grau) e Indice de agilidade no julgamento dos feitos judiciais (22 grau), a fim de
identificar as discrepdncias jd verificadas e promover eventuais alteracdes,
necessarias para coleta de dados mais confidveis’

Objetivo estratégico relacionado: Garantir a agilidade dos feitos eleitorais

5. “Realizar estudo de viabilidade para ampliacdo/otimizacdo dos canais de

comunicacdo com o publico externo”

Objetivo estratégico relacionado: Prestar servicos de exceléncia
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6. “Sistematizacdo dos procedimentos de coleta e monitoramento das

informacdes relativas a disponibilizacdo de sentencas na internet pelas zonas”

Objetivo estratégico relacionado: Aprimorar a comunicacdo com os publicos
externos

7. “Incentivo a participacao voluntaria de servidores e magistrados nas iniciativas
voltadas ao fomento do exercicio da cidadania e incremento da divulgacao das
iniciativas voltadas ao fomento do exercicio da cidadania para o publico
externo”

Objetivos estratégicos relacionados: Fomentar o exercicio da cidadania;
Facilitar o acesso a Justica Eleitoral e Motivar e comprometer magistrados e

servidores com a execucao da estratégia

2. Descricdo da reunido:

2.1 O Sr. Diretor-Geral, Anderson Vidal Correa, deu inicio a reunido e solicitou a servidora
Soraya Previtali, Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo, que desse inicio a uma
breve apresentacdo sobre o processo de gestdo estratégica. Foram apresentados alguns
conceitos sobre a metodologia utilizada pelo Tribunal, sobre o processo de gestéo
estratégica, atores desse processo, papéis e responsabilidades.

2.2 Concluida a apresentacao, o 5r. Diretor-Geral solicitou que fosse iniciado o feedback
dos Planos de Acdo, tendo a servidora Soraya Previtali apresentado o andamento do
plano de acao relacionado ao objetivo estratégico “Desenvolver a gestdo orientada a
resultados”.

Inicialmente, apresentou a proposta de revisac da ficha de alguns indicadores.
Esclareceu que, durante o desenvolvimento do Sistema GERIR, verificou-se a necessidade
reduzir as varidveis ao menor nivel de medicdo, a fim de se garantir uma base histérica

pormenorizada e uma melhor qualidade nas informacobes relacionadas aos indicadores.

Assim, informou que, de acordo com a proposta, devem ser revistas as fichas dos
seguintes indicadores:

e ACEO02 - indice de atendimento s demandas de acdes de acesso;

e AIO3 - Percentual de disponibilizacdo na Internet da integra das sentencas
proferidas (19 grau);

e EOO01 - Taxa de congestiocnamento de feitos judiciais (12 grau);

e EOO03 - Taxa de congestionamento de feitos administrativos (1 grau);

e FEOO04 - indice de agilidade no julgamento de feitos judiciais (12 grau);

e EOO06 - indice de agilidade no julgamento de feitos administrativos (19 grau);

Ata n? 1/2015/ASPLAN/DG - | Reunido de Andlise da Estratégia 2015 - 28.05.2015
Pagina 3 de 8



e EOO09 - Custo de manutencdo da estrutura;

e EOL1 - Percentual de eleitores com cadastro biométrico;

e EO12 - Percentual de mesérios voluntarios;

e GPO3 - indice de adequacdo as competéncias organizacionais;
e GPO04 - Clima organizacional;

e GPO5 - indice de cartérios eleitorais participantes no Espaco Colaborativo;
e IT 01 - indice de adequacéo das instalacdes fisicas;

e IT02 - indice de adequacdo dos materiais permanentes;

e ITO3 - indice de instalacdes acessiveis;

e IT04 - indice de disponibilidade de servicos essenciais de TIC;
e ORCO01 - Execucdo orcamentaria;

e ORCO02 - indice de execucédo financeira;

e ORCO3 - indice de execucdo do orcamento estratégico;

e PSE 01 - indice de Satisfacdo do Cliente Externo;

e RSAO01 - indice de desempenho ambiental;

e RSA02 - Numero de pessoas alcancadas pelos projetos sociais;

Em seguida, fez um breve relato sobre o desenvolvimento do “Sistema GERIR”,
informando que a previsao inicial de conclusdao nao foi observada em razao da
complexidade do sistema. A conclusdo da fase relativa a entrada de dados de varidveis,
andlises de indicadores e objetivos e geracdo de relatério da RAE estd prevista para
meados de outubro de 2015, o que nao implica na conclusado do projeto, que prevé outras

funcionalidades para o sistema.

Prosseguiu apresentando o cronograma de realizacdo de Reunides de Analise da
Estratégia, terceira atividade do plano de acdo, esclarecendo, no entanto, que a
implementacdo do Sistema GERIR poderd ensejar a revisdo do cronograma. Sugeriu,
ainda, que, se aprovado, o cronograma seja disponibilizado no Portal da Estratégia, para
acesso a todos os usuarios e gque o Plano continue sendo monitorado, uma vez que a
atividade relativa ao desenvolvimento do Sistema GERIR ndo estd concluida.

Ao final, propo6s a alteracdo do quadro de responsdveis pela coleta de dados, indicadores
e objetivos estratégicos, considerando as mudancas no corpo gerencial do Tribunal e os
ajustes decorrentes da implementacao do Sistema GERIR, tendo em vista que, no
momento da operacao assistida, alguns gestores indicaram novos responsaveis pela

andlise de alguns indicadores, por entenderem ser mais pertinente.

Apds a exposicao, os participantes deliberaram pela aprovacdo do cronograma, conforme
anexo a esta ata, e sua disponibilizacdo no Portal da Estratégia, bem como pela
continuidade do monitoramento do plano de acao, especificamente no que se refere ao

desenvolvimento do Sistema GERIR.
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Deliberaram, ainda, pela aprovacdo do novo rol de responséveis e pela revisdo das fichas
dos indicadores, conforme planilha e fichas que integram os anexos desta ata, ficando

acordado que as fichas alteradas serdo disponibilizadas no Portal da Estratégia.

2.3 Na sequéncia, o Sr. Diretor-Geral, no que tange ao plano de acdo relacionado ao
objetivo estratégico “Aprimorar o processo eleitoral’, que tem por finalidade a elaboracao
do “Planejamento das atividades operacionais e Jlogisticas relacionadas ao
recadastramento biométrico de eleitores - definicdo dos procedimentos gerais
necessarios a realizacdo das acdes de cadastramento/recadastramento biométrico de
eleitores, considerando as atividades a serem executadas, prazos demandados e
responsadveis pela execucdo”, sugeriu a substituicdo da geréncia do projeto, passando da
servidora Claudia Foffano para o servidor Gilson Bacchi. Justificou a proposta
considerando que o servidor Gilson Bacchi j& estd participando ativamente de acdes
operacionais voltadas para a implementacdo do cadastramento biométrico em diversos
municipios do estado e sua experiéncia na implantacdo de acdes de mesma natureza em
Buzios e Niterdi.

Apds a exposicdo, os participantes deliberaram pela aprovacdo da indicacdo e pela
continuidade do monitoramento do plano de acao.

2.4 Em seguida, o 5r. Diretor-Geral passou a palavra a servidora Ana Luiza Claro,
Secretdria Judicidria, para exposicdo dos planos de acdo relacionados ao objetivo
estratégico “Garantir a agilidade dos feitos eleitorais” .

Iniciou expondo o andamento do Planoc de Acdo “Sistematizacdo do monitoramento
mensal dos feitos”. Em razdao do envolvimento de diversas areas na execucdo dos
processos judiciais, propds a criacdo de grupo de trabalho para que deliberem sobre a
melhor forma de executar a sistematizacdo e realizem a avaliacdo dos relatérios que
deverdo ser extraidos do SADP, apresentando a conclusdo dos trabalhos na préxima RAE,
em agosto/15.

Apds a exposicdo os participantes deliberaram pela continuidade do monitoramento do
plano de acdo, acolhendo a proposta apresentada pela Sra. Secretdria Judiciaria,
conforme ficha do acompanhamento do Plano de Acao em anexo, ficando o servidor Filipe
Vieira de Carvalho responsdvel por convocar a(s) reunido(6es) necesséaria(s) para as
discussdes propostas.

Prosseguiu expondo o andamento do Plano de Acdo “Estudo de relatorios atualmente
utilizados para fornecimento dos dados (para alimentacdo dos indicadores Taxa de
congestionamento de feitos judiciais (22 grau) e Indice de agilidade no julgamento dos
feitos judiciais (2° grau), a fim de identificar as discrepdncias ja verificadas e promover
eventuais alteracbes, necessarias para coleta de dados mais confidveis”,
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Esclareceu que, apesar de ja terem sido parametrizados os dados no sistema, o0s
relatérios ainda ndo estdo fornecendo informacdes confidveis, apresentando algumas
inconsisténcias. Estdo, portanto, realizando reunido com a STi para identificar a causa do
problema, havendo expectativa de término do trabalho para 05/08/2015. Por fim, sugeriu
gue o plano de acdo continue em monitoramento até que sejam identificadas as causas
dos problemas no relatério e as devidas parametrizacdes, conforme consta da ficha de

acompanhamento em anexo.

Concluida a exposicdo sobre o andamento do plano de acéo, os participantes deliberaram

pela continuidade do monitoramento do plano de acao.

2.5 Em continuacdo, o Sr. Diretor-Geral deu a palavra a servidora Gisele Gonelli, ora
responsdvel pelo plano de acdo relativo ao objetivo estratégico “Prestar servicos de
exceléncia’, aque tem por finalidade “Realizar estudo de viabilidade para
ampliacdo/otimizacdo dos canais de comunicacdo com o publico externo”.

A servidora Elaine Rodrigues sugeriu a inclusao da Biblioteca no grupo de estudo do
Plano de Acao, o que foi acolhido pelos presentes.

Apbs a exposicao, os participantes deliberaram pela continuidade do monitoramento do
plano de acao e pela prorrogacao do prazo de apresentacao do Termo de Abertura do
Projeto, atividade integrante do plano, para outubro de 2015, conforme ficha de

acompanhamento em anhexo.

2.6 O Sr. Diretor-Geral passou, entdo, a palavra a servidora Renata Geronimi, da
Corregedoria Regional Eleitoral, para exposicao sobre o andamento do plano de acao
relativo ao objetivo estratégico “Aprimorar a comunicacdo com os publicos externos”,
cuja finalidade é a “Sistematizacdo dos procedimentos de coleta e monitoramento das
informacdes relativas a disponibilizacdo de sentencas na internet pelas zonas”.

Inicialmente, informou que adotou providéncias no sentido de viabilizar a publicagdo
automatica das sentencas na Internet, a partir da publicacdo no DJE, ndo tendo havido

um posicionamento até a presente data.

Assim, esclareceu que continuou a implementacao do Plano de Acao acima mencionado,
jé tendo sido concluidas todas as acdes, verificando-se, por fim, a efetividade das acdes
implementadas sobre o desempenho do indicador e do objetivo relacionados.

Apds a exposicao, os participantes deliberaram pela conclusdo do plano de acdo e
apresentacao na préxima RAE da resposta quanto a publicacado automatica das sentencas

na internet.
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2.7 Em seguida, o 5r. Diretor-Geral passou a palavra a servidora Elaine Rodrigues
Machado, representando a Escola Judicidria Eleitoral, para exposicdo sobre o andamento
do plano de acdo relacionado ao objetivo estratégico “Fomentar o exercicio da
cidadania”, dentre outros, cuja finalidade é o “/ncentivo & participacdo voluntdria de
servidores e magistrados nas iniciativas voltadas ao fomento do exercicio da cidadania e
incremento da divulgacdo das iniciativas voltadas ao fomento do exercicio da cidadania
para o publico externo”.

iniciou esclarecendo que ainda nao conseguiu realizar a primeira atividade do Plano de
Acdo, propondo a aprovacao da constituicdo do grupo de estudo, conforme ficha de
acompanhamento em anexo.

Esclareceu que o novo Diretor da Escola realizou algumas iniciativas que ampliaram
bastante o nUmero de Juizes voluntarios para acdes de cidadania, demonstradas na

documentacdo anexa ao formulario de acompanhamento de planc de acdo, em anexo.

O Diretor-Geral sugeriu que seja dado conhecimento das propostas de parceria que
integram o plano de acao ao Presidente, o que foi acolhido pelos presentes.

Apbs a exposicao, os participantes deliberaram pela continuidade do monitoramento do
planc de acdo, ficando a EJE responsdvel pela convocacdo de representantes das
unidades do grupo de estudo para a reunido prevista na primeira atividade do plano.

3. Consideragdes finais:

A Sra. Assessora de Planejamento Estratégico informou que serdao agendadas Reunides
de Andlise da Estratégia extraordinarias, para avaliacdo dos planos de acdo que deixaram
de ser apresentados na RAE realizada em 28 de novembro de 2014.

O Sr. Diretor-Geral informou que a ata serd encaminhada posteriormente por e-mail aos
presentes para andlise e manifestacdo e, ndo havendo objecdes, serd promovida a coleta
de assinaturas para posterior disponibilizacdo no Portal da Estratégia.

Nada mais havendo a tratar, a reunido foi considerada encerrada.

4. De acordo:

Filipe Vieira de Carvalho Odlan Villar Farias
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José Roberto da Silva dos Santos Anderson Vidal Corréa

Fabio Lami junior Alan Amand Torres
Ana Luiza Claro da Silva André Borges Arisa
André dos Santos Sant’Anna Eduardo Piracuruca Baptista
Soraya Previtali Luciana Souza Batista
Elaine Rodrigues Machado da Silva Gisele Goneli de Lacerda
Adriana Brandao Correia Claudia Foffano de Souza
Eneida Salazar de Moura Dager Salles Amaral
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