Minuta da Planilha de Deliberacdes da 32 Reunido de Analise da Estratégia (RAE) de 2021 - Data: 27/08/2021

Deliberagao

DELIBERAGCOES - CUMPRIMENTO IMEDIATO

(0]
relacio-

Origem

Responsavel

Observagao

Autorizar a dilagdo do prazo de realizagdo da 32 RAC de

EL [o)

Justificativa: No periodo de realizagdo da 32 RAC 2021 (28/08 a 10/09),
coincidiram os seguintes eventos: preparativos para as eleigdes suplementares

2 RAE
2021 e da publicagao do respectivo Plano de Agdo do dia OE 08 3 ZROAZlde CGE das cidades de Santa Maria Madalena e de Silvia Jardim que ocorreram no dia
10/09 para o dia 17/09. 12/09, workshops de construcio dos Indicadores Estratégicos do PE 2021-
2026, além do feriado no dia 07/09.
a) Aprovar arquivamento do processo SEI n°
2020.0.000046805-1, que trata de proposta de plano de
execucao de projeto de melhoria do processo " Contabilizar
e Controlar a Execugao Financeira", considerando que a
gestdo de,s,te pr?cesso passara~a >er executafj? rl1|o ambito do’ Obs.: A deliberagdo proposta esta relacionada a seguinte deliberagdo da 22
processo "Monitorar a Execugao Orgamentaria" que passara 32 RAE de . =
. " i N L. RAE de 2021: Avaliar na 32 RAE de 2021 a proposta de plano de execugdo de
a ser denominado "Monitorar a Execu¢ao Or¢camentaria e OE 08 2021 CGE . . “ L ~
. - ~ projeto de melhoria do processo “Contabilizar e Controlar a Execugdo
Financeira", observando-se que a estruturagdo deste (SEDPRO)

monitoramento sera promovida pela unidade gestora no
ambito da gestdo do dia a dia do referido processo.

b) Autorizar a unidade SEDPRO a contabilizar ambos os
processos na medi¢do do indicador de apoio IA 66 (indice de
processos criticos monitorados).

Financeira”, vinculado ao processo SEI n2 2020.0.000046805-1.

DELIBERAGOES COM PRAZO ESTABELECIDO PARA CUMPRIMENTO

Deliberagao

(0] 3
relacio-

Origem

Responsavel

Prazo Observagao

Prorrogar o prazo da seguinte deliberagao relativa a 32 RAE
de 2020: "Atualizar os prazos previstos no plano de agdo

nado

32 RAE de
2020

para revisdo das fichas dos IAs que integram o objetivo (1° e Sei2 (Siﬂlé’éfarzggodgse CPERV 10/26/2021
29 graus de jurisdigdo)". 12 e 22 RAEs de

2020)
Desativar os indicadores de apoio IA 03 (indice de agilidade 32 RAEde  [CGE (desativacsio) Justificativa: As unidades responsdveis e pelas andlises vém
no julgamento dos feitos judiciais - 12 grau) e do 1A 09 (indice OE 02 2021 e SEDEST (I(::Zig/eig;lo) reiteradamente registrando que da forma como sdo medidos
de agilidade no julgamento dos feitos judiciais - 22 grau). (SEDEST) (implementag&o) nao contribuem para a avaliagdo da celeridade dos feitos.




Prorrogar a seguinte deliberagao oriunda da 12 RAE de
2021: “Acompanhar se o TSE emitira orientagdo aos
Tribunais Eleitorais sobre as questdes abaixo:

a) alteragao do critério vigente para validagdo dos dados
migrados de outros drgaos, possibilitando-se,
alternativamente, o comparecimento do eleitor na(s) zona(s)

5 e!eitoral.(is), para I(.eitu.ra da d,igital e/ou validagdo da OE 04 12 RAE de DG e GABPRE Até a 42 RAE
biometria pelo aplicativo e-Titulo, ou mesmo outra forma 2021 de 2021
que permita a inser¢do desses dados biométricos no cadastro
eleitoral;
b) sucessivamente, altera¢do do prazo para cumprimento
da meta de cadastramento biométrico de 100% do
eleitorado, originariamente projetada para 2022, para
dezembro de 2024”.
Justificativas: 1. A pesquisa de satisfagdo do site do TRERJ é
gerida pelo TSE e ocorre por demanda, ou seja, a pessoa tem
Excluir o parametro relativo a satisfa¢cdo do cliente externo 32 RAE de CGE (exclusdo) e 04/10/2021 que procurar a pesquisa para responder. 2. A experiéncia vem
6 [com ainternet do computo do indicador de apoio IA 38 OEO05 |2021 (ASESPR SEDEST (im /Iem{anta 30) demonstrando que somente as pessoas insatisfeitas procuram
(indice de satisfacdo do cliente externo com a comunicacéo). e SEDEST) (implementagao) P ¢ a pesquisa de satisfacdo. 3. H4 muitas manifestacdes de spam
na pesquisa de satisfacdo e varias relativas aos servigos (como
fazer o titulo, quando ficara pronto etc.).
Aprovar a alteragio da meta do IA 38 (indice de satisfacio ObS-':dA SEDdEST analllsciu adserle hA|st0£|ca doI In('jlcailjor \
do cliente externo com a comunicagdo) de 73,96% para 32 RAE de CGE (aprovagso) const eNran © a excilisao dos parametros relacionados a
o = = ~ x 04/10/2021 |satisfagdo do cliente externo com a Internet e recomenda que
7 |85%, em fungdo da aprovagdo da alteragdo da exclusdo do OE 05 2021 e SEDEST ) - . .
A L . o . . ) . (implementagdo) [ a meta para 2021 seja aumentada para 85%, considerando que
parametro relativo a satisfacdo do cliente externo com a (SEDEST) (implementagao) o )
internet do cémputo do indicador de apoio IA 38 o indicador teria alcangado 75% e 80% em 2019 e 2020,
' respectivamente.
Prorrogar o prazo de suspens3o do IA 44A (Taxa de Justificativa: Inviabilidade da medi¢do do indicador devido a
Estudantes alcangados por agbes socioeducativas 42 RAE de até a 42 RAE pandemia, pois impossibilita realizar as acdes socioeducativas
8 . . . OE 06 CGE no ambiente escolar. Cabe registrar que ndo é possivel
conduzidas por magistrados e servidores) para o 22 2020 de 2021 . o h i
semestre deste ano e reavaliar na 42 RAE de 2021. qualificar o publico que tem consumido os conteudos gerados
pela EJE em formato digital.
Obs.: Em cumprimento a Ultima etapa prevista no escopo da
Desativar o IA 54A (indice de implanta¢do da gestdo de a CGE (desativacio ficha do IA, 54A’ a} SGP a.prgsent(?u a proposta de criagdo do IA
~ - . I 32 RAE de i} 04/10/2021 |54B. O objetivo € substituir um indicador de esforco por um
ocupagdes criticas gerenciais) e aprovar proposta de cria¢do e aprovacio) € . . .
9 ; ~ ~ N OE 07 2021 (prazo para que de fato passe a medir efetivamente o resultado, ou seja,
do IA 54B (Taxa de implementagdo da gestdo de ocupagdes SEDEST imol tacdo) ) N e
criticas) (SGP) (implementacio) Implementacao) | ynidades com ocupagdes criticas implementadas. O novo
' indicador também esta previsto no préximo Plano Estratégico
(ciclo 2021-2026).
Prorrogar a seguinte deliberagao oriunda da 12 RAE de
2021: Concluir o trabalho de identifica¢do dos principais 12 RAE de
10 |papéis e responsabilidades por atividades e decisdes criticas OE 08 2021 CPLAN 26/10/2021

no Sistema de Governancga e Gestao do TRE-Rj, em escopo
minimo.




Justificativa: O sistema PortalBR, utlizado para extrair os
dados da varidvel TCC (Cartérios Conforme no periodo), ndo

11 Prorrogar a suspensio do IA 69A (indice de conformidade OE 08 32 RAE de CGE Até a 42 RAE |realiza a leitura dos processos eletrdnicos administrativos de
dos cartorios). 2020 de 2021 12 grau, apenas dos processos fisicos em tramite no SADP.
Logo, a medic¢do do indicador causaria distor¢do nos resultados
do IE 24 e por conseguinte do OE 08.
Obs.: De acordo com o disposto no art. 52 do Ato GP n?
Realizar reuniao inaugural do Comité de Governanga de 32 RAE de L X I
12 » & ¢ OE 08 GABDG/DG | 31/10/2021 |150/2021, o Comité deverd ser reunir trimestralmente,
Contratacgoes. 2021 . . .
preferencialmente nos meses de janeiro, abril, julho e outubro.
OE Garantir a celeridade e a eficacia na prestagao jurisdicional
OE Combater os ilicitos eleitorais
OE Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral
OE Aprimorar a comunicagdo com o publico externo
OE Estimular o exercicio consciente da cidadania
OE Desenvolver a gestdo estratégica de pessoas
OE Fortalecer a governanga institucional
OE Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das
09 atividades do TRE-RJ
OE Aperfeicoar a infraestrutura e governanga de TIC
OE

Aperfeigoar a gestdo orcamentaria e de custos




