Delibera¢des da 42 Reunido de Analise da Estratégia (RAE) de 2020 - Data: 03/12/2020

Deliberagao

DELIBERACOES - CUMPRIMENTO IMEDIATO

OE relacio-
nado

Origem

Respon-
savel

Observagao

Priorizar previamente para o ano de 2021 dos seguintes
Objetivos Estratégicos: OE 03 - Combater os ilicitos

OEs 03 e 07: objetivos que apresentaram os piores desempenhos no 3° trimestre de

. . ~ , . 42 RAE de 2020 CGE
eleitorais e OE 07 - Desenvolver a Gestao Estratégica de 2020.
Pessoas.
A proposta é resultado do trabalho realizado entre COAJUR e SEDEST, no bojo das
Aprovar a revisao da meta do IA 01 (Taxa de atividades da CPEFJU, quanto a meta do IA 01. A meta de 2020 era em torno de apenas
congestionamento dos feitos judiciais - 12 grau), relativa OE 02 42 RAE de 2020 CGE 10%.
ao 42 trimestre de 2020, para 74,05%. Proposta aprovada: Redugdo de 0.5 pontos percentuais em relagdo a meta atingida na
ultima eleigdo municipal, em 2016. Obs.: Meta 2016: 74,55%.
Aprovar a alteragao do texto do campo "Observagao” da
. L. L. 42 RAE de 2020 . . - - .
ficha técnica do IA 31 (Percentual de mesarios (desdob ; Para efeito de cdlculo do indicador, apenas o 12 turno das elei¢des sera computado, e o
esdobramento
capacitados) e respectivas variaveis, a fim de estabelecer OE 04 de delib S0 d CGE parametro utilizado para o termo "mesdrio" é o de membros de Mesas Receptoras de
e deliberagdo da
parametros andlogos ao do IA 30 (Percentual de mesarios 32 RAE d 2020) Votos (MRV) e de membros de Mesas Receptoras de Justificativas (MRJ).
a e
voluntarios), para o calculo do indicador.
Suspender o IA 44A (Taxa de Estudantes alcangados por Justificativa: Inviabilidade da medi¢do do indicador devido a pandemia, pois
~ . . . . 423 RAE de 2020 . - . " . . . ,
acoes socioeducativas conduzidas por magistrados e OE 06 () CGE impossibilita realizar as agdes socioeducativas no ambiente escolar, como também a
servidores). qualificagdo do publico que tem consumido os conteldos gerados em formato digital.
A.provalr a.lteragao do t?Xt? do campoA O.bservagao da Acréscimo da seguinte observag¢ao na ficha técnica do IA 50: "Para efeito de cdlculo
ficha técnica do 1A 50 (Indice de aderéncia do Plano Anual N . o . . ” .
R L 42 RAE de 2020 do IA 50, serdo consideradas apenas as agdes do eixo estratégico do PAC”. Justificatva:
de Capacitacdo a Estratégia), para estabelecer que no OE 07 CGE . . ) . . N - .
i T ] . " (SGP/CPLAN/ SEDEST) Pacificar entendimento na ficha do que é considerado capacita¢do estratégica, evitando
calculo do indicador sejam consideradas apenas as agées . ~ .
) L interpreta¢des divergentes.
do eixo estratégico do PAC.
A It do do texto d "Ob ao"d
‘prova’r a' erag=o co ,ex ? © campo . fervagao . a Acréscimo da seguinte observagdo na ficha técnica do IA 53: “Para efeito de cdlculo
ficha técnica do IA 53 (Indice de Capacitagaoda matriz o , o a . .
i , Lo do IA 53, serdo consideradas apenas as capacitagées do eixo gerencial do PAC
gerenciaal), para estabelecer que no calculo do indicador 42 RAE de 2020 . Cm
) . . . OE 07 CGE (elaborado com base na matriz gerencial) ".
sejam consideradas apenas as capacita¢des do eixo (SGP/CPLAN/ SEDEST) e e . - . £y N
. . Justificativa: Por analogia a proposicao realizada para o IA 50 (Indice de aderéncia do
gerencial do PAC (elaborado com base na matriz s s L
. Plano Anual de Capacitacgdo a estratégia).
gerencial).
Aprovar a proposta do calendario para 2021 (anexo ao
Relatério de Avaliagdo do Desempenho da Estratégia
. - 42 RAE de 2020
relativo ao 3° trimestre de 2020) dos langamentos de OE 08 CGE

dados no GERIR e dos prazos de elaboragédo dos relatérios
e de realizagao das RAES e das RACs.

(SEDEST/CPLAN)




Aprovar a redugdo de 25% da meta de 2020 do IA 63
(indice de aderéncia de realizacdo das Reunides de Analise

Fundamento: § 2 2 do artigo 7° do Ato GP n2 069/2020: “Em anos eleitorais, poderd
ser dispensada a reunido do més de novembro”.

8 da Estratégia). Ou seja, a meta atual de 100% para o ano OE 08 42 RAE de 2020 CGE Objetivo: Alinhar o calculo do indicador a possibilidade de dispensa da reunido no més
de 2020 seria alterada para 75%. de novembro dos anos eleitorais.
Aprovar a redugdo de 25% da meta de 2020 do IA 64
(indice de aderéncia de realizacdo das Reunides de Analise Fundamento: Dispensar as RACs referentes ao 4° trimestre de 2020, por analogia ao
9 Critica), a fim de alinha-la a hipdtese prevista no art. 72, OE 08 42 RAE de 2020 CGE principio que norteia o art. 72, § 22, do Ato GP 69/2020 mencionado no item anterior.
§22, do Ato GP 69/2020. Ou seja, a meta atual de 60% para
o ano de 2020 seria alterada para 45%.
Reunido da CPEFJU (11/09): foram abordadas as dificuldades enfrentadas com a
Cancelar a seguinte delibera¢dao aprovada na 32 RAE de utilizagdo do sistema PortalBR para extra¢do de dados de diversos indicadores do Plano
10 2020: "Apresentar um’ plano de agao visando a medigcao OE 08 42 RAE de 2020 CGE Estratégico. Deliberagdo do grupo: realizar consulta a CSCOR quanto a existéncia de
adequada do IA 69A (Indice de conformidade dos (GABPRE) solicitacdo de implantagdo do sistema Atena, em substituicdo ao PortalBR.
cartorios)". Fundamento da deliberagao: Inclusdo do sistema ATENA na pauta da préxima reunido
do CGovTIC por determinagdo do Exmo. Sr. Presidente (2020.0.000032273-1).
DELIBERA OM PRAZQC AB DO PARA PR 0
Deliberacao 0 PO P 0 Ob 0
Manutengdo da suspensao das analises dos indicadores IA
02 (Taxa de conglestl.onamen?:(') de felto's administrativos - Na 12 RAE de 2020, o CGE deliberou a suspensdo doIA02 e do 1A 04 e
12 grau) e IA 04 (Indice de agilidade no julgamento de - . o - .
feitos administrativos - 12 Grau), mantendo-se a medicdo a (?ontlnulldade da meNdl(;ao das varlavel's desses indicadores, até que
11 L. . X ) ; OE 02 32 RAE de 2020 CGE 31/12/2020 seja possivel a extracdo dos dados relativos aos processos
das variaveis para posterior ajuste, até 31/12/2020, ou até . . N °
que se disponha de ferramenta capaz de efetuar a administrativos em tramita¢do no 12 grau, tendo como fonte de dados
. L o PJE, o SADP e o SEl.
medicao de forma correta do indicador, o que ocorrer
primeiro.
Em atendimento a deliberacdo referente a 32 RAE, o GABPRE enviou,
no dia 24/09, plano de agdo elaborado pela CPEFJU que tem por
42 RAE de 2020 objetivo a revisdo dos indicadores que integram o OE 02 (12 e 22 graus
Atualizar os prazos previstos no plano de agdo para (atualizagao de de jurisdicdo). Dessa forma, a referida deliberagdo, que tinha sido
12 revisdo das fichas dos IAs que integram o objetivo (12 e 22 OE 02 deliberagdo CPEFJU | 01/02/2021 | originada de um agrupamento de cinco ag¢Ges relativas a 1° e 2° RAEs
graus de jurisdigdo). oriunda da 32 RAE de 2020, foi concluida. No entando, GABPRE informouna 42 RAE de
de 2020) 2020 que o Plano de Agdo estava suspenso e sugeriu nova deliberagdo

para atualizar o cronograma, que foi aprovada pelo CGE, com prazo
para cumprimento até o dia 01/02/2021.




Apresentar Relatério com formato padronizado para o 12
e 0 22 graus de jurisdigdao, contendo levantamento e Plano
de Agao para impulsionar os processos mais antigos, assim
considerados os que tenham sido distribuidos até 2015,
que estejam pendentes de baixa no 12 e 22 graus de

SiDe
13 jurisdigdo por falta de julgamento ou auséncia de OE 02 42 RAE de 2020 VPCRE 01/02/2021
langamento de movimento adequado de baixa,
verificando-se especialmente os processos das classes
Prestacdo de Contas anual e Recurso Eleitoral em 22 grau,
os quais correspondiam, em 01/10/2020, a 89% dos
processos ndo baixados.
i L . Justificativa: A existéncia do painel possibilitara a CPEFJU ter um olhar
Submeter ao CGovTic solicitagdo de desnvolvimento de . .
. . R pormenorizado dos pontos de gargalos que precisam ser tratados para
Painel de Bl visando aprimorar o acompanhamento da A T i
tramitacio dos feitos e facilitar a identificacio de possiveis que se alcance a eficdcia dos feitos judiciais. Obs.: a) A proposta é que
14 ¢ . ¢ P . OE 03 42 RAE de 2020 CPEFJU | 01/02/2021 primeiramente o painel seja elaborado com os processos do 22 grau de
entraves nos processos, considerando tratar-se de acdao de s . ]
) .. L. jurisdigdo, por se tratar de um universo menor e, a partir de testes e
impacto em Objetivo priorizado para o ano e com . . . . .
- o ajustes, ser reproduzido para o 1° grau de jurisdi¢do; b) A medida
proposta de manutengao de priorizagdo para 2021. . ,
impacta também o OE 02.
e ] e ) O IA 38 mede o indice de satisfagdo do cliente em trés canais de
Identificar os fatores que geram insastifacdo dos clientes . O L
L. . comunicagdo, a saber: CAT, Ouvidoria e Internet. Na andlise dos dados
externos com a pagina do Tribunal na Internet e CcGP o . . . .
. ~ 42 RAE de 2020 o do indicador fica evidente o quanto o percentual de satisfagdo com a
apresentar a DG plano de ag¢do para tratamento dos dados (Comité , . . . . .
15 B . . . ) OE 05 |(GABPRE/CPLAN/SEDE 01/02/2021 Internet é recorrentemente muito mais baixo que o dos demais canais
extraidos pela pesquisa de satisfagdo do cliente externo Gestor dos . ) L
L. i . ST) . de comunicagdo. Exemplo extraido dos dados do 3° trimestre: % de
com a pagina do Tribunal na Internet, considerando, Portais)
. o alcance da meta do IA 38:61,27% (resultado: 64,02% e meta: 95%).
sobretudo, a implantag¢do do novo Portal - PLONE.
Internet = 19,27%.
Resolugdo n® 1.104/2019
Art. 42, Todos os canais institucionais de comunica¢ao devem ser
regulamentados pela Diretoria-Geral, o que inclui, no minimo: a
Elaborar plano de agdo com o objetivo de regulamentar os definicdo de unidade gestora, formato, objetivo, periodicidade e
canais de comunicagao do TRE-RJ, nos termos do que publico-alvo.
dispde o art.42 da Resolugdo n2 1.104/2019, prevendo, 42 RAE de 2020 Pardgrafo Unico. O desempenho dos canais institucionais sera
16 inclusive viabilizar: a avaliagdo e o monitoramento do OE 05 |(GAaBPRE/CPLAN/SEDE| GT-2621 | 01/02/2021 monitorado por indicadores especificos, criados para medir o nivel de
desempenho da disponibilidade e da adequagdo do "Fale ST)

Conosco" e a mensuragao dos atendimentos por meio do
Messenger do Facebook.

sucesso das a¢des planejadas de comunicagdo e que podem estar
associados a objetivos estratégicos.

Foi sugerido que a agdo seja desenvolvida no ambito do Grupo de
Trabalho constituido para realizar a vinculagdo entre os resultados dos
"Estudos de viabilidade para estruturagdo dos canais de comunicagao"
e a Politica de Comunicagdo do Tribunal (2019.0.000043002-1).




) 3 JTRAE de 2020
Atualizar o cumprimento e o cronograma do Plano de (atualizacio de
ualiz
Acdo para recomposi¢do/complementacgio da forca de del'beri %o Em novemebro de 2020, a SGP apresentou a atualizagdo do
i
17 trabalho da Tl, com vista a adequa-la ao minimo previsto OE 07 ¢ SGP e STI | 01/02/2021 | cumprimento das 16 ag¢des previstas no Plano: 5 foram concluidas, 3
~ . , acompanhada - - L
na Resolugdo CNJ n2 211, considerando também as estdo em andamento e 8 ndo foram iniciadas.
desde a 42 RAE de
entregas do DFT
2010)
O produto entregue deve reduzir a necessidade de servidores atuando
no processo de concessdo de AQ passando parte das atividades a
Incluir em pauta do CGovTIC a avaliagdo da pertinéncia da 42 RAE de 202 serzm realizadas automaticamecirfe elo sis"coema Obs.: Segundo
18 priorizacdo da solicitagdo de desenvolvimento de solucdo OE 07 ) e 2020 GABDG | 01/02/2021 L P ) ' €8
" ~ . . e o (SEDEST/CPLAN) consta da pagina de acompanhamento de sistemas a serem
de "Automacdo do Processo Adicional de Qualificagdao". . . .
desenvolvidos, a solugéo foi solicitada em 30/04/2020 e encontra-se
aguardando priorizacdo para desenvolvimento.
Incluir no calendario de eventos institucional as datas para
0 ano de 2021: - a) dos langamentos de dados e de analises a SEGEST,
19 . ) .. ¢ OE 08 42 RAE de 2020 / 01/02/2021
dos indicadores e objetivos no GERIR e, b) dos prazos de (GABPRE) CPLAN
realizagao das RAEs e das RACs.
Elaborar plano de retomada das ReuniGes de Analise SEGEST/
20 Critica (RACs), contemplando, inclusive, as unidades em OE 08 42 RAE de 2020 CPLAN 01/02/2021
que tal processo ja foi implementado.
Elaborar cronograma anual das reunides e disponibilizar O 1A 101 e 0 IA 102 estdo vinculados ao IE 21 (indice de Gestdo
junto com as Atas e Relatérios no submenu "Comissoes" CGLCP, Participativa). Obs.: CGLGP: Comité Gestor Local de Gestdo de
do menu "Transparéncia" do sitio eletronico do TRE-RJ. 42 RAE de 2020 CGLAIS, Pessoas; CGLAIS: Comité Gestor Local de Atencdo Integral a Saude;
21 Obs.: Comités previstos nas fichas técnicas do IA 101 (indice| OE 08 (_SEDEST/SPLAN) CGRPAP1,| 01/02/2021 | CGRPAP1: Comité Gestor Regional de priorizagdo do 12 grau de
de realizagdo de reunides de gestdo participativa) e IA 102 CORZE, jurisdicdo; CORZE: Comissdo de Representantes das Zonas Eleitorais
(indice de participagdo nas reunides de gestdo CPE para Apoio a Rede de Governanga Colaborativa do Poder Judiciario;
participativa). CPE: Conselho Permanente de Etica.
OE 02 Garantir a celeridade e a eficacia na prestagao jurisdicional
OE 03 Combater os ilicitos eleitorais
OE 04 Fortalecer a segurancga e a transparéncia do processo eleitoral
OE 05 Aprimorar a comunicagao com o publico externo
OE 06 Estimular o exercicio consciente da cidadania
OE 07 Desenvolver a gestao estratégica de pessoas
OE 08 Fortalecer a governanga institucional
OE 09 Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das
atividades do TRE-RJ
OE 10 Aperfeigoar a infraestrutura e governanga de TIC
OE 11 Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e de custos




