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ATIVIDADES REALIZADAS

ATIVIDADE 1: Reunido via videoconferéncia dos Coordenadores dos

Subcomités Regionais de Gestdo Estratégica da Justica Eleitoral

MODALIDADE UTILIZADA

Reunido via videoconferéncia.

DATA E LOCAL DE REALIZACAO
17/05/2018

FINALIDADE

Definicdo das diretrizes de conducdo do processo participativo de construcdo
das metas de 2019 no dmbito deste segmento de Justica.

INFORMACOES DOS PARTICIPANTES

Participaram os Coordenadores dos Subcomités da Justica Eleitoral e os
representantes do TSE.

OBSERVACOES:

Nessa ocasido, deliberou-se, com base em consulta preliminar a todos os
Tribunais Eleitorais, pela manutencdo em 2019 das metas nacionais 1 e 2; pela
manutencdo da meta especifica 1 (“Identificar e julgar com prioridade as
acdes que possam importar a ndo diplomacdo ou mandato eletivo”) e pelo
acréscimo de duas novas metas especificas para 2019. Foram estabelecidos,
ainda, os cinco temas a serem trabalhados para as Metas Especificas em 2019,
a saber:;

a) Aproximacdo da Justica Eleitoral com a Sociedade;

b) Transparéncia,;

c) Melhoria da comunicac@o e compartihamento de informacdes entfre a
Justica Eleitoral e a Sociedade;

d) Fomento ainovacado institucional com vistas a atender novas demandas da
sociedade por meio da melhoria de processos e servicos;

e) Fortalecimento das politicas socioambientais,

Na mesma oportunidade, foi apresentado o cronograma de atividades a ser
observado por todos os tribunais do segmento para execucdo do processo
participativo de construcdo das metas de 2019.

O registro da reunido via videoconferéncia realizada no dia 17/05/2018 integra
o Anexo | deste Relatdrio.
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ATIVIDADE 2: Pesquisa de opinido online para o publico interno

MODALIDADE UTILIZADA

Pesquisa de opinido online, voltada para o publico interno (magistrados de
primeiro e segundo graus e servidores do TRE-RJ), divulgada: através de aviso
da Presidéncia do TRE-RJ, disponibilizado na Intranet, destinado a todos os
servidores; e-mail da Presidéncia do TRE-RJ destinado aos magistrados eleitorais
fluminenses e 1° e 2° graus; banner publicado na Intranet, na drea “Destaques”,
direcionando para o link da pesquisa; divulgacdo de noticia na pdgina
principal da Infranet e outras agcdes visando d ampla comunicacdo interna.

DATA E LOCAL DE REALIZACAO

A pesquisa ficou disponivel no periodo de 4 a 12 de junho de 2018, através de
formuldrio eletrénico utilizando a ferramenta Google.docs, cujo link foi
divulgado através dos meios listados acima.

FINALIDADE

A dafividode teve como objetivo coletar as sugestdes de magistrados e
servidores do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro sobre as propostas de
metas nacionais especificas para a Justica Eleitoral a serem cumpridas em 2019.

INFORMACOES DOS PARTICIPANTES

Magistrados Servidores Sociedade Outros (Especificar)
26 196 0 0
OBSERVACOES:

As informacdes disponibilizadas continham orientacdes sobre o processo
participativo instituido pela Resolucdo CNJ n° 221/2016 e sobre a conducdo do
tfrabalho no dmbito da Justica Eleitoral, como forma de contextualizar o
publico-alvo da pesquisa sobre a importGncia de sua participacdo nesse
processo.

O TRE-RJ elaborou formuldrio de pesquisa composto por cinco perguntas, cada
uma relacionada a um dos temas propostos pelo Comité Gestor da Justica
Eleitoral como norteadores da pesquisa, submetido e aprovado pelo Presidente
deste Tribunal.

Para cada pergunta foram oferecidas aos usudrios quatro opcdes de resposta,
de cardter obrigatdrio: “Excelente”, "Bom”, “Regular” e “Ruim”. Em seguida, o
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usudrio poderia informar, facultativamente, a razdo pela qual optou pela
resposta apresentada e, ainda, indicar acdes de aprimoramento.

A participacdo na pesquisa teve cardter facultativo e, com o fim de facilitar o
acesso aos respondentes e a tabulagdo dos resultados, o formuldrio foi
disponibilizado em meio eletrénico, utilizando a ferramenta google.docs.

Ao final dessa etapa foi gerado um Relatério Analitico, onde estdo detalhadas
todas as etapas de execucdo e resultados da pesquisa de opinido inferna,
submetido ao Gestor de Metas e a Presidéncia deste Tribunal.

O referido Relatdrio Analitico e seus anexos infegram o Anexo Il - A e o Anexo Il
- B, deste relatdrio, respectivamente.
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ATIVIDADE 3: Reunido das Assessorias de Planejamento e Gestdo da Justica
Eleitoral

MODALIDADE UTILIZADA

Reunido presencial.

DATA E LOCAL DE REALIZACAO

Reunido readlizada no dia 14 de junho de 2018, no edificio-sede do Tribunal
Superior Eleitoral (Setor de Administracdo Federal Sul (SAFS), Quadra 7, Lotes
1/2, Brasilia/DF).

FINALIDADE

A atividade teve como objetivo, dentre outros, validar os procedimentos a
serem adotados pelos tribunais eleitorais para realizacdo da pesquisa publica
para definicdo das metas nacionais e especificas para 2019, a serem enviadas
pela Justica Eleitoral ao CNJ.

INFORMACOES DOS PARTICIPANTES

Magistrados Servidores Sociedade Outros (Especificar)
1°grau | 2°grau
0 0 38 0 0
OBSERVACOES:

Na reunido do dia 14/06/2018, que contou com os representantes dos tribunais
que fazem parte da Justica Eleitoral, foi realizado o alinhamento final do
processo, sendo definido que cada Subcomité poderia encaminhar mais de
uma proposta de meta com o respectivo glossdrio para o TSE, no entanto,
apenas cinco metas seriam encaminhadas para votacdo pela sociedade.

A ata de reunido realizada no dia 14 de junho de 2018 integra o Anexo lll - A
deste relatdrio.

A lista de presenca no evento integra o Anexo lll - B deste relatdrio.
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MODALIDADE UTILIZADA

Reunido presencial.

DATA E LOCAL DE REALIZACAO

Reunido realizada no dia 15 de junho de 2018, no edificio-sede do Tribunal
Regional Eleitoral do Rio de Janeiro (Avenida Presidente Wilson, 198 — Centro -
Rio de Janeiro).

FINALIDADE

A atividade teve como objetivo, dentre outros, submeter & apreciacdo do
Comité Gestor da Estratégia do TRE-RJ os resultados tabulados e consolidados
da pesquisa de opinido online para o publico interno, realizada no periodo de
04 a 12 de junho de 2018 e referenciada na atividade anterior, a fim de definir
as metas especificas a serem propostas pelo TRE-RJ & Coordenacdo do
Subcomité Gestor das Regides Sul e Sudeste da Justica Eleitoral.

INFORMACOES DOS PARTICIPANTES

Magistrados Servidores Sociedade Outros (Especificar)
0 14 0 0
OBSERVACOES:

Nesta reunido, que contou com a participacdo dos membros integrantes do
Comité de Gestdo da Estratégia, foram apresentadas as diretrizes estabelecidas
para realizacdo da pesquisa junto aos magistrados e servidores de primeiro e
segundo graus do Tribunal e os resultados apurados, que orientaram o debate
do Comité sobre as metas destinadas a contribuir com os dois temas pior
avaliodos na pesquisa, quais foram: “Fortalecimento das politicas
socioambientais” e “Melhoria da comunicacdo e compartihamento de
informacdes entre a Justica Eleitoral e a Sociedade”. Nesta linha, foram
definidas as seguintes sugestdes de metas especificas para 2019: “"Reduzir em
pelo menos 5% a despesas de manutencdo0 do Tribunal, em 2018" e “Ampliar a
comunicacdo e o compartilhamento de informacdes enfre a Justica Eleitoral e
a sociedade”, foram estabelecidos também os critérios de cumprimento a
serem incluidos no glossdério e remetidos ao TRE-SP, Coordenador eleito do
Subcomité Gestor das Regides Sul e Sudeste.

A ata da reunido integra o Anexo IV deste Relatdrio.
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ATIVIDADE 5: Pesquisa publica online
MODALIDADE UTILIZADA

Pesquisa online, disponivel nos sitios dos fribunais eleitorais e amplamente
divulgada em redes sociais, intranet dos érgdos da Justica Eleitoral e pelos
meios de comunicacdo institucionais e da sociedade civil.

DATA E LOCAL DE REALIZACAO

A pesquisa ficou disponivel de 18 a 31 de julho de 2018. Foi hospedada no sitio
do Tribunal Superior Eleitoral, e o link de acesso foi disponibilizado para todos os
Tribunais Regionais.

No dmbito do TRE-RJ foi realizada ampla divulgacdo, que consistiu na afixacdo
de cartazes nas portarias e nos elevadores dos prédios-sede do Tribunal, notas
jornalisticas disponibilizadas no site e na intfranet do Tribunal (nos dias 19, 25 e 31
de agosto), envio de todas as notas para o mailing (endereco eletrébnico) da
imprensa, tweets na pdgina oficial do TRE-RJ no Twitter nos mesmos dias da
divulgacdo das notas jornalisticas, posts na pdgina oficial do Tribunal no
Facebook (nos dias 19, 25, 27 e 31 de agosto), disponibilizacdo de banner
eletrébnico na homepage (pdgina principal) da Intranet e site do TRE-RJ durante
todo o periodo de realizacdo da pesquisa publica.

Foram encaminhados, ainda, pela Diretoria-Geral e pela Assessoria de
Planejomento Estratégico e Gestdo, e-mails destinados a todas as Zonas
Eleitorais e Gestores do Tribunal, com o escopo de estimular a participacdo dos
servidores na pesquisa.

FINALIDADE

O objetivo da pesquisa publica foi selecionar propostas de metas especificas
para serem encaminhadas pela Justica Eleitoral para 2019. A pesquisa aberta
teve por escopo atender & Resolucdo n® 221/2016, do Conselho Nacional de
Justica, que indicou a necessidade da realizacdo de consulta puUblica como
etapa preliminar ao processo de formulacdo das metas nacionais do Poder
Judicidrio, para que a sociedade civil e os profissionais da drea juridica
ajudassem a definir as metas mais importantes da Justica Eleitoral para 2019,
tornando o processo de escolha dessas metas o mais participativo possivel,
aproximando a Justica Eleitoral de seus usudrios.

Os participantes foram questionados, ainda, sobre a nota que davam para a
importéncia a cada uma das metas nacionais 1 e 2 e da Meta Especifica 1 da
Justica Eleitoral (“Identificar e julgar processos prioritdrios: identificar e julgar
com prioridade as acdes que possam importar em ndo diplomacdo ou perda
de mandato eletivo, fixando-se prazo maximo de julgamento por insténcia™).
Pretendia-se, neste caso, colher informacdes para que, em 2019, se possa
avaliar a necessidade de propor outras mudancas nas metas nacionais e
especificas.
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INFORMACOES DOS PARTICIPANTES

Dados nacionais:

Magistrados Servidores Sociedade Outros (Advogados,
associagcdo, Ministério
PUblico e sem
identificacdo)

1° grau 2° grau
131 50 3.087 1.463 244
Total: 4.975 respondentes
Dados do Rio de Janeiro:
Magistrados Servidores Sociedade Outros (Advogados,

associagdo, Ministério
PUblico e sem
identificagdo)

374 28 6

1° grau 2° grau
] ]
Total: 410 respondentes

OBSERVACOES:

O relatdério de resultados gerais da pesquisa publica aplicada pela Justica
Eleitoral no periodo de 18 a 31 de julho integra o Anexo V - A deste relatdrio.

O relatério de resultados apurados no dmbito do TRE-RJ integra o Anexo V - B
deste relatdrio.
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CONSIDERACOES GERAIS

Nos dias 27 e 28 de agosto de 2018 foi realizada a Reunido Preparatéria para o
Xl Encontro Nacional do Poder Judicidrio, ocasi@do em que foram apresentadas 2
Metas Nacionais, a saber: “Julgar quantidade maior de processos de conhecimento
do que os distribuidos no ano corrente™ e ‘“ldentificar e julgar até 31/12/2019, pelo
menos 90% dos processos distribuidos até 31/12/2017". Foram apresentadas, ainda, 2
novas Metas Especificas para a Justica Eleitoral: “Implantar o Processo Judicial
Eletrénico (PJe) nas unidades do 1° Grau de jurisdicdo da Justica Eleitoral” e “Promover
campanhas voltadas ao eleitor para ampliar os conhecimentos sobre funcionamento
do processo eleitoral”.

Foram deliberadas, ainda, as seguintes alteragoes:

1)Migrar a Meta Especifica n° 1 para a Meta Nacional n° 4, por tratar-se do mesmo
macrodesafio “"Combate a corrupcdo e a improbidade administrativa™ e, como meta
nacional, obtém-se maior transparéncia.

2)Incluir, na justificativa da Meta Especifica n° 2, a sustentabilidade, conforme Diretriz
n° 11 da JE (Fortalecimento das politicas socioambientais)
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ANEXO |
ATIVIDADE 1

Registro de reunido

Videoconferéncia dos Coordenadores dos Subcomités
Regionais de Gestdo Estratégica da Justica Eleitoral

14 de maio de 2018
Brassilia - DF

11
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Registro de reunido via videoconferéncia dos Coordenadores dos
Subcomités Regionais de Gestio Estratégica da Justica Eleitoral, que
ocorreu no dia 17 de maio.

Aos dezessete de maio de dois mil e dezoito, as quinze horas, realizou-se reunido
via videoconferéncia com os coordenadores dos subcomités  regionais,
convocada pela Assessoria de Gestdo Estratégica (AGE) do Tribunal Superior
Eleitoral.

Participaram da reunido: Regina Rufino-TRE/SP (Regido 1), Antonio Sales-
TRIL/CE (Regiao 2), Ana Cristina Correia-TRE/PT (Regido 3), Liziane Queiroz-
TRE/GO (Regiao 4), Hérika Carla da Costa Sodré de Souza-TRE/PA (Regiao
5), e Daniel Corréa, Sonia Kill, Mauren Ishikawa, Felipe Antoniazzi, Erika
Catdoso e Josian de Carvalho todos da AGE/TSE.

Daniel Corréa, titular da Assessoria de Gestio Fstratégica do 'TSE, iniciou
dizendo que a reunido tinha como finalidade o alinhamento dos trabalhos de
formulacio das metas de 2019. Aproveitou pata informar que ndo existe mais a
Rede de Governanca da Justica Eleitoral, que agora se chama Comité Gestor da
Justica Eleitoral para alinhar com o CNJ. Lembrou, ainda, que no ano passado a

reuniio de assessores definiu como seriam as metas nacionais e especificas.

Regina propos que os temas sejam submetidos aos Presidentes ¢ os Diretores-
Gerais dos Tribunais, Daniel concorda e vé que ¢ uma vantagem para contar

com o apoio dos gestores no cumprimento das metas.

Daniel expds uma divida quanto ao caderno encaminhado pelo CJN referente a
Proposta Inicial de Metas Nacionais (PIME) - Formulacio das Metas 2019 e
Metas Nacionais: manter as existentes e/ou propor uma meta nacional nova.
Regina, propoe manter a mesma linha do ano passado, mas que comece pelo DG
e Presidente para que ndo haja a impressio de que a definicdo ¢ apenas dos
assessores de planejamento ¢ que a formalidade do PIME nao ¢ necessaria pois
esse item ndo inviabilizaria a questio do selo para nenhum regional. Sales

concorda com a Regina em relagio ao PIME,

e propde um cronograma pata os trabalhos. Liziane entende que deve ser feito
como no ano antetior ¢ concorda com o Sales, em definir as diretrizes para nao
ficar muito abrangente. Hérika concorda em utilizar a metodologia do ano
anterior, estabelecer diretrizes e na padronizacio do questionario para o publico
interno. Daniel pediu 4 Ana Cristina que fique na coordenagio dos trabalhos do
Subcomité 3, em substituicio ao titular do TRE/PI, das propostas das metas, cla
disse que ndo teria problema e pediu para que isso fosse formalizado; sua opinidao

12
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quanto ao assunto: concorda com o Sales ¢ a Liziane de permanecer com a
metodologia utilizada, o estabelecimento de diretrizes, com cronograma
estruturado e padronizagio de questionirio interno conforme opinido da Hérika.

Quanto a Meta Nacional votou-se por manter as duas metas, mas alinhar o
glossirio com o da Justica em Numeros. Sales propos aumentar o percentual da
meta 2 para 95%, mas ficou definido que o percentual serd tratado na reuniao
presencial.

Quanto as Metas Especificas votou-se por manter a meta especifica 1 e excluir a
meta especifica 2 conforme as seguintes opinioes: Regina excluir; Liziane excluir;
Hérika manter ¢ aumentar a meta; Ana Cristina ndo teve problema com a Meta
n° 2, mas nio vé sentido em manter ¢ Sales nio vé sentido na permanéncia da
Meta em ano nio eleitoral. Apos a decisio por exclusio da meta, Ana se
manifestou por manter a temitica da meta especifica 2, mas de outra forma.
Daniel sugeriu como solugdo a internalizada da Meta n°2 nos regionais, assim
como a meta especifica n® 3 de 2017.

Deus-se, entio, inicio as propostas de direcionamento aos temas para as metas
especificas 2019. Sales propés quatro metas especificas da JE, que seriam
definidas com a seguinte orientagio: adotar uma meta especifica atrelada 2
melhoria do IGG (Indice Integrado de Governanga e Gestao Publicas) dos
tribunais eleitorais, referente ao levantamento 2017 de governanga publica
aplicado pelo TCU; adotar uma meta especifica atrelada ao cadastro biométrico,
tendo em vista tratar-se do principal projeto da JE hoje, que ¢ a implantacio do
ICN (Lei n°® 13.444/2017), de modo a darmos visibilidade a essa iniciativa da JE
dentro programa de metas nacionais do Judicidrio; adotar uma meta especifica
atrelada a0 esforco do TSE e Regionais quanto a0 enquadramento da JE a EC n®
95/2016, que trata do teto de gastos de gastos publicos; e adotar uma meta
especifica decorrente do processo participativo  exigido pela Res. CNJ n°
221/2016.

Hérika propds o tema aproximagao com o eleitor ¢ aderéncia e cumprimento do
plancjamento  estratégico para dar visibilidade de como  os TREs estio

cumprindo os seus planejamentos estratégicos.

Liziane pediu a palavra com a preocupagio de que as metas foram criadas para
prestar contas a sociedade e criar uma meta especifica sobre como estdo sendo
alocados os recursos destinados a Justica Eleitoral, seria levar uma meta de

cunho administrativo ao CNJ, e isso ¢ preocupante.
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Cristina reiterou a opinido da Liziane de que as metas nio tem que ser
administrativas, mas prestar contas a sociedade, inclusive questionou sobre o
tema ot¢amento, visto que a Justica Eleitoral é extremamente cara, questionou
inclusive a necessidade da biometria atualmente, acredita que o importante ¢

mostrar para a sociedade o papel da JE diante do cendrio atual.

Regina informou que o TRE/SP nao tem proposta de temas de metas, mas o
TRE/R] e TRE/RS sugeriram diretrizes ¢ macrodesafios da JE ¢ TRE/ES,

economicidade.

Daniel, também nio concorda que os temas ligados ao orgamento entrem nas
metas, pois sa0 um risco muito grande. Felipe propos que alguns temas sejam
tratados como metas ptimeiro dentro dos tribunais, de maneira uniforme, ¢
somente ap6s amadurecer exporiamos a sociedade. Quanto a governanca publica
acredita que trabalhar o questiondrio nio setia vidvel, mas apenas um item, como
por exemplo, transparéncia. Concorda em excluir a meta 2, mas concorda que

devemos ter uma meta relacionada a aproximacio do eleitor com a sociedade.

Ficou definida que a quantidade maxima de metas especificas para o ano de 2019
serd de no maximo 3 metas, conforme as votacio: TRE/MG maximo 2 metas
novas no maximo (totalizando 5 metas, no maximo, para 2019), Ana maximo 3,
Liziane maximo 3, Sales 5, Hérika 3, TSE maximo 3.

Os temas a serem trabalhados para as Metas Especificas sao: Aproximagdo da
JE com a sociedade; Transparéncia; Diretriz da JE n” 3 “Mclhorar a
comunicacio ¢ o compartilhamento de informagdes entre a Justica Eleitoral ¢ a
sociedade. (Refere-se ao fortalecimento da imagem da Justiga Eleitoral por meio
da divulgacio de informagoes sobre o processo eleitoral, através dos mais
variados meios de comunicacdo, incluindo redes sociais, com énfase na
transparéncia ¢ seguranca)”; Diretriz da JE n” 8 “Fomentar a inovagao
institucional com vistas a atender novas demandas da sociedade por meio da
melhoria de processos e servicos. (Refere-se a disseminacao de praticas,
metodologias e ideias que estimulem a melhoria de processos, servicos ou
produtos ja existentes ou criagdio de novos, com o objetivo de atender
cfetivamente a sociedade com celeridade, qualidade e transparéncia.”); Direttiz
da JE n° 11. “Fortalecer as politicas socioambientais. (Refere-se a adogao de
medidas para garantir o aperfeicoamento da qualidade do gasto publico, do uso
racional de recursos naturais, do fortalecimento da politica de compras
sustentaveis e da qualidade de vida no ambiente de trabalho.”).

Faremos uma reunido presencial, em Brasilia, no dia 14/06. Obs.: muitos

assessores estarao no evento do STJ:
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A AGE/TSE vai vetificar a possibilidade de realizagio do mesmo trabalho de
midia de 2017.

O cronograma sugerido foi o descrito abaixo, porém seria adequado para atender os

prazos da SCOM/TSE e posteriormente enviar aos regionais.

Periodo Atividade Responsavel
07/05 Snci C CNJ
17/05 & Bricrdenadoe TSE
21/05 Data a partir da qual os Regionais poderdo dar inicio as | cada Regional

campanhas de divulgagdo junto ao publico interno.
Periodo durante o qual os TREs poderdo realizar
04 a 15/06 pesquisa com publico interno (magistrado e | cada Regional
servidores) e consolidar a proposta de 1 (uma)
proposta de meta por Regional
14/06 Reunido dos Assessores de Planejamento em Brasilia Cada Regional
Ultimo dia para envio da proposta de meta do Regional
18/06 com o respectivo glossdrio para o coordenador do Cada Regional
respectivo subcomité
Periodo durante o qual cada Subcomité votard e
18 2 22/06 | definira a proposta de metas a ser encaminhada, junto |  sybcomités
com o glossario, para os coordenadores do Comité:
age@tse-jus.br e asspe@tre-sp.jus.br
as/068 Preparagdo da pagina do Portal da JE para liberagdo do TSE
16/07 link de pesquisa.
Coordenadores do Comité consolidam as propostas
252 29/06 | encaminhadas pelos Subcomités Regionais e formulam | Tgg e TRE-SP
instrumento para ser publicado para consulta ao
publico externo e interno.
02/07 Envio das sugestdes recebidas para andlise dos | TSE e TRE-SP
subcomités
Abertura do prazo de 48h para manifestagdo dos
03 a04/07 | Regionais por meio dos Subcomités, em caso de Subcomité
opinides divergentes quanto as Metas Nacionais, de
acordo com a Portaria CNJ 221/2016 artigo 52, inciso V.
Andlise das manifestagdes dos  Subcomités,
05 e 09/07 | consolidagio e divulgacdo da proposta de metas. TSE e TRE-SP
Definir o que sera submetido ao publico externo
16/07 Data limite para o TSE concluir os materiais de TSE
divulgacdo da pesquisa para o publico externo
17/07 O TSE encaminhard aos Regionais o link de TSE

hospedagem da pesquisa para divulgagao pelos TREs.
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Periodo durante o qual serdo veiculadas as campanhas TSE e
18231/07 | e divulgacdo e a pesquisa para o publico externo —
- Regionais
(10 dias Uuteis)
Geragdo do relatério analitico, pelo Comité, acerca da
01a 10/08 participagdo na pesquisa para o publico externo e TSE e TRE-SP
interno.
15/08 Data limite para envio da proposta de metas do TSE
segmento Justica Eleitoral para o CNJ
Reunido Preparatéria no CNJ para aprovagdo das o
27 e 28/08 | hropostas de metas 2019 pela Rede de Governanga do Regionais
PJ.
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ANEXOIIl - A
ATIVIDADE 2

Relatdrio Analitico

PROCESSO PARTICIPATIVO DE ELABORACAO DAS
METAS NACIONAIS DO PODER JUDICIARIO 2019
TRE-RJ
Resolucdo CNJ n°®221/2016

Pesquisa Interna
04 a 12 de junho de 2018
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Infroducdo

O Conselho Nacional de justica, por meio da Resolucao n® 221, de 10 de
maio de 2016, instituiu principios de gestdo participativa e democrética na
elaboracao das metas nacionais do Poder judiciario e das politicas judicidrias do
CNJj. Em setembro de 2016 foi editada a Portaria CNj n? 114, que estabelece as
diretrizes do processo participativo na formulacao das metas nacionais do Poder

judiciério.

A gestao participativa constitui-se em método que enseja a magistrados,
servidores e, quando oportuno, jurisdicionados, a possibilidade de participar do
processo decisério por meio de mecanismos participativos, a fim de permitir a
expressao de opinides plurais e a visdo dos diversos segmentos e instancias no
contexto do Poder judicidrio.

Além dos principios que devem reger esse modelo de gestdo, a
Resolucao CN} n? 221/2016 elenca e descreve as modalidades para realizacao
do processo participativo, tais como, videoconferéncias, enquetes, pesquisas,

consultas publicas, audiéncias publicas, ouvidorias, féruns e encontros.

Este relatério apresenta as informacdes sobre a pesquisa aplicada pelo
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, no periodo de 4 a 12 de junho de
2018, com o objetivo de identificar propostas de metas especificas para a
justica Eleitoral a serem cumpridas em 2019.
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O Processo Participativo na Justica Eleitoral

O Comité Gestor e 0s Subcomités Gestores da justica Eleitoral, conforme
disciplina a Portaria n® 352, de 11 de abril de 2018, da Diretoria-Geral do
Tribunal Superior, sdo constituidos pelos titulares das unidades de planejamento
estratégico dos tribunais eleitorais, cabendo ao Comité Gestor coordenar os

trabalhos dos subcomités gestores.

De acordo com mensagem encaminhada pelo Tribunal Superior Eleitoral
em 18/05/2018, foi definido pelo Comité Gestor apds reunido com os
representantes dos Subcomités, que nado serd proposta pela Justica Eleitoral
nova Meta Nacional para 2019, ficando mantidas tao somente as ja tradicionais
Metas 1 (“Julgar quantidade maior de processos d3e conhecimento do que o0s

distribuidos no ano corrente”) e 2 (“Julgar processos mais antigos”).

Em relacdo as Metas Especificas deste segmento de Justica, além da
atual meta 1 (“/dentificar e julgar com prioridade as acbées que possam importar
e nao diplomacdo ou mandato eletivo’), serao acrescentadas duas metas
especificas para 2019, para os guais foram selecionados cinco temas, a seguir

relacionados:

f) Fomento a inovacao institucional com vistas a atender novas demandas da
sociedade por meio da melhoria de processos e servicos;

g) Melhoria da comunicacdao e compartilhamento de informacdes entre a justica
Eleitoral e a Sociedade;

h} Aproximacao da justica Eleitoral com a Sociedade;

i) Fortalecimento das politicas socioambientais;

j}  Transparéncia.

Também foi apresentado o cronograma para elaboracdo das metas
deste segmento de justica para 2019, em observancia as orientacdes e prazos
definidos pelo Conselho Nacional de justica, no qual constam o0s seguintes
prazos:

21/05/2018 ~ Data a partir da qual os Regionais poderao dar inicio as
campanhas de divulgacao junto ao publico interno.

19




Gestéo Participativa

04 a 15/06/2018 - Periodo durante o qual os TREs poderao realizar
pesquisa com o publico interno (magistrado e servidores) e consolidar a
proposta de uma meta por Regional.

14/06/2018 ~ Reuniao dos Assessores de Planejamento em Brasilia.

18/06/2018 - Ultimo dia para envio da proposta de meta do Regional
com o respectivo glossario para o coordenador do respectivo subcomité.

18 a 22/06/20187 - Periodo durante o qual cada Subcomité votara e
definird a proposta de metas a ser encaminhada, junto com o glossério, para os
coordenadores do Comité.

Na reuniao dos Assessores de Planejamento realizada no dia
14/06/2018, foi revisto o cronograma em relacdo aos dois Uitimos prazos, os
quais foram ampliados para 20/06/2018 e de 21 a 28/06/2018,
respectivamente.

O Processo Participativo no TRE-RJ

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, em observancia ao gue
disciplinam a Resolucao CNj n® 221/2016 e a Portaria CNj n® 114/2016, e as
orientacdes do Comité Gestor da justica Eleitoral, disponibilizou, no periodo de 4
a 12 de junho de 2018, pesquisa de opinidao objetivando coletar as sugestdes de
magistrados e servidores deste Tribunal sobre os temas propostos para a
construcao das metas especificas para a Justica Eleitoral a serem cumpridas em
2019.

Com o apoio da Assessoria de Comunicacao Social e com o objetivo de
dar ampla divulgacao a pesquisa de opinido, foram usados recursos variados:
aviso da Presidéncia do TRE-R}, disponibilizado na Intranet, destinado a todos os
servidores; e-mail destinado aos magistrados eleitorais fluminenses; banner
publicado na intranet, na é&rea “Destaques”, direcionando para o /ink da
pesquisa; divulgacao de noticia na pagina principal da intranet.

Destaca-se que as informacdes disponibilizadas continham orientacdes
sobre o processo participativo instituido pela Resolucdo CN} n® 221/2016 e
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sobre a conducdo do trabalho no ambito da justica Eleitoral, como forma de
contextualizar o publico-alvo da pesquisa sobre a importadncia de sua
participacao nesse processo.

A Assessoria de Planejamento do TRE-R} elaborou formulario de
pesquisa composto por cinco perguntas, cada uma relacionada a um dos temas
propostos pelo Comité Gestor da Justica Eleitoral como norteadores da
pesquisa, submetido e aprovado pelo Presidente deste Tribunal.

A participacdo na pesquisa teve carater facultativo e, com o fim de
facilitar o acesso aos respondentes e a tabulacdo dos resultados, o formulario
foi disponibilizado em meio eletronico, utilizando a ferramenta goog/e.docs. O
formulario utilizado integra o Anexo | deste relatério.

Encerrado o prazo de aplicacao da pesquisa, os resultados foram
tabulados, consolidados e submetidos a apreciacdo do Comité de Gestdo da
Estratégia do TRE/R], ocasido em que foram definidas duas metas especificas a
serem propostas a Coordenacdo do Subcomité Gestor das Regides Sul e
Sudeste da justica Eleitoral.

A seguir sao apresentados os resultados da pesquisa de opinidao
promovida pelo TRE-R].
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Resultados

Dos dados gerados pelo sistema eletrénico pelo qual foi aplicado o
guestionario, extrai-se gue responderam a pesquisa 24 (10,8%) magistrados de
12 grau, 02 (0,9%) magistrados de 2° grau e 196 (88,3%) servidores,
perfazendo o total de 222 respondentes.

Gréfico 01: distribuicdo dos participantes segundo perfil.

@ Senvidor
@ Magistrado 1° grau
Magistrado 2° grau

Além de disponibilizar o campo para identificacdo do perfil do
respondente, se servidor, magistrado de 12 grau ou magistrado de 22 grau, cujo
preenchimento teve carater obrigatério, o formuldrio continha também um
campo para a identificacdo nominal do respondente, de carater opcional. Dos
222 respondentes, 39 identificaram-se nominalmente (17,57%).

A pesquisa contou com 05 (cinco) perguntas relacionadas aos temas
deliberados pelo Comité Gestor da justica Eleitoral, a serem trabalhados para as
Metas Especificas de 2019, a saber: “Fomento a inovacdo institucional com
vistas a atender novas demandas da sociedade por meio da melhoria de
processos e servigos', “Melhoria da comunicacdo e compartithamento de
informag¢des entre a justica Eleitoral e a Sociedade”, “Aproximacdo da justica
Eleitoral com a Sociedade”, “Fortalecimento das politicas socioambientals’ e
“Transparéncia”.

Para cada pergunta foram oferecidas aos usudrios quatro opcoes de
resposta, de cardter obrigatério: “Excelente”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”. Em
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seguida, o usudrio poderia informar, facultativamente, a razao pela qual optou
pela resposta apresentada e, ainda, indicar acfes de aprimoramento.

Seguem abaixo as perguntas elaboradas e as respectivas avaliacbes
efetuadas pelos respondentes:

1 - Como vocé avalia a inovacdo de processos e servicos na justica Eleitoral
para atender a novas demandas da sociedade com celeridade, qualidade e
transparéncia?

@ E:xcelente
& EBom

@ Regular
@ Ruim

2 - Como vocé avalia a divulgacao de informacbes sobre o processo eleitoral
pelos diversos meios de comunicacao, incluindo redes sociais, para fortalecer a
imagem da justica Eleitoral?

@ E:xcelente
@ Bom

@ Regular
@ Ruim
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3 - Como vocé avalia a atuacdo da justica Eleitoral junto a sociedade visando
incentivar sua participacao de forma ampla no processo eleitoral?

@ E:xcelents
@ Bom

® Reqular
@ Ruim

4 - Como vocé avalia a adocao, pela Justica Eleitoral, de medidas para garantir o
aperfeicoamento da qualidade do gasto publico, do uso racional de recursos
naturais, do fortalecimento da politica de compras sustentaveis e da qualidade
de vida no ambiente de trabalho?

@ E:celente
@ Bom

@ Regular
@ Euim
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5 - Como vocé avalia a transparéncia da justica Eleitoral junto a sociedade (em

relacdo a gestao, servicos prestados a sociedade, prestacao jurisdicional,
gastos, outros)?

@ E:xcelente
& Bom

Fegular
@ Euim

Dos dados apurados, depreende-se que dos cinco temas propostos,
agueles abordados pelas perguntas 4 (“Fortalecimento das politicas
socioambientais”) e 2 (“Melhoria da comunicacao e compartilhamento de
informagdes entre a justica Eleitoral e a Sociedade”) foram avaliados como os
gue mais necessitam ser trabalhados pela justica Eleitoral, apresentando,
respectivamente, os percentuais de 42,4% e 39,2% de avaliacbes ruim e

regular.

Em observancia ao disposto no art. 82 da Portaria CNJ n? 114/2016, este
Tribunal, visando a compilacdo das sugestdes e manifestacbes dos
respondentes relativas aos dois temas acima, procedeu, preliminarmente, a
andlise dos conteldos principais e das convergéncias. Em seguida as sugestdes
foram categorizadas e classificadas em subtemas, aos gquais chamamos de

“metas traduzidas”, viabilizando a avaliacdo de preponderancia.

Tendo em vista o disposto no pardgrafo Unico do artigo 92 da Portaria
CNj n® 114/2016, a integra das sugestdes e manifestacdes obtidas na pesquisa
de opinido integram o Anexo |l deste relatério.
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Nas tabelas 01 e 02 estao listadas, segundo os temas, as sugestdes e
manifestacées compiladas (meta traduzida), distribuidas de acordo com a
frequéncia e o publico-alvo da pesquisa.

Tabela 01: Distribuicdo de frequéncia das “metas traduzidas” relativas ao tema “Fortalecer as politicas socioambientais”, por perfil de respondente.

Sugestdes de Sugestbdes de
Tema Meta traduzida Magistrados Servidores
Freg. Abs. | Freq. Rel. | Freqg. Abs. | Freq. Rel.
Melhoria da Qualidade de Vida 1 100% 28 40%
Fortalecer as
politicas Melhoria da Sustentabilidade 0 0% 5 7%
socioambientais Reducao de Custos 0 0% 31 44%
Melhoria da Qualidade dos Materiais 0 0% 6 9%
42,4%
R Total 1 100% 70 100%

Tabela 02: Distribuicdo de frequéncia das “metas traduzidas” relativas ao tema “Melhorar a comunicacdo e o compartilhamento de informacdes entre a

Justica Eleitoral e a sociedade”, por perfil de respondente.

Sugestdes de Sugestbes de
Tema Meta traduzida Magistrados Servidores
Freg. Abs. | Freq. Rel. | Freq. Abs. | Freq. Rel.
Melhorar a Ampliar o Contetdo das Divulgacdes 4 80% 60 83%
comunicacao e 0 - — -
compartilhamento Diversificar C.JS M? los de 0 0% 6 8%
. N Comunicagao
de informacobes
entrg a Justica Aumentar a Ut|||z_agao das Redes 0 0% 1 20
Eleitoral e a Sociais
sociedade - ~
Aumentar o Alcance das Divulgacdes 1 20% 5 7%
0, 0,
39.2% Total 5 100% 72 100%

Depurados os comentdrios tecidos em cada um dos dois temas,
verificou-se, com relacdo ao tema relativo ao “Fortalecimento das politicas
socioambientais” que, de 71 contribuicdes, 31 referiam-se a necessidade de
reducao de custos, representando 44% do total de contribuicées. Quanto ao
tema relativo a “Melhoria da comunicacdo e compartilhamento de informagoes
entre a justica Eleitoral e a Sociedade”, verificou-se que, de 77 contribuicdes, 64
referiam-se a ampliacao do contelddo das divulgactes, representando 83% do

total de contribuicdes.
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Destaca-se que na compilacao dos dados, as sugestdes foram
registradas independentemente da qualificacao concedida: excelente, bom,
regular ou ruim. A participacao de alguns servidores nao influiu no tabelamento,
pois nao realizaram sugestdes.

Conclusdo

Embora a adesdo a pesquisa interna tenha sido de aproximadamente
11,59% do publico-alvo total {(considerando 1.916 pessoas no final do més de
maio de 2018, entre magistrados de primeiro e segundo graus e servidores do
quadro efetivo, dos que se encontram cedidos ou dos requisitados e dos
comissionados sem vinculo com o 6rgdo - fonte sistema GERIR), observa-se o
expressivo aumento de participacao (416,27%) em relacao ao ano passado.

Os resultados apurados indicam que a maioria dos respondentes deseja
o fortalecimento das politicas socioambientais, com foco na reducdo de
custos/despesas e, também, a melhoria da comunicacdo e o compartilhamento
de informacbes entre a justica Eleitoral e a Sociedade, especialmente em
relacao a ampliacao do conteldo das divulgacoes desta Justica Especializada.

Os resultados da pesquisa foram submetidos a apreciacdo do Comité de
Gestao da Estratégia deste Tribunal, em reunido realizada em 16 de junho de
2018, sendo aprovadas duas propostas de metas, cujas fichas integram o Anexo
lii deste relatério, as quais foram remetidas ao TRE-SP, Coordenador do
Subcomité Gestor das Regides Sul e Sudeste, no dia 20 de junho, em
observancia as diretrizes estabelecidas pelo Comité Gestor da Justica Eleitoral.
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ANEXOIIl - B
ATIVIDADE 2

Anexos do Relatdrio Analitico

a) Formuldrio de pesquisa
b) Sugestdes e manifestacdes obtidas na integra
c) Propostas de metas especificas apresentadas pelo TRE-RJ
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Formuldrio da Pesquisa

Google Forms

Estd com problemas para ver ou enviar este formuldrio?

A JUSTICA ELEITORAL QUER OUVIR VOCE

Dé a sua opinido. Vocé ndo serd identificado através do e-mail.

PESQUISA PLUBLICA

QO

METAS DA JUSTIGA ELEITORAL

Old! A Justica Eleitoral quer aprimorar os seus servicos e a sua opinido é muito importante para identificar ¢
que deve ser priorizado para melhorar a qualidade do seu trabalho. Participe! A mudanga depende da su¢
percepgao.

Identifique-se *

o Servidor
o Magistrado 1° grau
o Magistrado 2° grau
Nome
(opcional)

e

Como vocé avalia a inovagao de processos e servicos na Justica Eleitoral para atender a novas
demandas da sociedade com celeridade, qualidade e fransparéncia? *

o Excelente
o Bom
o Regular
o Ruim
Por qué?
(opcional)

De que forma os processos e servicos podem ser aprimorados?

(opcional)
Como vocé avalia a divulgagdo de informagoes sobre o processo eleitoral pelos diversos meios de
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e}
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comunicagado, incluindo redes sociais, para fortalecer a imagem da Justiga Eleitoral? *

Excelente
Bom
Regular
Ruim
Por qué?
(opcional)
De que forma a imagem da Justica Eleitoral pode ser fortalecida?

(opcional)

Como vocé avalia a atuagdo da Justica Eleitoral junto a sociedade visando incentivar sua participagao
de forma ampla no processo eleitoral? *

Por qué?
(opcional)

De que forma essa atuagdo pode ser aprimorada?

(opcional)
Como vocé avdlia a adogdo, pela Justica Eleitoral, de medidas para garantir o aperfeigoamento da

qualidade do gasto piblico, do uso racional de recursos naturais, do fortalecimento da politica de
compras sustentdveis e da qualidade de vida no ambiente de trabalho? *

Excelente

Bom

Regular

Ruim
Por qué?

(opcional)
De que forma essas medidas podem ser aprimoradas?

(opcional)

Como vocé avalia a transparéncia da Justica Eleitoral junto a sociedade (em relagdo a gestdo, servicos
prestados a sociedade, prestagdo jurisdicional, gastos, outros)? *

Excelente

Bom

Regular

Ruim
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Por qué?

(opcional)

De que forma a transparéncia pode ser aprimorada?

(opcional)
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Sugestbes e manifestacbes obtidas na integra

Anexo i
Sugestoes e Manifestacdes obtidas na integra

Meta traduzida Avaliacdo Por qué? Sugestdes apresentadas
Preparando os gestores para
que eles tenham como foco na
melhoria dos processos da sua
area, implementacdo de
projetos de inovacdo e na
execucao da estratégia,
ouvindo clientes internos e

MUDANCAS MAIS AGEIS Regular As mudan_gas acontecem de | externos. AI(_em disso, os

forma muito lenta. gestores precisam falar para
seus servidores da importancia
do seu papel na estratégia e no
atendimento das necessidades
dos usudrios. Precisam estar
conscientes que é nosso papel
atender as demandas da
sociedade.
Bom
Bom
Excelente
Regular
Bom
Regular
A qualidade do site é ruim.
Regular A forma de agendamento
pouco clara.
Bom
Bom
. Olhando com mais humanidade
. Estrutura péssima para os .
Ruim . para as necessidades dos
servidores. .
servidores.
Bom
MELHORIA ACESSO A RUIM Melhor capacidade dos
SISTEMAS VIA INTERNET sistemas de internet.
Bom Agilidade Com qualidade
Excelente
Ruim
Regular
Excelente
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Bom

Quando todos 0s processos
passarem a ser eletrGnicos.
Outro fator importante é a
contratacao de oficial de justica
fixo, para cumprimento das
intimacdes, pois na JE ndo
dispomos de meios para
cumprir tais mandados.

Bom

Regular

Bom

Melhores instalacdes e mobilias

Excelente

DESBUROCRATIZACAO
VISAO DO CLIENTE

Ruim

Em tempos de sistemas
informatizados e
superzonas, excesso de
burocracia para  coisas
muito simples.

Ex1: necessidade do eleitor
retornar ao cartério eleitoral
para entregar um
comprovante de pagamento
de multa de R$3,51.
Ex2: termos de posse de
meséarios - em papel - no
cartério eleitoral. Nem o
RAE é mais impresso. N&o
poderia ser um formulério
na internet (tipo inscricao
em  concurso  publico)?
Ex3: Expedir +- 3.000
declaracbes de trabalho na
eleicdo. Se é necessario
langar os ASE's respectivos,
o eleitor nao poderia retirar
a declaracao pela internet?
Ex4: apenas o chefe pode
fazer N  procedimentos
{ex:pedido de material de
consumo).

Ex1l: necessidade do eleitor
retornar ao cartério eleitoral
para entregar um comprovante
de pagamento de multa de
R$3,51.

Ex2: termos de posse de
mesarios - em papel - no
cartério eleitoral. Nem o RAE é
mais impresso. Nao poderia ser
um formuldrio na internet (tipo
inscricdo em concurso publico)?
Ex3: Expedir +- 3.000
declaracbes de trabalho na
eleicdo. Se é necessario lancar
os ASE's respectivos, o eleitor
nao poderia retirar a declaracéo
pela internet?
Ex4: apenas o chefe pode fazer
N procedimentos (ex:pedido de
material de consumo).

Bom

Bom

Bom

Bom

Podem ser aprimorado.

Reduzindo a quantidade de
papel e aumentando a
eficiéncia tecnoldgica. Processo
virtual.

Excelente

VISAO DO CLIENTE
MELHORIA DO ATENDIMENTO

Regular

o cadastramento biométrico
ndo é feito de forma eficaz.
O atendimento tem sido
péssimo, principalmente
nos postos instalados em
outros érgdos.

Ouvindo quem realmente
atende publico e sabe fazer
isso. Qualificando servidores
para trabalharem de maneira
eficaz e motivados.

Bom

Bom

sem comentarios

sem comentarios
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Bom

Porque tenho notado
aperfeicoamentos

decorrentes de
modernizacao de processos,
entretanto para ser
excelente é necessario que
a mentalidade burocrética
de diversos  servidores
ocupando cargos chave seja
revista e aprimorada
adequadamente.

}a respondido acima

Excelente

Bom

Entendo que a Lei que rege
as Eleicbes, de modo geral,
deve ser atualizada no
sentido de viabilizar os
prazos de julgamento dos
feitos, inclusive com
restricao de recursos.

Resposta acima

Bom

Ruim

Bom

Bom

MELHORIA DO ATENDIMENTO
INTEGRACAO DE SISTEMAS

Ruim

Com a unificacdo de varias
zonas eleitorais o]
atendimento tornou-se
congestionado para 0
eleitor pois mesmo com o
agendamento do dia e
horario s6 ha
disponibilizacdo de poucas
maquinas. Além disso, para
0s servidores houve a
diminuicdo do quantitativo
de pessoal o que fez com
que o trabalho se tornasse
um corre-corre para dar
conta de tudo o que se tem
para fazer. Outra questdo
refere-se a falta de
integracao dos sistemas o
que faz com que tenhamos
que prestar a mesma
informacao varias vezes.
Quanto ao trabalho para as
préximas eleicoes existe
uma enorme sobrecarga
pois passamos de 84 secdes
para 324 secdes.

devem ser
tomadas, o mais rapido
possivel, para integralizar os
sistemas diminuindo o servico
interno, para que se de conta
da demanda que a biometria
acarreta nesta Zona Eleitoral.
Além disso, todos os eleitores
que residem no Flamengo por
forca do habito e/ou
proximidade buscam esta 16 ZE
para dirimir duvidas e
providenciar suas quitacfes, o
que vem sobrecarregando
Nnossos Servicos.

Providéncias

Regular

Excelente

Regular

Acredito que muita coisa
pode ser remodelada e
reduzida com vistas a
eficiéncia administrativa.
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Regular

Porque as vezes para se
implementar algum projeto,
sacrifica o servidor e
compromete a imagem da
préopria  Justica  Eleitoral
perante a sociedade, pois
ndo estruturou-se de forma
eficaz para realizacdo
daquele projeto.
Ex: Biometria

Com planejamento estratégico
eficaz.

Regular

Regular

INTEGRAGAO DE SISTEMAS
DESBUROCRATIZACAO

Regular

O Sistema Eletrénico de
Informacg6es foi um avanco,
pois traz transparéncia e
qualidade, porém quanto a
celeridade perdemos pelo
excesso de formalismo e
pela burocracia.Tome-se
como exemplo uma simples
comunicacao de  6bito
recebida por e-mail,
enviada por outro TRE, para
que seja cadastrado este
6bito, mesmo que ndo
contenha divergéncias
entre o nosso Cadastro
Eleitoral e Registro Civil de
Pessoas Naturais, é
necessario cadastrar em
trés sistemas diferentes
(Infodip, SEl e Elo).

Menos  formalismo, menos
burocracia, mais simplicidade.
Exemplificando, um &bito que
ndo contenha divergéncias,
entre o Cadastro Eleitoral e o
Registro Civil, somente pode
ser efetivado no Sistema Elo
apdés a determinacdo do juiz,
entretanto sabemos que para
este tipo de situacdo ndo hd o
que decidir, ndo se trata de
mérito, trata-se de questdo
meramente técnica. Portanto
neste caso e muitos outros em
que ndo haja outra alternativa,
sengo  proceder ao  ASE
respectivo, poderia o servidor
agir de oficio, deixando para o
juiz questdes relevantes.
Ganhariamos celeridade,
poupariamos o tempo do juiz e
do préprio servidor, e
principalmente, atenderiamos o
objetivo com maior rapidez, ou
seja, no exemplo citado, t&o
logo a comunicacao fosse feita
pelo RCPN, o servidor ja
registraria o falecimento no
sistema ELO.

Bom

Ruim

Necessidade de
implementacdo do voto
impresso. (Impacta na
demanda "transparéncia®)

Evitando o retrabalho

Regular

Bom

Excelente

Ruim

Bom

Quanto mais informatizado,
mais célere e mais
organizado o atendimento.

Deve ser evitado ou diminuida
a impressao em papel,
substituindo-a por
armazenamento em  algum
meio seguro.

Bom

Excelente
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Regular

Excelente

Regular

Regular

Bom

Bom

Com mais dinheiro.
Nao entendo como o TSE ainda
nao apresentou proposta de
alteracao do artigo 38, inciso |,
da Lei 9.096/95.

Ndo faz sentido que todo o
valor recolhido pela Justica
Eleitoral seja revertido para os
partidos politicos via Fundo
Partidario, o qual j& sofreu
enorme majoracdo nos Ultimos
tempos, enquanto sofremos
com imdveis precarios cujo
aluguel e reformas sdo arcados
pela mesma prefeitura que
temos que fiscalizar em tempos
de eleicbes municipais.
A Justica Eleitoral é o ramo
mendicante da justica Federal.
Nossos moéveis estdo tomados
de cupim e sdo da época do
Império. Tenho vergonha
guando recebo alguém no
cartério eleitoral que seja
servidor do TJ, do MPE, da
Justica Federal, Trabalho, MPF
etc. Um juiz eleitoral certa vez
disse que o cartério eleitoral
parecia o] Afeganistao.

E injusto que todos os nossos
custos sejam oriundos da
arrecadacao de impostos
quando poderiamos contar com
reforco de caixa das vérias
multas que aplicamos e
recolhemos.

Bom

Bom

Bom

A implementagdo do
processo eletrénico agiliza o
andamento dos processos e
facilita a consulta pelos
Advogados e pelas partes.

Com acesso a plataforma
através de outros dispositivos.

Bom

Com o tempo, pelo advento de
home office.

Regular

Melhorando as campanhas de
divulgacao, com uma
linguagem mais adequada e
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compreensivel para a
populacdo

Ruim

Bom

Excelente

Toda acac que vise
celeridade, qualidade e
transparéncia é necessaria
e bem vinda.

Estendendo-se o PJE as Zonas
Eleitorais evitando-se, desta
forma, os procedimentos de
digitalizacdo e protocolizacdo
de documentos.

Excelente

Bom

Bom

Os equipamentos de coleta
biométrica carecem de
atualizagao.

Oferecimento de  mobilidrio
como ergonometria para
servidores e eleitores.

Excelente

Além de gerar celeridade no
atendimento das demandas,
0 processamento eletrbnico
dos feitos gera maior
seguranca e transparéncia
na prestacao jurisdicional,
facilitando a prolacao de
decisbes e a consulta pelos
interessados. A biometria,
além de agilizar o processo
eleitoral, traz maior
seguranca e transparéncia
ao resultado das apuracdes.

Ampliando o espaco fisico dos
cartérios e o nUmero de
servidores nas zonas eleitorais.

Ruim

Bom

Eu penso que alguns casos de
suspensao, como de
condenacao criminal em regime
aberto ou semiaberto ou em
condicional poderiam ser casos
de voto/alistamento facultativo.
Porque nés atendemos pessoas
nessas  situacbes e nao
podemos emitir titulos para elas
por causa da legislacao atual.
Eu acho que poderia
encaminhar proposta de
emenda constitucional nesse
sentido: aumentar as situacdes
de voto/alistamento facultativo.
Encaminhar propostas de
emendas a constituicdo, no
sentido de aumentar as
condicbes de facultabilidade do
voto/alistamento: como para
condenados criminais,
portadores de doencas
crénicas, profissionais de
6rgaos de seguranca publica;
assim identificados com ases
especificos.

Por exemplo: o condenado que
sai em condicional, continua
sem poder tirar o titulo, o que
dificulta sua reinsercdo na
sociedade.
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Os lacres das urnas eletrdnicas
sao feitos em papel de
seguranca e assinados
pessoalmente pelo juiz da zona
eleitoral. Estes lacres de uma
numeracao Unica. Atualmente a
A sociedade é resistente a | numeracéo destes lacres,
implantacéo de novas | associado a qual urna
tecnologias. Mesmo apés 20 | eletronica e a qual secéo
anos de uso ainda existem | eleitoral foram usados, néo fica
fortes questionamentos a |registrada nem é facilmente
urna eletrénica. A resposta | acessivel aos agentes
do TSE tem sido com |fiscalizadores externos da
Bom - . . .
ferramentas tecnoldgicas | justica Eleitoral. O lacre ¢é
(QR code, RDV, E-titulo, BU | assinado por uma pessoa, que
eletronico etc.) , | transmite confianca (O juiz),
acrescentando camadas de | bem diferente de um QR Code
tecnologia que estdao na|no boletim de urna que a
contramao da resisténcia da | maioria da populacdo nem sabe
sociedade. o qué é.
Durante a extensa auditoria
realizada pelo PSDB apés as
eleicbes 2016, a maioria das
divergéncias encontradas foi
justamente na lacracao das
urnas.
Bom
A proposta do agendamento
foi boa, mas como nos | Colocando-se mais quites nos
outros drgaos que fazem | Cartérios/CAEs e mais
Bom agendamento, nao se | servidores nos Cartérios/CAEs
deveria possibilitar o|para poderem atender a
atendimento fora da | populacao melhor.
agenda.
Bom
Excelente
1) Alocando pessoal realmente
capacitado para o lugar
Porgue nao vi inovacao; tao | daqueles que hoje pensam os
Ruim somente o uso de solucdes | processos;
antigas e ultrapassadas. 2) Utilizando uma gestdao menos
estruturalista e voltada mais
para 0s processos.
Promovendo-se reunifes de
Tudo estd em constante | planejamento onde 0
mudanca. Necessario se faz | administrador e o servidor que
acompanhar tais mudancas, | atua na linha de frente junto ao
Excelente modernizar, inovar e utilizar | publico possam interagir.
as novas ferramentas para | Buscando-se as novas
o0 bom funcionamento desta | ferramentas e estudando-as
justica Especializada. para melhor aplicabilidade em
nosso tribunal.
Entendo que as inovacgles
sao boas, todavia muitas
sdo implantadas em periodo | Reduzindo a quantidade de
Bom eleitoral quando os | sistemas e funcbes, enfim,
servidores estdo com uma | desburocratizando.
sobrecarrega de
atribuicdes.
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Dotar as zonas eleitorais de
. . . espaco fisico adequado para os
. Tudo feito no improviso. pac qu P N
Ruim . servidores e eleitores. Nao
Sem nenhum planejamento. ~ .
atender quem nao estiver
agendado.
Acredito no papel
transformador que a justica
Eleitoral recisa . .
P Através do compromisso dos
desempenhar. Todas as : -
. .~ | envolvidos com os objetivos
ferramentas possiveis .
Excelente - tracados e com o exercicio
devem ser utilizadas para o S
L constante da troca de ideias na
objetivo de se alcancar um =
Y L busca por evolugao.
pais mais justo, e com
responsabilidades com seus
cidaddos
A iniciativa é boa, mas é|Baseando-se no atendimento
Regular . M
pouco efetiva. de toda a populacao
Os procedimentos 530
implementados sem o]
devido incremento de ,
. .~ _|Aumentando o nUmero de
servidores para a realizagao . .
Lo . - | servidores para a realizacao dos
Bom das praticas inovadoras. E
. N trabalhos e melhorando
considerado apenas o bonus .
. equipamentos/softwares.
para a sociedade,
independente do transtorno
causado ao servidor.
Colocando o Eleitor, ou melhor,
o Cliente da Justica Eleitoral,
como foco das atencgles.
Entendo que os servicos | Entendendo que o nosso Cliente
Bom prestados diretamente ao | nos procura ndo pra pedir um
Eleitor ainda podem ser|favor, mas sim pra receber um
melhorados. Servico Puablico de qualidade,
por sinal muito caro, e pago a
duras penas por ele na
condicdo de contribuinte.
Bom
Simplificando e vendo oque
realmente é interessante para o
processo eleitoral. Hoje,
vivemos uma fase populista e
x . - ~ | inventiva no mundo da justica
. Ndo sdo objetivos e sdo .
Ruim caros demais Eleitoral.

' Os TRE's precisam de estrutura
fisica. Nem a SEDE do TRE-R]
pertence a Justica Eleitoral.Ndo
vou nem comentar das Zonas
Eleitorais.

Bom
Excelente
As inovagdes implantadas
nao apresentam
RuIM infraestrutura e pessoal | Com infraestrutura e pessoal
suficiente e correspondente | suficiente
para a demanda
apresentada
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A realidade do interior do
estado ainda é muito
"analégica", sendo assim,
deveria ser pensado a
facilitacdo de atendimento -
. . Com a descentralizacao dos
de eleitores que vivem, em . .
L . servigos, mediante a
sua maioria, em &reas : M -
Regular . . aproximacao dos Cartério
rurais sem praticamente . . .
. Eleitorais com os locais de
nenhum acesso a internet. A .
. residéncia dos eleitores.
Bem como deveria ser
priorizado a interiorizacao
do atendimento, ao
contrério da sua
concentragao.
Bom
Regular
Bom
Regular
Excelente
Bom
Porque a geracao atual
exige rapidez no | Mantendo sempre um canal de
Bom atendimento de seus pleitos | comunicacdo com a sociedade,
e conhecimento do que é|a fim de receber sua opinido
feito com os tributos que | sobre 0s processos e servigos.
paga.
Bom
Falta integracao e
comunicacdo entre
Regular .
secretarios, coordenadores
e chefes
Bom
Regular
A abrangéncia de tais
inovacbes sao lentas do
centro para o interior do
Estado, além disso, ndo|de forma a satisfazer a
contemplam sociedade sem interferir na
Regular ) , . .
concomitantemente um a |salde do servidor e do meio
inovacdo na estrutura fisica | ambiente.
dos Cartérios eleitorais,
principalmente no Rio de
janeiro.
Bom
Bom
Bom Falta melhorar algumas | cursos de atualizacdo para os
coisas. servidores.
Regular
Bom
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Bom

O atendimento a publico para
operacdes referentes a RAE ser
exclusivamente através de
agendamento. As duas formas
simultdneas de atendimento,
com e sem agendamento,
ocorrem, mas sao na verdade
incompativeis, e geram
desgaste para o servidor bem
como nao atinge um
atendimento de exceléncia.

Ruim

Em termos de atendimento
ao eleitor em ano eleitoral,
nada se fez para aprimorar
0s servigos prestados
durante o periodo de
fechamento de cadastro, as
pessoas continuam
permanecendo em filas por
mais de cinco horas, sendo
tal fato repetitivo em todos
0s anos eleitorais.
Sobre o sistema SEl, o
treinamento disponibilizado
no EAD ndo foi habil a
abranger todas as
funcionalidades dos sistema
SEl

Elaboracao de plano
emergencial para o periodo,
atendimento itinerante,
aumento de forca de trabalho.
Treinamento presencial para
sistemas novos.

Ruim

Regular

Excelente
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Regular

Evolucao da Ti: Parece que
0s recursos destinados a Ti
ndo dao conta da evolucdo
esperada por nosso publico-

alvo, investimentos em
recursos materiais,
humanos e de software
precisam estar
constantemente sendo
aprimorados, pois assim a
realidade o} é.

O Pessoal da Ti: Percebo
gue as exigéncias sob o
pessoal de T vem
aumentando dia-a-dia o que
ndo ocorre com  Seus
beneficios, tal disparidade
vem deixando a realidade
destes cada dia mais
distante dos demais
servidores que contam com
mobilidade dentro e fora da
SEDE, maior acesso a
comissionamento, etc.

TI, Valor Estratégico Vs
Valor Real: Todas as
informagdes passam pela
Tl, as inovacfes em grande
parte saem da Tl e acredito
que passamos do tempo de
considera-la, na prética,
uma area de valor e ndo
apenas na estratégia.
Relatérios gerenciais,
organizacao e apresentacao
de informacdes, prestacao
direta de servicos ao Eleitor,
Advogados e Partidos a
mudanca de foco paraa Tl é
mais que urgente, pois sem
ela a briga j& comeca
perdida.

A TiI conta com metodologias
avancadas de Mapeamento de
Processos usando até mesmo
engenharia Reversa, temos
servidor Doutorando que
poderia ser chave nessa
questao.

Regular

Excelente

Bom

Regular

Ainda hd muito a ser feito
em termos de inovacao.
Aparentemente hd um nivel
de conforto em relacdo a
eficiéncia da urna
eletronica. No entanto,
prestamos servicos diretos
ao cidaddo. E preciso
investir no atendimento ao
eleitor, na facilitacdo do
acesso a justica Eleitoral, na
desburocratizacao, na
modernizacao da gestdo
administrativa.

Por meio do investimento em
ferramentas e praticas
destinadas a modernizacdo da
maquina administrativa; de
estudos consistentes sobre as
reais demandas e expectativas
da sociedade em relacdo a
Justica Eleitoral e da avaliacéo
entre custo e beneficio relativos
aos servicos prestados.

42




-Gestéo Participativa

Porque ainda tem muito que | dar publicidade ao que esta
Regular melhorar, estd muito lento a | sendo implantado sobre as
inovacao. inovacoes
Acho que deve tornar o
Excelente agendamento obrigatério, sé
atende quem fez agendamento
A Justica Eleitoral fluminense
precisa melhorar na
desburocratizacado dos seus
Servigos; melhorar na
. ~ praticidade do uso dos seus
A inovacdo de processos e | ', ; .
servicos na Justica Eleitoral sistemas; melhorar a q.ualld.ade
Regular é lenta em comparacdo a dos ,s'eu.s manuais/rotinas
outras Justicas cart'orarlas, ~melhorar o, acesso
L as informacgfes necessarias as
Especializadas. - -
praticas cartorarias; melhorar a
capacitacao dos seus servidores
e implementar com rapidez o
processo judicial/administrativo
eletrénico.
precisamos discutir mais as
Regular propostas em féruns | amplo debate
adequados
Excelente
Bom
Bom
Bom
As ultimas inovacdes
(rezoneamento e
redimensionamento) foram
implantadas a um custo |E essencial resgatar a
RuIm muit.o alto de salde dos | autoestima dos servidores para
servidores. E claramente |que 0Ss processos e servicos
visivel que o grau de|atinjam a eficacia desejada.
satisfacdo e motivacao dos
servidores, de modo geral,
decaiu muito.
Comunicacao clara com o
eleitor/partido explicitando o
Bom Busca a inovacdo. qué ele estd acessando e o qué
ele pode e ndo pode fazer com
uma inovacao criada.
Reavaliando o fluxo dos
mesmos de modo a eliminar
controles burocraticos ou pouco
Regular ) .
eficazes e capacitando os
executores para reavaliarem os
processos de maneira continua
Bom
Bom
. Os processos poderiam ser
Aumenta o didlogo entre a | mais autoproducentes, ou seja,
sociedade e 0 Servico|yoca ter mais condicdes de
Bom prestado, que deve estar|rasolver suas pendéncias de
sempre aberto a inovacao e | forma virtual “online”,
novas idéias. principalmente no que se refere
a regularizacdo de direitos e
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quitacdo eleitoral. Um canal
para novas idéias também
poderia ser (til.
Deixa a desejar em
qualidade no atendimento | Planejamento  estratégico e
Regular P . .
ao publico e celeridade nos | comprometimento de todos.
julgamentos na alta corte.
Por tornar os processos | Modificando a Leis vigentes,
Bom mais céleres e facilitar a|para tornar a Justica mais
consulta pelos cidaddos. efetiva e agil.
O sistema é fragmentério.
Nao concentra as
informacbes coexiste com
outros sistemas. Exemplo é
a questao do atendimento
presencial. Nao sao
computados pelo sistema | Unificacao das informacbes e
principal o atendimento | possibilidade acesso remoto ao
Regular independente de | sistema independente de se
agendamento. Determino | estar ou nao no ambiente do
que os servidores atendam | tre.
a todos. Mesmo assim
recebo cobrancas de que
ndo foram feitos todos os
atendimentos, quando na
verdade foram feitos mais
de 200%
Bom
Bom
Ha extrema necessidade de
fazer com que o cidadao
comum entenda, . .
L O sistema de votacao tem que
principalmente, o processo .
= ~ ser capaz de ser entendido.
de votacdo e apuragdo. . .
= " . Pode ser que a votacao seja por
Ndo ha nenhum crédito em . o . .
: . meio eletrénico, mas o ideal é
nosso  sistema  eleitoral, : .
. .| que o voto seja por cédulas em
especialmente, no que diz =
Regular ) . papel. Isso nao representa um
respeito a urna eletronica.
: M ) retrocesso, mas a certeza de
O cidadao comum precisa . ~
compreender por completo que os cidadaos compreendam
= todo o processo. O TRE-RJ,
o processo de apuracdo, . . o
. - s.m.j, deveria sinalizar neste
pois caso contrario, a .
. . | sentido.
desconfianca anulara
qualquer processo que diga
respeito a transparéncia.
Bom
Integracao de sistemas
eleitorais, para reduzir os
processos burocraticos no
Bom A s
tramite de
expedientes/processos
eleitorais.
S80 muitos sistemas. E
Regular L e 0
necessario unificar.
Bom Com convocacdo de novos
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servidores.
Bom
Regular
Bom
Bom
Bom
. falta melhorar 0 . .
Ruim . . treinando melhor os servidores
treinamento aos servidores
Regular
Acredito que seja o caminho
Bom correto, mas prefiro esperar
até os primeiros resultados
surgirem.
. Realizacédo de cursos
Porque os servidores devem . :
. presenciais para os servidores
ter treinamentos para .
serem treinados a operarem os
Bom melhor operarem os | . . . .
. R sistemas eletrdnicos, inclusive
sistemas, principalmente os [ P
N 0s processo judicial eletronico -
de processos eletronicos. PJE
. Realizacdo de Ccursos
Porque os servidores devem . :
. presenciais para os servidores
ter treinamentos para .
serem treinados a operarem os
Bom melhor operarem os | . . . .
. N sistemas eletrdnicos, inclusive
sistemas, principalmente os [ P
A 0s processo judicial eletrénico -
de processos eletrénicos. PJE
Bom
Como atender as demandas .
. Tratando melhor os servidores
. da sociedade com . : .
Ruim . das zonas eleitorais, linha de
servidores doentes e .
. frente deste E. Tribunal.
desmotivados?
Bom
Internet muito lenta. Alguns
sistemas apresentam
Regular problemas o que acarreta
demora no atendimento ao
eleitor.
Bom
Ruim
Excelente
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Ruim

O atendimento CAE/ILHA
ndo se lembrou que os
trabalhos cartorarios séao
além do atendimento ao
publico. A féormula
matematica tirou servidores
do servico interno para ficar
no balcdo, ou seja:
protocolos, ébitos,
processos... tudo sofre uma
paralizacdo e, ainda, cada
vez que acessamos o e-
mail, vem o PORTCRE
avisando de protocolos nao
movimentados e etc... ora,
ou ficamos no balcéo, ou no
servico interno. Atender
eleitor digitando ase nao da
certo

Estudar, com quem trabalha
direto com o servico, o que
pode ser alterado, sugerido... e
lembrar: um cartério ndo é
igual ao outro. Aqui, temos
registro, prestacdo de contas
anuais, representacfes, com 0s
candidatos e cabos eleitorais te
parando na rua, na porta de
casa, na fila da padaria. O outro
cartério onde trabalhei, tinha o
gerente do trafico do Chapadéo
em meu balcdo, meninos de 15
anos carregando um fuzil maior
do que ele,querendo furar fila
no dia da eleicao. Entdo, nem
sempre, um cartério pode servir
de paradigma para outro.

Excelente

Inovacao de Processos e
servicos sao prestados de
forma excelente pelo voto
eletronico, principalmente.
Mas quanto a pergunta
quais foram as inovacdes de
processos e servicos ? E
quais as novas demandas
da sociedade ? Apesar do
excelente servico prestado,
a pergunta ndo parece
especificamente clara, ou
melhor, é muito ampla o
que impede uma resposta
do Processo e da Demanda,
logo do "Por qué" mais
singular sobre o tema.

Bom

Excelente

Bom

Bom

Regular

Falta melhor instrucdes
guanto ao uso de Sistemas.

Mdédulo  convocacdo de
mesarios necessita
melhorias.

Evitar deslocamentos dos
servidores até a sede para
CUrsos.

Melhor orientacdo quanto ao
uso das inovacodes. Por
exemplo, SE! (tanto os cursos
quanto os materiais impressos
deixaram  muitas  duvidas).
Melhoria do Médulo Convocacéo
de Mesérios, como, por
exemplo, a possibilidde de
emissdo de relatérios, como
Termo de Posse, no mesmo
sistema.

Maior utilizacdo de cursos a
distancia, ou pelo menos
presenciais regionalizados,
tendo em vista a dificuldade de
deslocamento de todos o©s
servidores até a sede.
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Trabalhando no
atendimento ao publico, nds
observamos que as pessoas
Excelente . ; M
elogiam as inovacdes nos
servicos prestados pela
justica Eleitoral.
A instituicdo ndo promove a
cultura de inovagbes. Em
Ruim regra, apenas recebemos
inovacoes impostas
externamente.
Horrivel. Uma porcaria!!! Os
equipamentos como
cadeiras e mesas ndo sao
ergométricos. Uma - .
Ruim tremenda gambiarra...fios Substituir  por ,equamentos
. decentes (ergométricos).
por cima das mesas...
eleitor e servidor se
esticando sobre as mesas
para realizar os servigos.
Maior quantitativo de
servidores, upgrade de sofware
e hardware, equipe de
manutencdo informatica por
Regular Caréncia de servidores. polog, equipe manytf:ngao
predial por podlos, revisao de
rotinas cartordrias - algumas
sao absurdamente extensas,
Sede TRE/R] falar a mesma
linguagem que as ZEs.
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Excelente

O acesso aos  novos
sistemas e ferramentas da
justica eleitoral facilitam a
vida do eleitor de forma
ampla. Hoje j& temos a
entrega do titulo no mesmo
momento do requerimento

RAE (alistamento -
transferéncia - 22 via -
revisbes), bem como

possibilidade de agendar,
pela internet, o melhor
hordrio para o atendimento
a ser realizado no Cartério
Eleitoral. junte-se a isso a
gama de atendimentos ao
eleitor, que podem ser
feitos também pela
Internet, como emissao de
certiddes eleitorais
(quitacao, crime eleitoral,
filiacdo partidéria, situacéo
dos partidos politicos em
cada localidade etc) além
de servicos de emissao de
guias (GRUs) para quitacao
de multas eleitorais.
Registre-se, por oportuno,
gue também os sistemas e
aplicativos como “E-
Denuncia”, Pardal e demais
canais de comunicagdo com
os TREs permitem que o
cidadao participe com
agente fiscalizador das
campanhas eleitorais e
abusos politicos e
econ6micos dos agentes
publicos de forma geral.
0 aplicativo “E-Titulo”
também demonstra grande
avanco na prestacdo de
servico eleitoral, pois o
eleitor tem a seu dispor, a
qualquer tempo, os dados
atualizados sobre sua
situacao eleitoral.

Atualizando os sistemas ja
existentes, implementando
outros para semelhante fim,
investindo em tecnologia e
ouvindo o0s servidores que
atuam nos diversos setores da
Justica Eleitoral ( sejam Juizes,
Promotores, servidores efetivos
e requisitados, convocados -
mesarios, etc) e também
eleitores. Juntos, serd possivel
instaurar o feedback necessério
para implementacdo de ajustes
e melhoria dessa Justica
Especializada.

Regular

Em alguns aspectos a
justica Eleitoral ndo atende
de forma célere e com
qualidade as demandas
sociais. Um exemplo é o
atendimento biométrico. O
atendimento em si é
demorado e a populacao,
sobretudo a menos
esclarecida e carente, que
encontra extrema
dificuldade em realizar o
agendamento por nao
terem acesso, ou ndo
saberem usar a internet,
sendo que o agendamento
por telefone é

Neste caso especifico do
agendamento através da
criacao de uma central 0800
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extremamente  dificil e
oneroso por ser efetuado
mediante ligacao
interurbana em  muitas
situacdes

Excelente

Regular

Infelizmente, tentar buscar
atingir metas sem se
importar com o capital
humano da organizacao
tem gerado muita
desmotivacdo deste ativo
do tribunal.

Na realidade o0s processos
precisam ser centralizados e
haver comunicacao entre todos
0s sistemas, para que o
servidor ndo figue confuso com
tantos sistemas diferentes para
alimentar.

Bom

Bom

Ruim

A Justica Eleitoral ndo dé
sinais de que esté pensando
seus processos a frente do
seu tempo. Ela é reativa
apenas. Os Partidos vem se
articulando ano apds ano
para aprimorar 0 processo
eleitoral de forma que os
favoreca. A Jjustica Eleitoral,
porém, vem cumprindo seu
papel, mas ndo tém um
espirito inovador, e muitas
vezes sequer fornece
ferramentas adequadas ao
servidor para cumprir sua
missao.

Para que tenhamos uma Justica
Eleitoral inovadora devemos
criar um ambiente que
possibilite capturar as ideias
que brotam no dia-a-dia dos
servidores e, no minimo,
organiza-las e difundi-las. Séo
0s servidores que carregam em
si os desafios do cotidiano
eleitoral. Muitos tem ideias
maravilhosas sobre como
aprimorar o0 processo, mas
guase sempre tem esse impeto
podado por uma Sede
centralizadora. Muitas vezes o
pensamento de todo um
Tribunal sobre determinada
questdo se resume ao
pensamento de um Chefe de
Secdo ou um secretdrio, que ja
estd a séculos fazendo a
mesma coisa e da mesma
forma. Isso é inovar?

Bom

Bom

49




-Gestéo Participativa

Ruim

Se considerarmos apenas o
aspecto administrativo tais
inovacdes sao louvéveis,
porém, em se tratando do
TRE/R] parece que as
medidas sdo meramente
politicas. Ou seja, aparecer
bem na midia é muito mais
importante para a
Administracao do que
qualquer novidade.

Em primeiro lugar a infra-
estrutura, logo em seguida a
eliminacdo dos vérios sistemas
que sao utilizados
concomitantemente.

Bom

A Justica Eleitoral esta
atenta as demandas do
publico externo, com
tecnologia para atender as
novas demandas.

Porém, os procedimentos
cartorarios urgem por
desburocratizacao e
simplificacdo.

A Justica Eleitoral também
poderia direcionar expertise
para realizar estudos
visando aprimoramento da
legislacdo, atenta aos
anseios da populagcdo, que
urge por uma reforma
politica  mais  eficiente.

Um ponto muito critico da
atuacdo da Justica Eleitoral
é a morosidade e
inseguranca juridica de
alguns julgamentos, que se
arrastam por muito tempo e
provocam cassacfes de
mandatos em curso hd mais
de 1, 2 anos, o que
transmite incerta e uma
imagem ruim a populacéo.

Desburocratizacao dos
procedimentos cartorérios,
inclusive com sugestbes para
melhorias na legislacao
eleitoral.

Dispondo de dados estatisticos
de suas metas, os Tribunais
Eleitorais podem apontar os
pontos criticos do sistema, e
apresentar propostas de
melhoria na legislacdo.

Bom

o sistema de verificacao e
iniciativa avalia e inova o
servico, solucionando
todos o0s processos e
aprimorando o total de
atendimento.

Excelente

Bom

Porque atende a principios
da moderna gestdo publica,
de atendimento as
diferentes perspectivas do
cidaddo (como consumidor,
usuario de servicos publicos
etc.), sendo sensivel as
demandas da coletividade

Através de diversas praticas de
melhoria da gestdo publica:
desenvolvimento da gestdo por
processos, gestdo documental,
realizacdo de consultas publicas
sobre temas afetos a Justica
Eleitoral que impactem a
sociedade na prestacédo de
servicos publicos etc.

Bom

Mostra que a Justica
Eleitoral estd preocupado
com sua imagem perante a

& partir da coleta e
sistematizacdo das sugestdes
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sociedade. enviadas pelos usuérios.
RUIM A que processos e servicos
a pergunta se refere?
Bom
Bom
Bom
Bom
Melhoria dos equipamentos de
informatica e adequacdo dos
Regular .
espacos destinados aos
cartérios eleitorais.
Ndo ha planejamento, os
servicos sao impostos sem
treinamento. O servidor
Ruim deve se desdobrar para por
em pratica as novas
demandas. Um exemplo
pratico disso é o INFODIP.
Bom
Falta de servidor para que
possamos realizar todas as | Colocando mais servidores no
Regular o P
nossas atribuicées de forma | cartério.
mais tranquila.
Investindo-se na capacitacao
Bom dos servidores e inovacoes
tecnoldgicas.
Temos avancado com a
adocdo de aplicativos e|1) Abolir a exigéncia de
solucdes tecnoldgicas. J& a|comprovante de residéncia
crescente  cobranca  de | para RAE's (cumprindo assim a
transparéncia sobre a | Lei 7.115/1983);
votacdo eletrénica ndo tem | 2) ampliar a votacdo paralela. 5
sido respondida a contento | urnas
pela JE. A recente | € muito pouco para um Estado
Bom suspensao do voto impresso | grande como o R|. As etapas de
acirrou ainda mais a|transmissdo e totalizacdo j&
demanda. Por fim, ainda|contam  com instrumentos
somos apegados a certos |eficazes de auditoria. O
formalismos processamento interno  das
desnecessarios, como exigir | UE's, ndo (analisando sob o
comprovante de residéncia |ponto de vista do cidadado
apesar de uma lei permitir a | médio, leigo em informética).
mera declaracao do eleitor.
Ruim
Regular
Bom
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Ruim

Desde novembro/2017 até o
fechamento do cadastro
eleitoral em 09 de maio de
2018, verificou-se um
aumento no ndmero de
atendimentos, ocasionado
em virtude de boatos
disseminados nas redes
sociais. Mesmo assim, a
Justica Eleitoral impbs aos
servidores o atendimento a
demanda, em detrimento
da forca de trabalho
existente, sobrecarregando
em demasia os servidores,
com especial piora na
qualidade de vida no
trabalho. Ademais, exerco
minhas atribuicées em uma
zona Unica do interior do
estado, onde muitos
eleitores ndo tém acesso as
tecnologias de informacao.
O sistema de agendamento
de atendimento facilita a
organizacdo dos trabalhos,
contudo, ndo atende a
demanda destes eleitores,
gue, por vezes, tém de
despender valores para
serem atendidos nesta
justica Especializada. Ainda,
a distribuicdo dos horarios
de atendimento é imposta
aos servidores pelo
Tribunal, o que ndo permite
a organizacao dos trabalhos
em relacdo as
particularidades de cada
zona eleitoral.

Como estamos diante de uma
Justica Especializada que visa a
legitimidade do processo
eleitoral com vistas a
implementacdo da democracia,
os servidores e também os
magistrados  deveriam  ser
consultados antes de serem
tomadas atitudes que interfiram
diretamente no andamento dos
trabalhos. O que tem sido
corriqueiro na Justica Eleitoral
Fluminense sao decisdbes que
partem da sede e que sequer
levam em consideracao as
peculiaridades de cada zona
eleitoral. Temos muitos
problemas, mas juntos
podemos encontrar uma
solucdo que atenda a todos ou,
pelo menos, a maioria de forma
democrética.

Ruim

Na parte operacional de
informacdes processuais na
internet estd de parabéns,
contudo, a prestacao de

contas no contexto de
andlise deixa a desejar,
precisa de
acompanhamento mais

rigoroso para identificar
indicios de crimes nas
doacdes e nos pagamentos.

fortalecendo a
investigativa.

atuacao

Regular

Bom

Bom

Bom

Implantacdo do PJE e CEl

Por meio da gestdo de
competéncias que tem como
objetivo apontar o que é
necessario para um melhor
desempenho das atividades
bem como desenvolver as
competéncias com Planos de
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desenvolvimento individuais.

Excelente

De todos os tribunais, em
nivel federal, percebo que
0s servicos demandados
pela justica eleitoral sdo
executados com muito mais
celeridade e eficiéncia. Com
a implementacao do
processo judicial eletrénico,
prevejo uma maior
efetividade, ou seja, eficacia
na tramitacdo, eficiéncia
por maior celeridade e
produtividade, e - talvez o
mais importante - com
menor despesas, visto que
reduzird drasticamente o
consumo de papel,
impressdes, transporte
fisico de processos, etc.

Como ja adiantei acima, com a
implementacéao do PJE,
alcancaremos uma justica
eleitoral muito mais acessivel a
sociedade e com menos
despesas operacionais <]
também com mais celeridade.

Ruim

Porque atualmente sdo
muitos sistemas que sao
operados a fim de se fazer o
lancamento de um dbito,
por exemplo, SEI, INFODIP,
ELO, as vezes, CADOB,
comprometendo a
celeridade e 0 que antes se
fazia em poucos minutos,
hoje, levamos
aproximadamente o]
guadruplo do tempo; e
ainda precisamos
digitalizar, converter o
formato do arquivo.
Diga-se que pode
comprometer também a
qualidade dos servicos,
porque em virtude de
tantos procedimentos,
podemos esquecer alguma
coisa.

Creio que deveriamos unificar
sistemas, aprimorar o SEl para
ndo se permitir modificagdes no
processamento apds o
despacho do juiz, melhorar o
acesso ao SEl porque temos
gue tentar vérias vezes até o
sistema abrir, umas 3 vezes,
pelo menos, enfim, acho que
deveriam tentar fazer todas as
etapas no processamento de
um O6bito, por exemplo, na
Sede, antes de se implantar nos
cartérios eleitorais, para terem
a nocao do que precisa ser
mudado.

Bom

O acesso digital feito pelos
eleitores com informacdes
afetas a sua vida eleitoral
demonstra a modernidade
deste ramo do Judiciario
Federal, além de diminuir a
demanda de interessados
nos cartérios.

Acredito que quanto mais
informacodes forem
disponibilizadas com clareza e
objetividade, mais confiantes
ficardo 0s interessados.
Acredito também, que as
informacdes no ambito interno
do TRE podem ser melhoradas
significativamente no que tange
aos processos de interesse de
cada servidor. Hoje, temos
enorme dificuldade de
acompanhar o andamento das
solicitacbes pessoais, que se
transformam em processos.

Bom
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Bom

Excelente

Excelente

Tudo que é feito no sentido
de agilizar e tornar mais
efetiva a prestacao
jurisdicional é bem-vindo e
a transparéncia é requisito
fundamental de
legitimidade.

Agilizando a implantacao do
processo digital tanto para
processos judiciais quanto para
procedimentos administrativos
e, ainda, possibilitar que juizes
eleitorais tenham acesso ao
sistema informatizado de
qualquer computador e nao
apenas nos computadores de
justica Eleitoral.

Excelente

Bom

Estamos na Era Digital e a
Tecnologia da Informacao
esta disseminada na
sociedade e nas Justicas
estadual e federal. Acredito
que a implantagcdo na
justica Eleitoral deveria ser
mais ambiciosa, mesmo
porque a votacdo e a
apuracao é eletrbnica desde
1996.

Com o abandono dos meios
analdgicos, substituindo a
todos, no processo eleitoral,
pelos meios digitais.

Bom

Bom

Falta integrar alguns sistemas
que funcionam de forma
estanque, gerando retrabalhado
aos servidores.
Cito como exemplo a utilizacéo
de 3 sistemas para
cadastramento de dbitos:
CADOB, Infodip e SEIL
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TEMA 2 - MELHORAR A COMUNICACAO E O COMPARTILHAMENTO DE INFORMACOES ENTRE A JUSTICA ELEITORAL
E A SOCIEDADE

Meta traduzida Avaliacdo Por qué? Sugestdes apresentadas
Muitos servidores | Realizacdo de acfes em que o
AMPLIAR O | SEGURANCA DO ndo estdo | publico interno e externo seja
CONTEUDO DAS | PROCESSO Regular convencidos da | informado sobre os processos
DIVULGACOES ELEITORAL seguranca da urna, |de seguranca envolvendo o
por exemplo. voto impresso.
Bom
Bom
Bom
Bom
Bom
Regular
AUMENTAR (0]
ALCANCE DA Regular Pouco alcance
DIVULGACAO
Bom
Bom
Para o0s eleitores
Excelente
votarem.
Regular
AMPLIAR e}
CONTEUDQ DAS
DIVULGACOES RUIM As informacdes sdo | Deixando a cargo dos
DIVERSIFICAR 0S5 mal redigidas. servidores a divulgacao exata.
MEIOS ; DE
COMUNICACAO
Bom
Excelente
Regular
Excelente
Regular
Bom
Excelente
Bom
Excelente
Bom
Poderiam ser melhor
divulgadas as | Esclarecendo, por exemplo,
PROCESSOS informacdes como funciona o registro de
AMPLIAR (0] relativas a i 0
CONTEUDO DAS ELEITORAIS Regular refativas _9lcandidaturas e as prestacbes
DIVULGACOES SERVICOS justificativa por ndo | de contas eleitorais, que s&o
ELEITORAIS ter votado (emiss&o | suybmetidas a apreciacio de

de multa pela
internet, por
exemplo),

um juiz eleitoral.
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obrigatoriedade da
biometria,
documentos para

transferéncia.

Regular
Regular
Bom
Algumas
informacoes, como a
biometria por
AMPLIAB 0 SERVICOS exemplo, ndo foram | Melhorando a infraestrutura da
CONTEUDO DAS Regular . P . .
= ELEITORAIS bem esclarecidas, | sede e dos cartérios eleitorais.
DIVULGACOES .
confundindo 0
eleitor sobre a
obrigatoriedade.
Por lhe dar mais
visibilidade,
demonstrando a
Bom importéancia do
servico que presta a
sociedade e a
democracia.
A justica eleitoral
gasta tempo e
dmhe|~ro faIanAdq em Criando um Tribunal com
votacao eletrbnica e |.
S imagem. Sequer temos uma
vendendo a ideia de -
sede dentro de padrdes de
que a urna h X
cletrénica é a maior | S€9uranca. A Justica Eleitoral
AMPLIAR O | SISTEMA invencio do mundo fluminense ndo possui uma
CONTEUDO DAS | ELEITORAL Ruim Porén? a randé imagem, uma marca. As zonas
DIVULGACOES BRASILEIRO o 9 eleitorais nao possuem padrao.
maioria da
= Mas, para sermos fortes,
populacdo sequer :
p precisamos de bons gestores
sabe o0 que é uma
. . (chefes, coordenadores,
eleicdo proporcional. o
o secretarios, etc, etc.)
Primeiro temos que
educar e esclarecer
a populacao.
Bom
Deveria haver mais
AMPLIAR (0] SERVICOS esclarecimentos Valorizando mais os servidores,
CONTEL'JDO~ DAS ELEITORAIS Regular guanto agueles que | cuja visdo do TRE e TSE é a
DIVULGACOES nao fizeram | pior possivel.
biometria.
Bom
Excelente
Entendo que a
justica Eleitoral
AUMENTAR o SEGURANCA DO deveria ter acesso|Com divulgacdo mais ampla de
ALCANCE DAS . ~
= PROCESSO mais amplo e|seu trabalho e atuacédo na
DIVULGACOES Sl - X . .
ELEITORAL Bom prioritarioc nas midias | grande imprensa, incluindo
AMPLIAR 0 . . P
g PROCESSOS sécias, se | necessariamente as midias
CONTEUDO DAS ELEITORAIS antecipando a | sociais
DIVULGACOES P '
qualquer e eventual

Fake News.
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Bom

prestacao de servico eficiente

Ruim

Bom

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

O
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Regular

Exemplo: a
propaganda

genérica sobre a
biometria atrapalhou
muito, pois induzia o
eleitor a ndo deixar
para a Ultima hora
(que  ainda nao
existe para uma
grande parcela do
eleitorado

brasileiro).

Divulgando as informacdes
conforme a realidade de cada
eleitorado.

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

0]
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Regular

Muitas informacdees
prestadas pela midia
(TV principalmente)
sa0 incorretas.
Durante o prazo
préximo ao
fechamento de
cadastro vi uma
reportagem na TV
dizendo que quem
estivesse  devendo
alguma elei¢aoo nao
poderia votar na
préxima eleicdoo.
Absurdos tipo este
sao passados para a
populacao que
"corre" para resolver
na zona eleitoral
mais perto
congestionando o]
atendimento e
impedindo o0s que
realmente

necessitam de
atendimento de
resolver suas

questdées na ZE.
0 e-titulo por
exemplo ndo é um

aplicativo foi
esclarecido aos
servidores mas que
esta sendo

divulgado na midia.
Muitos eleitores tem
comparecido para
tirar suas duvidas
conosco, sem que
tenhamos
informacao oficial do
TRE.

Outra situacdo diz
respeito as eleigoes
suplementares as
guais aconteceram
no Gltimo domingo e

Gerando credibilidade interna
para que os trabalhos externos
transmitam a credibilidade
desejada. Talvez a
Administracao participando, de
verdade, do que se sucede nas
Zonas Eleitorais, diminuindo a
distdncia entre o publico
interno (servidores de zonas
eleitorais) e o administrativo.
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nada oficialmente
consta, nem
justificativa, nem

resultado, até o
momento.

Sempre  dé  uma Com Programas de
AMPLIAR (0] interpreta 30 a0 esclarecimento a populacéo,
CONTEUDQ DAS eleitc':))rerrgdo do que dando mais oportunidade ao
DIVULGACOES SERVICOS RuIM realmente eqsté servidor de cursos,
DIVERSIFICAR OS5 | ELEITORAIS aprofundamento,
acontecendo, de - ~ -
MEIOS 3 DE como ele realmente especializacdo e nao somente
COMUNICACAO ao magistrada como tenho
deve proceder. .
visto.
Excelente
Bom
Cumprindo o que promete
Bom perante ao ser publico interno
e externo.
Bom
Regular
A divulgacdo de|A exemplo do Tribunal de
AoENTAR e iy oo v motesons e
UTILIZACAO DAS | PROCESSOS incipiente Em i?acebook or eemplo
REDES SOCIAIS | ELEITORAIS Ruim outrpos . veiculos oderl’am'os fazpero mesmopd
DIVERSIFICAR 05| SERVIGOS (rddio e televisdo) 'FI)'J osta o "Tj entrevis.ta"
MEIOS DE | ELEITORAIS P

COMUNICACAO

tem sido realizada
de forma superficial
e pouca frequéncia.

esclarecendo duvidas, fazendo
entrevistas, apontando direitos
etc..

Excelente
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Regular

Ha necessidade de
treinamento  prévio
dos servidores
acerca das novas
ferramentas
implementadas pela
justica Eleitoral (ex:
e-Titulo)

Implementando maior
celeridade em seus julgados.

Ruim

Organizando-se.

Bom

Excelente

Ruim

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

O
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Regular

A informacdo deve
ser mais precisa de
modo a nao gerar
dividas ao eleitor.

Fazendo cumprir com mais
rigor as leis que barram
candidatos nocivos a
sociedade, como a Lei da ficha
limpa.

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

O
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Ruim

A Ultima campanha
publicitaria
anunciando o prazo
final para
alistamento/revisdo/t
ransferéncia, ndo
esclarecia que, no
municipio do Rio de
janeiro, a biometria
ndo era obrigatdria.
Isso provocou uma
corrida aos cartérios
eleitorais
desnecessaria,
sobrecarregando o0s
servidores da justica
Eleitoral Fluminense.

Omisséao
imperdodvel da
Justica Eleitoral

Mais transparéncia com os
publicos interno e externo

Excelente

Bom

Bom

As  insercdes na
programacao das
TVs e radios devem
ser gratuitas, como
uma das
contrapartidas a
concessao

Com a
absoluta
imparcialidade

demonstracaoc de
isencao e

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

o}
DAS

Ruim

As mensagens nao
sao claras para a
maior  parte do
publico.

Bom

Regular

Bom

Melhorando 0s imoveis
(inclusive a fachada) e o
mobilidrio das sedes dos
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cartérios eleitorais.

Excelente
Bom
Excelente Com a m?nutengap e_prest|g|o
das decisdes de primeiro grau.
A Assessoria de
Comunicacao do TSE
ndo tem sido clara
na informacdo ao
AUMENTAR (e} grande pulblico. A
ALCANCE DAS | PROCESSOS biometria, POT | hivulgando  mais  clara e
DIVULGACOES ELEITORAIS Reqular exemplo, nao foi fre u?entemente informacées
AMPLIAR 0 | SERVICOS 9 claramente Sogreo e clottore] ¢
CONTEUDO DAS | ELEITORAIS divulgada como ndo P '
DIVULGACOES obrigatéria, gerando
um comparecimento
absurdo aos
cartérios  eleitorais
no final do cadastro.
AMPLIAR o Com mais transparéncia
CONTEUDO DAS Regular informacoes mais cIaraps ,
DIVULGACOES ¢ '
Ruim
R o T
CONTEUDO DAS Ruim fragmentadas s30 Valorizando o servidor
DIVULGACOES 9
constantes
Cumprindo o seu papel ndo sé
O problema est& no na prepar,a(;ao das Eleicdes
~ mas também no momento de
foco. Nao basta N .
. . dar a sociedade uma resposta
incentivar o voto, . A
AMPLIAR (0] . nos interminaveis processos
g PROCESSOS temos que explicar .
CONTEUDO DAS Regular . que julgam propaganda
= ELEITORAIS como ele funciona a |, =
DIVULGACOES . . irregular, prestacao de contas,
fim de que o eleitor P . : .
. pratica de crimes eleitorais,
possa torna-lo
. que se estendem por anos,
eficaz. o .
permitindo que  meliantes
continuem se elegendo.
Excelente
Bom
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Atualmente, hd uma campanha

negativa acerca da urna
eletronica, com relacdo a
AUMENTAR (e} Entendo que Varias impressdao do voto. Porém,
ALCANCE DAS 9 = | ainda ndo assisti a uma defesa
= SEGURANCA DO propagandas sao - P
DIVULGACOES eficiente e técnica sobre a
PROCESSO Regular extremamente
AMPLIAR 0O ELEITORAL repetitivas e or | S€9uranca da UE e sobre a
CONTEUDO~ DAS veges inGcuas P lisura do processo. Por mais e
DIVULGACOES ' melhor que a JE se proponha a
fazer, existe essa critica feroz
que faz o eleitor a desacreditar
na JE.
AMPLAR  o|SEGURMNEA DO
CONTEUDO DAS | PROCESSO Bom esclagre::;imento dos | se puran a dos reF;uItagdos das
DIVULGAGOES ELEITORAL . guranc
procedimentos. urnas.
Ruim Com eficiéncia
Eu acho que poderia haver
campanha no sentido de
fortalecer o papel do justica
AMPLIAR (0] eleitoral para com a
CONTEUDO DAS | PAPEL DA JE Bom democracia e a importancia
DIVULGACOES desta.
Porque hdé eleitores que
entendem que trabalhamos
para politicos ou partidos.
Os agentes da
sociedade  atacam
fortemente a urna
eletronica, com
argumentos fracos e
de facil oposicdo.
Contudo, a Justica
Eleitoral tem falhado
em usar seu maior
canal de
comunicacao que
sao os servidor dos . . ,
. L A urna eletrénica ndo é mais
TRE's. A maioria dos . N
; novidade. Devemos defendé-la
servidores —da  JE como parte do sistema de voto
AMPLIAR O | SEGURANCA DO desconhece as informZtizado 0 oroieto futuro
CONTEUDO  DAS | PROCESSO RUIM etapas elgn e 5 a pinjq o tncae
DIVULGACOES ELEITORAL mecanismos de . mprantaca
extensiva da identificacao
seguranca do|, . ~ . . .
. biométrica dos eleitores e
processo  eleitoral. .
mesarios.

Apenas em 2017 o
TSE disponibilizou
um timido EAD sobre
o tema. O mote é:
"se quem trabalha
na Justica Eleitoral

nao consegue
defender o nosso
processo  eleitoral,
como esperar que o
publico externo

esteja informado".
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Excelente
smeNTAR 0 e e g
ALCANCE = DAS SEGURANCA DO populacdo e para 0s
DIVULGACOES X = R
PROCESSO Bom servidores, uma atuacao mais
AMPLIAR © ELEITORAL contundente nos meios de
CONTEUDO DAS comunicacdo desmentindo os
DIVULGACOES ¢
boatos falsos
Ha caréncia de
informacdes mais
detalhadas sobre
SEGURANGA 00 e e
PROCESSO Siste‘?na '
AMPLIAR (0] ELEITORAL proporcional,
. PROCESSO0S
CONTEUDO DAS Regular seguranca da urna
DIVULGACOES ELEITORAIS eletrénica
SISTEMA vanta ens' e
ELEITORAL desva?wta ens do
BRASILEIRO 9e
voto impresso,
vantagens da
identificacéo
biométrica
Excelente
Preocupando-se menos com a
Porque as . .
campanhas em radio qualidade do processo eleitoral
AMPLIAR (0] e televisdo servem - gue sempre foi satisfatéria - e
CONTEUDQ DAS Ruim apenas ara muito mais com a qualidade
DIVULGACOES P . P dos eleitos {(muitos
confundir 0s -
. analfabetos, varios sem
eleitores. ,
escrupulos, etc.).
Quando massifica a
idéia de
comparecimento
para a Biometria,
por exemplo, nao
informa
documentacéao
correta e nem que | Com propagandas constantes e
nao é ainda | esclarecedoras. Tornando o
obrigatério. agendamento a Unica forma de
Resultado disso é | atendimento ou acabando com
AMPLIAR (0] SERVICOS que recebemos | 0 agendamento e atendendo
CONTEUDO DAS ELEITORAIS Regular eleitores carentes | por ordem de chegada.

DIVULGACOES

que andaram horas
para vir tirar o titulo,

sem trazerem
documentacéao
necessaria e

desconhecendo a
desobrigacao disso.
Por vezes eleitores
idosos e doentes. E
sempre muito
pobres, sem dinheiro
para a passagem.

Atender por agendamento e
encaixe torna as coisas
confusas, tira a credibilidade
desta justica Especializada e
acarreta tratamento desigual.
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Em alguns casos, fazendo-se

AMPLIAR © SERVICOS Ha equivoco em uma consulta prévia com os
CONTEUDO DAS Bom algumas . =
= ELEITORAIS . o servidores gue estao na ponta
DIVULGACOES divulgacgoes. ;
do atendimento.
56 divulgam
informacoes
irrelevantes.
Exemplo:
participacdo de
jovens nas elei¢des.
Quem vai querer
votar com esse
bando de ladrfes se
candidatando?
Perguntar primeiro
aos servidores o que
deve ser divulgado.
AMPLIAR 0 Cancelomento  cos | adequados, s carterios
CONTEUDO  DAS Ruim : q : . )
ph titulos daqueles que | parecem botequim de quinta
DIVULGACOES = P » .
nao votam ha ftrés | categoria.
eleicbes? A Unica
finalidade é
tumultuar 0s
cartérios. Cobrar 100
reais para emissdo
de segunda Vvia.
Cobrar 100 reais,
para alteracdo de
nome. Todo 0
dinheiro deveria ser
revertida para a J.E.
Acabar com o Fundo
Partidario.
A informacdo é uma
das ferramentas . .
. Através da entrega de servicos
mais poderosas que A R
dispomos para com observancia de principios
Excelente como a celeridade, moralidade,
provocar . . .
S instrumentalidade, economia
conscientizacao e
processual entre outros.
mudancas profundas
em nossa sociedade
AMPLIAR 0 Exercita o pensar. o Com ampliacéo da
CONTEUDQ DAS Bom debate P ! transparéncia e  consultas
DIVULGACOES ' populares.
Com melhora da infraestrutura
e dos servidores. De nada
. adiantam propagandas se ao
AMPLIAR (0] MNU|ta§ propaqanda\s chegar no cartério, o eleitor
. SERVICOS déo informacbes a .
CONTEUDQ DAS ELEITORAIS Bom ooulacio ve encontra poucos servidores,
DIVULGACOES populac q com infraestrutura ruim

geram duvidas.

atolados de servico e tendo
que prestar atendimento de
exceléncia.
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AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

0]
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Regular

Muitas informacdes,
embora sejam bem
compreendidas por
nés Servidores, nao
sdo veiculadas de
maneira que o]
Eleitor possa
entender
claramente.
Precisamos ter em
mente que o Eleitor
guase nunca possui
a mesma facilidade
de compreensao que
ndés Servidores da
justica Eleitoral, ja
familiarizados com a
Matéria.

Com o aumento do foco no
Eleitor/Cliente.

Bom

Ruim

As propagandas ndo
refletem a verdade
do TRE. Zonas
caindo aos pedacos.
A maioria dos
cartérios ndo tem
acessibilidade e
mesmo assim tem
propaganda do TSE
promovendo a
acessibilidade.

Estruturando as
eleitorais e a SEDE.

zonas

Regular

Excelente

Ruim

Ndo se considera a
verdadeira realidade
das zonas eleitorais
com falta de pessoal
e infraestrutura
deficitaria. E 0
préprio sistema é
ruim e nao
apresenta qualidade
e celeridade.

Investindo no seu quadro de
pessoal e nao o desprezando

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

o}
DAS

PAPEL DA JE

Regular

Falta clareza nas
informacdes. A
maioria da
populacdo
fluminense tem nivel
educacional  baixo.
Grande parte dos
eleitores e/ou
cidadéaos acredita
que a justica
Eleitoral é um érgdo
vinculado aos
politicos e ndo um
6rgao independente
e do Jjudicidrio da
Uniao.

Com a
servicos
residéncia
eleitores/cidadaos.

aproximacao dos
aos locais de
dos

Bom
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Regular
Excelente
Bom
Excelente
Bom
Ndo ¢é excelente
porque, as vezes, a
mensagem nao é
totalmente clara, ou
seja, em alguns
casos gera duvidas
AMPLIAB (0] SERVICOS no eleitor, por | Mantendo sempre uma
CONTEUDO DAS ELEITORAIS Bom exemplo quando fala | OUVIDORIA atenta aos
DIVULGACOES em biometria | reclamos do eleitor.
obrigatéria em
alguns municipios e
o eleitor entende
que tal
obrigatoriedade é
para todos .
A JE j& vem implantando uma
Porque o] que | série de medidas que tendem
veiculado na TV e |reducdo de gastos, mas é
internet & uma | preciso aplicar parte destes
propaganda de | recursos econimizados para
servico a ser | aprimorar 0s servicos
prestado que o |prestados a populacao como
Ruim Tribunal ndo estd|aquisicdo de egquipamentos,
preparado para | aluguel de imdveis para melhor
atender em grande|acomodacao das unidades,
demanda por falta|aumento da velocidade dos
de servidores, | links de comuncacdo dado o
computadores e | uso massivo de sistemas, uso
recursos em geral de sistemas/programas de
dominio publico, teiceirizagao.
Bom
Excelente
Porque a Justica
Eleitoral nao toma | Tomando as devidas
AMPLIAR O | SEGURANCA DO as devidas | providéncias sobre quem
CONTEUDO DAS | PROCESSO Ruim providéncias sobre | divulga noticias falsas sobre a
DIVULGACOES ELEITORAL quem divulga noticia | confiabilidade do nosso
falsa e que denigre | sistema eleitoral
essa Corte.
Bom
Bom
As Propagandas nao
AMPLIAR (e} sao muito
CONTEUDO DAS Regular esclarecedoras e
DIVULGACOES muitas vezes

incompletas
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Dando solucbes pelas quais a

Bom sociedade anseia.
Regular
Bom
A ideia de
divulgacdo é boa,
mas o problema é
gue as informacdes
AMPLIAR (0] sdo genéricas, sendo
CONTEUDO DAS Bom muitas vezes
DIVULGACOES incompletas,
gerando problemas
para a correta
compreensao do
publico.
gao ic;;r:%zté\;el codn; Aumentando o interesse das
servico prestado ao pessoas ~ em - exercer a
AMPLIAR e} eleitor, falta forca de cidadania atraves,do voto. Isso
. PROCESSO0S . passa também pela
CONTEUDO DAS Ruim trabalho e . L .
DIVULGACOES ELEITORAIS equipamentos.  N&o esclarecimento ao publico leigo
egtépde acord.o com dos julgamento dos processos
a  demanda dos eleitorais contra candidatos e
cleitores agentes politicos.
Ruim
Regular
Excelente
A imagem da JE necessita de
questbes que antecedem a
Reqular Comecou bem divulgacdo. Voto obrigatério e
9 ¢ Urnas Eletrénicas deveriam ser
o foco se a questdo é
aprimorar a Imagem da JE.
Bom
Bom

Bom
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Existe um grande

Por meio de programas e acfes
de esclarecimento sobre o

. . papel da Justica Eleitoral e
investimento nos . AL
. . sobre a importancia do voto de
anos eleitorais ou . . .
T forma continuada, inclusive
por ocastao de nos anos nao eleitorais, por
AMPLIAR 0O grandes projetos, meio  de arcerias 'com
CONTEUDO DAS | PAPEL DA JE como a biometria, instituicoes pde ensino
DIVULGACOES SISTEMA Reqular no entanto ndo se| - aniz‘;a P olicee
DIVERSIFICAR  OS | ELEITORAL 9 percebe 0 mesmo rigva dasce através dos veiculos
MEIOS DE | BRASILEIRO esforco nos anos ge comunicacdo de massa e
COMUNICACAO nao-eleitorais. Falta o ac
. = midias sociais. A falta de
informacao sobre o . ~ .
. divulgacao do papel da justica
papel da Justica . < -
. Eleitoral pde em risco sua
Eleitoral e  suas . oA .
N prépria existéncia, pois reforca
acoes. L
a falsa ideia de que somente se
trabalha nos anos de eleicéo.
AMPLIAR (0]
CONTEUDO DAS
DIVULGACOES Ruim Praticamente nada é | Reconhecimento de seus
DIVERSIFICAR 0S8 divulgado servidores
MEIOS DE
COMUNICACAO
Bom
A dlvul~gac;ao de Melhorar a qualidade da
informacoes pela|. . .
. : informacao divulgada,
justica Eleitoral nem .
. | prezando pela forma simples e
sempre é ~
esclarecedora das questdes.
esclarecedora, Sensibilidade e rapidez na
AMPLIAR e} gerando duvidas aos . - P
g SERVICOS . solucao de duavidas frequentes
CONTEUDO DAS Regular eleitores de . :
= ELEITORAIS ~ . dos eleitores. Manter canais
DIVULGACOES questdes simples, .
-~ | nas redes sociais com as
gue nao | . N
. informacoes do processo
demandariam a sua ; . =
. . | eleitoral, com a participagao de
ida ao cartério - -
. . | especialistas nos respectivos
eleitoral para sand-
temas.
las.
em face das midias )
Bom . . acabar com as filas
disponiveis
Bom
Bom
Bom
Excelente
Servidores motivados sempre
foram fator essencial na
Bom ~ . .
formacao da imagem da justica
Eleitoral.
AMPLIAR 1) Porque é feito pelo
CONTEUDO DAS TSE—’ & 0 As divulgagbes na midia devem
DIVULGACOES SERVIGOS Ruim eleftor/partido nao ser deg rges onsabilidade de
DIVERSIFICAR OS | ELEITORAIS procura da TRE P
MEIOS DE particularidades do | c@da :

COMUNICACAO

TRE do seu estado.
0] eleitor/partido
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acabam achando
gque a informacdo
geral do TSE deve
ser aplicada a
qualquer TRE.

AMPLIAR O | SEGURANCA DO Reforcar a divulgacdo da
CONTEUDO DAS | PROCESSO Regular seguranca do processo
DIVULGACOES ELEITORAL eleitoral
Bom
Bom
AMPLIAR © Poderia ser de Tendo mais participacao da
CONTEUDO DAS Bom linguagem mais sociedade P pac
DIVULGACOES simples e rapida. '
AMPLIAR 0 Em relacao ao
CONTEUDQ DAS Eig.crgii?ss Regular processo eleitoral hd | Cumprindo o que se promete.
DIVULGACOES falha na divulgacao.
Porque toda acdo
gg:s\slil\s/gltornar malz Na medida em que as acles de
transparente as sua competéncia tornarem
Bom inforrga des e atos mais céleres, principalmente
do Podgr Pablico & nos casos em que os julgados
louvével o | POSSAM interferir no resultado
de uma eleicdo.
extremamente
positiva.
AMPLIAR O | SEGURANGA DO Egrl:tcraaafadlizunlzsvgsag Primeiramente mudar a
CONTEUDQ DAS | PROCESSO Regular esclarecimentos composicao do tse
DIVULGACOES ELEITORAL posic
contra o voto nulo.
Regular
Bom
O fortalecimento da instituicdo
0 sistema de | 5€ dard, a partir do momento
informacio & bom. | &M aue os 6rgdos julgadores
todaviag deve Se; passem a decidir de forma
AMPLIAR e} reforcado o papel da uniforme. As decisbes de 19
CONTEUDO  DAS | PAPEL DA JE Bom e Ca Ele"i’toral grau devem ser orientadas
DIVULGACOES Jcomg 6r éc; pelos Tribunais, de modo a
desvinculado gdo gerar maior seguranca juridica
Poder leqislativo e consequentemente melhorar
9 ' a imagem dessa Justica
Especializada.
Bom
Bom
AMPLIAR 0 Com verdade, sem propaganda
CONTEUDO  DAS Ruim Confundem o eleitor |~ 520€: propag
DIVULGACOES '
AMPLIAR (0]
CONTEUDO DAS Regular Propagandas mais claras.
DIVULGACOES
Excelente
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Regular
Bom
Bom
Regular
AMPLIAR o Bgdoel‘:éigem CInr:lnaal melhorando a comunicacdo
CONTEUDO DAS Ruim explicado ' a | com o publico ‘
DIVULGACOES plicac P
populacao
Regular
Sinto que de
maneira geral, a
AMPLIAR O | SEGURANCA DO ‘C’;’Ef‘;;acig rocegzg
CONTEUDO  DAS | PROCESSO Regular e of’s e
DIVULGACOES ELEITORAL » POIS
acha confiavel e
falta atuacdo nesta
area.
Excelente
Excelente
Bom
Cuidando melhor dos
A melhor ferramenta . . .
. M servidores das zonas eleitorais.
de comunicacdo com " "
. . . Talvez exonerando '"colegas
Ruim a sociedade é o L
. . de seus cargos de direcao que
servidor saudavel e| .
. riem do sofrimento dos outros
motivado. .
seja um bom comeco.
Regular
Bom
Bom
Ruim
Bom
Péssimo. Causa mais
confusédo com o
eleitor que depois
desconta no mesério
e nos funcionarios.
Um deles é o da
biometria, dizendo
AMPLIAR 0 gque nao precisa
CONTEUDO DAS EEIFE{I\?OCISASIS Ruim levar identificacdo
DIVULGACOES oficial. Ora, TODO

maior de idade, deve
caminhar civilmente
identificado. E houve
problemas de bate-
boca de eleitor em
secdo esse ano por
causa disso.

69




-Gestéo Participativa

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

O
DAS

SISTEMA
ELEITORAL
BRASILEIRO

Excelente

A divulgacéo é
excelente para as

questdes que
criminalizam as
eleicbes e de
controle sobre
eventuais

irregularidades.
Entretanto, para a
informacao ‘a
cidadania hd um
vacuo informativo
muito grande, cuja
consequéncia
aparece na enorme
quantidade de votos
brancos/nulos e na
auséncia aos
pleitos...

A imagem ja fortalecida ja hoje
I E um exemplo.

Bom

Excelente

Bom

Excelente

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

O
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Ruim

As propagandas do
TSE nao informam
claramente sobre as
atividades da Justica
Eleitoral, gerando
um comparecimento
exagerado da
populacdo ao
cartério eleitoral,
sem necessidade,
tendo em vista as
informacoes
incompletas. Isso
gera um
descontentamento
do eleitor e
sobrecarga nos
cartorios.

Propagandas com informacdes
claras e completas.

Bom

Bom

AMPLIAR
CONTEUDO
DIVULGACOES

o}
DAS

SERVICOS
ELEITORAIS

Ruim

Nesse momento, por
exemplo, o site do
TRE/R] permite o
agendamento para o
eleitor sem a devida
informacdo de que
somente pode ser
feito a segunda via.
Muitos eleitores
comparecem ao
cartério para realizar
revisdo/transferéncia
sem saber que nao
pode e inclusive
questionam o site
que no ato do
agendamento em

Respeito ao cidadao e ao
servidor publico.
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nada informa a
respeito.
Fortalecendo o servidor e
melhorando as condicbes de
trabalho primeiramente.
AMPLIAR 0 Informacdes Depois, formar uma equ.ip.e
. SERVICOS . truncadas e pouco |regional para corrigir
CONTEUDO DAS Ruim ; : M
DIVULGACOES ELEITORAIS claras para o eleitor | distorgdes nos  processos de
comum. trabalho, simplificando  os
métodos. Isso faria agilizar o
todo e possibilitaria prestar um
servico melhor.
Muitas vezes, neste
ano, a divulgacao de
propaganda de
contetido impreciso,
levou a erro o
cidadao. Exemplo
disso ocorreu na
divulgacao da
biometria feita em
conjunto com a
divulgacao sobre o
fechamento de
cadastro, quando
em muitos locais a| Agindo como ente garantidor
tecnologia da legitimidade do processo
(biometria)  sequer | elejtoral. Coibindo abusos de
havia sido | poder econémico e politico que
implantada. 1SS0 | permitam o desiquilibrio entre
comprometeu Olos candidatos.
él(\)/IlF\JII%IEASDO DA(; SERVICOS Regular atendimento ~  no implementando efetiva
DIVULGACOES ELEITORAIS Cartério Eleitoral | fiscalizacgo  dos atos dos
pois, Seém | agentes publicos e politicos
necessidade, levou | nzo s6 em periodo eleitoral
véarias pessoas ao|mas durante todo o ano.
balcao de | promovendo acdes voltadas a
atendimento, cidadania, junto as escolas,
fazendo com que | associacBes.
eleitores que
estavam em
situacdo regular, em
locais, repito, que
nem mesmo fazia
biometria, saissem
de suas casas,
perdessem tempo
buscando 0s
cartérios eleitorais,

quando na verdade,
naoc  conseguiriam,
sequer, o
atendimento.
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Outro exemplo foi a
possibilidade de
agendamento de
biometria, pela
internet, em locais
gue ndo tinha ainda
atendimento
biométrico. Melhor
seria se o préprio
sistema avisasse
sobre a existéncia
ou nao de
atendimento
biométrico em
determinada Zona
Eleitoral.

As campanhas
publicitarias em
muitas ocasifes

confundem mais o

Criar campanhas com uma

AMPLIAR e} eleitor do que | linguagem mais acessivel e
CONTEUDO DAS Regular esclarece. Usam | esclarecedora, com uso de
DIVULGACOES uma linguagem |uma linguagem simples e
muito técnica, que a | acessivel.
populacdo menos
esclarecida ndo
compreende.
Excelente
E importante manter
a sociedade Atuando de forma imparcial e
informada para que . .
) promovendo elei¢des livres de
fique claro que |, "
Bom . vicios que cologuem em
existe M A
. - cheque a atuacao desta justica
independéncia entre -
R ) especializada.
a instituicao eleitoral
e 0s governantes.
Bom

Bom
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Qual a imagem da
justica Eleitoral? Nés
sabemos o que é a
Justica Eleitoral, mas
a populacdo em
geral ndo sabe. Para
eles a justica
Eleitoral é a urna na
escola e emissao de
titulo. Alids, a urna é

O programa "TRE vai a Escola"
promovido pela EJE-R] é uma
forma de se aproximar da
populacdo. O jovem €é mais

AMPLIAR 0 gIA:C,F"I'EELMA DA JE uranra aextraée:jrgstgg aberto a ideia de inovacdo
CONTEUDO  DAS Ruim P 8 POpulacaoc .. nolégica.  Deveria  ser
= ELEITORAL gue ndo consegue . ;
DIVULGACOES ampliado para dialogar com as
BRASILEIRO entender seus . . 2 .
. Universidades também e, mais
sistemas. A falta de . . .
o uma vez eu repito: é preciso
dialogo com al, . .
. incluir os servidores nessa
sociedade sobre . ~
batalha de informacdes.
esta ferramenta da
democracia, esta
dando forca aos
partidos de ma-fé a
rever 0 processo
eletrénico de
votacao.
Excelente
Bom
A preocupacao exagerada com
a imagem da JE é o aspecto
Bom mais visivel da influéncia
politica sobre esta Justica
Especializada.
Um ponto muito critico da
atuacdo da Justica Eleitoral é a
morosidade e inseguranca
juridica de alguns julgamentos,
que se arrastam por muito
A Justica Eleitoral tempo e provocam cassacOes
de mandatos em curso hd mais
parece explorar bem .
Excelente - de 1, 2 anos, o que transmite
as midias de que|, . AN
C o incerta e uma imagem ruim a
dispde. ~ ;
populacdo. Esses julgamentos
precisam ser mais céleres, pois
a demora causa danos
irreparaveis e gastos publicos
enormes com a organizacao de
eleices suplementares.
todos trabalharem de forma
centralizada ha um
Bom denominador comum
de um bom desempenho
profissional.
Bom
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E necessario estabelecer

Porque traz . . N :
informacées canais de interlocucao efetivos
DIVERSIFICAR 0S5 im orta?wtes sobre | €OM 2 sociedade, em que os
CANAIS ) DE Bom sugs linhas de cidaddos possam efetivamente
COMUNICACAO x contribuir com sugestdes de
atuacéo e 0s . . s
servicos prestados melhoria dos servigos publicos
’ prestados pela justica Eleitoral.
aweusr ol sisTews
CONTEUDO DAS | ELEITORAL Excelente sem ee importante e or?enter(r;\ a populacao so?)re
DIVULGACOES BRASILEIRO pre imp =M 3 populag
essencial. seus direitos
Regular
Bom
Bom
Bom
Bom
Regular
A divulgacdo vem ,
no geral, de cima,
isto é do TSE, sem
levar em
consideracao as
AMPLIAR e} peculiaridades
CONTEUDO DAS Ruim regionais. Um
DIVULGACOES grande equivoco,
pois a justica
Eleitoral ainda néo
atingiu o patamar de
ter  procedimentos
Unico.
Bom
Bom
Atinge o publico alvo | investindo-se na capacitacéo e
Excelente com mais facilidade | valorizacao de seus servidores
e velocidade.
O TSE e os TRE's
estdo presentes nas
redes sociais e a
Excelente maioria cumpre
muito bem o dever
de informar e
rechacar boatos.
AMPLIAR 0 Nao faz uma
CONTEUDO DAS Ruim informacao
DIVULGACOES completa, real
Bom
Bom
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As vezes a|Com a valorizacdo dos seus
divulgacao de | servidores! Somos a linha de
informacbées é um |frente da Justica Eleitoral. Os
pouco confusa. | cidaddos que aqui procuram
Deparamo-nos  em | atendimento deparam-se com
algumas os servidores que "presentam”
oportunidades com a | esta  Jjustica  Especializada.
divulgacao de | Qudao bem atendidos sejam
informacoes ao | estes cidadaos, quao
AMPLIAR (e} publico externo, | fortalecida serd a imagem da
CONTEUDO DAS Ruim antes mesmo de | justica Eleitoral. A valorizacao
DIVULGACOES nés, servidores, que | inclui melhoria das condicdes
atuamos de trabalho, incluindo a
diretamente com o |estrutura fisica e <clima
publico, tomarmos | organizacional. As acles
ciéncia sobre tais|devem ser pautadas na
informacodes. Tal | igualdade entre os servidores,
ocorréncia, por exemplo: H& capacitacdo
demonstra falta de|continuada para servidores da
comunicacao sede em detrimento dos
organizacional. servidores das zonas eleitorais.
Abstendo de requisitar
servidores estaduais e
municipais, principalmente em
Excelente cidades peguenas, a presenca
de servidores do municipio no
cartério em ano de eleicdo
confunde o eleitorado.
Ruim
Bom
Bom
Regular
. Aproximando-se mais da
Acredito que a . . .
L . sociedade, aproximando mais o
justica eleitoral | ~. ~ .
ainda ndo estsd bem C|dadao, ' das . atividades
DIVERSIFICAR 0S5 . . democraticas, estimulando a
CANAIS DE Bom popularizada, - ainda parceria da sociedade

COMUNICACAO

ha um certo
distanciamento
entre esta justica e a
sociedade.

organizada com a justica
eleitoral. Democracia se faz
com cidaddos ativos, nao por
decreto ou meras leis.
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AMPLIAR 0
CONTEUDO DAS
DIVULGACOES

SERVICOS
ELEITORAIS

Ruim

Geralmente 0s
eleitores  procuram
os cartérios sempre
com uma ideia
passada de forma
equivocada; e isso
acontece hd muitos
anos, antes, era
apenas com relacao
ao prazo divulgado
para se realizar
algum
procedimento,
atualmente,
percebemos que as
dividas e as
informacdes
equivocadas s6
aumentaram.

A imagem da Justica Eleitoral é
fortalecida por um
atendimento de exceléncia
junto a populacdo; ou seja,
quanto mais tivermos
condicbes favorecidas para
darmos atencdo a essa
populacdo que nos procura no
balcdo de atendimento, mais a
justica Eleitoral sera
valorizada.

A contrario sensu,
justica cria
complicados de serem
alimentados, que nao
permitem aos seus servidores
nos cartérios operarem com
facilidade, ndo ha condicbes de
se atender a populacdo com
celeridade e eficiéncia.

se essa
sistemas

AUMENTAR 0
ALCANCE DAS
DIVULGACOES
AMPLIAR 0
CONTEUDO DAS
DIVULGACOES

SERVICOS
ELEITORAIS

Bom

A divulgacao de procedimentos
eleitorais, tais como as
demandas dos eleitores que
procuram os cartérios, deveria
ser massificada, inclusive em
anos que nao correspondem a
eleicdes municipais ou gerais.
Com isso, certamente haveria
uma diminuicdo do movimento
nos fechamentos de cadastro.
As consequéncias para o
eleitor que fica sem a quitacado
eleitoral é outro ponto que
merece divulgacao, em
gualquer época.

Excelente

Excelente

Eleicbes realizadas de forma
transparente com utilizacdo da
internet, do exato modo da
Gltima eleicdo.

Excelente

Regular

Com julgamentos mais ageis e
répidos, sem a imensiddo de
recursos que hoje propicia que
as decisfes nunca venham a
ser definitivamente cumpridas.

Excelente
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A essencialidade da
justica Eleitoral na
construcao do
Estado Democratico
de Direito, como

PAPEL DA JE arantidora da
AMPLIAB 0 SISTEMA gemocracia direta . A
CONTEUDO DAS Bom - Transparéncia e eficiéncia.
DIVULGACOES ELEITORAL ou _ indireta
BRASILEIRO representativa, tem
a sua legitimidade
hoje posta em
xeque, assim como
as demais
instituicdes.
Bom
Bom
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TEMA 3 - APROXIMACAO DA JUSTICA ELEITORAL COM A SOCIEDADE

Meta traduzida

Avaliacao

Por qué?

Sugestdes apresentadas

AUMENTO DE
CAMPANHAS QUE
TRAGAM PERCEPCAO
A SOCIEDADE DE
SEU  PAPEL  NA
DEMOCRACIA

Regular

Faltam campanhas e acfes que levam a
populacdo a percepcao do quando seu
voto é importante.

Campanhas que demonstram
para o eleitor o papel de cada
cargo, por exemplo, poderia
ajudar a perceber quando um
candidato promete o que nao
estd na sua area de atuacao.

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Regular

Bom

Bom

Regular

Excelente

Regular

AUMENTO DE
CAMPANHAS  QUE
TRAGAM PERCEPCAO
A SOCIEDADE DE
SEU  PAPEL  NA
DEMOCRACIA

Ruim

Falta de campanhas mais efetivas.

Deixando de gastar milhdes com
agéncias de propaganda
incompetentes.

Bom

Excelente

Regular

Excelente

Excelente

Bom

Regular

Bom

Excelente

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Bom

Excelente

Pois € uma forma da sociedade atuar
diretamente na construcao e
desenvolvimento do pals.

78




-Gestéo Participativa

AUMENTO DE
CAMPANHAS QUE
TRAGAM PERCEPCAQO Reqular Como dito antes, sé existem chamadas | Temos que investir em
A  SOCIEDADE DE 9 para o povo votar de maneira mecéanica. "educacao eleitoral".
SEU PAPEL NA
DEMOCRACIA
Bom
MELHORAR (e} Ndo sdo transparentes e claras as Informacdes nas radios locais
CONTEUDO~ DAS | Ruim informacdes sobre prazos, documentacdes faceboo(l;< etc !
DIVULGACOES e consequéncias. ! '
Regular
Excelente
Com maior divulgacdo de seu
Bom trabalho e atuacdo como dito
acima.
Bom divulgacdo midias digitais
Ruim
Regular
Bom
A populacéo mistura a Justica Eleitoral a
ameto e T e
CAMPANHAS QUE indqe endéncia dos dois a sociedade néao
TRAGAM PERCEPCAO | Regular ~pen . . O mesmo respondido acima.
aceitara como verdade o incentivo ao
DO PAPEL DA voto
JUSTIGA ELEITORAL Portanto, falar em democracia como
estimulo ao voto ndo diz nada ao povo.
MELHORAR (e}
CONTEUDO DAS | Ruim A informacdo ndo é passada com clareza Melhorando a comunicacao.
DIVULGACOES
Bom
Bom
Através de conscientizacdo do
eleitor por meio da midia, de
forma macica.
O eleitor precisa entender como
Bom . .
funciona, de forma resumida,
claro, o processo eleitoral
(eleicao proporcional, voto nulo,
consciente eleitoral, etc)
Bom
Regular
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AUMENTO DE
CAMPANHAS QUE
TRAGAM PERCEPCAO
DO PAPEL DA

JUSTICA ELEITORAL

Ruim

O publico ainda nao reconhece (ou sabe)
gue a missdo da Justica Eleitoral é garantir
que o cidaddo possa exercer sua vontade
através do voto. A populacdo, muitas
vezes, ao chegar em uma zona eleitoral,
confunde justica Eleitoral com partidos ou
politicos. Desse modo, a nossa imagem
ndo estd clara para estes eleitores.

Mais informacao.

Bom
. Acredito que tal atribuicdo ndo é da
Ruim A . ;
competéncia da Justica Eleitoral
Regular
Bom
Excelente
Ruim
Bom
Regular
Excelente
Bom
Excelente
. O tre poderia ser mais ativo
Um bom exemplo foi a propaganda da junto a sociedade e cuidar mais
MELHORAR (0] biometria que ndo deixava clara a falta de Jda sua propaganda. para gue a
CONTEUDO~ DAS | Regular obrigatoriedade, causando muitos linqua epm P ?osse' pde qféc“
DIVULGACOES transtornos, embora essa fosse a intencéao, guag - ~
, compreensao para a populacéo
fazer nimero.
em geral.
Ruim
Bom
Bom
Excelente
Bom
Com maior participacdo de
agentes (juizes e/ou servidores)
Bom . .
em escolas instruindo
adolescentes.
Com maior apoio da
Excelente | Por causa da dedicacao dos servidores Administracéo e melhor
divulgacao midiatica.
sevto o Al i
CAMPANHAS QUE gaixo incapaz de assimilar e compreender
TRAGAM PERCEPCAO | Ruim ), INcapaz : preend
as informacbes divulgadas. A Justica
DO PAPEL DA Eleitoral é confundida como parte de um
JUSTICA ELEITORAL o P ~
grupo politico que faz parte da corrupcao.
Ruim
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Videos com informacgbes na
Bom .
internet
E preciso explicar ao eleitor
como funciona o voto. Por
exemplo, ninguém  entende
como um candidato que teve a
preferéncia  popular, obteve
AUMENTO DE muitos votos, ndo consegue uma
CAMPANHAS QUE cadeira e outro que teve uma
EXPLIQUEM (e} votacdo inexpressiva chega 4.
FUNCIONAMENTO Regular | Falta foco. Ao saber como funciona o voto o
ELEITORAL E OS eleitor poderd fazer melhor uso
DIFERENTES PAPEIS dele. Hoje, sente-se enganado
porque ndo entende o d&bvio.
Cabe a Justica Eleitoral ter
propagandas eficazes que
efetivamente expliguem tudo
isso.
Excelente
Excelente
O préprio cenario politico desestimula a
participacio da sociedade. E necessario
AUMENTO DE faze{er com que o eleitor acrec:iite que a J!E
estd a seu lado e que ele precisa contribuir | Com campanhas demonstrando
CAMPANHAS QUE . T ;
EXPLIQUEM 0 denunciando fraudes, compra de votos, |a dISt’In.(;aO entre ‘regimes
Regular | boca-de-urna. democraticos e ditaduras,
FUNCIONAMENTO . . .
ELEITORAL E  OS No entaqto, nos seryldores, no momento enfatizando-se as _vantagens do
DIFERENTES PAPEIS do atendimento, estlmulamos os eleitores | nosso processo eleitoral.
a votarem  conscientemente. Como
consequéncia, conquistamos 100% de
mesarios voluntarios.
AUMENTO DE A populacdo carece de informacao sobre o
CAMPANHAS QUE processo eleitoral. Deveria haver maior
EXPLIQUEM (0] Regular esclarecimento sobre as consequéncias | Palestras em escolas <]
FUNCIONAMENTO dos votos em branco e nulo para o |universidades.
ELEITORAL E OS resultado das eleicdes, fomentando maior
DIFERENTES PAPEIS participacao dos eleitores.
AUMENTO DE
CAMPANHAS QUE Campanhas permanentes e mais
TRAGAM PERCEPCAO Regular Aumentaram as campanhas para | educativas, nao se restringindo a
A SOCIEDADE DE conscientizagdo do voto epoca de fechamento do
SEU PAPEL NA cadastro
DEMOCRACIA
Bom
Incentivar projetos como o
"mesério voluntério" e "aulas de
cidadania", como o Projeto
Bom Eleitor do Futuro e TRE vai a
Escola do TRE-R}, que sdo
formadores dos atuais cidadaos
e dos futuros eleitores.
Excelente
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Bom
Com um maior apoio e suporte
efetivo (financeiro e com pessoal
) o . ara atuar nas agdes) a projetos
H& poucas acles neste sentido. P : > ac Z proj
M . = = . que visem a divulgacao do papel
As acOes de divulgacao nao deveriam se . .
N . . . da Justica Eleitoral e que
restringir a anos eleitorais, pois o trabalho . L ~
S : . estimulem a participacdo da
de conscientizacdo deveria ser continuo. . .
. . . sociedade no processo eleitoral.
O préprio Projeto Eleitor do Futuro e TRE ; ~ .
Y . N . Falta estimulo e acdes efetivas
Regular |Vai a Escola ainda sao muito pouco . .
. . . A para gue mais servidores de
realizados diante da importancia de se )
. . - x . todas as areas do TRE
incentivas a participacao da sociedade no . .
. participem de projetos com essa
processo eleitoral. Entendo que o TRE finalidade
deveria valorizar e dar maior suporte a N
: Promover ac¢les que mostrem de
projetos como esses. . .
forma mais clara ao eleitor como
ele pode acompanhar o mandato
de seu candidato.
Excelente
Enquanto a sociedade nao perceber
honestidade, moralidade, espiritoc de |Por emenda constitucional que
RuIM coletividade, vontade de trabalhar pelo |preveja a pena de morte para
povo, etc. nos candidatos, ndo hd nada |crimes de corrupcdo praticados
que a justica eleitoral possa fazer para | por agentes politicos.
incentivar o eleitor.
A justica Eleitoral deveria exercer um
papel educativo para atingir tal objetivo.
Propagandas institucionais durante anos
NAO eleitorais esclarecendo nosso povo
. tdo carente de informacgdes. As pessoas . .
Ruim - . Respondido acima.
nao sabem o que é voto em branco e nulo,
o que ¢é eleicdo proporcional ou
majoritaria, desconhecem o Dbasico.
Como pode haver participacdo ampla sem
conhecimento?
Bom
}d respondido & em cima. Se puser os
ladrdes de colarinho branco na cadeia, ndo
Ruim haverd necessidade de divulgar NADA. As | Prejudicada.
pessoas votardo com prazer. Nao estariam
pedindo a volta da DITADURA.
As pessoas precisam entender que no
Bom Sistema Democratico é com participacdo e

engajamento que exercemos
direitos de forma plena.

nossos
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Ninguém muda o mundo sozinho, as . .
~ . A Justica Eleitoral pode propor o
mudangas sao conseguéncias de
A L debate sobre todas as suas
organizacdes sociais debatendo e lutando, e
. . atribuicoes, chamar as
as propagandas da Jjustica Eleitoral N . . .
. . N organizacdes sociais - inclusive
Regular |incentivam apenas a votacao, individual. . -
o as populares - a participarem,
Mas a democracia nao se resume ao voto | % N .
. = . . ndao se detendo a partidos
de cada cidadao, democracia € movimento . L
S politicos, OAB, associacbes de
constante, debate, embate de ideias, luta .
C magistrados e promotores.
por direitos.
Melhorandoe o nUmero de
Bom . . .
servidores nas zonas eleitorais.
Porgue normalmente as campanhas da
Justica Eleitoral s&o veiculadas através da | Com acles mais diretas focadas
televisdo, que nem sempre atinge de|as criancas e adolescentes, tais
Regular |maneira satisfatéria as criancas e |como trabalhos e palestras
adolescentes, que constituem uma das |realizados  diretamente nas
parcelas mais importantes da Sociedade a | Escolas e Universidades.
serem conscientizadas nesse sentido.
Bom
RuIM Ndo é a justica eleitoral que tem que |Estruturando as Zonas e A SEDE
promover tal participacéo. dos tribunais
Bom
Excelente
Porque admite, a fim de atender a TR
e Mantendo-se como instituicao
aumento de dados estatisticos . = o
. T - tecnica e nao politica e ao sabor
Ruim biométricos, exigidos pelo tse, . o ~
. de vaidades das administracdes
alargamento de entendimentos e .
. = . . e subordinados a dados
legislacao eleitoral vigente
Regular Ver resposta anterior. Ver resposta anterior.
Bom
Regular
Bom
Bom
Excelente
Bom
Porque usa uma linguagem clara e de
Excelente | entendimento por todos, principalmente os Mantendo sempre uma
. ' OUVIDORIA atuante.
menos esclarecidos culturalmente.
Bom
Excelente
Bom
Regular
Bom
Bom
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Bom
Ruim
Bom
Bom
Bom
Aumento da forca de trabalho,
. s melhor planejamento da
Falta esclarecimento ao publico sobre a s p . N
= S . L Administracao Superior quanto a
atuacao da justica eleitoral. O publico em L L .
= S . . | atividade primaria da Justica
geral ndo sabe que a justica eleitoral é . h
. h Eleitoral e esclarecimento
. responsavel pelo julgamento dos N ~ P
Ruim . . ; quanto a atuacao dos o6rgaos
processos eleitorais contra candidatos e |, . .
P ~ ~ _ | julgadores, dando carater efetivo
agentes politicos e sua repercussao. Nao er N . x .
2 . ~ ) . e pratico a legislagao eleitoral,
ha uma divulgacao eficaz, em um nivelem | . = " »
. A . diminuindo a sensacao de
que haja um maior entendimento. . . . :
impunidade que é sentida pela
sociedade.
Ruim
Regular
Bom
Regular Muito boa no que se propbe porém, |Promovendo a credibilidade do
incompleta. processo eleitoral
Bom
Bom
Bom
Por meio de programas e acdes
de esclarecimento sobre o seu
papel e sobre a importancia do
~ . . . | voto de forma continuada e
Porque as acles de incentivo a|_; ;
L N . . alinhada nacionalmente,
participacao dos cidadaos no processo | . . M . .
Regular o . inclusive nos anos nao eleitorais,
democrédtico somente sao intensamente . .
. - . . por meio de parcerias com
difundidas nos anos eleitorais. N :
instituicoes de ensino,
organizacdes publicas e privadas
e com apoio dos veiculos de
comunicacao.
. e . Dando maior publicidade aos
Ruim Nada é feito a respeito . P
atos praticados
Bom
Aprimorar a divulgacdo das
Observo gue a justica Eleitoral ainda nao | informacdes atinentes ao
consegue deixar claro ao brasileiro a|processo eleitoral e ao exercicio
importéancia do processo democratico e de | da cidadania. Estabelecer
Bom como o cidadao pode participar desse |debates sobre a matéria
processo, exercendo o seu papel de|eleitoral. Esclarecer ao povo
detentor do poder estabelecido no artigo | brasileiro os seus direitos como
1¢ da Constituigdo Federal. cidaddo e as ferramentas para
exercer esses direitos.
Bom as propagandas ao atrativas fortalecendo as campanhas
Excelente
Bom
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Regular
Bom
Programas como o "Eleitor do Futuro" séo
fundamentais para se atingir esse objetivo,
Regular |mas, por serem de adesdo voluntéria,
requerem servidores motivados para sua
execucao.
. . . Nao aceitacdo de qualquer regra
A justica Eleitoral tenta criar e fortalecer a CN q q 9
: . ~_ |de exclusao de filiados e
necessidade de se buscar a participacao . . o
s o i : apoiadores dos partidos politicos
democrética, mas é dificil com a lista de
Excelente . . . nos seus regulamentos e
candidatos oferecida pelos partidos
. . estatutos e, talvez, sequer
politicos e suas regras internas de o\ .
L ~ S aceita-los o0 registro desses
participacao partidaria. .
partidos.
Bom
Bom
Bom
Ainda existe confusdo na imagem da|Mensagens claras, simples e
Bom justica Eleitoral. O processo tem que ficar | diretas. Tipo "somos a
mais claro que ndo é um processo politico | ferramenta, o resultado é de
e sim administrativo. livre escolha".
Esclarecendo a populacao sobre
. . o funcionamento do processo
Porque a sociedade nao entende . N
. eleitoral, no que se refere as
Regular | plenamente como funciona o processo - . .
. eleicdes  proporcionais, voto
eleitoral.
nulo, branco, etc
(conscientizacao)
Falta de agilidade no julgamento de
matérias urgentes ue implicam L .
. 9 q mp Tornando-a mais célere, efetiva
Regular | diretamente no resultado das eleicbes, e, | . ;
) . N = e imparcial
também devido a sensacao de falta de
credibilidade em certos julgamentos.
Bom
Regular
Bom
Ha extrema necessidade de
transparéncia da Administracao
superior. As decisfes sé&o
tomadas, em sua grande
. . maioria, por critérios legais, sem
Especialmente, no Estado do Rio de P 9
. . . . P . atentar para a questac humana
janeiro, o clima organizacional, estd muito .
. . gue envolve os servidores. O
aquém do ideal. O processo de . .
. . processo de dimensionamento
Ruim rezoneamento, e especialmente o]
! . da forca de trabalho afetou
processo de dimensionamento da forca de . =
. . sobremaneira a questao
trabalho, desmotivou por demais os . .
. emocional dos servidores.
servidores. . . . .
Assim, o respeito ao servidor é
fundamental, pois a sua falta
certamente impacta a
participacao da instituicdo no
processo eleitoral.
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Bom
Bom
Para os mesérios, por exemplo, poderia
Ruim haver uma oferta de bolsa em algum | Resposta acima.
curso...ou desconto ....
incentivar mais a atuacao da
sociedade de forma a participar
Regular .
das medidas tomadas pelos
eleitos.
Excelente
Regular
Regular
Regular
Regular
ampliando o acesso a justica
eleitoral nas empresas, escolas,
Ruim pouca abrangéncia na populacéo universidades, bairros  mais
populosos, espacos com maior
circulacao popular
Regular
Regular | A atuacao ndo é suficiente ao meu ver.
Bom
Bom
Bom
Sabe quem pode incentivar bastante? No .
. . . Tratando o servidor das zonas
. atendimento ao eleitor, no treinamento de . . .
Ruim P , . eleitorais com respeito e
mesarios etc? E o servidor da zona| ;. .
; . . . dignidade.
eleitoral quando esta saudével e motivado.
Bom
Bom
Bom
Ruim
Excelente
Porque vé o eleitor brasileiro como cidadao
de primeiro mundo. Aqui, infelizmente, a
. maioria é da linha de fazer o mais facil, o
Ruim P .
que da menos trabalho, se lixando para o
gue é o correto e o chato é o que segue e
exige o cumprimento da Lei
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A atuacéo é excelente; os resultados das . , .
T = . Reduzir o numero de Ileis,
eleicbes sao fornecidos em curto espaco o .
. normas, resolugdes, aprimorar
de tempo. A pergunta se limita ao . o
. . o M . pela simplificagao do processo e
incentivar a participacdo ?! Incentivar . .
Excelente ~ . - . do procedimento eleitoral. A
talvez néo seja necessario, a Justica :
. o L . complexidade pode ser um fator
Eleitoral j& participa ativamente em todas . "
; de inseguranca para pessoas "de
as fases do processo eleitoral e, em alguns N .
. bem" se candidatarem.
casos, além deste.
Bom
Excelente
Bom
Excelente
H& que se fazer uma propaganda urgente
sobre a importdncia do voto e
esclarecimentos sobre o voto nulo.
A populacdo estd muito sem esperancas. | Intensificacdo de propagandas
Ruim S6 vemos eleitores dizerem que ndo vdo | com informacbes objetivas nos
comparecer para votar ou que vao votar | meios de comunicacao e redes
nulo. sociais.
As redes sociais passam informacoes
equivocadas sobre a Justica Eleitoral e o
voto, e as pessoas acreditam.
Pelo fato de ter aumentado o percentual
Excelente | da participacéo feminina para concorrer a
cargos eletivos.
Disseminacao da utilizacdo das
Urnas Eletrénicas pela sociedade
Regular com participacao em eleigdes
diversas aproximando a Justica
Eleitoral da sociedade.
Mais insercdo nas radios e TV.
De forma clara, objetiva e séria.
O modelo usado sempre como
teatralizacéo de desenhos em
forma de clip com forré parece
mais divulgacdo de musica do
Ruim Muito pouco divulgado. cantor Wesley Safadao.
Definitivamente ndo passa a
seriedade que 0s temas
merecem. Inclusive, o TSE tenta
até criar certos jargbes gue no
final acabam virando piadas nas
redes sociais.
Deixar que o proprio regional
Os incentivos sao minimos. Meséarios tem |faca suas campanhas de
Reqular | Pouca valoracdo. O Eleitora geral ndo é |esclarecimentos, aumentar o
9 esclarecido devidamente sobre a |valor vale refeicdo mesérios,
importancia do voto. promover mais o programa TRE
vai a Escola.
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Regular

A Justica Eleitoral iniciou projetos
interessantes que podem impulsionar a
participacao da sociedade no processo
eleitoral como projeto Eleitor do futuro,
chamado nacional aos mesérios
voluntérios, propagandas sobre
participacao do eleitor - como agente fiscal
de propaganda eleitoral, chamamento as
mulheres para a participacdo no mundo
politico.

Antes, porém, serd necessério atuar de
forma mais presente na
fiscalizacao/sancionamento ao abuso do
poder econ6mico e politico, que
desequilibra a concorréncia entre os
candidatos , para que ao final, com mais
crédito, poder implementar mais
programas e acdes.

Formando equipes, capacitando
servidores, oferecendo
condicles de trabalho,
disponibilizando ferramentas
para a efetivacéo dessa
estratégia. Ha necessidade de
carros, gasolina, pessoal, para
apés, investir em programas,
propagandas.

Bom

Excelente

Bom

Bom

Bom

Ruim

Com propagandas na TV sem sentindo e
entulhando cartazes informativo nos
cartérios € pouco. Falta criatividade. E
tratando do processo eleitoral em si, a
justica  Eleitoral n&o aparece como
promotora da igualdade entres os
candidatos, mas simplesmente como
carimbadora dos procedimentos postos
pelos partidos mais fortes.

A missao de fazer os eleitores
irem as urnas, no meu ponto de
vista, é dos partidos e suas
militancias. Mas, como fazer a
sociedade se engajar mais no
programa de mesario
voluntério? E preciso tornar mais
atrativa essa funcdo, por
exemplo, impondo que os
CONCuUrsos publico exijam
determinada ndmero de
convocacdes. Ou internamente,
que seja permitido o servidor
utilizar o trabalho de meséario
para promocao e progressao.

Bom

Regular

atuacdo é restrita a propagandas na TV
sobre determinados assuntos e a
atividades da EJE, que sao muito limitadas.
E preciso reconhecer que todas zonas
eleitorais possuem um papel fundamental
na instrucdo dos eleitores e é necessario
pensar em mecanismos para valorizar e
incrementar essa atuacao

Trabalhos frequentes na
comunidade vinculada a area de
abrangéncia das zonas;
trabalhos didrios com cada
eleitor que comparece a zona
eleitoral (distribuicdo de material
ou exibicdo de videos curtos
com licbes sobre democracia e
cidadania, por exemplo)

Regular
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Bom

A Justica Eleitoral pode se engajar melhor
na aproximacao com o0s anseios sociais por
reformas na politica, identificando e
propondo melhorias. Essa postura
agigantaria sua importadncia  social,
retirando-a de um papel passivo de
repeticao de procedimentos do status quo.

A Justica Eleitoral zela pela democracia,
ndo pode se reduzir a um érgéao realizador
de eleicbées. A democracia exige exercicio
didrio, portanto, é preciso que a Justica
Eleitoral esteja preparada para recepcionar
outras manifestacbes populares mais
frequentes, que ndo s6 o voto, tdo
ocasional. A Justica Eleitoral detém
competéncia para investigar e realizar
estudos em favor do Estado Democrético
de Direito.

Aumentando a  proatividade
institucional, aproximando-se
dos anseios de mudanca da
populacéo.

Abrindo maiores possibilidades e
incentivos para que 0s
servidores realizem cursos e
estudos, especialmente em
temas ligados a democracia,
estado democratico de direito, a
fim de produzir conhecimento
nessa area, pois, sem esse
cuidado, toda experiéncia
acumulada com processos e
logistica dos pleitos se encerra
em uma mera praxe; ndo se
transforma em valioso
conhecimento de interesse
publico.

Bom

Havendo sempre o interesse de
melhorar total aperfeicoamento.

Regular

Ainda hd grande confusdo sobre o papel
da justica eleitoral , fundamentalmente no
que diz respeito a responsabilidade sobre
os politicos eleitos

através de acdes de cidadania e
campanhas direcionadas a
melhor formacdo e informacao
dos eleitores

Regular

A interlocucdo com a sociedade pode e
deve ser aprimorada. Ha necessidade de
uma comunicacdo reciproca entre a Justica
Eleitoral e a sociedade, abrangendo o
maior nimero de setores sociais possiveis.

Realizacdo de audiéncias,
consultas publicas etc. sobre
temas da Justica Eleitoral que
envolvam prestacao de servicos
publicos.

Bom

Novamente, dando um carater
de maior transparéncia, com
producao de informacao e
criacdo de canais didaticos.

Regular

Bom

Bom

Regular

Bom

Excelente

Bom

Bom

Bom

Excelente

Fortalece a conscientizacdo dos eleitores
na escolha dos melhores candidatos.

Com investimentos em
tecnologia e capacitacdo dos
servidores.

Bom
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Bom

Bom

Excelente

Ruim

A Justica Eleitoral incentiva a ampla
participacdo dos eleitores no processo
eleitoral. Contudo, tal incentivo esbarra na
falta de servidores e de estrutura fisica.

Como exemplo, cito 0
fechamento do cadastro
eleitoral: Trabalhamos de
novembro a maio dos anos
pares, mas grande parte dos
eleitores  sempre  procuram
resolver suas pendéncias
eleitorais nos dias que
antecedem aqueles 150 antes
das eleicbes. Ocorre que o
atendimento deveria continuar
da mesma forma de sempre,
com agendamentos, sem
sobrecarregar os servidores, a
ndo ser que se altere a estrutura
ora existente em virtude do
aumento da demanda. Assim,
todos os eleitores passariam a
se organizar e nao deixarao para
resolver tudo nos Ultimos dias.

Ruim

na linha da dltima resposta, a participacéo
em exercicio superior de cidadania passa
por manter a Justica Eleitoral totalmente
imparcial e a presenca de servidores do
municipio e utilizacdo de carros do
municipios e do Estado em pleitos
confunde o eleitor.

respondida acima.

Regular

Bom

Regular

Bom

Bom

Ha uma certa dificuldade ou desestimulo a
participacao cidada no processo eleitoral.

Ampliacdo de convénios do TRE
com organizacbes sociais e
outras instituicbes publicas e
privadas, como faculdades,
ONG's, empresas, etc.
Ampliar campanhas de estimulos
a2 participacdo cidadd nos
processos eleitorais.
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Regular

Creio que deveria haver alguma forma de
amparar os funciondrios que prestam
servicos a nossa justica como mesérios; no
momento de gozar os dias de folgas a que
fazem jus, eles encontram resisténcia dos
empregadores.

Como é dificil a Justica Eleitoral
atuar na conscientizacdo de
empregadores, talvez uma
intensificagdo nas  parcerias
junto as faculdades,
aumentando, por exemplo, o
ndmero de horas
complementares para o trabalho
como mesério voluntério.
Nas escolas, sugiro como
pedagoga que, como é dificil
disponibilizar servidores para
atenderem as escolas, a Justica
Eleitoral poderia tentar viabilizar
cartilhas educativas para
criangas e adolescentes, fazendo
uma parceria com as escolas
para aulas-passeios em algum
local do nosso Tribunal,
especialmente preparado para
esse fim, como por exemplo no
Museu da Justica Eleitoral,
favorecendo uma  excelente
experiéncia para os estudantes,
demonstrando, num laboratério,
como funciona o mecanismo de
montagem das eleicoes,
inseminacao, votacdo,
processamento, etc, de forma
interativa, despertando interesse
do estudante.

Regular

Acredito que por conta de falta de
infraestrutura muitas vezes deixamos de
participar de eventos locais onde a
cidadania é promovida.

Excelente

Bom

Bom
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Regular

(repito) A meu ver os espacos destinados a
informacdo dos eleitores é mal utilizado
pela Justica Eleitoral com chamadas
desconexas e com linguajar pouco
acessivel a esmagadora maioria da
populacéo.

Ndo é com propagandas em
época de eleicdo que se
estimulard a participacdo do
cidaddo nos processos eleitorais,
mas sim com investimento
macico em educacdo de base
onde a crianca forma sua
personalidade, fixa o que é certo
ou errado e age de confirmidade
com esses parametros morais e
éticos pelo restante de suas
vidas. Assim fazendo n&do apenas
ndo aceitard eleicdo de pessoas
despreparadas e com objetivos
menos nobres como, também,
se estimulard a participacdo da
vida politica e publica rompendo
uma histéria que que j& dura
mais de 500 anos no Brasil na
gual poucas familias exercem
todos os poderes em partidos
politicos acabam por determinar
0s rumos das cidades, estados e
do préprio pais.

Excelente

Excelente

Somo hoje um dos principais marcos da
democracia e legitimidade do Poder.

Transparéncia e eficiéncia.

Bom

Bom

Com um Judiciario independente,
gue nao se vende vendido para
politicos corruptos, nem transige
com o trafico de influéncia.
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TEMA 4 - FORTALECER AS POLITICAS SOCIOAMBIENTAIS

Meta traduzida

Avaliagdo

Por qué?

Sugestdes apresentadas

Criacdo de um selo Qualidade de
Vida na Justica Eleitoral, onde seriam
premiados os melhores indicadores
de Clima de todos os TREs em um
evento anual, com apresentacdo das

MELHORIA DA Analisando a Jjustica Eleitoral, como melhores Faticas
QUALIDADE DE VIDA . um todo, percebo que ndo existe uma I P :
Ruim - . Criacdo de um mecanismo no
MELHORIA DA politica de compras sustentdveis e de orcamento. de forma gue os TRES
SUSTENTABILIDADE qualidade de vida no trabalho. ¢ g q
que obtiverem 0s melhores
resultados medidos no PLS JUD
tenham uma verba garantida para o
uso em acodes/programas/projetos de
Qualidade de Vida.
Regular
Bom
Excelente
Bom
Bom
Ruim
AS medidas tomadas sao pouco
Regular .
efetivas.
Bom
Ainda hd muitos gastos que poderiam
REDUCAO DE ser S.UprImI.dOS, de;sde o] TerunaI
Regular | Superior Eleitoral até os TREs. E uma
CUSTOS S . ! . s
justica muito dispendiosa. Varios
contratos poderiam ser reduzidos.
Ruim
Ruim
MELHORIA DA RuIm O rezoneamento irresponsavel foi um Ouvindo e respeitando os servidores
QUALIDADE DE VIDA exemplo. p '
Bom
Excelente
Regular
Excelente
Bom
Bom
Bom
Regular
Excelente
Excelente
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Ainda se vé aquisi¢do de produtos que
nao tem tanta utilidade e/ou aquisicao

MELHORIA DA de produtos de baixa qualidade.
QUALIDADE DE VIDA
MELHORIA DA | Ruim Pela qualidade dos cartérios eleitorais
QUALIDADE DE e pelas medidas adotadas
MATERIAIS recentemente, vé-se que qualidade de
vida no ambiente de trabalho ndo é o
forte do TRE.
Bom
Bom
Bom
Bom
Por ser uma contribuicdo ao
desenvolvimento sustentavel 2]
econdmico, e, também, por incentivar
Excelente .
os servidores a estender essas
praticas a sua vida privada, caso ndo a
tenham ainda.
Isso é o caminho que o mundo vem
Bom seguindo. Temos que agir assim para | Com estudos.
o0 mundo continuar a ter recursos.
Bom
Bom sem comentarios sem comentarios
Bom
Excelente
Maior rigor ndo sé da fiscalizacdo dos
Excelente ga;tos, = C°T“° modlflcggao .na Na forma dita acima.
legislacao eleitoral no que diz respeito
as prestacdes de contas.
Bom
Ruim
Bom
Excelente

94




-Gestéo Participativa

Na minha opinido deixar de fornecer
algo falando em uso racional ndo é a
verdade.

Hoje atendemos os eleitores muito
préximos fisicamente. Varias vezes
temos que segurar nas maos para

Ruim ajudar a coletar as digitais. Mas n&o | Conforme acima.
recebemos luvas. Se quisermos temos
que compra-las. Ndo considero isso
pratica sustentavel!
Falta vontade administrativa para que
os trabalhos  sigam realmente
embasados.

Regular

Bom

Excelente

Regular

Bom

Regular

Regular

Bom
Tais medidas ainda estdo em escala

Regular . .
muito reduzida.

Ruim isso nao existe em todos os locais do
TRE-R]J

Bom

Excelente

Ruim

Bom

MELHORIA DA Ruim Baixo indice de reaproveitamento de
SUSTENTABILIDADE materiais reciclaveis

Excelente

Regular

Excelente
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Néo é possivel falar em
sustentabilidade e bom uso de
} recursos com o0s materiais que
REDUCAO DE recebemos para as eleicbes. Muito,
CUSTOS mas muito material que ndo é
MELHORIA DA | Ruim solicitado, e de qualidade, na maioria | Com uma gestdo melhor.
QUALIDADE DOS das vezes, questionavel. Ndo entendo
MATERIAIS para que servem o0s questiondrios
sobre materiais se estes nao sao
elevados em conta no momento de
compra e distribuigao.
Regular
Regular
Bom
Regular
Bom
Regular
= As politicas de contencdo de gastos | Democratizando as medidas, ou seja,
REDUCAO DE PR = = L .
CUSTOS Regular publicos ndao estao atingindo a |validando-as para todos os setores e
magistratura como deveriam. nao apenas para o escalao inferior.
Bom
Ruim
Reduzindo o nUmero impressos,
limitando drasticamente os pedidos
Excelente e - ~
de copos de plastico e instalagao de
secadores de mdo com ventilacao
Melhorou muito mas ainda recebemos | E preciso aprofundar os estudos
vEsORA DA e e e | Sarcas e oseone:
QUALIDADE DE | Regular al . P quiri para g P
apaga!ll Isto é, depois de alguns |aproveitar peculiaridades de bons
MATERIAIS N . . X
meses vocé descobre que o seu|materiais na hora de publicar o edital
trabalho apenas desapareceu!! de compra.
Excelente
Excelente
O mobilidrio ndo oferece ergonometria AQuisicio de mobiligrio e
MELHORIA DA para servidores e eleitores, quisic .
Regular equipamento adequados, planejados

QUALIDADE DE VIDA

notadamente no que tange a coleta
biométrica.

por profissionais capacitados.
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Cartérios da Baixada Fluminense e do
interior demandam maior atencao do

TRE, principalmente em relacdo a
MELHORIA DA Reqular adequacdo dos espacos fisicos para o | Priorizar o) atendimento das
QUALIDADE DE VIDA 9 exercicio das atividades. Na 27a. ZE, | demandas dos cartérios eleitorais.
por  exemplo, o] sistema de
refrigeracdo é precéario e insuficiente,
principalmente, durante o verao.
REDUCAO DE Ruim Ainda acho a justica Eleitoral muito
CUSTOS cara aos contribuintes
Eu acho que o sistema operacional
; padréao deveria ser o linux, por ser|Eu acho que o sistema operacional
REDUCAO DE gratuito, de cddigo aberto e mais | padrao deveria ser o linux, que é de
Bom . .
CUSTOS seguro. cédigo aberto, mais seguro e
O windows sé seria usado nos casos | gratuito.
imprescindiveis.
Regular
Bom
Bom
O TRE-R] adota excelentes medidas .
. . Promover de forma efetiva, com
para garantir o aperfeicoamento da . o M -
. P apoio da alta Administracdo, acoes
qualidade do gasto publico, do uso . .
. . de qualidade de vida no trabalho,
racional de recursos naturais e do ; S
. S tais como ginastica laboral e outras.
fortalecimento da politica de compras Abrif um _espaco Dpara ouvir as
MELHORIA DA Bom sustentaveis. sugestdes dospsegrvidgres é um bom
QUALIDADE DE VIDA Entretanto, com relacdo a qualidade 9 ; ~
. ) comecgo. Muitas vezes, ac¢les que
de vida no ambiente de trabalho, | . . :
. - ~ | visem promover a qualidade de vida
considero que as acbes sao
. . . . no trabalho requerem pouco gasto e
praticamente inexistentes ou muito . .
P trazem muito retorno para o servidor
incipientes, com pouco respaldo da 6 para a organizacio
Administracdo. P 9 6ao-
Excelente
Nao. ha  higiene  (qualidade .de Magistrados e Promotores deveriam
= ambiente de trabalho) em muitos ; ~ :
REDUCAO DE s . . = X abrir mao - em nome da moralidade
cartérios eleitorais. Ndo ha mesas e . -
CUSTOS RuIM cadeiras para todos. n3o ha espaco | € da qualidade do gasto publico - de
MELHORIA DA ara circurl)a 50 néo’hé acessibiligage infames  verbas  "indenizatérias"
QUALIDADE DE VIDA P 1630, = . . como as previstas para moradia e
para o eleitor, ndo ha respeito pelo M )
. educacao dos filhos.
servidor.
Bom T,aI. preocupacao vem Icres.cendo nos Estamos no caminho certo, creio.
Gltimos tempos, e isso & muito bom.
Bom
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REDUCAO DE Ruim Estdo discutindo o sexo dos anjos Nao fazendo nada. S6 se esta
CUSTOS Jos. gastando dinheiro.
Excelente
Afirmei acima, repito com outras
REDUCAO DE H& de ser ampliado o debate do que é pa!ayras, a JuTc't'ga Eleitoral nao €
; s oniciente, precisa bastante ouvir as
CUSTOS Regular aperfeicoamento de gasto publico, de organizagdes sociais a respeito de si
MELHORIA DA 9 uso racional de recursos naturais e mgsma ¢ recisamosp e
SUSTENTABILIDADE muito mais. a,  pree o aue
organizagdes sociais debatam junto a
justica Eleitoral o papel dessa justica.
Ndo adianta fazer uso racional de
recurso impondo ao servidor ter que
MELHORIA DAl oo | (e O e s quantidade
QUALIDADE DE VIDA ' a quantigade
mensal de copos descartdveis é
insuficiente para tal (mesmo os
servidores usando caneca de louca).
A qualidade de vida no ambiente de
MELHORIA DA Bom trg:silhglmeﬂrtzasa nso(?sr m%;?t?r?:s' Melhorando as condicdes de
QUALIDADE DE VIDA principa . trabalhos nos Cartérios Eleitorais.
Eleitorais, que constituem a base da
justica Eleitoral.
Bom
p S6 vejo acbes que aumentam os|O TRE foi criado para fazer Eleicdo e
REDUCAO DE . : . . :
Ruim gastos.0 documento unico é uma |julga-las. Tem que parar de inventar
CUSTOS ! R
delas, desvio de finalidade. moda.
Bom
Excelente
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A justica eleitoral ndo é autosuficiente.
Depende das prefeituras em quase
tudo: aluguel de imovel, pagamento
de luz, requisicdo de servidores.
Relacdo perversa e perigosa. Deveria

A forma como a justica eleitoral esta
constituida nos dias de hoje, ruiu e
em todos os seus quesitos. Deveria
ser pensada de outra forma e ser
constituida de outra maneira. Ha
muito tempo atrds, o procurador de

REDUCAO DE . ser efetivamente uma justica federal, Justica, . b|§caya .dlvulgou estudo
Ruim P sobre a justica eleitoral e comprovou
CUSTOS ser abarcada pela justica federal, com e A
L : a sua ineficiéncia frente aos seus
0s juizes federais e mp federal. E atuar . . ;
e gastos, que a época consumia 1 bi,
nas sedes dos trf's tao somente e nas ~ .
~ L . em ano nao eleitoral e por ano e
secdes federais ja existentes, para ser . . =
: - . P sugeriu a sua dissolugdo, sendo
isenta. N&o deveria ser hibrida e T
L . abarcada pela justica federal.
aceitar juizes e mpe estaduais. P LT
Seriamos um braco da justica federal
com infraestrutura da justica federal.
Apesar de grande avanco nas|Com disponibilizacdo de pequeno
questdes ambientais (se fosse apenas | suprimento de fundos para utilizacdo
MELHORIA DA Reqular | &5%€ tépico classificaria como | pelos  Cartérios Eleitorais com
QUALIDADE DE VIDA 9 "excelente"), muitos locais  de | prestacao de contas anuais,
trabalhos necessitam de uma melhor | objetivando pequenas reformas e
infra-estrutura e conservagao. manutencdo do mobilidrio.
Excelente
Regular
Bom
Bom
Excelente
Bom
Porque acompanho os informes que
sao repassados aos servidores e as . . -
o . Ouvindo os servidores e o sindicato
Bom decisbes em geral, especialmente :
. x da categoria.
quando cuida de remocao dos
colaboradores.
Regular
Bom
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MELHORIA DA

A maioria dessas medidas sé funciona
na Sede da Justica Eleitoral. As Zonas
Eleitorais do interior praticamente nao
sao abrangidas neste processo e nao
tém qualidade de vida no ambiente de

E preciso ter consciéncia de que a
justica Eleitoral abrange todo o
Estado e, por isso, deve dar a todas
as suas unidades a mesma atencdo e

QUALIDADE DE VIDA | R89URT | o halho. Ocupam prédios precérios, | C4idado.  Infelizmente, as Zonas
- Eleitorais mais distantes da Sede
sem seguranca ou acessibilidade, mal . ~ .
. Ja muitas vezes sdo esquecidas pela
localizados e com péssimas o = .
. ~ ; administracao e seus pleitos
instalacbes para seus servidores e M .
P raramente sao atendidos.
publico em geral.
Ruim
Regular
Bom
Rotina de trabalho que faz mal a
MELHORIA DA Reqular salide: LER, problema de coluna -|Gindstica Laboral, Curso sobre
QUALIDADE DE VIDA 9 postura, equipamentos como cadeiras | postura, Alongamento, etc
apropriadas, apoio para o0s pés,
Ruim
Regular
Bom
Devem lembrar que a Justica Eleitoral
Ndo vejo acbes para melhoria da|ndo é s6 a sede, mas também as
MELHORIA DA . . . R . .
Regular |qualidade de vida no ambiente de |Zonas Eleitorais, que se localizam
QUALIDADE DE VIDA . . .
trabalho. nos mais diferentes locais, com
realidade e necessidades distintas.
Bom
Ruim
Regular
Bom
Temos um corpo funcional de
excelente qualidade, poderiamos
Bom Toda iniciativa nesse sentido é|entdo consultar a totalidade dos
louvavel. servidores para obter idéias através
de consultas voluntariosas simples e
anbnimas.
Regular
Bom
Regular
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REDUCAO
CUSTOS

DE

Ruim

Os controles de custos sdo precérios;
nao existe um programa orientado ou
incentivo para a reducdo dos gastos

na Jjustica Eleitoral, com metas
estabelecidas e transparéncia das
acles.

A maior parte das iniciativas

destinadas ao aperfeicoamento da
gualidade do gasto publico parte dos
6rgdos de controle externo. Nao se
percebe pré-atividade por parte da
justica Eleitoral com esse fim, por
meio de metas especificas destinadas
a reduzir despesas e dar transparéncia
dessas medidas.
Verifica-se, também, que ndo existe
agregacao de esforcos. Os Tribunais
atuam de forma isolada, identificando
e criando suas préprias solucdes. Os
recursos poderiam ser compartilhados,
como, por exemplo, em relacdo a
implantacao de novas solucotes de Ti.

Por meio de um programa de
incentivo a reducdo de custos
baseado em revisdo de préticas
ultrapassadas, caras €  pouco
sustentdveis.

Os gestores necessitam de uma
visao mais profunda sobre gestdo
orcamentéria e de custos.
Compras compartilhadas precisam
ser incentivadas, assim como deve
haver incentivo em investimentos
que assegurem reducdo de custos a
médio e longo prazos.

MELHORIA

DA

QUALIDADE DE VIDA

Ruim

O servidor ndo tem qualidade de vida
no ambiente de trabalho

Dando melhores condicoes

Excelente

REDUCAO
CUSTOS
MELHORIA

DE

DA

QUALIDADE DE VIDA

Ruim

A percepcdo que tenho é que falta
interacao e controle na gestdo dos
recursos da Justica Eleitoral
fluminense. Em relacao a qualidade de
vida no ambiente de trabalho
identifico sérios problemas: como a
precariedade das instalacées dos
cartérios eleitorais; a baixa qualidade
na mobilia utilizada, que ndo atende
sequer as atuais normas brasileiras de
qualidade no servico e o0 nao
fornecimento de varios itens de
consumo necessarios ao exercicios
das atividades.

A Jjustica Eleitoral Fluminense precisa
melhorar a sua capacidade de
administracdo dos recursos publicos,
com interacao e controle de suas
atividades. Melhorar a gestdo do
seus sistemas de
chamados/ocorréncias, fornecendo
solucbes répidas as ocorréncias.
Evitar o deslocamento de servidores
da capital ao interior de forma
desnecessaria e sem planejamento.
Providenciar iméveis proprios para
instalacdo dos cartérios eleitorais,
para que nao figue a mercé de
autorizacdo de outros drgdos para
realizacdo de melhorias.

REDUCAO
CUSTOS
MELHORIA
QUALIDADE
MATERIAIS

DE

DA
DE

Regular

acho que economizar somente nao
resolve a demanda.

aprimorar a relacdo custo beneficio
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Excelente

Bom

Regular

Bom

A qualidade de vida no ambiente de

trabalho foi fortemente impactada - . .
Politicas de  redimensionamento
pelo rezoneamento € | devem ser implantadas
MELHORIA DA Ruim redimensionamento, causando para radualmente. bor um rocgsso sério
QUALIDADE DE VIDA uns a remocdo forcada para |2 e p proce
L : e responsavel, privilegiando o
municipios distantes e, para outros, a s .
. . | respeito a pessoa do servidor.
eterna inseguranca quanto a
possibilidade de futura movimentacgao.
; Muitas compras séo realizadas pelo
REDUCAO DE Reqular TSE e, ndo, pelos TREs. Gerando|As compras serem realizadas pelos
CUSTOS 9 distorcdes nos estoques de materiais e | TREs.
equipamentos.
Melhor avaliacdo do custo-beneficio
de determinados contratos e dos
REDUCAO DE esforcos em determinadas _agdes.
Bom Foco no objetivo da contratacdo e na
CUSTOS . .
qualidade dos servigos contratados e
nao no volume de contratados, por
exemplo.
Bom
Bom
A concientizacao deve ser | Poderiam ser demonstradas de forma
Bom . . . P .
intensificada. ltdica, porém efetiva.
: Com wuso racional dos recursos
REDUCAO DE . A publicos (diminuicdo de cargos
Ha que se melhorar o gasto publico e L
CUSTOS ; . . comissionados, por exemplo, onde
Regular |a qualidade de vida no ambiente de | ~% P
MELHORIA DA trabalho nao se faz necessario) e
QUALIDADE DE VIDA ' aprimoramento da gestdo de
pessoal.
Bom
Regular
Regular
Regular
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MELHORIA DA

Este é um dos quesitos em que a
justica Eleitoral do Rio de Janeiro é
mais deficitdria. Criam-se grupos de
trabalho, por servidores, que muitas
das vezes, se alinham a
administracdo, quando o correto é

H& necessidade de maior espaco
para os servidores. Muito embora a
prerrogativa de decisdo seja da
administracao, se houvesse ampla
deliberacdo sobre a tomada de

QUALIDADE DE VIDA Ruim abrlr espaco para que tqdos que decisbes, a resposta dos servidores
queiram possam ser ouvidos. Os . :
seria muito melhor, e
processos de rezoneamento e
. . consequentemente o]
dimensionamento de pessoal, foram B .
aperfeicoamento da qualidade do
lamentavelmente, um exemplo, de . . .
. = servico seria efetiva.
como a falta de deliberacao ampla
pode levar o descontentamento geral.
Bom
Bom
REDUCAO DE . Fazem cartazes informativos em ConsuIFando as zonas para ver a
Ruim . o necessidade e quantidade de
CUSTOS grandes quantidades, desnecessarios.
cartazes....
Bom
Bom
Regular
Bom
Regular
Regular
peca muito na questdo da qualidade
MELHORIA DA Reqular de vida no ambiente de trabalho, diria | melhorar de fato a qualidade de vida
QUALIDADE DE VIDA 9 até que isso é péssimo na justica | no ambiente de trabalho
eleitoral
Regular
Bom
Bom
Bom
Regular
Cortaram véarias FCS com o)
MELHORIA DA Ruim rezoneamento com o pretexto de fazer | Priorizando a primeira instancia,
QUALIDADE DE VIDA economia e as deram aos amigos do | atividade fim deste E. Tribunal
rei.
Regular
Bom
Bom
Ruim
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Bom
Regular
Pesquisa concreta e direta sobre o
. = .| local de trabalho. Onde vocé trabalha
Todas as politicas sdo fundamentais. o N
L . . tem local para refeicao ? Onde vocé
Iniciaria pela qualidade de vida no LA
: . . ~ | trabalha tem acesso a Onibus ?
Excelente | trabalho, ainda hé unidades onde nao Y .
. o = Metro? Ponto de Téaxi? Banheiro ?
ha local para refeicfes; estdo em local - - N
. T Comeércio/Banco préximo ? E um local
perigoso; acesso dificil, etc. ) A .
de risco ? Como vocé faz para ir
almocar?
Bom
Excelente
Bom
Excelente
H& muito que se fazer ainda. Por
exemplo, recebemos inUmeros
cartazes que nao utilizamos, seja pelo
excesso de material enviado ou|Questionamentos as ZEs sobre a
REDUCAO DE porque sao enviados com atraso. | necessidade ou ndao do material e
CUSTOS Reqular Desperdicio de dinheiro publico e |sua guantidade.
MELHORIA DA 9 violacdo as regras de economia |Atualizacdo constante do estoque de
QUALIDADE DE VIDA sustentdvel para a preservacdo do | materiais do almoxarifado, que
meio ambiente. | muitas vezes ficam no Estoque zero.
Enquanto isso, materiais de limpeza
como agua sanitéria e outros ndo sdo
entregues.
REDUCAO DE Bom Ze:?candifc?:mry: mde?fwor r?r:::r:se?fa;
CUSTOS plice
possivel.
Bom
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MELHORIA DA

Qualidade de vida no ambiente de
trabalho???? S6 pode ser piadal!ll
Nenhum equipamento no cartério
eleitoral é ergométrico, bem diferente
da sede.

A SEAMES (setor de salde do TRE/R})
ndo tem um programa de prevencéo e

Aprimoradas? Nem existe!!! Tem que
ser criado na verdade. De qualquer

QUALIDADE DE VIDA Ruim mcelntlvo de forma eflclaz junto aos forma j& foi respondido no item
servidores sobre salde laboral. .
anterior.
Os cartérios jamais receberam algum
tipo de visita de servidores/médicos da
SEAMES para verificarem as condicdes
péssimas de trabalho. Ou até mesmo
para receberem orientagdes ou ajustes
no ambiente de trabalho.
Incentivar o uso das impressoras
Epson matriciais para alguns
REDUCAO DE docurAne.ntos, -elas _ sa0 Mals| consultando mais a opiniao dos
Bom econdmicas seria mais um ponto. .
CUSTOS . .| servidores.
Aparelho de ar condicionado mais
modernos e econ0micos também.
Compras de fornecedores locais.
Melhor seria se a Zona Eleitoral
pudesse decidir sobre alguns gastos
de acordo com suas especificidades.
p g . . Exemplo: aluguel de veiculo para as

REDUCAO DE Parte do gasto pulblico é muito . .

CUSTOS Regular centralizado no TRE. !Elelgoes 2018 feito pelo TRE.II§so
implica em gastos desnecessarios,
pois muito mais econdmico e eficaz
seria a propria ZE contratar esse tipo
de servico.

Bom

Bom
A qualidade de vida no ambiente nao
passa apenas por economia e gasto

MELHORIA DA Reqular reponsavel de recursos, mas também

QUALIDADE DE VIDA 9 por respeito ao capital humano que

ndo pode ser movido como uma
simples peca descartdvel.

Regular

Bom

105




-Gestéo Participativa

REDUCAO DE

CUSTOS

Regular

Tem havido um esforgo nesse sentido.
Mas acho que o0s gestores dos
cartérios precisam de alguma forma
receber informacdes sobre os seus
gastos de energia, &gua, material,
para que possam exercer um controle
e estipular metas de consumo, e ter
uma ferramenta para esse controle. A
implementacdo do SElI também sera
uma revolu¢cdo, mas como sempre,
demorou a ser implementado na
justica Eleitoral, assim como o Pje,
também demorou bastante.

Com ferramentas de gestdo para que
os cartérios possam fazer um
controle  simplificado de  seus
estoques e possam estabelecer
metas, na medida do possivel.
Implementacdo do PJe e SEI nos
cartérios o quanto antes para que as
eleicbes municipais estejam ja
integradas a estes sistemas em
2020. E o fim do titulo impresso (que
parece ja estar definido)

Excelente

REDUCAO DE
CUSTOS

MELHORIA
QUALIDADE

MATERIAIS

DA
DOS

Regular

Precisa melhorar. Cuidamos para que
as folhas sejam impressas em frente e
verso, por exemplo, mas compramos
mal determinados materiais de
consumo (grampeadores e colas de
péssima qualidade, que s6 servem
para aumentar os residuos sélidos a
serem descartados). Comprar
produtos de boa qualidade tem um
impacto sobre a questdao ambiental,
além de diminuir os custos a longo
prazo (porque diminui a necessidade
de sempre comprar 0S Mesmos
produtos).

MELHORIA DA
QUALIDADE DE VIDA

Ruim

Qualidade de vida no trabalho??? S6
se for apenas na Sede!

REDUCAO DE

CUSTOS

Bom

As medidas internas sdo pertinentes e
muito validas, especialmente quanto
aos gastos de recursos energéticos.
Porém, é preciso focar na economia de
horas de trabalho de servidor,
poupando gastos com rotinas
burocrdticas, dedicando mais tempo
ao atendimento do cliente.

Desburocratizacao das rotinas,
racionalizacao dos processos,
planejamento das contrataces (para
que sejam agrupadas e evitem
licitacbes e contratos seguidos para o
mesmo objeto)

Bom
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Aperfeicoamento da qualidade do

regular porque a pergunta trata de |gasto publico: melhorando 0
coisas diferentes, entdo a avaliacdo | planejamento orcamentario
fica prejudicada. Segue a percepcdo |Uso natural de recursos naturais:
REDUCAO DE ponto' a . ponto: | promovendo/implantando novps
CUSTOS Aperfeicoamento da qualidade do|controles e novas tecnologias
MELHORIA DA Regular |gasto publico: regular | Fortalecimento da  politica de
QUALIDADE DE VIDA Uso natural de recursos naturais: bom | compras sustentaveis: bom
Fortalecimento da politica de compras | Qualidade de vida no ambiente de
sustentdveis: bom | trabalho: ruim: definindo que as
Qualidade de vida no ambiente de |referidas atribuicbes 530 de
trabalho: ruim responsabilidade de determinada
unidade
Regular
Quanto mais os recursos publicos | AUmentando o grau de transparéncia
Excelente L . -
puderem ser otimizados, melhor. das informacdes.
veiom  palo |80 Peeeto nertum avereconments
QUALIDADE DE VIDA q
trabalho.
Excelente
Bom
Bom
Bom
Bom
quanto ao aperfeicoamento dos gasto
publico é  preciso levar em
REDUCAO DE con5|de[agao a qualldqqe dos produtos
que estao sendo adquiridos, visto que,
CUSTOS s6 o preco naoc ¢é sinbnimo de
MELHORIA DA | Regular pree
economia. Temos apontadores que
QUALIDADE DE = ~
nao fazem ponta, borrachas que nao
MATERIAIS .
apagam, caixas de caneta onde
apenas 30% funcionam. E o barato
gue sai caro para o servico publico.
Bom
REDUCAO DE . . .
CUSTOS Ruim Falta dinheiro
Excelente
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DE

Bom

Precisamos repensar aspectos como
a manutencdo de unidades da JE no
interior. E  muitc  dispendioso
depender de servicos prestados
unicamente pela sede. As unidades
da ponta deveriam ter alguma
autonomia (e verba) para
manutencdo predial, aquisicdo de
material, etc. Entendo que ha
entraves burocraticos para isso. Mas
ndo faz sentido que um eletricista
saia do Rio de Janeiro para trocar
ld&mpadas em Volta Redonda.

Bom

Bom

Bom

REDUCAO
CUSTOS
MELHORIA

DE

DA

QUALIDADE DE VIDA

MELHORIA

DA

SUSTENTABILIDADE

Ruim

Nao vislumbro aperfeicoamento da
qualidade do gasto publico, do uso
racional de recursos naturais, do
fortalecimento da politica de compras
sustentdveis na Justica Eleitoral. O
principio da continuidade do servico
publico deve levar em consideracdo,
também, a desnecessidade de muitos
gastos. Quanto a qualidade de vida no
ambiente de trabalho é forcoso
reconhecer que o0 rezoneamento
trouxe muitas mazelas aos servidores,
pela rapidez e falta de planejamento
conjunto com que foi realizado.

Por exemplo, nos periodos de
recesso, bem como nos feriados que
recaem em dias de quinta ou terga-
feira, a necessidade do expediente
cartorario deveria ser revista.
Acredito ser excessivo o gasto para
abrir um cartério eleitoral, utilizar
toda a sua estrutura fisica,
consumindo agua, energia elétrica e
materiais, remunerando 0s
servidores pelo servico
extraordinario, mesmo que em banco
de horas, para atendimento a
pouquissimos eleitores ou, em alguns
casos, nenhum deles. Ainda, ha
cartérios eleitorais que possuem
estrutura fisica precdria, enquanto
outros possuem sede prépria sem
que tivesse havido tamanha
necessidade, despendendo para obra
e manutencado de toda a
infraestrutura uma verba que poderia
ser melhor investida para outros fins.
Quanto a qualidade de vida no
trabalho, mais especificamente, com
relacao ao rezoneamento, vimos que
todo o trabalho foi realizado as
pressas, com a remocdo de
servidores em detrimento da vida
pessoal de cada um. Qualidade de
vida no trabalho deve levar em
consideracao o servidor como um
todo e ndo como um autdbmato
pronto a receber ordens, por conta
de uma acao que poderia se
desenvolver com mais cautela, tendo
em vista os prejuizos ocasionados
tanto aos servidores quanto aos
eleitores. Ja, com relacdo a mudanca
das chefias de cartério, muitos
servidores se aproveitaram da
situacdo e realizaram verdadeiras
eleicdes, com direito até aos seus
vicios, como a barganha de funcdes
de assistente, a fim de exercerem a
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chefia dos cartérios, sendo que a
finalidade era que a escolha
observasse o mérito de cada um.
Acredito que os servidores tém o
direito de contribuir na escolha dos
chefes de cartério, mas da forma
como aconteceu aqui na Justica
Eleitoral Fluminense, tal direito de
escolha desconsiderou o mérito de
cada concorrente. Tudo isso
desmotiva, e Dbastante, muitos
servidores que procuram executar
suas atribuicbes com carinho e
dedicacdo. Esta situacdao deve ser
revista para proporcionar uma forma
de escolha mais legitima e
igualitédria. Outra questdo sdo os
avisos costumeiramente divulgados
pouquissimos dias antes do evento
ou, até mesmo, apds(!), como nos
casos de servico extraordindrio no
periodo eleitoral e no recesso, pontos
facultativos e, também, com relacéo
as atividades cartorarias.

Nesta Zona tem servidor ocioso e um
requisitado estadual hé longa data , ou

Estratégia administrativa, ferramenta

REDUGAO DE Ruim seja, o estado ndo pode contar com |de gestdo estratégicas aplicadas
CUSTOS ; ~ . N
este servidor e nao obstante ele estad | mudarao o quadro.
sempre 0cioso.
Regular
Bom
Bom
Com acdes de prevecdo a salde do
MELHORIA DA Reqular Praticas para a qualidade de vida do | trabalhador, retorno da ginastica
QUALIDADE DE VIDA 9 servidor devem ser implementadas. laboral, eventos que integrem os
servidores...
Mantendo e ampliando as atividades
A equipe ambiental do TRE estd de|de conscientizacdo e  praticas
Excelente ) L .
parabéns. sustentaveis e ambientalmente
adequadas.
Excelente
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Talvez a elaboracdo de um roteiro

que unifigue procedimentos de
B diversas secretarias, que impliquem
REDUCAO DE Bom em deslocamento de pessoas e
CUSTOS viagens para atendimento das
demandas dos cartérios, seria
interessante para a diminuicdo de
custos com didrias e combustivel.
Bom
Bom
Excelente
Pelo que conheco da gestdo
administrativa sob atual presidéncia o
Bom controle e fiscalizacdo dos gastos | Nao sei.
publicos do TRE-R] é preocupacdo
levada a sério diuturnamente.
Excelente
Excelente | Ndo ha alternativas no momento atual.
Excelente
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TEMA 5 - TRANSPARENCIA

Meta traduzida

Avaliacao

Por qué?

Sugestdes apresentadas

AUMENTO
QUANTIDADE
INFORMACOES
DIVULGADAS

DA
DE

Regular

Cumprimos apenas o que nos &
exigido. Vejo a necessidade de
disponibilizarmos todos o0s nossos
dados para o publico interno e externo
de forma que quem desejar possa ndo
s6 fiscalizar, mas utilizar os dados de
forma a estuda-los.

Criacdo de um Portal da JE em que
sejam disponibilizados dos dados de
forma gue seu uso seja facil, como
os dados do justica em NUmeros. O
Portal poderia concentrar
inicialmente  todos os dados
enviados ao CN] (produtividade,
salde do servidor, PLS-JUD)

Regular

Bom

Bom

Bom

Bom

Regular

Regular

Bom

Regular

Ruim

Regular

Ruim

A justica eleitoral ndo tem sequer um
quadro préprio de juizes.

Concurso pra juiz Eleitoral ja.

Bom

Excelente

Regular

Excelente

Bom

Excelente

Bom

Bom

Excelente

Excelente

Bom

Regular

Regular

Bom

Bom

Regular
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AUMENTO DA
QUANTIDADE DE Ruim 1550 &0 existe Uma péagina na internet com tudo
INFORMACOES ’ mostrado de maneira explicita.
DIVULGADAS
Bom
Em ano eleitoral ndo sdo colocados
veiculos a contento para atender a
grande demanda de servicos, -
Regular I N sem comentarios
principalmente no tocante as zonas
Unicas, e ainda criam muitas restricbes
na requisi¢ao de servidores.
Bom
Excelente
Com maior e ampla divulgacao na
grande imprensa, incluindo-se as
Bom midias sociais e imprensa do
préoprio Estado onde se situa o
Tribunal Regional Eleitoral.
Bom
Ruim
Ruim
Bom
Bom
DIVULGACAO DAS Muita coisa é sempre com a premissa
MOTIVACOES DAS . . p . p/ . Dando clareza aos  atos,
= Regular |do interesse publico e isso & muito .
DECISOES amplo, deveria ser melhor explicitado motivando-os.
ADMINISTRATIVAS pio, P :
Bom
Regular
AUMENTO DE
CAMPANHAS QUE

TRAGAM PERCEPCAO
DO PAPEL DA JUSTICA
ELEITORAL

Ruim

A sociedade ndo tem a exata dimensao
do que esperar da Justica Eleitoral.

Bom

Regular

Regular

Excelente

Regular

Bom

Bom

Excelente

Bom

Bom

Ruim
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Excelente

Bom

Regular

Bom

Regular

Bom

Bom

Regular

Regular

Com propagandas semelhantes as

DIVULGACAO DOS ue sao feitas sobre
CUSTOS A populacao tem a falsa percepcao de gonscientiza 50 do voto
RELACIONADOS AOQOS | Ruim que had muitos gastos com poucos s . A
demonstrando como o servico é
SERVICOS resultados. restado e oS astos  em
PRESTADOS prestaco 9
decorréncia do mesmo.
Regular Pelo exposto no item anterior
Ruim
Ruim
Bom
Regular
Regular
Excelente
DIVULGACAO DOS .
GASTOS DE FORMA Reqular Os gastos deveriam ser publicados de S:tsatﬁwsada [;l;glllc;dgs; :Xe Iicf:r:crjr:i
DETALHADA E 9 forma detalhada para leigos. se 0 por uépdo ast% ' P
MOTIVADA porq gasto.
Campanha de esclarecimento
Carece de maior divulgacao o trabalho | acerca do processo eleitoral e do
Bom T . .
da justica. trabalho desenvolvido pela justica
Eleitoral.
Regular
Bom
Ndo ha de maneira facil e rapida
uma lista dos eleitos (governadores,
prefeitos etc.) cuja posse no cargo
esteja sendo questionada. Mesmo
entre os servidores do Regionais
(publico interno) nao  existe
Excelente . - .
divulgacao de quais processos

estdo em tramitacdo e que possam,
em tese, levar a cassacao de um

eleito. Quica essa informacao
chegar com clareza ao publico
externo.
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Bom
Bom
Bom
Excelente
. . Estd tudo na lei de responsabilidade
. O eleitor desconhece os servicos da | - N
Ruim — . fiscal e na lei de acesso a
justica eleitoral . .
informacao. Basta ler.
Regular | Que transparéncia?
Bom
Ruim Prejudicada. Prejudicada.
Bom
Ndo ha debate sobre os gastos, hd a Maior participacao da SE)CIedadg nos
Regular . debates sobre a gestdo, servigos,
prestacao de contas.
gastos.
Regular
Com mais informacbes de gastos
Muitas informacdes, de fato, estdo seqdo dlvu!gaFJas pela  Justica
Bom . Lo N Eleitoral, principalmente aquelas
disponiveis no Portal da Transparéncia. . N .
relacionadas as vaidades de seus
Gestores.
Bom
Se as Zonas Eleitorais estao caindo aos - .
. . Estrutura fisica , para de inventar
Ruim pedacos , deve ter alguma coisa
moda.
errada.
Regular
Excelente
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Ndo hd investimento no quadro de
pessoal e em infraestrutura. A
propaganda vende uma justica
futurista. Indaga-se, em qué? A prépria
biometria j& nasceu condenada, tendo
em vista o gasto que gerou, o estresse, . ~
) Sera que se essas questdes todas
as filas, fazer trabalho dobrado: o .
. expostas acima, fossem
detran ja tem todos esses dados e se .
apresentadas aos brasileiros,
faz tudo novamente! Para se atender a P ) . . -
. ) . . teriamos biometria, teriamos justica
que interesse? A biometria deveria ter .
. - eleitoral nestes moldes. Quem
nascido junto com o cadastro do -
. - x .~ | consultou a populagao, os
detran disponibilizado, nao se gastaria . . .
. . servidores, os tribunais sobre a
Ruim este absurdo em  equipamento . : ~
s . . : .~ | necessidade da implantacdo da
deficitario e ainda por cima evitar-se-ia | , . .
. biometria na forma como ocorreu e
desgaste com o servidor e com o o
. o com gasto que se teve? As decisdes
eleitor. Cultura do brasileiro: fazer tudo . .
M L de gabinete deveriam ser
de novo, sempre e ndo em uma Unica :
. . P . | precedidas de consultas populares
vez e se aproveitar e partir dal e seguir - .
e espelhar os desejos e anseios de
em frente. Se o cadastro do detran for ~
. P todos e nao de poucos.
implantado, o que sera feito com o
cadastro da justica eleitoral colhido até
aqui? Vai se trabalhar com dois
cadastros biometricos de  duas
instituicbes ao mesmo tempo, ou seja,
trabalho em vao, perdido.
. . . . Com maior divulgagdao junto a
Regular | Necessita de maior divulgagao. x gac ]
populacéo.
Bom vigilancia constante
Regular
Bom
Bom
Excelente
Bom
. . Evitando-se identificar, de todas as
Porque racionaliza o uso dos recursos
Bom . formas, as pessoas que buscam as
de maneira adequada. . ~
informacdes.
Bom
Bom
Bom
Ruim
Bom
Bom
Bom
Bom
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Bom
Bom
Divulgando melhor os valores
arrecadados com as  multas
Bom . . S
eleitorais e, principalmente, o
destino desses valores.
Regular
Ruim
Regular
Bom
Bom Falta simplicidade. Toda a informacao dgverla ser
alcancada com poucos cliques.
Bom
Regular
Regular
Existe um grande investimento nos
anos eleitorais ou por ocasido de
grandes projetos, como a biometria, no
Regular |entanto nao se percebe o mesmo
esforco nos anos ndo-eleitorais. Falta
informacao sobre o papel da justica
Eleitoral e suas acoes.
Ruim Nada tem publicidade dan('jo publicidade  aos  atos
praticados
Bom
Regular
. sz . ~ | manten rdo, com o tem
Bom nesse quesito nao ha duvida de gestao antendo o.pad o, com o tempo
ele se auto ajusta
Excelente
Bom
Regular
Regular
Bom
A justica Eleitoral faz um bom trabalho Contlm'uar .d|vu|gando. Iq.ue Iem
. . : L matéria eleitoral e partidaria ha no
junto a sociedade, mas, a maioria da - o o
Bom N . . Brasil uma justica especializada e
populacao confunde a justica Eleitoral ~
. que nao faz parte do governo
com o partido no governo. L
municipal, estadual ou federal.
Excelente
Bom
Bom
Bom As informacdes estdo disponiveis. Maior participacdo da sociedade.
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Os gastos ainda sdo muito altos e a - -
~ L . Com praticas de ao gestdo nesse
Regular |prestacdo jurisdicional precisa de uesito
celeridade e seguranca juridica. a '
Bom
Regular
Regular
Bom
Muito embora haja esforco junto a
sociedade, & Justica eleitoral |, . .
: . . . Inicialmente deve-se melhorar a
fluminense deixa a desejar em muito . e -
LT comunicacao interna, pois com o
na comunicagao interna. Um exemplo | . . "
. . . alinhamento das informacgdes no
recente é o dimensionamento de . .
. . . Tribunal, os servidores passam a
. pessoal. O servidor um dia esta lotado ~ .
Ruim . . falar da mesma forma. Nao ha
em um municipio, no dia seguinte em .
. e, M como  avangar nos  Servicos
outro, e pior: longe da familia. Nao se . .
; . prestados a sociedade, sem
pode confundir interesse da S . S
- ~ . s primeiramente respeitar a opinido
administracdo, com interesse publico. .
~ L s - dos servidores.
Ora, nao ha interesse publico maior
que do gue a manutencdo da familia.
Bom
Excelente
Regular
Bom
Bom
Ruim
Regular
Bom
Regular
Bom
Regular
Bom
Bom
Bom
Regular
Preciso responder mais alguma
Ruim coisa!? Boa sorte com 0 caos que
vocés criaram.
Bom
Regular
Bom
Ruim
Excelente
Regular
Excelente internet.
Bom
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Excelente
Bom
Excelente
Bom
Bom
Excelente
. Uma placa bem visivel no interior
A multa por exemplo, deveria ser P
. . M . | do cartdrio informando que a multa
. informado ao cidaddo que vai . o
Ruim intearalmente ara o0s artidos eleitoral vai integralmente para o
oh,gcos P P partido politico. "PORTANTO NAO
P ’ DEIXE DE VOTAR!"
Reforcar o uso de redes sociais e
Essas informacoes sdo,pouco | melhorar a pégina da internet;
Regular : -
divulgadas. campanhas de rua com explicacdes
diretas ao publico.
Apresentando dados mais
. A detalhados no portal da
Ha o portal da transparéncia e a n o
. . transparéncia. Exemplo: filtra os
Bom sociedade, se quiser, pode .
gastos de cada ZE com material de
acompanhar todos estes aspectos. .
consumo, material permanente,
pessoal, acdes, etc.
Bom
Bom
Bom
Regular
Bom
Bom
Bom
Excelente
E um Justica rapida, gratuita e as
Excelente | pessoas Sao muito sérias e
competentes.
O portal da transparéncia contém
Excelente | informacles variadas sobre a atuacao
deste Tribunal.
Bom
Reqular Faltam melhores canais de | implantando novos canais de
9 comunicacao comunicacao com a sociedade
Bom
Bom EX|§tem aIgL~ms canais para divulgacao Aumento dos canais de informacao.
de informacgao.
Regular
Bom
Bom
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Bom
Bom
Ruim
Bom
Bom
Bom
Fortalece a imagem do érgao e
Excelente | consequentemente a confianca
perante a sociedade.
Bom
Bom
Regular
Bom
A justica Eleitoral possui bons canais
de comunicacdo com a sociedade, as
vezes, um pouco confusos, mas que se
Bom . .
aperfeicoam rapidamente quando
questionados, a exemplo do sistema
de agendamento.
As respostas acima indicam a
avaliacao que assinalo aqui,
ressalvando que ndo ha generalizacdo,
Ruim por exemplo, na prestacao jurisdicional
temos que fortalecer a identificacdo de
crimes nas prestacfes de contas de
campanhas e anuais.
Regular
Regular
Bom
Bom
. . Acredito que a implantacdao de um
Acredito que os servicos prestados CONSELHO DE ADMINISTRACAO,
pelo TRE s&o transparentes, embora .. ~ L
. . com participacao de dirigentes,
ainda nao tenha uma ampla .
. ~ . servidores e representantes da
Bom participacao dos servidores nas . L :
o sociedade civil organizada,
decisbes sobre os gastos e como . - ;
g ampliaria ainda mais a
administrar os recursos aportados no N N
transparéncia e a democratizacao
TRE. !
do processo eleitoral.
Excelente
Acredito que falte divulgacao sobre
Regular |qual é exatamente o papel da justica
Eleitoral frente a crise politica atual.
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. x . ~ A cultura do voto nao é boa. Nosso
A Sociedade nao recebe informacbes |, . . . .
= . historico  eleitoral carece de
quanto a gestdo, sevicos prestados,
PN elementos transformadores. As
prestacao jusrisdicional, entre outros. -~
. ~ | palestras ministradas em escolas e
Ruim Em alguns lugares, a populcao ) .
outros ambientes ajudam, mas o
desconhece o0 endereco da zona . p
. .. |alcance da sociedade ¢é lento.
eleitoral que o atende, ou o juiz .
. Acredito que devemos buscar novas
responsavel. .
formas de contato com a sociedade.
Excelente
Bom
A justica como um todo, incluindo a . P
. : ) Tudo tem que estar disponivel na
eleitoral, ainda se revela muito pouco |. .
. . s internet, com consulta liberada a
conhecida e acessivel ao publico em .
. , todos, desde os procedimentos de
geral, a despeito de o0s numeros R -
. ; . . compra, licitacdo, aquisicbes e
Ruim estarem disponiveis na internet, . L.
. ! - pagamentos, até estatisticas em
porém, de forma pouco inteligivel o ~ e .
) . | relacao a qualificacao e
que faz com que fiqguemos expostos as .
. N . . desempenho de servidores e
descobertas" da imprensa que divulga .
. . magistrados.
de forma distorcida e perversa.
Excelente
Urge aprimorar 0s servicos e T
Bom 9 . p T s Conscientizacdo e trabalho.
conscientizar o publico interno.
Regular
Bom
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METAS ESPECIFICAS DA JUSTICA ELEITORAL — 2019 — PROPOSTAS TRE-RJ

Meta Especifica 1

Texto da Meta

Reduzir em pelo menos 5% a despesa de manutengio do Tribunal, em 2018.

Questionario
Id. Pergunta Period. Resp
osta
P1 Valor da despesa empenhada ao final do exercicio de Unica
2019
P2 Valor da despesa empenhada ao final do exercicio de Unica
2018, corrigida pelo IPCA anual de 2018

Critério de Cumprimento

A meta estara cumprida se, no fim do ano, o percentual de cumprimento for

igual ou superior a 5%.

Formula

Indicador de cumprimento = [1 — (P1 / P2)] * 100

Esclarecimento da Meta

1. O percentual de redu¢io estabelecido na meta deve ser calculado sobre o
valor total empenhado no final do exercicio de 2018 relativo a despesas de
manutencao.

2. As despesas de manutencao compreendem aquelas realizadas com:
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* diarias para colaboradores eventuais;

* contratacio de mao de obra terceirizada (ex.: recepcionistas, secretarias,
motoristas, garcons, segurangas, brigadistas, vigilantes) incluida, no caso de
autobnomos, a contribui¢do patronal, e excluidos os contratos de prestagio de
servico que envolvam mao de obra eventual;

* estagiarios (bolsa, auxilio e seguros);

* aluguel de imoveis;

* servicos de agua e esgoto;

* servicos de energia elétrica;

* servicos de telecomunicacoes;

* servicos de comunicac¢ao;

* servicos de informatica, incluindo manutencao e locacio de software,
locaciao de equipamentos de processamento de dados; servicos de tecnologia da
informacao; servicos técnico profissionais de tecnologia da informagao;
manuten¢do e conservacao de equipamentos de processamento de dados e
comunicacio de dados;

* servigos de publicidade;
aquisicao de material de expediente e bibliografico;
aquisicao de combustiveis e lubrificantes:
aquisicao de material de processamento de dados;
aquisicao de géneros alimenticios;
aquisicao de material de consumo;
servicos médicos e hospitalares, odontologicos e laboratoriais;

X X X X X X ¥

demais despesas de custeio.

3. Ndo estdo incluidas na meta as despesas com capacitacio de recursos
humanos, pessoal, beneficios, agdes estratégicas, obras, aquisicdes de imoveis,
assungao gastos, investimentos, as realizadas com os orcamentos de biometria,
pleitos e descentraliza¢Ges administrativas do TSE.

4. Estio excluidas da meta as despesas empenhadas de exercicios anteriores.

5. O valor total empenhado no final do exercicio de 2018 devera ser
corrigido pelo IPCA para calculo da meta.

6. A economia alcancada sera destinada a implementa¢ao de iniciativas que
contribuam para otimizar a utiliza¢do de recursos do 6rgio.
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Meta especifica 2

Texto da Meta

Ampliar a comunicagiao e o compartilhamento de informagdes entre a Justiga
Eleitoral e a sociedade.

ealizar ao longo de campanhas de esclarecimento a sociedade sobre o
Realizar longo de 2019 campanhas d lareciment: iedad br
processo eleitoral, através dos mais variados meios de comunicag¢ao, incluindo redes
socials, com énfase na transparéncia e seguranca.

Questionario
Id. Pergunta Period. Resposta
Campanhas veiculadas no trimestre pelo Tribunal )
P1 i : trimestral
Eleitoral Regional
P2 Campa.nhaf disponibilizadas no trimestre pelo GT de trimestral
comunicacio

Critério de Cumprimento

A meta estara cumprida se, no fim do ano, o percentual de cumprimento
for igual ou superior a 100%.

Formula

Indicador de cumprimento = (P1 / P2) * 100

Esclarecimento da Meta

1. O conteddo das campanhas sera disponibilizado pelo GT de
comunicacao da Justica Eleitoral no més anterior ao trimestre em que devera ser
veiculada pelos Tribunais Regionais.
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2. Sera considerada como campanha disponibilizada apenas uma por
tema, independentemente da quantidade de material produzido para cada meio de
comunicacao considerado.

3. Cada Tribunal Regional avaliara os melhores meios de comunicagao a
serem utilizados, de acordo com as necessidades e caracteristicas relacionadas a sua
regiao.

4. Serdo consideradas como campanhas veiculadas uma a cada meio de
comunicac¢ao utilizado.

5. As campanhas abordario temas de abrangéncia nacional, como
seguranca do processo eleitoral, papel da Justica Eleitoral, Sistema Eleitoral
Brasileiro, entre outros.

6. O TSE realizara pesquisa de opinido para aferir a efetividade das
campanhas realizadas.
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ANEXO Il - A
ATIVIDADE 3

Ata de deliberacdo

Reunido das Assessorias de Planejamento e Gestdo da
Justica Eleitoral

14 de junho de 2018
Brasilia - DF
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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

Registro de reuniao das assessorias de planejamento e gestao da Justica
Eleitoral, ocorrida em 14 de junho.

As nove horas do dia quatorze de junho de dois mil e dezoito, realizou-se reuniio
com representantes das assessorias de planejamento e gestdo dos vinte e sete (27)
tribunais regionais eleitorais, conforme lista de presenca anexa, convocada pela
Assessoria de Gestiao Estratégica (AGE) do Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Os
procedimentos administrativos relativos a reuniao constam no Processo SEI n°
2018.00.000006205-0.

Daniel Correéa, titular da Assessoria de Gestao Estratégica do TSE, iniciou a reuniao
dando boas-vindas a todos. Em seguida, passou a apresentacio da equipe da
AGE/TSE e de todos os assessores presentes.

O primeiro e principal assunto da pauta foi Metas Especificas 2019. Daniel disse que
acredita na possibilidade de esta ser a tltima reunido para tratar sobre meta, pois, a
partir do ano que vem, poderio utilizar as reunides dos gestores para tratar de outros
assuntos mais importantes, como alinhamentos de planos estratégicos, gestio de
riscos, respostas ao TCU, etc. No ano passado, as metas foram feita de forma rapida
e tranquila, por isso ficou definido na videoconferéncia que nesse ano sera feito da
mesma maneira, € nos proximos anos poderemos abordar esse assunto por e-ail e
videoconferéncia.

Sobre meta 2019, todos receberam caderno com orientagdes do CNJ. Regina e
Daniel, os coordenadores, tiveram uma primeira reunido (videoconferéncia) com o
CNJ para tirar duavidas. Apds isso, foi feita uma videoconferéncia com os
coordenadores dos subcomités regionais para alinhamento.

Ficou definido que: as metas nacionais continuam iguais; a Meta Especifica n°® 1
também sera mantida; por nao mostrar eficiéncia, a Meta Especifica n°® 2 sera
retirada, entretanto o tema de aproximac¢ao com a sociedade sera mantido; e que
serdo no maximo 3 metas especificas para 2019. O Registro da reunido dos
coordenadores dos subcomités encontra-se no anexo.

Houve uma discussio sobre a necessidade de ajuste na construcio da Meta
Especifica n® 1 (glossario). Mesmo zerando o passivo, a meta nao ultrapassa os 70%,
ficando sempre um nimero muito baixo, 0 que causa uma preocupagao para quem a
ve. O servidor Felipe Antoniazzi explanou sobre o processo participativo na
confecgao das metas. Ele assegurou que esse ¢ o momento de definir as metas e os
respectivos glossarios e que tudo tem que ser levantado agora, pois, por mais
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pertinentes que sejam, uma vez fechadas, nio adianta levantar questdes quando a
meta ja estiver em andamento. Daniel propos que seja montado um grupo
coordenado por Felipe da AGE/TSE com um representante de cada subcomité que
refaca o glossario da meta n® 1. Ficou definido que os representantes serao: Rafael
(subcomité 1 — TRE/RS), Reivaldo (subcomité 2 — TRE/RN), Bruno (subcomité 3 —
TRE/PI), Claudia (subcomité 4 — TRE/DF) e Fabio (subcomité 5 — TRE/AM).

Foi solicitado que a area de negbcio (Secretaria Judiciaria e Corregedoria) seja
oficiada para participar das reunides do CNJ, pois, durante as reunides, 0s assessores
ndo possuem preparo técnico para discutir sobre a necessidade dessas areas. Ficou
definido que esse assunto sera tratado no decorrer da construgiao da meta.

Daniel solicitou que a Meta Especifica n® 3 de 2017, referente a satisfacdo do
usuario-cidadao, deixe de ser encaminhada ao TSE. Contudo, foi informado a
AGE/TSE que um oficio do Presidente do TSE foi expedido solicitando que tais
informacdes fossem encaminhadas, por isso continuam sendo enviadas. Por isso, faz-
se necessario o envio de um novo oficio solicitando que niao haja mais tal
encaminhamento.

Ficou definido que cada subcomité podera encaminhar mais de uma proposta de
meta com o glossario para o TSE, mas apenas cinco metas serdo encaminhadas para
que seja votada pela sociedade.

Foi encaminhada uma votacao e ficou decido que: se forem encaminhadas metas
especificas boas, as duas metas restantes deverao ser escolhidas pela sociedade para
legitimar a vontade do cidadio.

O calendario a ser seguido para a definicio das metas especificas foi alterado para
melhor atender a todos:

Periodo Atividade Responsavel
7/5 Videoconferéncia com o CNJ, TSE e TRE-SP. CN]J
17/5 Videoconferéncia com os Coordenadores e TSE. TSE

_ Data a partir da qual os regionais poderao dar inicio as . .
21/5 P ! © P Cada Regional

campanhas de divulgagao com o publico interno.

Periodo durante o qual os TREs poderao realizar pesquisa
|

4/6219/6 | com publico interno (magistrado e servidores) e consolidara | Cada Regional
proposta de 1 (uma)? meta por Regional.
14/6 Reunido dos assessores de planejamento em Brasilia. Cada Regional
Ultimo dia para envio da proposta de meta do Regional com
20/6 o respectivo glossario para o coordenador do respectivo Cada Regional
subcomite.

Periodo durante o qual cada Subcomité votara e definira a

21/6 2 28/6 proposta de metas a ser encaminhada, com o glossario, para Subcomités

os coordenadores do Comité : e

25/6a16/7 | Preparagao da pagina do Portal da JE para liberagao do /ink TSE
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de pesquisa.

Coordenadores do comité consolidam as propostas

encaminhadas pelos subcomités regionais e formulam

29/6a4/7 TSE e TRE-SP

instrumento para ser publicado para consulta ao publico
externo e ao interno.

4/7 Envio das sugestdes recebidas para analise dos subcomités. TSE e TRE-SP

Abertura do prazo de 48h para manifestagao dos regionais

por meio dos subcomités, em caso de opinides divergentes .
Subcomité

5/7e6/7

quanto as metas nacionais, de acordo com a Portaria-CN]J n°
221/2016, art. 5°, inciso V.

Analise das manifestacdes dos subcomités, consolidacido e

divulgacao da proposta de metas.

5/729/7 TSE e TRE-SP

Defini¢ao o que sera submetido ao publico externo.

16/7 Data-limite para o TSE concluir os materiais de divulgagao TSE

da pesquisa para o publico externo.

17/7 O TSE encaminhara aos regionais o /nk de hospedagem da TSE

pesquisa para divulgagdao pelos TREs.

Periodo durante o qual serdo veiculadas as campanhas de

divulgacio e a pesquisa para o publico externo.

18/7 a31/7 TSE e regionais

(10 dias uteis)

Geragao do relatério analitico, pelo Comité, acerca da

participagdo na pesquisa para o publico externo e o interno. TSE e TRE-SP
1°/8210/8

Data-limite para envio da proposta de metas do segmento

15/8 Justica Eleitoral para o CNJ.

TSE

Reunido Preparatéria no CNJ para aprovagao das propostas

27/8 ¢ 28/8 de metas 2019 pela Rede de Governanga do PJ.

Regionais

Apos eleitas as cinco metas que irdo para a votagao a sociedade, os trabalhos de
definicao de glossarios ja deverdao comegar a ser definidos mesmo sem saber quais
serdo as metas mais votadas, pois, diferentemente dos anos anteriores, neste ano, até
15 de agosto, os glossarios ja deverao estar definidos.

Encerrado o assunto sobre metas 2019, Daniel relatou que a experiéncia na
AGE/TSE desde 2017 tem sido muito gratificante, pois tem conseguido trabalhar
em varias iniciativas, como Metodologia de Projetos, Processos, Gestao de Riscos,
Politica de Contratagdes, Governanga da JE, Programa de Qualidade da Justica
Eleitoral e o novo Plano Estratégico do TSE. Apés isso, descreveu o trabalho das
fases do novo Plano Estratégico, principalmente a importancia da sua divulgacao.

Na parte da tarde, a reunido foi retomada pela Secretaria de Gestao de Pessoas,
Thayanne Fonseca Pirangi Soares, que trouxe o assunto de reestruturagcdo. No ano
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passado, iniciou-se um trabalho para revogar a Resoluciao n® 22.138, que dispde que
as estruturas dos tribunais regionais devem se assemelhar a estrutura do TSE. Tal
trabalho deu-se por meio de um grupo chamado GT Simetria (composto por colegas
dos regionais, SGP/TSE), que propds uma minuta que foi levada para os diretores-
gerais dos tribunais. Estes alteraram a minuta, mas a minuta final nao chegou a ser
apreciada pela Presidéncia do TSE. Contudo, desde o comego dos trabalhos do GT,
os pedidos de reestruturagao dos regionais estao parados, pois nao havia sentido em
se fazer uma analise a luz da Resolugao n® 22.138 quando estava sendo feito um
trabalho para revogacido da norma. Entdo, essas estruturas ficaram paradas no TSE
quando havia a expectativa de uma nova norma. Essa expectativa ndo se confirmou,
porque existia uma série de pontos que nao estavam claros. Entao o Diretor-Geral,
Rodrigo Curado Fleury, solicitou que a AGE, a Gestao de Pessoas e a Assessoria
Juridica se reunissem, chamando inclusive o servidor Rui da SOF para que tentassem
aplicar um padriao ao normativo para leva-lo novamente aos diretores-gerais, fase em
que se encontra a minuta. Houve a ideia de analisar as estruturas pela resolugao
vigente, mas isso nao faria sentido visto que os regionais ja encaminharam as
estruturas na confianca de que a nova resolucio fosse aprovada. O ponto principal
de discérdia é a questio do nucleo, pois nao ficou claro para que ele serve, além de
nao poder aumentar o custo, o que justifica o servidor Rui estar bastante envolvido,
visto que o TSE tem uma preocupacio muito grande em garantir que nao haja
aumento de despesas nos tribunais. O prazo para terminar essa nova resolucao ¢
ainda na gestio do Ministro Fux, até porque foi uma demanda dos diretores-gerais
para o Dr. Rodrigo, e este nao quer encerrar a gestao sem dar o retorno adequado.
Outro assunto tratado pela Secretaria foi sobre treinamento de governanca, que pode
ser presencial, ou parte presencial e parte a distancia, para viabilizar a participagao de
todos. O TSE pode custear a maior parte do recurso, pois o recurso de capacitagao
disponivel foi um pouco maior do que dos estados, mas ainda assim faz-se
necessario, principalmente a depender de quem vai contratar, que haja o destaque
or¢amentario de cada tribunal participante. Sabe-se que o periodo eleitoral nio é bom
para empreender agoes, mas ¢ um bom periodo para planeja-las para o fim do ano ou
o infcio do proximo. Thayanne solicitou, entdo, as assessorias que ja comecem a
pensar no desenho, que tenham os pontos que acham que sao relevantes, para que
estejam todos nivelados. Haja vista a questao do nivelamento, para os estados (por
exemplo diamante, ouro etc.) que quiserem fazer replicacdao, trocar experiéncia,
participar de uma tarde de boas praticas, pode-se encampar e levar todos para o local,
para que realmente haja a troca de experiéncia.

Rio Grande do Sul convidou a todos para participar, no dia 13 de julho, de um Ciclo
de Ideias com o tema EleicGes Sustentaveis.
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Maranhdo solicitou que o sistema Agata do Ministério do Planejamento scja
customizado para o uso da Justica Eleitoral, porque pelo seu regional apenas podera
ser feito no ano que vem. A TI do Ceara esta num processo interno de analise.
Daniel lembrou que o corte de verbas foi feito e que o orcamento esta curto,
portanto é necessario criar meios para que os treinamentos sejam realizados.

Goias relatou a necessidade de treinamento para os assessores. Devido ao fato de
todos serem consultores técnicos e de, portanto, haver necessidades em comum,
foram sugeridos treinamentos em conjunto. Thayanne concordou com o trabalho em
conjunto e citou, inclusive, que é a primeira vez que se passa por essa crise e, Nao
havendo recursos, é necessario que haja solugdes criativas, uniao e pensamento
coletivo para tudo. Colocou-se, assim, a disposicio para montar o perfil de
competéncia juntamente com os assessores de gestdo estratégica, aproveitando os
tribunais que ja possuem essas informac¢des mapeadas. Goias sugeriu que fosse feito
um Programa de Desenvolvimento Gerencial (PDG) e se colocou a disposicao para
ajudar a desenvolvé-lo, inclusive para receber os colegas para que os cursos sejam
feitos no regional.

Minas Gerais trouxe uma reflexao sobre a questao da reestruturacao. No comeco,
houve, de fato, uma reestruturagdo, pois as assessorias correspondiam a qualquer
cargo. Hoje ha um volume maior de trabalho, e atualmente vive-se a chamada
“segunda onda”, porque a governanga chegou para as assessorias de gestdo
estratégica, com a gestdo de riscos, a gestao de processo, a gestao de projetos, o
plano de continuidade de negdcio, a sustentabilidade e a gestao da elei¢ao. Tudo o
que chega de novo vai para a assessoria. Foi sugerido que, como em Minas, o TSE
precisa ter uma coordenadoria ou uma secretaria de gestao estratégica, porque
precisa-se que as trocas que ocorrem nao atinjam toda a estrutura. F necessario que
haja a existéncia e a permanéncia de chefes de se¢do, porque as continuas mudancas
no TSE impactam diretamente no trabalho dos regionais. Por isso, ha a necessidade
de deixar a estrutura da AGE/TSE mais forte, mais perene, com sectetario,
cordenadores e chefes de secdo estaveis para que haja uma evolugido da situaciao, para
que nao haja perda no trabalho de gestdo e para que o histérico nao desaparega com
tantas mudancas.

Thayanne encerrou solicitando que os assessores cuidem das secretarias de gestao de
pessoas, principalmente da Coordenadoria de Educagao e Desenvolvimento, pois ela
tem observado que essa coordenadoria nos estados tem minguado, e a educacido
ainda é o caminho um pouco mais seguro para evolucdo, mudanca, perenidade e
sustentabilidade. Por isso, ter uma area de educagao produtiva, interessante, adequada
e que atenda as necessidades ndo é um luxo para as organizag¢oes sérias, ¢ uma
necessidade para essas organizagdes. Assim, ela solicitou ajuda para fortalecer essas
areas, que, apesar de serem necessirias para as organizagoes, estdio muito
enfraquecidas.
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Em seguida, Daniel tratou sobre Diretrizes da Justica Eleitoral, que é basicamente o
plano diretor da JE, mas sem indicadores, sem acompanhamento. O préximo passo ¢
a criagio de uma norma para questoes como atualizagdo e cumprimento das
diretrizes.

Sobre os temas Processo Judicial Eletronico (PJE) e Justica em Numeros, Felipe
relatou que, com a implantagao do PJE, todos devem estar com dificuldade de extrair
os valores de Justica em Numeros, Produtividade, Metas e também os xw/s, pois o
PJE ndo tem um modulo de estatistica e é novidade para todos. Historicamente,
houve duas iniciativas para extracao de dados do PJE. A primeira foi a constru¢ao de
regras SQL pelo TSE, o que foi compartilhado com os regionais, porém os codigos
SQLs foram feitos com base em regras que a judiciaria do TSE definiu e que a TT do
TSE implantou naquela época. Varios regionais questionaram tanto as regras quanto
as formas de execugdo nos arquivos SQLs. Devido aos questionamentos, as
secretarias jucidiarias fizeram um grupo de trabalho com representantes das regides,
discutiram quais seriam as regras adequadas, com aplicagido ao PJE, e essas regras
foram documentadas e entregues pelo grupo até a penultima versao do glossario,
quando o grupo foi extinto. Havia o compromisso de que o TRE/RO aplicasse todas
as regras definidas pelo grupo de trabalho das secretarias judicidrias no sistema
Portcre, conhecido também por Portal Transparéncia. Tudo caminhava bem e, em
tese, serlam resolvidos todos os problemas, mas, durante a implantacao,
identificaram-se problemas de seguranca e de acesso no Portcre. Esses problemas
ainda estao sendo avaliados, o TSE ja se posicionou e, enquanto niao forem
resolvidos, ficardo sobrestados. Felipe entrou em contato com a Assessoria do PJE e
com a STT e verificou que isso ainda esta em discussdo, que niao ha nada resolvido. O
que ha de plano “b” hoje é que todos os regionais podem instalar localmente o
Portcre.

Foi solicitado que constassem nesse registro as resolucoes tratadas na reuniio
realizada no CNJ em 13/12/2017:

- Resolugao n° 194/2014 — Substituir o texto encaminhado pelo seguinte texto: “§ 4°
No caso dos tribunais regionais eleitorais, nas listas de inscritos para magistrados e
para servidores, se nao houver interessados suficientes para ocupagao das vagas de
membro e suplente, cabera ao Tribunal indicar os membros do Comité e os
suplentes para completar a sua composi¢ao’.

- Resolucao n° 195/2014 — Manter a proposta encaminhada por meio da qual inclui
o paragrafo tnico no art. 1° “A presente resoluciao nao se aplica a Justica Eleitoral”.

- Resolugiao n°® 240/2016 — Substituir o texto encaminhado pelo seguinte texto: “§ 5°
No caso dos tribunais regionais eleitorais, nas listas de inscritos para magistrados e
para servidores, se nao houver interessados suficientes para a ocupacao das vagas de
membro e suplente, cabera ao Tribunal indicar os membros do Comité Gestor Local
e os suplentes para complementar a sua composi¢ao”.
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- Resolucao n°® 71/2009 — Conforme o entendimento de todos, a resolu¢io nao leva
em consideracdo as peculiaridades da Justica Eleitoral, especialmente o incremento
sazonal de demandas em ano eleitoral, bem como o fato de que os pleitos urgentes
tém origem durante o periodo eleitoral. Dessa forma, confirmamos que seja
considerada a sugestao de paragrafo tnico no art. 9°: “O plantdo da Justica Eleitoral
obsetvara o art. 16 da Lei Complementar n° 64/1990”, conforme consta no oficio
enviado.

- Resolugao n°® 75/2009 — Solicitamos desconsiderar a sugestao de alteracao do
paragrafo unico do art. 11, uma vez que, conforme discutido, tal alteracdo traria
impacto a outros estados.

- Resoluc¢ao n°® 207/2015 — Solicitamos desconsiderar a proposta relativa ao § 3° do
art. 6°, pois, conforme entendimento, a vinculagdo a Secretaria de Gestao de Pessoas
ja atende ao disposto no referido paragrafo, uma vez que tal Secretaria é subordinada
a Direcao-Geral.

- Resolucio n°® 106/2010 — Conforme dificuldade informada pelo CNJ quanto a
alteracdo desta resolucio, sugerimos desconsiderar a solicitacao encaminhada por
oficio.

Sonia mostrou a nova cadeia de valor e a arquitetura de processos. Daniel falou que o
Programa da Qualidade da Justica Eleitoral foi atualizado e solicitou que novos
auditores fossem treinados, visto que a demanda tem aumentado. Paraiba
demonstrou interesse em certificar no PQJE. Quanto a norma de Governanca da
Justica Eleitoral, ela ndo foi aprovada ainda por divergéncias de opinides com a
Assessoria Juridica.

Encerrados os assuntos da pauta, foram trocadas informacoes com o TRE/PA, que
ganhou selo diamante do CNJ em 2017. Esgotada a pauta, a reunido foi encerrada.
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ANEXOIlll - B
ATIVIDADE 3

Lista de Presenca

Reunido das Assessorias de Planejamento e Gestdo da
Justica Eleitoral

14 de junho de 2018
Brasilia - DF
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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL - TSE
SGRH - Sistema de Evento Nacional

Evento

Pég.: 1
Data: 13/06/2018
Hora: 17:29

: REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

Subevento : REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

-

Relatério de Frequéncia (Inscricoes homologadas)

i3

Data do Evento : 14/06/2018

TURNO: MANHA

N° Tribunal Nome do Participante Nome Cracha Assinatura
01 TRE-BA ALEIDE POLLIANA DE SOUZA CARVALHO PEREIRA POLLIANA W/w ,}ﬂ
02 TRE-RR ALESSANDRO SILVA DE LIMA ALESSANDRO 3 / /
A A rd
03 TRE-PE ANA CRISTINA VIEIRA DE BARROS CORREIA ANA CRISTINA ( LZ'LO |
04 TRE-CE ANTONIO SALES RIOS NETO SALES W
05 TRE-CE ARLETE BRITO BASTOS AGUIAR DE ARRUDA ARLETE 5 )
OJ\Q\\_YJ @V NS
06 TRE-SC AUGUSTO CESAR CAMPOS AUGUSTO /L S
2 l‘) o
07 TRE-DF CLAUDIA RAQUEL DA ROCHA EIRADO CLAUDIA
08 TRE-PR DIOGO SGUISSARDI MARGARIDA oiogo  ( t ;,,ggg
09 TRE-TO EVALDO DE MENEZES TACHO JUNIOR EVALDO TACHO % :
%@E)»
10 TRE-AP  EVANDERSON BESSA RODRIGUES EVANDERSON ROD ﬁ: é )
11 TRE-AM FABIO ROBERTO GARCIA NUNES FABIO GARCIA .7// Q/L-P?
12 TRE-MG FLAVIO AUGUSTO NANNETTI CAIXETA FLAVIO CAIXETA m Zb;
13 TRE-MT GRACE CRISTIANI CARVALHO NUNES GASPAROTO GRACE W Mj‘_/}‘;{ ;
14 TRE-DF HENRIQUE ELIAS BORGES HENRIQUE L@ﬁ\ E®/‘\W>
15 TRE-PA HERIKA CARLA DA COSTA SODRE HERIKA % /0 (
16 TRE-TO JOSE ATILIO BEBER ATILIO U
17 TRE-MA KARLA DE FARIA ABDALA KARLA ABDALA W
18 TRE-AM KLEBER CEZAR MERKLEIN KLEBER C:l 1
19 TRE-ES LANDER FONTES DE PAULA LANDER z
20 TRE-GO LIZIANE VENANCIO QUEIROZ LIZIANE / j\
21 TRE-AC LUCIANE SOCORRO FERREIRA MEDEIROS LUGIANE
22 TRE-RS MAGDA STOLL ANDRADE MAGDA /ﬁ/\/ .
23 TRE-MS MARCELO DE FREITAS MACHADO MARCELO// M
24 TRE-SE MARCELO GERARD ALMEIDA DE ANDRADE MARCELO W /
25 TRE-AL NEY WILLER SANTOS SILVA DA PALMA NEY WILLER W / /[/{/%’7
26 TRE-SP REGINA RUFINO REGINA RUFINO ( / N
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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL - TSE

g 1 Pég.: 2
SGRH - Sistema de Evento Nacional 8
Data: 13/06/2018
Hora: 17:29
Evento :REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA
Subevento : REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA
Relatério de Frequéncia (Inscricoes homologadas) ‘
Data do Evento : 14/06/2018 TURNO: MANHA
N° Tribunal Nome do Participante Nome Cracha — Assinatura
27 TRE-AN REIVALDO PEREIRA VINAS REIVALDO @1 k/
\ Mm
28 TRE-PI  RICARDO COELHO PEREIRA RICAHDO
29 TRE-BA ROBELZA OLIVEIRA SANTOS ROCHA ROBELZA %,«, V\_{)
30 TRE-DF ROBSON CORREA VIANA ROBSON %_,._\
31 TRE-PR SOLANGE MARIA VIEIRA SOLANGE \(MU U-\
32 TRE-RJ SORAYA PREVITALI SORAYA 4
aAFtfon [// 7%@[
33 TRE-PB  SUENIA BERNARDO CARNEIRO SUENIA Ji
34 TRE-RJ TATIANA DE FREITAS KAGOHARA TATIANA

W Dol 0o, Livws Gonia "Dewid
1€ 0 I0ma, /6,/42 [am/@o S0MI B
Tee A Jauwen o, bhadane MAUREN
V=€ Feer be

2E-RO monclne £ &r

Cvema Aorapea Fec/pe
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Evento

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL - TSE
SGRH - Sistema de Evento Nacional

Pag.: 3
Data: 14/06/2018
Hora: 12:21

: REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

Subevento : REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

[

Relatério de Frequéncia (Inscrices homologadas)

Data do Evento : 14/06/2018

TURNO : TARDE

N° Tribunal Nome do Participante Nome Cracha Assinatura
01 TRE-BA ALEIDE POLLIANA DE SOUZA CARVALHO PEREIRA POLLIANA APS QP’U/@\'_%
02 TRE-RR ALESSANDRO SILVA DE LIMA ALESSANDRO '/ /9/ /L/
03 TRE-PE ANA CRISTINA VIEIRA DE BARROS CORREIA ANA CRISTINA K\uﬂ{:" /:
04 TRE-CE ANTONIO SALES RIOS NETO SALES G /W
05 TRE-CE ARLETE BRITO BASTOS AGUIAR DE ARRUDA ARLETE E=
06 TRE-SC AUGUSTO CESAR CAMPOS AUGUSTO ,/L» b' G
07 TRE-DF CLAUDIA RAQUEL DA ROCHA EIRADO CLAUDIA ‘1(?’ Lﬂ 5 Q
08 TSE DANIEL CARLOS LIMA CORREA DANIEL &
09 TRE-PR DIOGO SGUISSARDI MARGARIDA DIOGO N
10 TRE-TO EVALDO DE MENEZES TACHO JUNIOR EVALDO TACHO @/dzl'? ”ZJW
11 TRE-AP  EVANDERSON BESSA RODRIGUES EVANDERSON ROD
22
12 TRE-AM FABIO ROBERTO GARCIA NUNES FABIO GARCIA %/ 2 A=
13 TSE FELIPE DE OLIVEIRA ANTONIAZZI FELIPE W \
14 TRE-MG FLAVIO AUGUSTO NANNETTI CAIXETA FLAVIO CAXETA / \ ) )((\ NOLQ
X '} WVANLY,
15 TRE-MT GRACE CRISTIANI CARVALHO NUNES GASPAROTO GRACE Uﬁww &W,
16 TRE-DF HENRIQUE ELIAS BORGES HENRIQUE &
17 TRE-PA HERIKA CARLA DA COSTA SODRE HERIKA
18 TRE-TO JOSE ATILIO BEBER ATILIO \
19 TRE-MA KARLA DE FARIA ABDALA KARLA ABDALA %’ aéﬂz 2& é o
20 TRE-AM KLEBER CEZAR MERKLEIN KLEBER— A =S =
21 TRE-ES LANDER FONTES DE PAULA LANDER W"
22 TRE-GO LIZIANE VENANCIO QUEIROZ LIZIANE / }\
23 TRE-AC LUCIANE SOCORRO FERREIRA MEDEIROS LUGIANE /
24 TRE-RS MAGDA STOLL ANDRADE MAGDA JESt
25 TRE-MS MARCELO DE FREITAS MACHADO MARCELO /{L//J,
26 TRE-SE MARCELO GERARD ALMEIDA DE ANDRADE

MARCELO / / /%
e
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TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL - TSE
SGRH - Sistema de Evento Nacional

Evento : REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

Subevento : REUNIAO DE ASSESSORES DE GESTAO ESTRATEGICA

4

14/06/2018

12:21

Relatorlo de Frequencla (Inscricoes homologadas)

Data do Evento : 14/06/2018 TURNO : TARDE
N° Tribunal Nome do Participante Nome Cracha Q Assinatura
27 TRE-RO MARILENE PEREIRA CENI MARILENE \(}V
28 TSE  MAUREN YUMI ISHIKAWA MAUREN 74% % W
29 TRE-AL NEY WILLER SANTOS SILVA DA PALMA NEY WILLER /W / /
30 TRE-SP REGINA RUFINO REGINA RUFINO Z W
31 TRE-RN REIVALDO PEREIRA VINAS REIVALDO W( /\ M 34’4
32 TRE-PI  RICARDO COELHO PEREIRA RICARDO % //
izl / Z L&/ [
33 TRE-BA ROBELZA OLIVEIRA SANTOS ROCHA ROBELZA M
34 TRE-DF ROBSON CORREA VIANA ROBSON (W
L/\Q,,—\’

35 TRE-PR SOLANGE MARIA VIEIRA SOLANGE !W l ﬁ
36 TSE SONIA KILL CAMPS sona | /
37 TRE-RJ SORAYA PREVITALI somv% G

anJo [ Freve [T
38 TRE-PB  SUENIA BERNARDO CARNEIRO SUENIA &
39 TRE-RJ TATIANA DE FREITAS KAGOHARA TATIANA

A

L
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ANEXO IV
ATIVIDADE 4

Ata da Reunido do Comité de Gestdo da Estratégia do
TRE-RJ para deliberacdo sobre as metas especificas da
Justica Eleitoral para 2019 a serem encaminhadas ao
Subcomité Gestor da Justica Eleitoral

15/06/2018
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA-GERAL B
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GESTAO

ATA DE REUNIAO
COMITE DE GESTAO DA ESTRATEGIA

Data . - 15/06/2018 - sexta-feira
Iniio: | 11:30min
Fi'rh 7 14:30min

1. Participantes.

Nome =

Adriana Freitas Brandao Correia

~ Unidade

Diretora-Geral Tj\

Renata Motta Geronimi

Secretaria de Gestao de Pessoas

Simone Ferreira de Oliveira e Cruz

Presidéncia

André dos Santos Sant’anna

Secretaria de Tecnologia da
Informacao

~

Rita de Cassia de Carvalho e Silva
Marques de Abreu

Escola judiciéria Eleitoral

Flavio Augusto Castanheira Celano

Secretaria de Manutengao e Servigos
Gerais

A

Fernando José da Fonseca

Secretaria de Or¢camento e Finangas 4977/

Tatiana de Freitas Kagohara

Assessoria de Planejamento
Estratégico e Gestéo

Luciana Souza Batista

B

Assessoria de Comunicacao Social

&

Fébio Lami Jdnior

Secretaria de Administracéo

Erica Ferreira

Vice-Presidéncia e Corregedoria
Regional Eleitoral

Ausente justificadamente: Ana Luiza Claro da Silva — Secretéria Judiciaria
Convidada: Claudeci Elias Siqueira de Oliveira (ASPLAN), Elizabeth Silva Viana (SCI)

Ouvinte: Patricia Ferraro de Avellar Coutinho (ASPLAN)
(T /*'VOJ%Y
L%ﬁ )
o P A@/
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2.Pauta.

1. Acompanhamento dos requisitos para o Selo justica em Nimeros 2018;

2. Deliberacdo quanto & sugestdo da meta especifica da Justica Eleitoral para
2019, a ser encaminhada para o subcomité gestor da Justica Eleitoral;
3. Aprovacéo da revisdo do Glossario do Plano Estratégico

3. Descricao da reunigo.

1. A Diretora-Geral deu inicio & reunido salientando para a necessidade do
cumprimento dos requisitos para apuragdo da pontuacdo do Selo Justica em
NUmeros 2018. Em seguida, passou a palavra a Assessora de Planejamento
Estratégico e Gestdo em exercicio.

2. A Assessora passou, entdo, a leitura de cada requisito, destacando que nao
h& problemas relacionados & comprovagdo documental dos requisitos 1,2,4 e 5.

3. Quanto ao 3° requisito, destacou que a composi¢cdo do Comité Gestor
Regional de Priorizacdo do 12 Grau de jurisdicdo encontra-se defasada, sendo
necessaria sua revisdo e a realizacdo de uma reunido do Comité até 31/08/2018,
para cumprimento do requisito. A Sra. Chefe de Gabinete da Presidéncia
informou que verificard a possibilidade de realizacdo de nova eleicdo para
composicdo do Comité em tempo hébil ao cumprimento da exigéncia.

4. Passou-se, em seguida, para a analise dos Requisitos que s&o atestados pelo
CNJ, apresentando a Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em
exercicio as seguintes ponderagdes: o B

o requisito 1 - estd sendo cumprido regularmente;

e requisito 2 - destacou que, apesar de estar sendo cumprido
regularmente, ainda estd pendente o envio dos arquivos relacionados ao
&J Ple, tendo em vista que o PortCre ainda ndo faz a extracdo dos dados
¥ deste sistema. Foi ressaltado, entdo, pela Chefe de Gabinete da
Presidéncia, que o PortCre passaré a gerar um relatério consolidando os

dados do PJE, o que facilitard o cumprimento deste requisito;

e requisito 3 - informou que se refere a distribuicdo de pessoal entre os 1°
e 22 graus, devendo a SGP observar a forma e o prazo estabelecidos no
art. 15 da Resolugdo CNj n2 219/2016;

%
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e requisito 4 - ressaltou que a apuragdo deste requisito € feito em relag
ao numero total de processos e que, caso ndo seja possivel extrair
dados pelo PortCre, deverd ser verificada a possibilidade

levantamento dos nimeros de forma manual ou diretamente do banco
de dados;

e requisitos 5 e 6 - esclareceu que a disponibilizagao das informacgdes
referentes a esses requisitos atrasou no ano passado, sendo necessaria a
observancia do prazo para cumprimento neste ano;

e requisito 7 - destacou que o CNj sempre isentou a justica Eleitoral do seu
cumprimento e que o TSE entrard neste ano com requerimento
pleiteando a isengdo, a exemplo do que fez no ano passado;

e requisito 8 - foi assinalado pelo Secretédrio de Tecnologia da Informagéo
que dificilmente serd cumprido, uma vez que na Ultima avaliagdo o

.j)!’,)‘ )
TRE/R] estava no nivel satisfatério, dependendo de muitas agdes mais ML
complexas para alcangar nivel aprimorado nesse ano em que existe
concorréncia com as tarefas relacionadas as eleigdes e a implantagdo do
SEI.

e requisito 9 - estd cumprido;

e requisito 10 - informou que se trata de requisito novo e que, em
principio, estd sendo cumprido, devendo a SGP confirmar essa
informacdo com base na Portaria CNj n 2 63/2017.

5. Em seguida, passou-se para a andlise do item 2 da pauta: Deliberagao
guanto a sugestdo da meta especifica da Justica Eleitoral para 2019, a ser
encaminhada para o subcomité Gestor de Governancga da justica Eleitoral.

6. Primeiramente, foi exposto pela Assessora de Planejamento Estratégico e
Gestdo em exercicio que nesse ano o TSE apresentou 5 temas a serem
trabalhados para as Metas Especificas e que, com base nesses temas, foi
realizada pesquisa junto ao publico interno do TRE/R] (servidores, magistrados
de 12 grau e magistrados de 2° grau), sendo cada tema avaliado segundo as

gradacdes ruim, regular, bom e excelente, com campo para comentarios.

7. Em seguida foi apresentado o resultado da pesquisa, sendo explicitado que
as sugestdes de meta deveriam recair sobre os temas pior avaliados, tendo em
vista que seriam aqueles que necessitam de maior aprimoramento, sendo eles:
“Melhorar a comunicagdo e o compartilhamento de informagdes entre a justica
Eleitoral e a Sociedade” e “Fortalecer as Politicas Socioambientais”, tendo sido,

O
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neste Ultimo, dada maior énfase pelos participantes a reducdo dos custos da
justica Eleitoral.

8. Diante desse resultado, a Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo
em exercicio sugeriu que se apresentasse novamente a meta encaminhada no
ano passado, qual seja; “Reduzir em pelo menos 10% a despesa de manutencgédo
do Tribunal, em 2019”. Em seguida foi ponderado pelos secretdrios de
Manutengdo e Servigos Gerais e de Orcamento e Financas a dificuldade de se
cumprir o percentual de 10%, sobretudo em virtude do aumento da despesa dos
itens de Energia Elétrica e Combustivel, os quais devem representar um
acréscimo substancial no orcamento de 2019. Apés debates, a maioria dos
presentes decidiu pela manutencdo da redacdo da meta com reducao do
percentual para 5%. Votaram pela manutencdo do percentual em 10%, a
Diretora-Geral e a Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio,
considerando que j& existem vérias iniciativas no dmbito deste Tribunal que
serdo implementadas até o préximo exercicio tendentes a impactar no custo e,
ainda, a necessidade de outros Regionais em realizar uma redugdo do
orcamento de manutenc&o para que realizem qualquer investimento.

9. Passou-se, entdo, a andlise da 22 sugestdo de Meta a ser encaminhada ao
subcomité Gestor de Governanca da Justica Eleitoral do qual o TRE/R| faz parte.
Inicialmente a Assessora de Planejamento Estratégico em exercicio ressaltou
que no encontro de Assessores realizado no dia anterior, foi informado que o TSE
dard inicio a um projeto voltado para a divulgacdo da imagem da justica
Eleitoral. Sugeriu, assim, que seja apresentada proposta de meta que vincule a
divulgacdo de campanhas pelos regionais, a partir de diretrizes e material
disponibilizado pelo TSE. Nesse sentido, foi deliberado que serd realizada
reunido entre a ASPLAN e a ASCOM para detalhar a proposta da meta.

10.Em seguida, passou-se aos debates relativos ao Gltimo item da pauta -
aprovacdo da revisdo do Glossério do Plano Estratégico -, o qual foi
disponibilizado previamente aos integrantes do Comité para avaliagao. A
Assessora de Planejamento Estratégico e Gestdo em exercicio ressaltou que
todas as alteragbes do glossario propostas foram prévia e exaustivamente
alinhadas com as respectivas unidades envolvidas.

11. A Sra. Chefe de Gabinete da Presidéncia ressaltou que as metas relacionadas
ao A 08- Taxa de Congestionamento dos feitos judiciais 22 grau e ao IA 09 -
indice de agilidade no julgamentos dos feitos judiciais - 22 grau, foram
estabelecidas considerando o cOmputo dos processos de Prestacdes de Contas,

sendo que a férmula foi modificada para ficar alinhada &s metas nacionais do

CNJ, onde tais processos nao sao considerados. Desta forma, deverdo ou ser

1 &
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avaliadas posteriormente em conjunto com as anteriores. A Assessora de
Planejamento em exercicio sugeriu que tal questdo fosse tratada
posteriormente, mantendo-se estes indicadores da forma como estdo
apresentados, tendo em vista que demandaria o envolvimento de areas néo
presentes, o que foi acatado por todos. Quanto ao A 57- indice de
Implementagdo do Plano de Comunicacéo Interna, pertencente ao OE 07-
Desenvolver a gestdo estratégica de pessoas, foi indagado pela Secretéria de
Gestdo de Pessoas sobre o escopo do Plano de Comunicagdo. Considerando que
tal definicdo demandara definicbes e alinhamentos entre unidades ainda nao
realizados, deliberou-se que o referido indicador seréd mantido da maneira tal
e qgual estd, devendo ser apresentada pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, na
préxima Reunido de Andlise da Estratégia - RAE, em agosto, a forma como
podera ser medido e/ou eventual proposta de alteracdo do indicador.

13. Em seguida o Secretdrio de Manutencdo e Servigos Gerais questionou as P
metas estabelecidas para o IA 74, IA 80 e IA 81, todos pertencentes ao OE 09- QU
Aprimorar a infraestrutura necesséria ao desenvolvimento das atividades do
TRE-R].

14. Com relagdo ao IA 74- indice de unidades com equipamentos sustentdveis, o
referido secretédrio ressaltou para a impossibilidade de cumprimento das metas
estabelecidas, devido a dificuldade de aquisicdo de tais itens, sugerindo a
manutencdo da meta anterior. Diante da proposigdo, o Comité deliberou para
—. que sejam mantidas as metas originais, adequando-se o PLS a esse parédmetro,
devendo, ao final do ano, ser reavaliada para os préximos exercicios.

15. Com relagéo ao iA 80 e ao IA 81, o Secretario de Manutencdo e Servicos

Gerais sugeriu que fosse consignado o indice de 75% em 2018, salientando que

nao tem como afirmar que o desempenho apresentado nos dois UGltimos anos
realmente refletem a capacidade de atendimento da demanda. A Diretora-Geral

ponderou que a tendéncia na manutencdo do desempenho dos Ultimos periodos

é maior do que o retorno ao patamar em anos anteriores, tendo em vista as
melhorias introduzidas na prestagdo do servigo. A maioria dos presentes j
deliberou pela revisédo das metas tal qual apresentadas na proposta de revisdo

do glossario. Votaram pela alteragdo, conforme proposto pelo Secretério de /
Manutencéo e Servigos Gerais, 0s Secretdrios de Administracdo e de Orcamento %

e Finangas. Q 4\@%?
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16. A Diretora-Geral sugeriu, ainda, que fosse explicitado no IA 33, pertencente
ao OE 04-Fortalecer a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral, que a
medicdo do referido indicador diz respeito a Prestagdo de Contas de Campanha.

~ Informou que seria necesséria, também, alteragéo nesse sentido, no IE 11, tendo
a sugestao sido acatada por todos.

17. Com relac&o ao IA 84, do OE 10- Aperfeicoar a infraestrutura e governanca
de TIC, foi sugerido pela Diretora-Geral que o responsével pela analise do
referido indice fosse a Assessoria de Seguranca da Informagdo e ndo mais a
SEABAD, tendo o comité deliberado pela alteracéo nesse sentido.

18. Por fim, foi aprovado o glossério com as alteragdes aprovadas na reuniao.

19. Nada mais havendo a tratar, a Diretora-Geral encerrou a reunigo.

4. Pendéncias
Adequacdo do glosséario de acordo com as alteragdes aprovadas na reunido e

encaminhamento para aprovacao — responséavel ASPLAN

5. Anexos
Requisitos do Selo justica em NUmeros 2018.

De acordo
/
Adrian?a/Freitas Brandao Correia Renata Motta Geronimi

7/\[/(/7 A % /
Sxmor?fjgﬁéwa/de O|%e Cruz André éos%éntos Sant’anna

1% de (Rose C3R Cloks /é/;;\. C’%/

Rita de Cassia de Carvalho e Silva vio August?//t/aétanh ira Celano

W W
e i
Fernando José da Fonseca Tatlaqaﬂeltas Kagohara |

N
Luciana Souza Batista Fdbio Lami jUnior

Cr I =
Erica Ferreira
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ANEXO V - A
ATIVIDADE 5

Pesquisa publica — Metas especificas da Justica Eleitoral
para 2019

Relatdrio de resultados gerais
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1. Introducao:

A pesquisa prevista na Resolu¢do n° 221/2016, do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), que indicou a necessidade da realizacdao de consulta publica como etapa
preliminar ao processo de formulacdo das metas nacionais do Poder Judiciario foi
lancada no dia 18/08/2018 e ficou disponivel até o dia 31/07/2018 para que a
sociedade civil e os profissionais da area juridica ajudassem a definir as metas mais
importantes da Justica Eleitoral para 2019. O objetivo é tornar o processo de
escolha dessas metas o mais participativo possivel.

2. Perfil dos respondentes

Magistrados, advogados, membros do Ministério Publico, servidores publicos,
associacdes de classe e cidaddos em geral responderam o questionario, disponivel
no portal do TSE na internet, e avaliaram o grau de relevancia de cada uma das
metas propostas.

A pesquisa foi respondida por 4.975 individuos, conforme perfil a seguir:

2.1. Identificacdo

Identificacao Quantidade | %

Advogado 163 3,28%
Associacao 18 0,36%
Magistrado de 1° grau 131 2,63%
Magistrado de 2° grau 50 1,01%
Ministério Publico 63 1,27%
Servidor publico 3.087| 62,05%
Sociedade 1463| 2941%
Total 4.975|100,00%
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Servidor pUblico
Sociedade
Advogado

Magistrado de 1° grau

Ministério PUblico

Magistrado de 2° grau

Associacdo 18

- 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500

2.2. Geénero

Género |Quantidade %
Feminino |2.280 45,83%
Masculino | 2.695 54,17%
Total 4.975 100,00%

Feminino
46%
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2.3. Faixa Etaria
Faixa Etaria Quantidade %
16 a 20 anos 200 4,02%
21 a 24 anos 229 4,60%
25 a 34 anos 973| 19,56%
35 a44 anos 1.784| 35,86%
45 a 59 anos 1.545| 31,06%
60 a 69 anos 209 4,20%
70 a79 anos 32 0,64%
Mais de 79 anos 3 0,06%
Total 4.975|100,00%
Mais de 79 anos 3

70 a 79 anos
60 a 69 anos
45 a 59 anos
35 a 44 anos
25 a 34 anos
21 a 24 anos

16 a 20 anos

1.784

2.000

1.500

1.000
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24. VUF
UF |Quantidade %
AC 55 1,11%
AL 53 1,07%
AM 74 1,49%
AP 22 0,44%
BA 585| 11,76%
CE 298 5,99%
DF 125 2,51%
ES 24 0,48%
GO 117 2,35%
MA 91 1,83%
MG 338 6,79%
MS 154 3,10%
MT 156 3,14%
PA 768 | 15,44%
PB 41 0,82%
PE 67 1,35%
PI 201 4,04%
PR 373 7,50%
RJ 410 8,24%
RN 20 0,40%
RO 157 3,16%
RR 17 0,34%
RS 127 2,55%
SC 178 3,58%
SE 38 0,76%
SP 434 8,72%
TO 52 1,05%
Total 4.975|100,00%
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3. Resultados

3.1.

Nota para meta

Meta

Julgar mais processos

Julgar processos

Identificar e julgar

Parametro . e . . . . .o .
que os distribuidos mais antigos | processos prioritarios

(meta nacional) (meta nacional) (meta especifica)
Média 7,84 8,52 9,02
Mediana 8,00 9,00 10,00
Desvio Padrao 2,27 2,02 1,88

Os respondentes foram questionados sobre a nota que davam para a importancia
de cada uma das metas. A meta especifica “Identificar e julgar os processos
prioritarios” foi a que recebeu a maior média (9,02 de 10). Mais da metade dos
respondentes deram nota méaxima para a importancia dessa meta, além de ter sido
a que apresentou o menor desvio padrao, o que indica menor variabilidade e
consequentemente maior concordancia entre as respostas.
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3.2. Meta mais importante

As duas metas mais votadas foram:

e Implantar o Processo Judicial Eletronico (PJe) nas unidades do 1° grau de

jurisdicao da Justica Eleitoral. (26,63%)

e Promover campanhas voltadas ao eleitor para ampliar os conhecimentos

sobre funcionamento do processo eleitoral. (25,57%)

Meta mais importante Quantidade %
Alcancar nivel de exceléncia em boas praticas

socioambientais quanto as acdes para implementagdo do 329 6,61%
Plano de Logistica Sustentavel da Justica Eleitoral

(Resolucao-TSE n® 23.474/2016).

Fome'n.tarNO uso do DNI (Documento Nacional de 795|  15,98%
Identificacao).

Implantar o Processo Judicial Eletronico (PJe) nas unidades 1.325| 26,63%
do 1° grau de jurisdi¢cao da Justica Eleitoral.

Promover agbes voltadas ao esclarecimento sobre a 1.254| 25,21%
seguranca do processo eleitoral.

Promover campanhas voltadas ao eleitor para ampliar os

conhecimentos sobre funcionamento do processo 1.272| 25,57%
eleitoral.

Total 4.975/100,00%
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implantacao
/ \
pje impresso
promover | | processo urna
meta eleitor justica seguranca voto
servidor eleicao acao importante populacao candidato sociedade
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ANEXO V -B
ATIVIDADE 5

Pesquisa publica — Metas especificas da Justica Eleitoral
para 2019

Relatdrio de resultados — TRE/RJ
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Pesquisa publica — Metas especificas da Justica Eleitoral para 2019

Relatorio de resultados — TRE/RJ

Motivacao
Com o objetivo de tornar o processo de escolha das metas especificas da Justica Eleitoral o mais

participativo possivel, queremos saber o que vocé pensa sobre essa Justica especializada e o
gue ela pode fazer pelo Brasil.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), em sua Resolucdo n° 221 (formato PDF), de 10 de maio
de 2016, institui principios para a gestdo participativa e democratica na elaboracdo das metas
nacionais do Poder Judiciario. Dessa forma, os processos participativos, em qualquer
modalidade, constituem etapa preliminar ao encaminhamento de propostas de metas nacionais
ao CNJ.

Perfil social e demografico dos respondentes

Tabela 1 - Distribuicdo do publico-alvo

UF Identificacao Total %
Advogado 6 1,46%
Magistrado de 1° grau 1 0,24%

RJ Magistrado de 2° grau 1 0,24%
Servidor Publico 374 91,22%
Sociedade 28 6,83%

RJ

Total 410 100%
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Figura 1 — Distribui¢do do publico-alvo
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Figura 2 - Distribuicdo dos respondentes por sexo e faixa-etaria
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Analise das Respostas

Tabela 2 — Importancia das metas especificas para a JE 2019

5 — Dentre as metas especificas elencadas abaixo, escolha qual vocé considera
mais importante para a Justica Eleitoral alcancar em 2019.

Alcancar nivel de exceléncia em boas praticas socioambientais quanto as a¢oes
para implementacdo do Plano de Logistica Sustentavel da Justica Eleitoral 30 7%
(Resolucdo-TSE n°23.474/2016).

Fomentar o uso do DNI (Documento Nacional de Identificagdo).

49 12%
Implantar o Processo Judicial Eletronico (PJe) nas unidades do 1° grau de
jurisdicdo da Justica Eleitoral. 115 28%
Promover ag¢des voltadas ao esclarecimento sobre a seguranca do processo
eleitoral. 117 29%

Promover campanhas voltadas ao eleitor para ampliar os conhecimentos sobre
. o ()
funcionamento do processo eleitoral. 99 24%

410 100%

Tabela 3 — Analise do item 6 — Julgar mais processos que os distribuidos (meta nacional)

Item 6: Julgar mais processos que os distribuidos (meta

nacional)

Média

Frequéncia Produto ponderada
0 20 0
1 2 2
2 2 4
3 11 33
4 5 20
5 50 250
6 18 108
7 54 378
8 102 816
9 30 270
10 116 1160

410 3041 55,29
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Figura 3 — Distribuicdo das notas dadas ao item 6: Julgar mais processos que os distribuidos
(meta nacional)

Tabela 4 — Analise do item 7 — Julgar processos mais antigos (meta nacional)

Item 7: Julgar processos mais antigos
(meta nacional)

Média

Frequéncia Produto ponderada
0 6 0
1 1 1
2 3 6
3 6 18
4 3 12
5 22 110
6 5 30
7 24 168
8 80 640
9 79 711
10 181 1810

410 3506 63,74
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Figura 4 — Distribuicdo das notas dadas ao item 7: Julgar processos mais antigos (meta nacional)

Tabela 5 — Andlise do item 8 — Identificar e julgar processos prioritarios

Item 8: Identificar e julgar processos prioritarios

(meta especifica)

Média

Nota Frequéncia Produto ponderada
0 6 0
1 2 2
2 2 4
3 3 9
4 2 8
5 15 75
6 11 66
7 19 133
8 34 272
9 47 423
10 269 2690

410 3682 66,95
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Figura 5 — Notas do item 8: Identificar e julgar processos prioritarios (meta especifica)

Tabela 6 — Média ponderada do grau de importancia das metas

Meta Média Ponderada

Julgar mais processos que os distribuidos (meta nacional) 55,29
Julgar processos mais antigos (meta nacional) 63,74
Identificar e julgar processos prioritarios (meta especifica) 66,95
80 -
70 - 63.74 66,95
60 - 55,29
50 -
40 -
30 A
20 -
10 -
O ]
Julgar mais processos Julgar processos mais  Identificar e julgar
que os distribuidos antigos (meta processos prioritdrios
(meta nacional) nacional) (meta especifica)

Figura 7 — Avaliacdo do grau de importancia das metas (média ponderada)
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Avaliacao dos comentarios

"Promover acdes voltadas ao esclarecimento sobre a sequranca do processo eleitoral."Se nos considerarmos
uma empresa, ndo temos a credibilidade dos nossos clientes quanto a sequranca do nosso principal produto,
o0 voto. Acredito que esse seja o fronte a ser batido.

1

A Administragdo Superior necessita ter mais conhecimento da realidade das condicbes de trabalho nas
zonas eleitorais, decisbes que afetam diretamente a dindmica da rotina cartdria, sGo tomadas, por vezes,
sem qualquer previsGo quanto ao grau de prejuizo gerado na regularidade da execucdo das atividades. As
Zonas Eleitorais representam o "front" no atendimento ao jurisdicionado e na execucdo das eleicdes.

A Justica Eleitoral fica desmoralizada com acontecimentos como recentemente em Goias, por exemplo. E
ridiculo cassar mandato no ano da eleicGo do sucessor e, ainda mais ridiculo, fazer uma elei¢cGo para, meses
depois, fazer outra. Também fica desmoralizada quando os TRE cassa mandato (como ocorrido com o
governador do RJ) e nada acontece por forca dos recursos.

meta especifica é muito importante, pois é inadmissivel que um candidato quase termine o seu mandato
>m que seu processo de perda de mandato tenha sido julgado. Porém, os prazos estipulados precisam ser
2alistas e possiveis.

A meta principal da justica eleitoral deveria ser implantar o voto impresso! O principio da transparéncia é
totalmente violado sem que haja possibilidade da recontagem de votos com as urnas eletrénicas! S6 a falta
de confianca nas urnas eletrénicas ja é motivo suficiente para implantacéo do voto impresso!

A metas estabelecidas pelo CNJ ou TSE muitas vezes provocam cobrancas desmedidas por parte de alguns
servidos dos TRE.O excesso de controle compromete o principio constitucional da eficiéncia.As
peculiaridades de cada Zona Eleitoral ndo séo levadas em consideracéo, bem com os frequentes imprevistos
(normalmente de ordem técnica: sistemas eleitorais lerdos e exageradamente burocratizados; md
distribuicdo de servidores pelas zonas do Estado).

A meu ver, a meta mais importante seria o TSE passar a cumprir a lei do voto impresso e ndo considerd-la
inconstitucional.

A priorizacdo do 1° grau de jurisdicGo é medida da maior urgéncia. O rezoneamento corrigiu vdrias
distor¢bes, mas criou outras, como zonas com dois ou mias municipios e trés servidores e zonas com
municipio de pouco eleitorado e o0 mesmo numero de servidores. As sedes dos TREs continuam inchadas de
apadrinhados e os cartérios a mingua de recursos, sobretudo humanos. As demandas por atendimento sé
aumentam e o numero de capacitados a atendé-las sé diminui nos cartérios. Necessdrio se faz uma
adequacdo que leve em conta as vdrias atribuicbes de cartérios, sobretudo com a implantacéo do PJE e do
Documento Unico.

A prisdo politica de Lula coloca desde jd essas eleicbes no patamar do 'pleito duvidoso'. E a eleicdo do
Golpe.

A seguranca da urna eletrébnica vem sendo questionada com veeméncia nos diversos meios de
comunicagéo, principalmente em razdo da auséncia do voto impresso. Assim, a fim de reconquistar a
confianca dos eleitores, é extremamente importante a divulgacGo de campanha esclarecedora de todo o
processo, do inicio ao fim.Por outro lado, a JE tem se ocupado em divulgar o e-titulo, que, na minha
percepgéo, é supérfluo.

A sociedade estd com desconfianca crescente face a Justica Eleitoral, em especifico sobre fraude na
contagem dos votos. E imperioso esclarecer a situacdo para preservar todos os avancos do voto eletrénico e
a credibilidade da Justica Eleitoral.
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Acho importante a instalacdo do Projeto Voip pra gastarmos o menos possivel em telefonia. Meu chefe,
Gilson Baqui (da Seaedi), fez um estudo sobre este projeto, mas até hoje ndo foi trazido a nossa realidade.

Acho importante a JE funcionar como educadora, informando aos eleitores sobre obrigacées, atribuicdes e
formas de acompanhar os trabalhos dos seus eleitos.NGo menos necessdrio é esclarecer sobre a importdncia
do voto, a lisura e seguranca do processo eleitoral, bem como o efetivo atendimento aos eleitores prestados
pelos servidores.

Acho necessdrio que a justica eleitoral seja informatizada e que utilize cada vez menos papeis. Quanto aos
papeis existentes, deveriam ser digitalizados somente os documentos importantes.

Acho que a Justica Eleitoral deve trabalhar mais para tornar as eleicbes mais baratas. Os gastos em cada
eleicGo sdo vultuosos. Como servidora da Justica Eleitoral, vejo que hd muitos impressos destinados as
eleicbes e a outros eventos de divulgacdo que sdo desnecessdrios. Boa parte é jogada fora. Dinheiro que
poderia ser melhor empregado.

Acredito que, com a implantacdo do Processo Judicial Eletrénico (PJe) nas unidades do 1° grau de jurisdicéo,
haja melhor aproveitamento do efetivo humano, com a diminuicdo de tarefas burocrdticas e a elevagdo da
andlise técnica.

AINDA EXISTE MUITA DESCONFIANGA DE ELEITORES SOBRE ELEICAO COM URNA ELETRONICA, ISSO
POSSO AFIRMAR PORQUE TRABALHO DIRETAMENTE CADASTRANDO ELEITORES NOVOS, 2 VIA DE
TITULO ETC ETC E MUITOS NAO ACREDITAM NA LISURA DOS PLEITOS COM URNAS ELETRONICAS POREM
TENTO CONVENCE-LOS QUE NAO EXISTE COMO FRAUDAR E MUITAS VEZES SOU VOTO VENCIDO.

Apesar do reconhecimento da importdncia das metas da JE, é necessdrio que as mesmas sejam
implementadas com respeito aos servidores, com prdticas que otimizem o trabalho e acdes de
reconhecimento. Nas eleicoes de 2016 os servidores da JE sequer foram citados na campanha publicitdria de
agradecimento produzida pelo TSE. Nota-se também a auséncia de metas com relagdo a capacitagéo do
servidor da JE.

As campanhas voltadas ao eleitor para ampliar os conhecimentos sobre o funcionamento do processo
eleitoral é, sem duvida, a melhor e a mais importante meta pois terd a finalidade de que o eleitor possa
votar consciente (e ndo vender seu voto) colaborando para um Congresso limpo com politicos honestos e
voltados para o desenvolvimento da nagéo.

Buscar junto a sociedade, eleitores em geral, a exceléncia no atendimento.

Conclusdo da biometria. Implementacéo do PJE nas Zonas Eleitorais.

DEIXAREI QUE AS METAS, DESSE GENERO, FICAM AOS CRITERIOS ESPEC'FICOS DOS MAJORITARIOS:
DESEMBARGADORES.

Deveriam ser contempladas, entre as metas prioritdrias, a reestruturacdo da Justica Eleitoral para uma
melhor prestacdo de servico a populagdo.

E fundamental que os processos de candidatura, sobretudo os recursos, sejam julgados antes da eleicdo, pois
a colocacdo de candidatos sub judice na urna gera absurda inseguranca juridca, confunde o eleitor e gera
risco de novas eleicdes, o que importa em gastos publicos.

E inadimissivel que um Prefeito concorra indeferido, governe 2 (dois!!!) anos e sé entdo seu mandato é
cassado e é feita uma nova eleicdo!E os atos que ele praticou durante esses periodo?? A populacéo fica
completamente perdida e desacreditada com isso!!!

E necessdrio promover a priorizac@o da primeira instancia, com atenc@o na capacitagdo do servidor.
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E premente que a Justica Eleitoral apresente, continuamente, a sociedade informacées acerca da lisura do
processo eleitoral e, principalmente, da integridade do resultado do sufrdgio obtido pela urna eletrénica. A
sociedade ja reconhece a Justica Eleitoral na sua eficiéncia no que toca a velocidade de apuragdo, mas
questiona sobre a legitimidade do resultado, por esta razéo as campanhas devem ser mais técnicas sobre a
segurancga da urna eletrénica.

Eleicdo sem a participacdo de Lula ira arranhar a lisura da eleicdo de 2018.
Eleicéo sem LULA é fraude! Nédo ao golpe de estado no Brasil!
ELEICAO SEM LULA E FRAUDE! NAO AO GOLPE NO BRASIL!

Eleicéo sem Lula é fraude! Néo ao golpe!

EleicGo sem Lula é fraude. A condenacéo de Lula por este tribunal, se ocorrer, serd fraude.
ELEICAO SEM LULA E FRAUDE. NAO AO GOLPE DE ESTADO NO BRASIL!

Eleicdo sem Lula é fraude. NéGo ao golpe impetrado no Brasil.

Eleicdo sem Lula é fraude.Lula livre!

Eleicbes sem LULA é fraude

Eliminar desvio de fungdo do Analista Judicidrio, pois se trata de desvio de finalidade do concurso publico e
agride principio eficiéncia, etc. Redu¢do numero de funcdes comissionadas e seus valores. 100% das CJs
para servidores do quadro do 6rgdo (Analistas) respeitando a sua drea de formacdo (advogados,
administradores, engenheiros, etc..)

Em minha humilde opinido, o Judicidrio Eleitoral deveria estimular a efetiva participacdo do cidaddo/eleitor
no processo democratico; deveria reduzir ao mdximo a mdquina burocrdtica e aproximar-se mais do eleitor;
o cidaddo comum tem a sensacdo de um judicidrio eleitoral distante do cidadéo, como se estivessem em
uma torre de marfim, totalmente alheio d realidade concreta.

Entendo que a Justica Eleitoral deve aprimorar as ferramentas de auditoria de contas eleitorais e partiddrias.

entendo que ainda ndo temos os recursos necessdrios para autenticar o DNI, exatamente por isso seria uma
enorme inconsequéncia fomentar o uso do DNI em 20109.

Garantir o bom atendimento da populagdo no interior dos Estados. No Rio de Janeiro, por exemplo, diversas
zonas eleitorais foram extintas.

Implantar o PJe é fundamental, pois proporciona economia, celeridade e ainda impacta em outra meta:
Exceléncia em boas prdticas socioambientais.

Implantar o processo judicial eletrénico é fundamental para a celeridade no dmbito da Justica Eleitoral,
principalmente no que tange a economia de material e tempo que ocorre desta forma de processamento.

Implantar o regime de teletrabalho em toda a Justica Eleitoral do pais.
Informar o eleitor sobre o funcionamento do processo eleitoral implica aumentar o grau de cidadania .
Julgar com mais rapidez as agbes que envolvam politicos, direitos politicos, perda do cargo.

JULGAR COM PRIORIDADE AS ACOES QUE POSSAM IMPORTAR EM PERDA DE MANDATO, E DE SUMA
IMPORTANCIA, VISANDO A NAO PERPETUACAO DO ELEITO NO CARGO NORMALMENTE ATE O FIM DO
MANDATO.
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julgar com rapidez os politicos corruptos para que sirvam de licdo aos que virdGo! Que néo criem leis
favorecendo os companheiros corruptos! Que os ministros do STF sejam concursados! Que o presidente do
STE NAO sejam os ministros Dias Toffoli, Levandowisk, Gilmar Mendes etc.. que estd nitido neles que sdo os
defensores do PT e nem competéncia para estarem onde estdo tem!!! SOMOS O POVO DE BEM! Queremos
eleicbes limpas, honestas e seguras! Mas sabemos que essas urnas eletrénicas ndo sdo seguras e que s@o
passiveis de fraudes! QUEREMOS VOTO COMO ERA ANTIGAMENTE, MANUAL, E COMO E NOS PAISES DO
PRIMEIRO MUNDO.

Lula livre!

Mais seguranga para urnas eletrénicas; medidas como auditoria sobre a contagem de votos, tanto
eletronicamente como através das contagens de votos pelos "“BU" das urnas. E cria¢do do voto impresso!

N/D

Necessdrio se faz o julgamento célere de processos, especialmente da Justica Eleitoral, tendo em vista o
curto prazo dos mandatos e a possibilidade do gestor irregular néo ser julgado durante o periodo de gestdo.

No ano de 2016, com a mudanca da legislacdo, o prazo para julgamento dos processos de registro foi
reduzido de forma considerdvel. Néo hd recurso material e humano para julgamento da quantidade
elevado de pedidos de registro em tdo pouco tempo. Como resultado hd muitos candidatos que védo para
urna na situagéo sub judice, realidade que gera uma inseguranca juridica. Acredito que o inicio do processo
eleitoral deveria ser antecipado e ndo reduzido, como foi.

O DNI (Documento Nacional de Identificacdo) nédo deveria ser de atribuicGo da Justica Eleitoral.

O Judicidrio deve se preocupar menos com metas internas, como "Julgar quantidade maior de processos de
conhecimento do que os distribuidos no ano corrente." e focar mais em seu papel social, como instituicGo
publica de conscientizacdo e efetivacdo do processo democrdtico popular.Infelizmente, o Judicidrio estd
preso em uma mentalidade interna de medicéo de resultados, enquanto sua utilidade para uma melhora
efetiva da sociedade é extremamente reduzida.A participacdo das instituicbes publicas na verdadeira
redemocratizagdo da sociedade é fundamental, baseando-se, principalmente, na questéo de conscientizacdo
do eleitor e do povo.O combate a corrupcdo e aos ilicitos eleitorais, bem como o processamento de feitos, é
mero exercicio da jurisdicdo, atividade técnica. Sua concretizagdo é funcao prépria do Judicidrio, mas néo é
sua atividade precipua.Quando o Judicidrio voltar-se, efetivamente, para a sociedade e ndo para os seus
procedimentos internos é que o Poder terd cumprido seu papel institucional e constitucional.

O mais importante é esclarecer o cidaddo da importdncia da existéncia e manutengdo da Justica Eleitoral.

O povo ANSEIA que NAO sejam mais usadas as urnas eletronicas. Todos sabem que s@o passiveis de fraude.
E DESEJAMOS TAMBEM que os ministros do STF ndo sejam indicados pelos governantes, e sim por mérito e
capacidade proprias, para néo vermos simples advogados sendo defensores de politicos corruptos apenas
por sentirem que devem obrigacdo a eles e que realmente sejam defensores da vontade da maioria do povo
brasileiro de BEM. Hoje vemos a justica favorecer corruptos, prisioneiros (bolsa prisdo), usudrios de drogas
(bolsa droga), e o tal do bolsa familia que fica criando vagabundos que simplesmente mandam as criancas
pra escola e ficam atoa o dia inteiro. O governo tem que dar é TRABALHO e ndo bolsas. Os direitos
humanos sdo para as pessoas de BEM, honestas e trabalhadoras. Os valores morais e éticos estéo invertidos!

O TRE tem uma caracteristica tnica, que é a fun¢Go administrativa, emissGo de documento e preparacéo
das eleicoes. O cadastro de eleitores é muito importante, mas devem ser estabelecidas metas que néo
comprometam a tramitacdo de processos. E preciso um estudo aprofundado da realidade de cada Zona
Eleitoral a fim de que seu respectivo regional possa garantir as condicbes minimas de trabalho para que as
metas sejam atendidas. Néo é justo priorizar nenhuma das atividades, administrativa ou judicial, o correto é
que o numero de servidores e a estrutura possam dar conta de realizar um bom trabalho em todas as
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-Gestéo Participativa

O voto precisa ser impresso. A transparéncia sé traz beneficios, inclusive quanto a imagem da Justica
Eleitoral.

esferas.

Os eleitores ndo sabem que as multas eleitorais formam o fundo partiddrio, seria muito bom ver uma
propaganda na TV esquematizando como os partidos se financiam e mencionando o que é caixa dois. Uma
meta que néo foi mencionada acima e que coloca em duvida a eficiéncia desta Justica especializada é a
falta de rapidez nos julgamentos de ocupantes de cargos politicos que praticam atos ilicitos apds a posse.
Outro detalhe importantissimo é a o financiamento de campanha. Nés sabemos que os recursos de fundo
partiddrio nGo chegam até as esferas municipais, basta olhar o relatério de transferéncias intrapartiddrias,
entdo, como estdo sendo financiadas as campanhas municipais? A pergunta remete a um trabalho de
investigacdo e auditoria que comeca dentro da Justica Eleitoral, que tem gastos para instru¢Go de um
processo de prestacdo de contas municipal no qual é declarada a auséncia de movimentagdo financeira
enquanto que os candidatos elaboram estratégias para angariar votos com movimentagdo paralela as
contas eleitorais. Até quando isto permanecerd diante dos olhos do drgdo quem tem a competéncia para
zelar pela licitude das campanhas?

Quanto as trés metas mencionadas é imprescindivel considerar-se e enfatizar sempre a qualidade dos
Julgados de forma que ndo sejam preteridos em funcéo da quantidade.

Questdes administrativas ndo sdo tratadas com a mesma prioridade que as questdes judiciais. Faltam
pessoas com visGo administrativa para discutir os problemas da Justica Eleitoral.

sem comentdrios

Seria muito interessante propor uma Meta que promovesse a inclusdo do Direito Eleitoral, como disciplina
obrigatéria, no curriculo bdsico das Redes Publica e Particular de Ensino. Essa inclusé@o deveria ocorrer desde
o Ensino Fundamental, adaptando seu conteudo ao grau de maturidade de cada ano/série dos alunos, a fim
de preparar melhor, ndo apenas os Eleitores do futuro, mas também os do PRESENTE.

sugiro que o TRE tenha como meta ndo ter advogados de servidores advogando na mesma jurisdicGo que
seus parentes de até 2o grau, sobretudo se exercerem cargos de chefia

TELETRABALHO NO JUDICIARIO. ECONOMIA E PRODUTIVIDADE PARA A SOCIEDADE.

Valorizar os servidores mais antigos, em especial os técnicos judicidrios.
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