Q G u ia de Referéncia Segéo de Cadastro de Eleitores

SECAD/CSELE/STI/TSE

TSE TiITULO NET - BRASIL Abril /2020 -V 1.2

> INTRODUGAO

Este Guia de Referéncia do Titulo Net tem o objetivo de
apresentar o servico disponivel as pessoas interessadas em requerer
operacgdes de alistamento, revisdao ou transferéncia por intermédio
da Internet.

> O QUE E O TiTULO NET - BRASIL

O Titulo Net consiste no pré-atendimento, pela Internet, de pessoas interessadas em requerer operacao
de alistamento, transferéncia ou revisdo de dados perante a Justica Eleitoral com domicilio eleitoral no Brasil.

O uso deste servico é de atribuicdo da pessoa interessada em requerer as operac¢des acima citadas, que
deve preencher todos os dados solicitados e comparecer a uma das unidades de atendimento da Justica
Eleitoral no prazo estabelecido, a fim de apresentar os documentos que comprovem os dados informados,
EXCETO em periodo em que esteja suspenso o atendimento presencial. Neste caso, sera solicitado ao
requerente o envio de documentos especificos.

A partir dos dados informados no requerimento o sistema automaticamente direcionara o pedido para
a Zona Eleitoral do domicilio correspondente. Esta sera a competente para o pedido.
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> REQUERIMENTO

1 Tela: Selecionar local para atendimento

Selecione o local para atendimento: * (e Brasil ::] Extterior

Selecione a UF para atendimento: * ﬂ

Selecione  *

Neste passo o requerente deve informar o local

para o atendimento (Brasil ou exterior). :f

Para os casos de atendimento no Brasil deve ser Al

informada também a UF. ap
BA v

PROXIAMO

Figura 1- Tela: Local para Atendimento

2 Tela: Informacgdes Iniciais

Nesta tela o requerente obterd informacdes acerca do servico Titulo Net e documentos obrigatérios para
conclusdo do atendimento.

INFORMSCOES

Este atendimento virtual ndo garante a regularizacdo da situacdo do eleitor. O requerimento devera ser analisado e

concluido pela unidade da Justica Eleitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba "Acompanhar
requerimento”.

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS:

- Foto segurando um documento (fotografia do requerente exibindo, ao lado de sua face, o documento oficial
de identificacdo);

- Documento oficial BRASILEIRO de identificagdo (carteira de identidade, carteira profissional emitida por
drgdo criado por lei federal ou passaporte). Documentos que ndo possuiremn todos os dados necessarios para
qualificagdo do interessado, tais como data de nascimento, filiagdo, naturalidade e nacionalidade, dentre
outros, somente serdo aceitos se acompanhados do outro documento que possibilite sua individualizagéo no

cadastro;
- Comprovante de residéncia atualizado;

- Certificado de quitacdo de servigo militar {para homens com idade entre 18 e 45 anos que ainda nédo tenham
titulo eleitoral).

ANTERIOR | | CANCELAR ‘ | PROXIMO

Figura 2 - Tela: Informagdes Iniciais
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3 Tela: Identificagcao

Nesta tela o requerente devera informar os dados para autenticacdo de acordo com a opgao escolhida
no campo - Titulo de eleitor:

e Tenho, e sei o niUmero;
e Tenho, mas ndo sei o niUmero;
e Tenho, mas os dados ndo conferem;

e N3o tenho.

Selecionado um dos itens tenho e sei o niumero ou tenho, mas ndo sei o nimero, apés o preenchimento
dos campos, sera efetuada uma pesquisa no Cadastro Eleitoral na tentativa de localizar os dados do eleitor.

Selecionado o item tenho, mas os dados ndo conferem, os dados nao serdo conferidos com os dados do
Cadastro Eleitoral. Esta é uma opc¢do para um eleitor no entanto existe alguma divergencia entre os dados
informados e os do Cadastro Eleitoral.

Selecionado o item ndo tenho, sera verificado se o alistamento é tardio, mas ndo sera emitida a GRU
neste requerimento, ela sera cobrada posteriormente pelo Juiz do cartério.

IDENTIFICACAQ

Titulo de eleitor * ’gelecione ‘ .‘

Numero do titulo

Nome * ‘
Data de nascimento * l:]
Mée * | |
‘:\ Ndo consta no registro de nascimento.
Pai * | |

‘:\ Ndo consta no registro de nascimento.

* Campos obrigatdrios

CANCELAR ‘ ’ PROXIMO

Figura 3 - Tela: Identificacéo
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4 Tela: Dados Pessoais

Nesta tela o requerente deverd informar
seus dados pessoais.

Os documentos de identificacdo aceitos sdo:
RG, CNH, Passaporte, Carteira Profissional,
Certiddo de Nascimento, Certiddo de
Casamento, entre Outros.

Caso informado um grau de instrucdo
incompativel com a ocupacdo, o sistema emitira
um alerta ao usuario, mas ndo o impedira de
prosseguir a operagao.

E solicitado, também, que o requerente
indigue se é portador de necessidades
especiais.

A opcao para escolha de uma se¢ao com
acessibilidade para votar serd apresentada
somente se o requerente indicar que possui
alguma deficiéncia ou se idade for igual ou
maior a 60 anos.

O requerente deve anexar os documentos
solicitados como obrigatérios de acordo com o
tamanho e formato permitido: Foto sequrando
um documento, Documento de identificacdo
(frente e verso) e comprovante de residéncia,
Certificado de quitagdo do servigo militar. (neste
caso somente para alistamento de homens com
idade entre 18 e 45 anos).

As orientacdes sobre a fotografia segurando
um documento estdo descritas através do link

Clique aqui.

5 Tela: Foto segurando um documento

Nesta tela sdao prestadas as orientacdes
sobre a fotografia em estilo selfie, exibindo, ao
lado da face, o documento oficial de
identificacdo.

REQUERIMENTO - DADOS PESSOAIS

| IDeseja incluir o nome social?

(Mome social € a designagéo pela qual a pessoa travesti ou transexual se
i i e € soci ida e ndo se com apelidos.)

Nimero: *

T —

|

Doc. Brasileiro de ‘Selecione ‘ "
identidade: *

Orgdo expedidor: * ‘ ‘

Género: * ‘Selecione ‘ v‘ Estado Civil: * ‘
UF de nascimento: * M Municipio de [Selecione H
Grau de instrugdo: * ‘Selecione ‘ "

Ocupagdo principal: * [setesione

£ gémeo(a)? * W
Possui alguma W

deficiéncia? *

4

Deseja ser mesdrio |sgiecione :

voluntario? *

Tipo de deficiéncia:*

Deseja votar numa se¢do com acessibilidade?* ‘

Email:

Secéo de Cadastro de Eleitores
SECAD/CSELE/STI/TSE
Abril /2020 -V 1.2

DOCUMENTOS

Tamanho maximo por arquivo: 10 MB
Formato permitido: PNG, PDF, JPG, JPEG

Clique aqui para ver as orientagdes sobre a fotografia segurando um documento.

Obrigatdrio  Tipo dos documentos em anexo Nome do arquivo Acgdo

DOCUMENTO i
i DOCUMENTO DE IDENTIDADE
[FRENTE]
i DOCUMENTO DE IDENTIDADE
[VERSO]
Sim COMPROVANTE DE RESIDENCIA
Nio CERTIDAO DE CASAMENTO
Nio CERTIDAO DE NASCIMENTO

* Campos obrigatdrios

l ANTERIOR ‘ | CANCELAR ‘ ‘ PROXIMO

Figura 4 - Tela: Dados Pessoais

Foto segurando um documento x

Confirme a sua identidade com uma foto sua segurando o
documento

Esta opgdo € uma alternativa para dispensar o comparecimento presencial para
a finalizagdo do atendimento. Mas para isto, & necessario anexar, em estilo
selfie, uma fotografia do requerente exibindo, ao lado de sua face, o
documento oficial de identificacdo (o mesmo anexado aqui no requerimenta).

Orientacoes de como tirar uma foto sua segurando o
documento de identificacdo

+ Tire a foto em um local bem iluminado;

+ Segure o documento prdximo ao seu rosto, conforme a imagem abaixo;

« Certifique-se de que o seu rosto e o documento estdo nitidos na foto (nada
pode estar coberto ou censurado no documenta).

Figura 5 - Tela: Foto segurando um documento
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6 Tela: Endereco

O Requerente deve informar um CEP pertencente a UF indicada no inicio do requerimento. Informado o
CEP, e na hipdtese da existéncia deste na base de dados do Cadastro Eleitoral, o sistema preenchers,
automaticamente, os campos Municipio, Bairro e Logradouro, devendo o requerente apenas indicar numero
e complemento (este se houver). O campo UF ndo podera ser editado.

Caso o CEP:

e N3o exista na base de dados do Cadastro Eleitoral, o requerente devera indicar todos os campos
relativos ao seu domicilio;

e N3o pertenca a UF indicada, sera apresentado um alerta para a troca do CEP.

As informacGes de endereco colhidas nesta tela possibilitardo ao sistema listar ao requerente os locais
de votacdo pertencentes a zona eleitoral ao qual o eleitor devera ser vinculado. Portanto, é fundamental que
no sistema Elo os logradouros e os bairros sejam adequadamente associados a zona eleitoral. Caso o CEP-
logradouro ndo esteja associado a nenhuma zona eleitoral, o sistema tentara identificar a zona do requerente
por intermédio do bairro por ele informado.

REQUERIMENTO - ENDERECO

R — UF: =

Municipio: * |Seleci0ne ’ "

i st [

Logradouro: * I

Namero: * [

Complemento: | |

Informe preferencialmente um telefone para contato através do Whatsapp.

Toefone 1:° [ | Toetone 2: [ |
Tempo de domicilio neste municipio:
Ano(s): * D Més(es): * D

* Campos obrigatdrios

ANTERIOR | ’ CANCELAR | ’ PROXIMO |

Figura 6 - Tela: Endereco
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7 Tela: Local de Votacgao

REQUERIMENTO - LOCAL DE VOTACAO

Escolha o local onde deseja votar: 4 escolha do local de votagdo serd efetivada apenas se houver vaga disponivel no
momento da conclusdo do atendimento pela Justiga Eleitoral.

Nesta etapa serd apresentada uma lista de

locais de votagdo. Havendo associacdo de
Logradouro, o Titulo Net exibird os locais de
votacdo da zona na qual o eleitor foi alocado
de acordo com o seu endereco informado no
requerimento. Quando ndo houver essa
associacdo, o Titulo Net exibira todos os locais
de votacdo do municipio.

A escolha deste local sé serd efetivada se
houver vaga disponivel no momento da
conclusao do requerimento pela Justica
Eleitoral.

8 Tela: Local de Atendimento

Nome

) CENTRO DE ENSINO FUNDAMENTAL 01

CENTRO DE ENSINO FUNDAMENTAL

' ATHOS BULCAO

() CENTRO EDUCACIONAL 01
) ESCOLA CANADENSE MAPLE BEAR
() ESCOLA CLASSE 04

() ESCOLA CLASSE SMU

Endereco

SRES Q 01, LOTE 05, AREA
ESPECIAL, CRUZEIRO VELHO

SHCES Q. 309, LOTE 01, AREA
ESPECIAL, CRUZEIRO NOVO

SRES ARES ESPECIAL F, LOTE
G, CRUZEIRO VELHO

SIG QUADRS 08, LOTE 2225,
PARTE F, SIG

SHCES Q. 407, AREA
ESPECIAL, CRUZEIRO NOVO

QRO, AREA ESPECIAL, SETOR
MILITAR URBANO

g

Bairro

CRUZEIRO VELHO

CRUZEIRO NOVO

CRUZEIRO VELHO

SETOR DE INDUSTRIAS
GRAFICAS

CRUZEIRO NOVO

SETOR MILITAR URBANO

ANTERIOR l l CANCELAR

‘ ‘ PROXIMO

Figura 7 - Tela: Local de Votacédo

ATENCAO: Neste momento, esta opgdo esta configurada para que o requerente ndo tenha a opgdo de
escolha, pois os atendimentos presenciais estdo suspensos.

REQUERIMENTO - LOCAL DE ATENDIMENTO

Escolha a unidade da Justica Eleitoral onde deseja

Nome

5 @ Zona Eleitoral

Bairro

SOBRADINHO

ANTERIOR | | CANCELAR

Figura 8 - Tela: Local de atendimento
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9 Tela: Confirmacao de Dados Pessoais

Nesta etapa o requerente deve confirmar os dados e caso deseje fazer alguma anotacdo especifica,
podera ser feita no campo destinado a observacao.

REQUERIMENTO - CONFIRMACAO DOS DADOS PESSOAIS

DADOS PESSOAIS

Doc. Brasileiro de

identidade: RG
Nimero: 048256201007 Orgdo expedidor: ~ SSP-DF
CPF: Data de nascimento:  16/01/1984
Género: Feminino Estado Civil:  Divorciado
Municipio de BUJARI

nascimento:
Grau de instrugdo: Ensino Superior Completo
Ocupagdo principal: AGENTE DE VIAGEM E GUIA DE TURISMO

£ gémeo(a)? Deseja ser mesdrio %

Nio voluntario? NAO
Deseja inserir alguma
observagdo?:
Deseja confirmar o requerimento?
ANTERIOR ‘ | CANCELAR [ [ CONFIRMAR

Figura 9 - Tela: Confirmagao de dados pessoais

10 Tela: Débitos

Esta etapa so serd apresentada para eleitores que possuirem débitos que possam ser emitidos pela
Internet, sdo eles:

e Auséncias as urnas;
e Auséncia aos trabalhos eleitorais.

Para as multas que ndo possam ser emitidas pela Internet, o requerente receberd uma orientacdo:
Existem débitos relacionados a sua inscrigdo eleitoral cuja guia para pagamento ndo pode ser emitida pela
Internet. Consulte a pdgina do Tribunal Regional Eleitoral de seu estado para mais informagades.

REQUERIMENTO - DEBITOS

Nome: MARIA SILVA SANTOS
Nimero do Protocolo: 280012709160047425

Multa(s) a pagar (GRU)
¢ Namero documento ¢ Data emissao ¢ Valor (RS) Acoes
100232394 05/01/2007 3,51 =)
101454824 23/10/2014 3,50 a
< <4 i"‘ ] > >
Importante:

Foram identificados débitos para a sua inscrigdo eleitoral.
Apds 48h, contados do pagamento do boleto, a sua zona eleitoral inativara seus débitos.

PROXIMO

Figura 10 - Tela: Débitos
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11 Tela: Detalhar Situagao

O protocolo emitido ndo comprova a regularidade da inscricdo ou sua quitacdo eleitoral. Referido
protocolo destina-se a informar o nimero e a data da solicitacdo para permitir o acompanhamento, também
pela Internet, da solicitagdo.

Sera exibido um link para o eleitor emitir a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, mas somente para eleitor
QUITE e que ja esteja com o requerimento aceito e o RAE atualizado.

Na hipdtese de o requerente estar em débito com a Justica Eleitoral, o pagamento da multa deve ser
efetivado para conclusdo do atendimento.

As situagdes apresentadas para o requerente podem ser:

e AGUARDANDO A ANALISE DA JUSTICA ELEITORAL. CONSULTE NA PAGINA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SEU
ESTADO SOBRE A FORMA DE ATENDIMENTO.
(Quando o requerimento foi solicitado.)

e AGUARDANDO A ANALISE DA JUSTICA ELEITORAL.
(Quando o requerimento foi aceito e o RAE estd na situagdo “Digitado” ou “Em processamento”.)

e AGUARDANDO A ANALISE DA JUSTICA ELEITORAL. CONSULTE NA PAGINA DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SEU
ESTADO SOBRE A FORMA DE ATENDIMENTO.
(Quando o requerimento foi aceito, mas o RAE esta em diligéncia.)

e SEU REQUERIMENTO FOI PROCESSADO. AGORA JA E POSSIVEL BAIXAR O E-TITULO OU EMITIR CERTIDOES.
(Quando o requerimento foi aceito, e o RAE esta na situagdo “Atualizado”.)

e REQUERIMENTO EXCLUIDO.
(Quando o requerimento for excluido por decurso de prazo, excluido pelo atendente, ou apds o aceite do requerimento o
RAE tenha sido excluido.)

e REQUERIMENTO INDEFERIDO <MOTIVO DO INDEFERIMENTO>.
(Quando o requerimento foi aceito, mas o RAE foi indeferido.)

REQUERIMENTO - DETALHAR SITUAGAO

INFORMAGOES

Este protocolo ndo garante a regularizagdo da situagéo do eleitor. O requerimento devera ser analisado e
concluido pela unidade da Justiga Eleitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba
"Acompanhar requerimento”.

DADOS DO REQUERIMENTO

Nimero do Protocolo: 2001122334455667788 Data do requerimento: 15/04/2020
Nome: Maria Santos Silva

Situagao: Seu requerimento foi processado. Agora ja é possivel baixar o e-titulo ou
emitir certiddes.

Cligue agui para emissdo da Certiddo de Quitagdo Eleitoral

LOCAL DE ATENDIMENTO

Consulte a pagina do Tribunal Regional Eleitaral de seu estado sobre a forma de atendimenta.

IMPRIMIR | | FINALIZAR

Figura 11 - Tela: Detalhar Situagéo
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»> ACOMPANHAR REQUERIMENTO

12 Tela: Pesquisar Requerimento

A situacdo do requerimento pode ser acompanhada pelo solicitante a qualquer momento. Para tal, basta
escolher, na pagina principal do Titulo Net, a op¢do Acompanhar requerimento, informar o nimero do

protocolo ou os dados pessoais. Caso o requerente possua mais de um requerimento, serd apresentada uma
lista para sua escolha.

PESQUISAR REQUERIMENTO

Buscar por * | 7 Protocolo | ® Dados pessoais
Nome * |
Data de nascimento * [:
Mée * |

[ INéo consta no registro de nascimento.

* Campos obrigatdrios

PROXIMMO

Figura 12 - Tela: Acompanhar requerimento

REQUERIMENTO - DETALHAR SITUACAQ

INFORMACOES

Este protocolo ndo garante a regularizacédo da situacdo do eleitor. O requerimento devera ser analisado e

concluido pela unidade da Justica Eleitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba "Acompanhar
requerimenta”.

DADOS DO REQUERIMENTO
Nidmero do Protocolo: 200112204201941741 Data do requerimento: 22/04/2020

Nome: MARIA DA SILVA SANTOS

Situagdo: Aguardando a andlise da Justiga Eleitoral. Consulte na pagina do Tribunal
Regional Eleitoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

LOCAL DE ATENDIMENTO

Consulte na pagina do Tribunal Regional Eleitoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

1AL PRIAL IR ‘ ’ FINALIZAR
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