PROJETOS E ACOES GARANTIDORES DA CAPACIDADE DE CONTINUIDADE DE ENTREGA EM EXERCICIOS FUTUROS

DESCRICAO

STATUS 22

OBJETIVO ESTRATEGICO

VALOR PUBLICO

Otimizar a forga de trabalho dos processos de elei¢do, permitindo a contratagdo de terceirizados para agilizar
o atendimento ao publico e normatizando o remanejamento interno da forga de trabalho.

TRIMESTRE DE 2025

Concluido

OE 02 - FORTALECER A RELAGCAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia Eficacia e Efetividade no atendimento a cidadé e ao cidaddo

Realizar replantio de dreas degradadas de Mata Atlantica no municipio de Itaocara para compensagao de
emissdes de Gases de Efeito Estufa oriundas das atividades do TRE-RJ

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGCAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia transparéncia e integridade na gestdo do Tribunal

Contribuir para a melhoria da eficiéncia e da efetividade da Ouvidoria do TRE/RJ por meio da atualizagdo da
Resolugdo da Ouvidoria para garantir a conformidade com a Resolugdo CNJ 432.

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia Eficacia e Efetividade no atendimento a cidada e ao cidaddo

Verificar, por meio de auditoria continua, se o TRE-RJ cumpriu a obrigagdo de prestar contas referente aos
exercicios de 2023, 2024 e 2025 atendendo aos elementos de conteudo e principio estabelecidos pelo
Tribunal de Contas da Unido, com o objetivo de verificar a disponibilizagdo de informagdes relevantes a
sociedade, por meio do Portal da Transparéncia.

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia transparéncia e integridade na gestdo do Tribunal

Implementar a Linguagem Simples para comunicagdo interna e externa

Concluido

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Acesso a informagdes claras e imparciais para o exercicio consciente da cidadania

Contribuir para a melhoria da eficiéncia e da efetividade da Ouvidoria do TRE/RJ por meio da atualizagdo da
Resolugdo da Ouvidoria para garantir a conformidade com a Resolugdo CNJ 432.

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGCAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia Eficacia e Efetividade no atendimento a cidadé e ao cidaddo

Contribuir para o saneamento das duvidas e a melhoria do atendimento ao cliente/usuério no TRE/RJ por
meio da atualizagdo da Pagina do Servigo de Informag&o ao Cidadao -SIC, incluindo perguntas frequentes.

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Acesso a informagGes claras e imparciais para o exercicio consciente da cidadania

Divulgar relatdrio da Pesquisa de Satisfagdo do Publico Externo para promover transparéncia e aprimorar os
servigos oferecidos pelo TRE-RJ.

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGCAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Eficiéncia transparéncia e integridade na gestdo do Tribunal

Criar pagina para divulgar informativos de jurisprudéncia do TRE-RJ e disponibilizar servigo de envio por
e-mail (push)

Em andamento

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Acesso a informagGes claras e imparciais para o exercicio consciente da cidadania

Criar pagina institucional para divulgar decisdes de organismos internacionais de direitos humanos com
impacto na Justica Eleitoral

Concluido

OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

Acesso a informagbes claras e imparciais para o exercicio consciente da cidadania




