
PROJETOS E AÇÕES GARANTIDORES DA CAPACIDADE DE CONTINUIDADE DE ENTREGA EM EXERCÍCIOS FUTUROS
Descrição

STATUS 2º
TRIMESTRE DE

2024
OBJETIVO ESTRATÉGICO VALOR PÚBLICO

Reestruturar a página de transparência / Projetos, Programas e Obras para tornar as informações mais
claras e atualizadas. Concluído

OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

Eficiência transparência e integridade na gestão do
Tribunal

Normatizar os processos e procedimentos para o atendimento itinerante da população. Em andamento
OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA

CIDADANIA
Eficiência Eficácia e Efetividade no atendimento à

cidadã e ao cidadão

Desenvolver o painel sobre a importância da Ouvidoria para a transparência da instituição. Em andamento
OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA

CIDADANIA
Eficiência Eficácia e Efetividade no atendimento à

cidadã e ao cidadão

Promover Palestras sobre LGPD, Transparência e Gestão, integradas à atuação da Ouvidoria, visando
aumentar a consciência e o engajamento do cidadão e servidor sobre a importância da proteção de
dados pessoais e da transparência nas ações governamentais.

Concluído
OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA

CIDADANIA
Eficiência Eficácia e Efetividade no atendimento à

cidadã e ao cidadão

Desenvolver o Painel 'A Ouvidoria da Mulher' para fortalecer a voz feminina e promover a igualdade de
gênero, oferecendo um canal dedicado às demandas e direitos das mulheres. Em andamento

OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

Eficiência Eficácia e Efetividade no atendimento à
cidadã e ao cidadão


