
OE 01 - PROJETOS E AÇÕES GARANTIDORES DA CAPACIDADE DE CONTINUIDADE DE ENTREGA NO EXERCÍCIO

* Elaboração e atualização de materiais da VPCRE com a participação de representantes dos cartórios eleitorais.

* Elaboração de rotinas de processos de trabalhos para atender solicitação e processar RAE (RAE-Requerimento de Alistamento Eleitoral).

* Estratégia de agrupamento de zonas eleitorais, com instalação de cartórios eleitorais de uma mesma região em um único imóvel, com instalações padronizadas, acessíveis, 
sustentáveis e adequadas ao funcionamento dos cartórios, que permita a instalação de central de atendimento ao eleitor e de pólo eleitoral permanente no mesmo endereço, com 
custo reduzido de manutenção, considerando o agrupamento das atividades em um mesmo imóvel.

* Modernização do Data Center:
Adequações com reforço estrutural, montagem de sala cofre, instalações modernizadas, etc...

* Núcleo de Atendimento Virtual:
Estudo para implantação de serviço online e de um chatbot que reduza a necessidade de comparecimento presencial dos eleitores.

* Justiça Itinerante:
Estudo para localizar cidades com dificuldade de acesso a Justiça Eleitoral, devido a fatores de acessibilidade, vulnerabilidade econômica ou exclusão digital.

* Incremento do Atendimento ao Eleitor:
Necessidade de aumentar a taxa de eleitores que requerem o título eleitoral, quer via presencial, quer online. Com o retorno do atendimento biométrico há que se prover CAES e Zonas 
Eleitorais com força de trabalho necessária e adequada.
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* Criação de rotina cartorária do Horário Eleitoral.

* Elaboração de rotina de processo de trabalho para padronizar o horário eleitoral.

* Implantação de sistema para facilitar o processo de convocação de mesários para as Eleições (Sistema Convoca-E)

* Plataforma de conscientização em cibersegurança:
Aumentar o conhecimento em cibersegurança dos servidores.

* Implantar sistema de Gestão Documental e da Informação, parametrizar e migrar base de dados:
Gerenciar de forma dinâmica documentos, informações e dados pessoais para garantir transparência, conformidade com a legislação e adequada proteção de informações criando 
mecanismos para garantir conformidade com a Lei de Acesso à Informação, Lei Geral de Proteção de Dados e com as normas de gestão documental, da informação, segurança da 
informação e privacidade do Poder Judiciário.

* Estruturação de sistema de combate a ilícitos eleitorais:
Implementar ações que otimizem a tramitação de processos de julgamento de contas (anuais de campanha) e de processoas que possam importar na perda de mandato eletivo ou que 
gerem inelegibilidade.

* Implantação de nova metodologia visando ao aprimoramento  do acompanhamento da execução orçamentária, para facilitar o fluxo do processo. Criação de planilhas eletrônicas, 
que vão conferir maior transparência, diminuindo o tempo de análise, minimizando erros e aumentando a segurança no curso do processo.
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* Solução de IA para Agilizar Processos de Prestação de Contas Eleitorais (JANUS)

* Aprimorar a gestão da prestação jurisdicional (Painel de BI)

* Reestruturação do Portal de Compras e Contratações:
Modernizar o layout e incluir funcionalidades relativas à gestão de materiais.

* Utilização do sistema Compras Contratos:
Sistematizar as informações referentes aos contratos celebrados no âmbito deste Tribunal.

* Implementação da dispensa eletrônica:
Adequar as contratações do Tribunal às diretrizes da Nova Lei de Licitações e Contratos.

* Elaboração do manual de planejamento de contratações:
Elaboração de manual de planejamento de contratações (com a revisão do manual de planejamento das contratações de serviços e inclusão de orientações sobre a fase de 
planejamento de aquisição de bens).

* Monitoramento e Gerenciamento de Dados:
Solucionar as inconsistências na extração de dados dos sistemas eletrônicos relacionados à tramitação processual e permitir o acompanhamento e a análise mais precisos dos dados 
necessários para a gestão do processo eleitoral e da prestação jurisdicional deste Tribunal.
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* Criação do Museu Virtual e Museu Físico.

* Implementação do Portal da Memória na Internet.

* Estudo para implementação da Jurisprudência por tema:
Mostrar as inclinações de decisões do tribunal a respeito de temas específicos.

* Programa Eleitor do Futuro:
Ação Socioeducativa que aproxima a Justiça Eleitoral de jovens e futuros eleitores. 

* Programa TRE Vai à Escola:
Realização de palestras por parte de Juízes Eleitorais, Treinamento em urnas eletônicas instaladas no local pelo TRE para simulação de manuseio por parte de estudantes.

* Projeto Café com Política:
Realização de "lives" pelo canal do TRE-RJ na plataforma do Youtube, Trazendo convidadas e convidados para abordar assuntos sobre representatividade das minorias, importância da 
participação política, a conquista de espaço politico pelas mulheres entre outros temas de atual relevância.

* Reestruturação dos Programas Socioeducativos:
Realização de eventos em municípios selecionados devido ao baixo nível de adesão ao cadastramento eleitoral e ao exercício do voto, com objetivo de aumentar a procura por estes 
procedimentos. 
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* Projetos dos seminários Mulheres Eleitoralistas 5, Eleições, Democracia e Grupos Minorizados.

* Publicação de uma edição da Revista Justiça Eleitoral em Debate e a abertura e divulgação da submissão de artigos para o próximo número.

* Atualização da Resolução da Ouvidoria (conformidade com a Resolução CNJ 372).

* Estudos junto com o COJE para adoção de sistema unificado para as Ouvidorias, de forma a agilizar o trâmite das demandas entre todos os regionais e o TSE.

* Orientação sobre a Pesquisa de Satisfação da CAT, para aumentar o número de respondentes da pesquisa de satisfação.

* Revisão da forma de mensuração da ATRDP:
Atendimentos Tempestivos a Reclamações e Denúncias no período de forma a aferir a tempestividade das respostas das unidades, quando solicitadas pela ouvidoria.

* Instruções à supervisão da CAT (Central de Atendimento ao Eleitor) sobre os serviços do Tribunal de forma a manter os atendentes atualizados para um atendimento de 
excelência  à eleitora e ao eleitor.
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* Estudos sobre informações a constar na página da Ouvidoria da Mulher, com objetivo  de informar sobre os canais e serviços existentes de proteção à mulher.

* Revisão e atualização do banco de dados das Eleições do RJ:
Atender à Resolução CNJ 324/2022, dar transparência às ações de Memória do TRE-RJ / produzir conteúdo sobre a Memória da Justiça Eleitoral / atender às diretrizes de transparência 
ativa.
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