
PROJETOS E AÇÕES GARANTIDORES DA CAPACIDADE DE CONTINUIDADE DE ENTREGA EM EXERCÍCIOS
FUTUROS

Descrição STATUS 3º
TRIMESTRE OBJETIVO ESTRATÉGICO VALOR PÚBLICO

Reestruturar a página da Ouvidoria do TRE RJ para facilitar o acesso dos eleitores às informações. Em andamento OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

Acesso a informações claras e
imparciais para o exercício

consciente da cidadania

Reestruturar a página de transparência / Projetos, Programas e Obras para tornar as informações mais claras e
atualizadas. Em andamento OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA

CIDADANIA

Eficiência transparência e
integridade na gestão do

Tribunal

Normatizar os processos e procedimentos para o atendimento itinerante da população. Em andamento OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

Eficiência Eficácia e Efetividade
no atendimento à cidadã e ao

cidadão

Concluído OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA
CIDADANIA

Eficiência Eficácia e Efetividade
no atendimento à cidadã e ao

cidadão

Realizar audiência pública, que permitirá a identificação de problemas e a proposição de soluções relacionadas ao
atendimento de pessoas em situação de rua no Rio de Janeiro. Em andamento OE 01 - GARANTIR OS DIREITOS DA

CIDADANIA

Eficiência Eficácia e Efetividade
no atendimento à cidadã e ao

cidadão

Contribuir para a melhoria da eficiência e da qualidade do atendimento ao cliente externo do TRE/RJ por meio da
automação do processo de requerimento e expedição de todas as certidões direcionadas ao cliente externo afetas
ao Gabinete da Secretaria Judiciária.


