Desempenho de Processos Monitorados em Gestao do Dia a Dia - 3° trim 2023

Segdo de D i égicos - SEDPRO

Tribunal
Regional

Tempo Médio das Contratagbes
B Resultado
2023

w— = Meta
2023

1°tim  2°tim  3tim  4°tim
indice de Aderéncia das Agdes de Contratagdes ao
Cronograma do Plano de Contratagées
Resultado
2023

w— w= Meta 2023
50% 50%

1° trim, 2° trim. 3° trim, 4° trim.

GERIR CONTRATAGCOES

Elaborar, revisar e monitorar plano de
contratagdes / Realizar Contratagdes /
podem ser impactados? Elaborar, revisar e monitorar plano de
(considerando-se a contratagdes de tecnologia da
Arquitetura de Processos) informacdo e comunicacdo / Gerenciar
contratacdes

OE 08 — APRIMORAR A GESTAO
ADMINISTRATIVA E A GOVERNANGCA
INSTITUCIONAL

Que processos do TRE/RJ

Objetivo Estratégico
impactado

IE 33 - indice de gestdo e governanga das
Indicador Estratégico contratagdes; |E 34 -Taxa de aderéncia
associado das contratagdes ao Plano de
Contrata¢des Anual (PCA)

Impacto no Objetivo Moderado

Ativo - Processo passou por revisdo para

Sits do atual
ftuagao atua adequacio a Res CNJ 347/2020

Alinhamento com Estratégias
previstas no PE 2021/2026
para cada OE

Aperfeigoar os controles; Aprimorar a
gestdo da sustentabilidade.

indice de Licitagdes Desertas ou Fracassadas
Resultado
2023

e we Meta 2023

5% &
| i

1° trim 2° trim 3° trim 4° trim

indice de Dispensa de Licitagao

(o Resultado
2023

9% - = Meta
5% 2023

0% — _mm

1° trim 2° trim 3° trim 4° trim

indice de Implementagéo de Melhorias na Fiscalizagéo da
Propaganda Eleitoral

200k Resultado
2023
75,00% w— == Meta 2023
50,00%

25,00%

0,00%

1° trim. 2° trim. 3° trim, 4° trim,

FISCALIZAR PROPAGANDA ELEITORAL

Que processos do TRE/RJ
podem ser impactados?
(considerando-se a
Arquitetura de Processos)

Executar fiscalizagdo de propaganda
eleitoral / Orientar sobre fiscalizagdo da
propaganda

Objetivo Estratégico OE 05 - COMBATER 08 ILICITOS
impactado ELEITORAIS

IE 17 - Taxa de julgamento no tempo
Indicador Estratégico médio razoavel - 12 Grau
associado |E 18 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoavel - 22 Grau

Impacto no Objetivo Baixo
Situacdo atual Ativo
Alinhamento com Estratégias

previstas no PE 2021/2026
para cada OE

Fortalecer a fiscalizagdo da propaganda
eleitoral

indice de Execugao do Plano de Comunicagéo da
Fiscalizagdo da Propaganda

100,00% Resultado
2023

- 009 — = Meta
75.00% Meta)

50,00%
25,00%

0,00%
1°trim.  2°trim.  3°trim.  4° trim.

Taxa de Respostas Revisadas

100,00% Resultado

2023

75,00% ==
2023

50,00%

25,00%

0,00%
1° trim. 2° trim. 3° trim.

Taxa de Atendimentos Tempestivos a Reclamagoes e
Dentncias

liok0ze Resultado
2023

75,00% -—— ngeg‘g

50,00%

25,00%

0,00%
1° trim 2°trim 3°trim

TRATAR RECLAMAGAO DE CLIENTE
EXTERNO

Que processos do TRE/RJ

podem ser il d ~
(considerando-se a

Arquitetura de Processos)

de Cliente Externo

Objetivo Estratégico OE 02 - FORTALECER A RELAGAO
impactado INSTITUCIONAL COM A SOCIEDADE

|E 02 - Taxa de satisfacdo do cliente
externo do tribunal regional eleitoral do
rio de janeiro;

|E 03 - Taxa de satisfagdo do publico
externo com os canais de comunicagao;
IE 04 - Taxa de Atendimento no Prazo das
Demandas Recebidas da Ouvidoria;

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo Alto
Situacdo atual Ativo
Alinhamento com Estratégias

previstas no PE 2021/2026
para cada OE

Nao foram registradas Estratégias no PE
2021/2026

TSER - Taxa de Solicitagdes do Eleitor Revisadas
DT Resultado
2023
75,00% — = i

2023

50,00%

25,00% 10%

0,00%

1° trim 2° tim 3° trim 4° trim




indice de Transparéncia do Plano Integrado de Eleigdes

100,00%
Resultado

75,00% 2023

= == Meta 2023

50,00%

25,00%

0,00%

1° trim 2° trim 3° trim 4° trim

Contas Eleitorais Analisadas
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no periodo
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Recursos em Prestacéo de Contas Eleitorais Analisados

i Recursos

analisados
no periodo
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ITAE - indice de Transparéncia da Avaliagao das Eleigoes

100%

75% == == Meta 2023

50%

25%

0%

1° trim 2° trim 3° trim 4° trim

Resultado
2023

PLANEJAR ELEICOES

Que processos do TRE/R)
podem ser impactados?
(considerando-se a
Arquitetura de Processos)

Objetivo Estratégico
impactado

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo
Situacdo atual

Alinhamento com Estratégias
previstas no PE 2021/2026
para cada OE

Obervagdo

Elaborar, revisar e monitorar
planejamento das elei¢Ges

OE 03 — APRIMORAR A GESTAO DO
PROCESSO ELEITORAL

IE 11 - Taxa de aderéncia ao PIE

Alto

Ativo

Otimizar a gestdo das eleigdes e Otimizar
os processos de eleicdo

Nao ha monitoramento de Plano
Integrado de Eleigdes - PIE - em curso

PROCESSAR PRESTAGCAO DE CONTAS EM
ELEICOES GERAIS

Que processos do TRE/RJ
podem ser impactados?
(considerando-se a
Arquitetura de Processos)

Objetivo Estratégico
impactado

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo

Situagdo atual

com

Verificar a regularidade das arrecadagdes
e dos gastos dos recursos de campanha
eleitoral

OE 05 - COMBATER OS ILICITOS
ELEITORIAS

|E 17 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoavel - 12 Grau

IE 18 - Taxa de julgamento no tempo
médio razoavel - 2° Grau

Alto

Ativo

Contribuir para a integridade das

eleigdes,fortalecendo os instrumentos de
fiscalizagdo do processo eleitoral e da

previstas no PE 2021/2026
para cada OE

el e

dos recursos de campanha,
possibilitando celeridade e
efetividade na prevengao e
repressao aos ilicitos eleitorais.

REALIZAR AVALIACAO DAS ELEIGOES

Que processos do TRE/RJ
podem ser impactados?
(considerando-se a
Arquitetura de Processos)

Objetivo Estratégico
impactado

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo
Situagdo atual

Alinhamento com Estratégias
previstas no PE 2021/2026
para cada OE

Observagdo

Realizar avaliagdo das eleigdes,
implementar e monitorar melhorias

OE 03 — APRIMORAR A GESTAO DO
PROCESSO ELEITORAL

|E 10 - Taxa de aderéncia dos planos de
agdo e projetos resultantes da Avaliagdo
das Eleigoes

Alto

Ativo.

Otimizar a gestao das elei¢des e Otimizar
os processos de eleicdo

Processo possui mais dois indicadores
que ndo sao medidos neste periodo.

Servidores Alocados para Analise de Contas Eleitorais

Servidoret
alocados

para
analise de
contas no
periodo

Metas
2023

Jun Jul Ago Set out nov dez

Servidores Alocados para Andlise de Recursos de
Prestagéo de Contas Eleitorais

Servidores
alocados

para
recursos PC
== == Metas 2023

Mai Jun Jul Ago Set out nov dez




Tempo Médio de Atendimento da Manutengao Corretiva -
TMAC

Resultado
2023

- = Meta

2023

1° trim. 2° rim. trim. 4° trim.

indice de Atendimento da Demanda de Manutengéo
Corretiva - IAC

100%

1° trim 2° trim, 3° trim. 4° trim,

IEF - indice de Execugao Financeira

Resultado
2023

= w= Meta
2023

10 frim. 2° tim.  3° trim.

REALIZAR MANUTENGAO EM
CARTORIOS ELEITORAIS

Que processos do TRE/R)

podem ser impactados? Realizar adequagdo e manutengdo dos
(considerando-se a imdveis

Arquitetura de Processos)

Objetivo Estratégico
impactado

OE 13 - APERFEICOAR A
INFRAESTRUTURA

IE 56 - Taxa de unidades com
infraestrutura adequada; IE 57 -Taxa de
unidades com condi¢bes adequadas de
seguranca

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo Alto
Situagdo atual Ativo

Alinhamento com Estratégias Aprimorar e adequar a gestdo da
previstas no PE 2021/2026 estrutura fisica do TRE-RJ, Implementar
para cada OE melhorias na gestdo de materiais

MONITORAR A EXECUGAO FINANCEIRA
E ORCAMENTARIA

Monitorar a Execugdo Or¢amentéria /
Realizar programagdo financeira e
disponibilizar informages de custos /
Realizar execugdo financeira e registros
para o Balanco Patrimonial / Realizar
controle contébil - financeiro

Que processos do TRE/RJ
podem ser impactados?
(considerando-se a
Arquitetura de Processos)

OE 11 - APRIMORAR A GESTAO
ORGAMENTARIA E FINANCEIRA

Objetivo Estratégico
impactado

|E 46 - Taxa da Execugdo Planejada de
Orgamento de Despesas Discricionarias;
|E 47 - Taxa de execugdo do orgamento de
despesas discricionarias; |E 48 - Taxa de
execugdo planejada do orgamento de
iniciativas estratégicas

Indicador Estratégico
associado

Impacto no Objetivo Alto
Situagdo atual Ativo
Alinhamento com Estratégias Aprimorar a gestdo orcamentaria e

previstas no PE 2021/2026 financeira, Aprimorar o controle
para cada OE orgamentdrio e financeiro da estratégia.

Taxa de Atendimento de OS Preventivas - TAP

Resultado
2023

- w= Meta 2023

1° trim. 2° trim. 3° trim., 4° trim.

IEODD - indice de Execugao do Orga
Discricionarias

100,00%
75,00%
50,00%
25,00%

0,00% — — — —
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to de Despesas

Resultado




