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2. Evolucao Qualitativa dos Desempenhos por Trimestre
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3. Resultados 22 Trimestre de 2025.

Plano Estratégico 2021 2026

85,13%

OE 01 - Garantir dos direitos da cidadania

86,69%

IE 01 - Taxa de
cumprimento das
Metas Nacionais
do Poder
Judiciario

65,02%

75,00%

1 86,69%

OE 02 - Fortalecer a relagao institucional com a Sociedade

96,19%

IE 02 - Taxa de
satisfagdo do
cliente externo do
tribunal regional
eleitoral do rio de
janeiro

148,12%

63,75%

1 232,34%

IE 03 - Taxa de
satisfacdo do
publico externo
com os canais de
comunicagao

72,97%

85,00%

1 85,84%

IE 04 - Taxa de
Atendimento no
Prazo das
Demandas
Recebidas da
Ouvidoria

96,37%

95,00%

1 101,44%

IE 05 - indice
da Transparéncia

98,91%

100,00%

1 98,91%

OE 03 - Aprimorar a gestao do processo eleitoral

97,99%

IE 07 - Taxa de
zonas eleitorais
com padrao
minimo de
eficiéncia

93,33%

93,00%

1 100,36%

IE 08 - Taxa de
mesarios
voluntarios

55,18%

60,00%

1 91,96%

IE 09A - Taxa
de
aperfeicoamento
dos Processos
Eleitorais

7,45

7,00

1 106,43%

IE 11 - Taxa de
aderéncia ao PIE

IE 12 - Taxa de
eleitores, com
cadastro
biométrico,
habilitados a votar
pela biometria

91,54%

88,50%

1 103,43%

OE 04 - Garantir

agilidade e efetividade na prestacao

jurisdicional

89,73%

IE 13 - Taxa de
atendimento a
demanda — 1°

grau

1.274,51%

100,00%

1 1.274,51%
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IE 14 - Taxa de 95,24% 100,00% 1 95,24%
atendimento a
demanda — 2°
grau

IE 15 - Taxa de 16,33% 22,50% 1 127,44%
congestionamento
liquida de feitos
judiciais — 1° grau

IE 16 - Taxa de 34,08% 25,00% 1 63,69% Satisfatorio
congestionamento
liquida de feitos
judiciais - 2° grau

OE 05 - Combater os ilicitos eleitorais 100,00%

IE 17A - Taxa 64,00% 37,50% 1 170,67%
de julgamento no
tempo médio
razoavel — 1° Grau

IE 18A - Taxa 81,25% 75,00% 1 108,33%
de julgamento no
tempo médio
razoavel - 2° Grau

OE 06 - Promover a educacgéo eleitoral e a participacdo cidada 70,61% Satisfatério

IE 19 - Taxa de 155,51% 372,00% 1 41,80% Insatisfatério
estudantes
atendidos em
acdes
socioeducativas

IE 20 - Taxa de 92,45% 93,00% 1 99,41%
atendimento a
demanda de
acdes
socioeducativas

OE 07 - Aprimorar a gestao da comunicagao e do relacionamento 100,00%
institucional

IE 21 - Taxa de 99,80% 95,00% 1 105,05%
insergdes
positivas na
imprensa

IE 23 - Taxa de 82,22% 80,00% 1 102,78%
resposta a
imprensa no prazo

|IE 24 - Taxa de 29,59% 1,10% 1 2.690,03%
alcance das
midias sociais

OE 08 - Aprimorar a gestao administrativa e a governanca institucional 72,15% Satisfatério

IE 26 - indice 53,20% 73,60% 1 72,28% Satisfatorio
de aprimoramento
da governanca
institucional

IE 27 - Taxa de 33,33% 45,00% 1 74,07% Satisfatorio
Maturidade da
Execugao da
Estratégia

IE 28A - Taxa 9,30% 18,00% 1 51,68% Satisfatorio
de processos com
riscos geridos

IE 29 - Taxa de 75,00% 85,00% 1 88,24%
aprimoramento da
gestédo de riscos e
controles internos
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IE 30 - Taxa de 100,00% 100,00% 1 100,00%
auditorias que
alcangaram o
padrdo minimo de
qualidade

IE 32 - Taxa de 53,70% 65,00% 1 82,62%
implementacao
das
recomendacgdes
da auditoria
interna

IE 33 - indice 73,15% 92,50% 1 79,08% Satisfatorio
de gestdo e
governancga das
contratagdes

IE 34A - Taxa 23,38% 80,00% 1 29,22% Insatisfatorio
de aderéncia das
contratagbes ao
Plano de
Contratagbes
Anual (PCA)

OE 09 - Promover a gestao de informagdes de forma padronizada, 38,37% Insatisfatorio

segura e transparente

IE 35 - Taxa de 0,00% 95,00% 1 0,00% Insatisfatério
ativos de
informagéo
avaliados quanto a
existéncia de
dados pessoais -
LGPD

IE 36 - Taxa de 93,65% 90,00% 1 104,06%
assentamentos
funcionais de
servidores ativos e
inativos

| digitalizados

IE 37 - Indice 48,13% 90,00% 1 53,47% Satisfatorio
de aprimoramento
do processo
administrativo
eletrbnico

IE 38 - Indice 1,00% 1 Nao realizado
de servigos
criticos com
gestao de risco de
seguranga da
informagéo
OE 10 - Aprimorar a gestao de pessoas na era da transformacao 62,16% Satisfatério

IE 40 - indice 64,90% 74,00% 1 87,70% Otimo
de satisfagdo com
o clima
organizacional

IE 41 - Taxa de 0,00% 15,00% 1 0,00% Insatisfatério
realizagéo de
Exames
Periddicos de
Saude (EPS)

IE 42 - Taxa de 23,75% 25,00% 1 95,00%
aderéncia ao PAC

IE 43 - Taxa de 45,45% 54,00% 1 84,18%
unidades
avaliadas por
competéncia
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|IE 44 - Taxa de
servidores
capacitados

8,78%

20,00%

1 43,91% Insatisfatorio

OE 11 - Aprimorar a gestao orcamentaria e financeira

99,64% Otimo

IE 46 - Taxa da
Execugao
Planejada de
Orgcamento de
Despesas
Discricionarias

69,24%

70,00%

1 98,91% Otimo

IE 47 - Taxa de
execugao do
orgcamento de
despesas
discricionarias

74,16%

70,00%

1 105,94%

IE 49 - Taxa de
pagamento de
empenho

39,44%

35,00%

1 112,70%

OE 12 - Promover a transformagao

digital

94,90%

IE 50 - Taxa de
disponibilidade
dos servigos
essenciais de TIC

99,23%

98,25%

1 100,99%

IE 51 - indice
de governanca de
TIC

95,32%

90,00%

1 105,91% Otimo

IE 52 - Taxa de
satisfagdo dos
usuarios de TIC

92,86%

95,00%

1 97,74% Otimo

IE 53 - Taxa de
adequagao dos
equipamentos aos
padrbes

95,44%

80,00%

1 119,30% Otimo

IE 54 - Taxa de
entrega de
solugdes de Tl

44.44%

62,00%

1 71,68% Satisfatorio

IE 55 - Taxa de
atendimento ao
Plano de
Transformacgao
Digital

100,00%

86,00%

1 116,28% Otimo

OE 13 - Aperfeicoar a infraestrutura

98,23%

|IE 56A - Taxa
de unidades com
infraestrutura
adequada

39,13%

38,92%

1 100,54%

IE 57 - Taxa de
unidades com
condigbes
adequadas de
seguranga

7717%

80,00%

1 96,47%

Obs: Os indicadores do tipo quanto menor melhor terdo seus desempenhos limitados em 0 % e os do tipo quanto maior melhor em 100%, para efeito de célculo dos

IEs.
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4. Resultados do Periodo
Plano Estratégico 2021_2026
Desempenho do Periodo: 85,13%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: ASSTEC.

Fechada pela ASSTEC
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OE 01 - Garantir dos direitos da cidadania
Desempenho do Periodo: 86,69%

Resultados Acumulados em 2025
120%

100%
100%

B0 |

60% | W Realizado

W Meta

0% |

20% |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: SGPR.
Analise de contextoFechada pela ASSTEC
AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFechada pela ASSTEC
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Fechada pela ASSTEC
Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadasFechada pela ASSTEC
Riscos associados ao objetivoFechada pela ASSTEC
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IE 01 - Taxa de cumprimento das Metas Nacionais do Poder Judiciario
Desempenho do Periodo: 86,69%

Resultados Acumulados em 2025
120%

100%

100%

85%

B0
5%

65% 65, 02%

60% W Realizado
Meta
41, 7%

4%

20%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: CPLAN.

Andlise de contextodezembro de 2024, sob coordenac¢do do CNJ (Conselho Nacional de Justiga), foram aprovadas quatro
metas nacionais para a Justica Eleitoral para o ano de 2025.

O resultado de 65,02% do IE 01 no 22 trimestre de 2025 representa a média do percentual de cumprimento das quatro
metas nacionais no periodo, conforme especificagao abaixo:

Meta 1 - Julgar mais processos que os distribuidos - 72,94%. Foram 10.517 processos distribuidos e 14.421 processos
resolvidos.

Meta 2 - Julgar processos mais antigos: 125,44%. Identificar e julgar até 31/12/2025:

a) 70% dos processos distribuidos até 31/12/2023: 125,55%

b) todos os processos de conhecimento pendentes de julgamento ha 6 anos (2019) ou mais: 33,33%.

Meta 4 - Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a administragdo publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais: 86,38%. Identificar e julgar até 31/12/2025:

90% dos processos referentes as elei¢des de 2022: 45,27%50% dos processos referentes as eleicdes de 2024: 93,96%0bs.:
Distribuidos até 31/12/2024, que possam importar na perda de mandato eletivo ou em inelegibilidade).

Meta 9 - Estimular a Inovagao no Poder Judicidrio: Implantar, em 2025, um projeto oriundo do laboratério de inovagdo, de
cujo desenvolvimento tenha participado pelo menos um laboratério de outro tribunal ou 6rgdo da administracdo publica, com
avaliagdo de beneficios a sociedade e relacionados a Agenda 2030) - 0%. Em relagdo as metas 1, 2 e 4, os dados foram extraidos do
Painel de Metas do TRE-RJ no dia 16/07/2025, com dados de referéncia até o més de junho/25. No momento do registro da
presente andlise, o Painel do CNJ apresentava atualizagdo com dados de referéncia até 31/05/2025, atualizado em 27/06/2025,
estando portanto o painel de Metas do TRE-RJ com dados mais atualizados.

Quanto a Meta 9 - Estimular a Inovagdo no Poder Judicidrio, o TRE-RJ firmou parceria com a Rede Bossa Inova
(Laboratérios de Inovagdo dos tribunais do Fojurj - TRT-RJ, TJ-RJ, TRE-RJ e TRF-2) para compor o projeto de divulgagdo dos Pontos de
Inclusdo Digital (PIDs), denominado “Divulga Pid”. O projeto foi cadastrado pelo Ideia, laboratério de Inovagdo do TJRJ, na
plataforma Renovalud, em cumprimento ao prazo da meta 9. As atividades do Projeto Divulga PID estdo documentadas no processo
SEl 2025.0.000014917-9. De acordo com o Glossario de Metas 2025 do CNJ, a meta obterd percentual de cumprimento apenas apds
a conclusdo de todas as etapas de implementagdo, cujo prazo final é 31/10/2025.

Para elaborar o comparativo com os Tribunais de grande porte, foi utilizado o Painel das Metas Nacionais — Datajud
atualizado em 27/06, com dados de referéncia de 31/05/2025. Seguem abaixo os dados comparativos:

Meta 1: TRE-RJ - 57,56, média dos TREs de grande porte - 70,62%.Meta 2: a) Julgar processos mais antigos: 70% dos
processos distribuidos até 31/12/2022: TRE-RJ - 125,04%, média dos TREs de grande porte - 130,19%.

b) todos os processos de conhecimento pendentes de julgamento ha 6 anos ou mais: TRE-RJ - 22,22%, médias dos TREs de
grande porte: 30,09%.
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Meta 4: a) Elei¢Ges 2022: 38,46%, médias dos TREs de grande porte: 33,76%;

b) Elei¢des 2024 — 80,13%, médias dos TREs de grande porte: 108,02%.

Agdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosCom relagdo as metas processuais (Metas 1, 2 e 4), seguem abaixo
as principais acOes realizadas:

1° grau: a) Inicio das capacita¢Ges sobre processamento no Ple (12 grau) e gestdo processual para os servidores das Zonas
Eleitorais (12 grau), conforme previsto no Plano de Ag¢do das Metas 1 e 2 (12 grau) nos moldes da Portaria CNJ N2 141/2024.

b) Acdo estd focada nos processos da classe Agdo Penal: realizagdo de disparo de alertas aos cartorios eleitorais com Ag¢des
Penais em tramitagao, mas ja julgadas, cujo resultado foi a baixa de 43 processos no periodo.

¢) Agdo focada nos processos de classe de Prestagdo de Contas Eleitorais: monitoramento das Zonas Eleitorais com grande
volume de processos pendentes e com processos ja julgados, para que ocorresse o impulsionamento das possiveis baixas. A agao
teve como resultado a baixa de 4.300 processos, o que representa aproximadamente 39% do acervo no inicio do 22 trimestre.

d) Implementacdo do Projeto LAB 26 em mais 3 zonas eleitorais ( 622, 932, 1492 ZEs), voltado a melhoria continua da
gestdo processual e na identificagdo e resolugdo de gargalos processuais.

e) Projeto Gestdo Cartordria: realizacdo de encontros virtuais com grupos de Zonas Eleitorais para a apresenta¢do do uso
gerencial da plataforma Radar e do painel de Metas Nacionais do CNJ como recursos de apoio a gestdo eficiente dos processos
judiciais e administrativos.

f) Consulta as Zonas Eleitorais sobre os sistemas de gestdo: envio de e-mail as zonas eleitorais solicitando
encaminhamento de duvidas e sugestGes de melhorias em relacdo ao Radar, Ranking de Eficiéncia e Painel de Metas CNJ.

2° grau: a) Inicio da acdo “Realizar encontros periddicos das areas de planejamento estratégico com as areas judiciarias do
292 grau para acompanhamento do desempenho das metas” (22 grau)”.

Os encontros realizados entre esta CPLAN e as Assessorias dos Gabinetes dos Desembargadores Eleitorais estdo
registrados no processo SEI 2025.0.000021666-6.

b) Agdo continua: monitoramento constante dos processos em trdmite no 22 grau e, a partir de controles elaborados pela
SID em painéis Bl e dashboards no sistema Metabase, foi possivel estabelecer a organizacao de ordens de prioridade na apreciagao
de processos/recursos pela Corte, tracando-se orientagdes especificas voltadas a manutencdo do indicador em niveis positivos.

Cabe ainda mencionar que, nesse periodo, foi concluida a acdo “Desenvolver Painel de Bl e dashboards que permitam
acompanhar em tempo real o desempenho das metas nacionais no ambito do 1° e 2° graus”, conforme previsto no Plano de Ac¢do
das Metas 1 e 2 (22 grau) nos moldes da Portaria CNJ N2 141/2024

Conforme informado no Aviso CSCOR n2 01/2025, o painel de Metas Nacionais esta disponivel na Intranet, no menu
Sistemas, bem como o Painel de Metas Nacionais do 12 grau também esta disponivel dentro do sistema RADAR.

Em relagdo a Meta 9 - Estimular a Inovagdao no Poder Judicidrio, foram realizadas as seguintes atividades no ambito do
Projeto Divulga PID, conforme documentado no processo SEI 2025.0.000014917-9:

Reunido para prospecgdo de problemas comuns;Brainstorm sobre os PIDs;Entrevistas com servidores lotados nas unidades
que gerenciam os PIDs;ldentificacdo da raiz do problema (Jornada do Usudrio &#43; 5 Porqués);Oficina para propostas (Crazy
Eights).

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Tendo em vista que os processos de prestacdo de contas eleitorais (classe: 12193) e de prestagdo de
contas anual (classe: 12377), que foram distribuidos em 2024 e ndo julgados em 2024, sdo contabilizados como casos novos na Meta
1 em 2025, é um grande desafio julgar, em 2025, essas classes processuais (12193 e 12377), que se apresentam em grande volume.

Segundo a SVPCRE, no final do 22 trimestre, o acervo da classe Prestacdo de Contas Eleitorais (PCE) das eleicGes Municipais
de 2024 era de 6.793.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢des realizadasA Portaria CNJ N2 141/2024 dispde que os tribunais
deverdo elaborar plano de agcdo quadrimestral no ano de 2025 para cumprimento das Metas Nacionais 1 e 2 (art. 4°).

Os Planos de A¢do das Metas 1 e 2 do 1° e 2° graus referentes ao 2° quadrimestre, bem como o progresso das agées
inicialmente planejadas para o primeiro quadrimestre, foram registrados tempestivamente, em maio, conforme consta nos
processos SEI n° e 2025.0.000014466-5 (1° grau) e 2025.0.000014675-7 (2° grau). Destacam—se as principais agGes:

19 Grau:Continuacgdo da acdo “Ampliar a capacitacdo de servidores com cursos sobre processamento no Ple (12 grau) e
gestdo processual, junto as zonas Eleitorais”Continuagdo da acdo “Direcionar e auxiliar as Zonas Eleitorais na gestdo processual para
gue a tramitacdo dos processos ocorra de forma mais célere”. A SVPCRE registrou na analise dos indicadores vinculados a unidade
outras a¢des como:

Expansdo do projeto Lab 26, Expansdo das a¢des focadas em PCE’s elnicio de planos de agdo focados na classe PC-
PPDisponibilizagdo da plataforma Radar (que reuni os diversos painéis Bl de gestdo processual) na pagina do TRE-RJ na Internet para
os magistrados. Desta forma, o acesso a plataforma sera facilitado. Para tanto, serd proposto um encontro virtual com todos os
Juizes Eleitorais para a apresentacdo da plataforma Radar (acesso, navegagdo, possiveis consultas).Cabe registrar que, conforme
informacgdes da SVPCRE, o Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais esta em fase de revisdo em diversos pontos, tais como: forma de
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categorizar as Zonas Eleitorais; novos requisitos a serem avaliados, nova forma de premiagdo, entre outros. Esta agdo voltard a ser
implementada com o objetivo inicial, de reconhecer a eficiéncia e o desempenho das Zonas Eleitorais, mas num aspecto mais
abrangente em relagdo as atividades cartordarias. A previsdo de langamento deste novo prémio é para 2026.

2° Grau:

Continuagdo da a¢do “Realizar encontros periddicos das areas de planejamento estratégico com as areas judiciarias do 29
grau para acompanhamento do desempenho das metas”.Continuacdo do “mapeamento dos processos que impactam no
desempenho do Tribunal em cada uma das metas”.A SID registrou na analise dos indicadores vinculados a unidade a previsdo de
retomada da 32 fase de implementagao da ferramenta Judi-Bot, com a disponibilizacdo de novas automagdes que devem auxiliar na
otimizagdo de tarefas das unidades que atuam no processamento dos feitos eleitorais.Com relagdo ao 3° quadrimestre, os Plano de
Acdo deverdo ser registrados, até o dia 05 de setembro, em formuldrio eletronico que serd disponibilizado pelo CNJ.

Riscos associados ao objetivo

O principal risco associado ao objetivo se relaciona ao impacto do desempenho do TRE-RJ no quesito referente as Metas
Nacionais no Prémio CNJ de Qualidade 2026.
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OE 02 - Fortalecer a relagao institucional com a Sociedade
Desempenho do Periodo: 96,19%

Resultados Acumulados em 2025
120%

100%
100%

B0 |

60% | W Realizado

W Meta

0% |

20% |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: SGPR.
Anélise de contextoFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Riscos associados ao objetivoFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
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IE 02 - Taxa de satisfagao do cliente externo do tribunal regional eleitoral do rio de janeiro
Desempenho do Periodo: 232,34%

Resultados Acumulados em 2025

160%

148,12%

140%

120%

100%

W Realizado

o] Meta

3, 75% 63,75%

B

4%

20%

SEM 1 SEM 2

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: OUVE.

Analise de contexto

Durante o primeiro semestre de 2025, foram registradas 691 avaliacGes referentes aos atendimentos presenciais
realizados pelas Zonas Eleitorais. Desse total, 678 avaliagGes foram consideradas satisfatorias, o que corresponde a um indice de
98% de aprovagdo por parte dos usuarios que utilizaram os servicos eleitorais presencialmente.

Além disso, foram recebidas 8 avaliagdes referentes ao atendimento remoto, todas classificadas como satisfatérias,
também resultando em um indice de 100% de aprovagao.

Cumpre destacar que o periodo avaliado nao corresponde a ano eleitoral, tampouco foram promovidas campanhas de
biometria, o que pode ter contribuido para uma demanda mais equilibrada e, consequentemente, para a elevada taxa de satisfacdo
registrada. A diminuicdo ou auséncia de filas, a maior disponibilidade de atendimento e a menor pressdo por prazos podem ter
favorecido uma experiéncia mais positiva para os eleitores.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Todas os quesitos avaliados receberam notas satisfatdrias, com média acima de 4,68.

N3o foram realizadas campanhas de biometria.

Dessa forma, o indice de satisfagdo se coaduna com o cenario apresentado:diminuicdo ou auséncia de filas e maior
disponibilidade de atendimento.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Durante o periodo, foram identificadas diversas demandas relacionadas a dificuldade de acesso aos servicos do Gov.br e
do INSS, em razdo de supostas inconsisténcias na biometria dos cidaddos. Muitos usuarios foram orientados por esses 6rgdos a
procurar a Justica Eleitoral para realizar nova coleta biométrica.

Contudo, verificou-se que, em grande parte dos casos, a biometria ja se encontra regularmente cadastrada no banco de
dados da Justica Eleitoral, sendo o problema decorrente da migragdo das informagdes entre os sistemas dos diferentes érgaos
publicos.

As possiveis solugdes para esses casos ainda estdo em analise, o que podera gerar impacto na percepgao de qualidade e na
satisfacdo do usuario externo com os servigos prestados pela Justica Eleitoral.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Considerando os resultados obtidos no primeiro semestre de 2025 e os desafios identificados, especialmente no que se
refere as demandas relacionadas a biometria e a integracdao de dados com outros 6rgaos publicos, propdem-se as seguintes agoes
para aprimorar o desempenho dos atendimentos prestados pelas Zonas Eleitorais:

— Estabelecer um canal permanente de articulagdo com os demais drgdos que utilizam os dados biométricos da Justica
Eleitoral, com o objetivo de alinhar procedimentos, esclarecer competéncias e aprimorar os fluxos de migracdo de dados. Isso
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contribuira para evitar o redirecionamento inadequado de cidad3dos a Justica Eleitoral.

— Desenvolver e divulgar materiais informativos orientando sobre a coleta biométrica realizada pela Justica Eleitoral e nos
casos em que ha dificuldades de acesso a servicos do Gov.br ou INSS .

Riscos associados ao objetivo

Ha o risco de que outros érgaos, como o INSS e o Gov.br, continuem redirecionando cidaddos a Justica Eleitoral mesmo
qguando as demandas ndo estdo relacionadas a falhas no cadastro eleitoral. Essa pratica pode gerar frustragdo no publico, desgaste
institucional e impacto direto nos indices de satisfagdo com os servigos prestados.
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IE 03 - Taxa de satisfagao do publico externo com os canais de comunicagao
Desempenho do Periodo: 85,84%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: OUVE.

Analise de contexto

No primeiro semestre de 2025, a Central de Atendimento Telefonico (CAT) recebeu um total de 233 avaliagdes referentes
aos servicos prestados. Desse total, 229 avaliagGes foram classificadas como satisfatérias, o que representa um indice de 98,3% de
aprovacgao por parte dos usuarios que utilizaram o canal.

No mesmo periodo, a Ouvidoria contabilizou 22 avaliagdes, das quais 20 foram consideradas satisfatdrias, alcangando um
indice de 90,9% de satisfacao.

Os dados demonstram alto nivel de aprovagdo dos atendimentos realizados, refletindo a eficiéncia e a resolutividade do
canal, mesmo diante da diversidade de demandas recebidas.

Cabe destacar que tanto a CAT quanto a Ouvidoria atuam como canais estratégicos de interlocu¢cdo com o cidadao,
especialmente em periodos de menor movimento eleitoral. O desempenho positivo desses canais é essencial para a manutencdo da
confiancga institucional e da qualidade do servigo publico prestado pela Justica Eleitoral.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Encontra-se em fase de finalizagdo o novo Sistema da Ouvidoria, com o objetivo de aprimorar e agilizar o atendimento
prestado pela unidade.

Paralelamente, estd em andamento o processo SEI XXXX, que solicita informagdes e orienta¢des sobre os servicos
oferecidos por cada unidade do Tribunal. A iniciativa visa melhorar a orientacdo ao usudrio externo, tanto na Central de
Atendimento ao Publico (CAT) quanto na Ouvidoria, além de uniformizar a informacdo prestada.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Para aprimorar o desempenho futuro das a¢des realizadas pela Central de Atendimento Telefonico (CAT) e pela Ouvidoria,
propde-se um conjunto de medidas voltadas ao fortalecimento da qualidade do atendimento, a padronizacdo das informacdes e a
maior aproximagdo com o cidaddo. A primeira agdo consiste na finalizacdo e implantacdo do novo Sistema da Ouvidoria.

Paralelamente, recomenda-se que o processo SEI XXXX culmine na elabora¢do de um manual padronizado de atendimento
e orienta¢do ao usuario, reunindo informagdes atualizadas sobre os servigos prestados por cada unidade do Tribunal. Esse material
devera conter descri¢des claras dos servigos, fluxos de encaminhamento e setor responsavel pela informagao.

Outra agdo estratégica refere-se a capacitagio continua das equipes de atendimento. E fundamental promover
treinamentos regulares voltados ao aperfeicoamento das habilidades de comunicagdo bem como a atualizagdo constante sobre os
procedimentos institucionais.

Riscos associados ao objetivo
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E essencial que haja uma gestdo cuidadosa do manual informativo, com acompanhamento constante e flexibilizagdo para
ajustes conforme necessario, garantindo que os riscos de informacgao desatualizada sejam mitigados e os objetivos alcangados.
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IE 04 - Taxa de Atendimento no Prazo das Demandas Recebidas da Ouvidoria
Desempenho do Periodo: 101,44%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: OUVE.

Analise de contexto

As manifestacGes recebidas pela Ouvidoria sdo processadas dentro dos prazos regulamentares, observando-se os fluxos
internos e os encaminhamentos as unidades responsaveis, quando necessario. O desempenho, portanto, resulta da atuacdo
conjunta entre a Ouvidoria e as demais unidades do Tribunal.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

No 29 trimestre de 2025, observou-se evolugdo positiva no atendimento tempestivo as manifestagdes, com destaque para
0 aumento no volume de demandas e a manutenc¢do da qualidade na resposta.

Foram registradas 59 manifestacGes classificadas como reclamagdes e denuncias (RDP), das quais 54 foram atendidas
dentro do prazo (ATRDP).No que se refere aos pedidos com base na Lei de Acesso a Informacdo (LAI), foram recebidas 42
solicitagGes (PIP), sendo todas atendidas tempestivamente (ATLAI).Quanto a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), houve o
registro de 6 pedidos (PLGPDP) no periodo, todos igualmente atendidos dentro do prazo (ATBLGPDP), marcando o primeiro registro
de manifestagGes dessa natureza no ano.O indice de desempenho no periodo foi de 97,18%, superando a meta estabelecida de 95%
e resultando em um alcance de 101,44% da meta, o que mantém o patamar de desempenho classificado como “Otimo”. No
acumulado do ano, o desempenho atingiu 96,37%, também dentro do padrao desejado.

Esses resultados demonstram o comprometimento institucional com o atendimento tempestivo, mesmo diante do
aumento no volume de manifestacOes, especialmente de denuncias e reclamacdes.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Com a consolidagdo dos painéis de monitoramento e o uso ativo das ferramentas Tempo de Resposta das Unidades e
ATRDP, a Ouvidoria vem aprimorando sua capacidade de identificar gargalos e propor a¢des direcionadas.

A tendéncia para os proximos trimestres é de manuteng¢do do bom desempenho, com possibilidade de melhora no tempo
médio de resposta, a depender do engajamento continuo das unidades envolvidas. A entrada das demandas relacionadas a LGPD
sinaliza a necessidade de atencdo especifica a esse tipo de pedido, que tende a se tornar mais frequente.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Manutenc¢do do monitoramento continuo dos prazos por meio das ferramentas gerenciais disponiveis.

Acompanhamento das novas demandas de LGPD, com possivel orientagdo as unidades quanto a correta tratativa desses
pedidos.

Reforgo das agdes orientativas junto as unidades com historico de maior incidéncia de atrasos, com foco na prevengdo de
recorréncias.

Aprimoramento dos alertas automaticos e comunicagdo ativa (e-mails e telefonemas), garantindo resposta dentro dos
prazos legais e regimentais.
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Riscos associados ao objetivo

O principal risco segue sendo a insatisfacdo do usudrio em caso de resposta intempestiva, o que pode comprometer a
imagem institucional do Tribunal. O crescimento das manifestacdes, embora positivo como sinal de confianga, pode representar um
desafio adicional para a manutencdo da agilidade nas respostas.
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OE 03 - Aprimorar a gestao do processo eleitoral
Desempenho do Periodo: 97,99%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: DG.
Analise de contextoFechado pela Asstec
AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFechado pela Asstec
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Fechado pela Asstec
Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadasFechado pela Asstec
Riscos associados ao objetivoFechado pela Asstec
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IE 07 - Taxa de zonas eleitorais com padrao minimo de eficiéncia
Desempenho do Periodo: 100,36%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SVPCRE.

Analise de contexto

Inicialmente, vale destacar que a meta deste indicador foi alterada de 70% para 90% no primeiro trimestre de 2025, sendo
a meta do segundo trimestre de 93%. O desempenho processual das Zonas Eleitorais continua 6tmi, com resultado de 93,33% e
100,36% de alcance da meta neste segundo trimestre.

Na média das Zonas Eleitorais por situagdo no periodo, tivemos 152 zonas eleitorais em situa¢do satisfatéria (acima de
70%), 11 em situagdo de atengdo (entre 50% e 70%) e 3 em situagdo insatisfatoria (entre 25% e 50%).

Em uma analise mais detalhada de cada eixo, temos:

1) Eixo Eficiéncia Processos Judiciais - desempenho de 90,10% no final do 22 trimestre (final do 12 trimestre; 84,41%).

Dentro deste eixo, temos 5 varidveis, as quais apresentaram os respectivos resultados no final do 29 trimestre:

- Redugdo da Taxa de congestionamento: 82,87% (final do 12 trimestre: 73,34%)

- Redugdo Processos Parados ha mais de 30 dias: 95% (final do 12 trimestre: 94%)

- Reducdo Processos Conclusos ha mais de 30 dias: 100% (final do 12 trimestre: 99%)

- Reducdo Baixas sem Decisdo: 95% (final do 12 trimestre: 95%)

- indice de Atendimento a Demanda: 86,47% (final do 12 trimestre: 75,79%)

2) Eixo Eficiéncia Procedimentos Administrativos Eleitorais - desempenho de 92,98% no final do 22 trimestre (final do 12
trimestre: 90,02%).

Os processos analisados neste eixo sdo exclusivos da Justica Eleitoral e ndo sdo considerados para o Prémio CNJ de
Qualidade, mas também desempenham importancia no ambito processual, uma vez que tratam de assuntos administrativos
diretamente ligados a elei¢Bes e direitos politicos, por exemplo.

3) Eixo Eficiéncia Metas Nacionais — desempenho de 89,53% no final do 22 trimestre (final do 19 trimestre: 78,24%).

Este eixo passou a ser medido com a extragdo dos dados do novo painel de Metas Nacionais CNJ, desenvolvido
internamente, para o acompanhamento das Metas Nacionais do CNJ desde Abril de 2025. Agora, o Tribunal pode acompanhar o
cumprimento das Metas 1, 2 e 4, nas duas instancias, em tempo real.

Obs.: Metas Nacionais CNJ:

Meta 1 (Julgar mais processos que os distribuidos no ano corrente, excluidos os suspensos e sobrestados no periodo);

Meta 2 (Julgar processos mais antigos: a_distribuidos até 31/12/2023; b_distribuidos até 31/12/2019);

Meta 4 (Priorizar o julgamento dos processos relativos a crimes contra a Administragdo Publica, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais: a_referentes as eleigdes de 2022; b_referentes as eleigdes de 2024).

AcGes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Seguem abaixo as ac¢des realizadas no 22 trimestre e os respectivos resultados:

1) Agdo focada nos processos da classe A¢do Penal: houve o disparo de alertas aos cartérios eleitorais com Ac¢bes Penais
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em tramitagdo, mas ja julgadas. O objetivo era de impulsionar o andamento processual e a possivel baixa.

Resultado: foram baixados 43 processos no periodo (migrados e eletrénicos).

2) Agdo focada nos processos da classe Prestagdo de Contas Eleitorais: houve o monitoramento das Zonas Eleitorais com
grande volume de processos pendentes, assim como daquelas que recebem o auxilio técnico do Tribunal de Contas. Foram,
também, enviados alertas para as unidades judiciarias com processos ja julgados com o intuito de impulsionar as possiveis baixas.

Resultado: foram baixados, aproximadamente, 4.300 processos, representando 39% do acervo no inicio do 22 trimestre.

3) Projeto Lab 26: a¢do voltada a melhoria continua da gestdo processual nas Zonas Eleitorais, focada na identificagdo e na
resolucdo de gargalos processuais. Houve a implementagdao em 3 Zonas Eleitorais neste periodo:

00622 ZE (Saquarema): foi dada particular atengdo a classe processual PCE. Dos 217 processos de PCE pendentes de
julgamento e baixa, foram julgados 79, representando 36% do acervo no inicio do 22 trimestre.00932 ZE (Barra do Pirai): o foco foi
dado a otimizacdo do fluxo processual, buscando maior eficiéncia e celeridade nas atividades cartordrias. Sua implementacdo
resultou em avangos concretos, com destaque para o julgamento, a reducdo do acervo e o aprimoramento da marcha processual.
Isto viabilizou o dessobrestamento de feitos que se encontravam paralisados, permitindo sua efetiva tramitacdo. Houve o
julgamento de 66 processos e a baixa de 68 processos.01492 ZE (Guapimirim): o foco principal foi em relagdo a sensibilizagdo e a
mudanca de cultura e gestdo. No inicio do projeto, em 01 de Margo de 2025, o Juizo estava com um acervo de 302 processos, dos
quais 249 estavam pendentes de julgamento. Ao término do projeto, em 30 de junho de 2025, o acervo de processos em tramitagdo
foi reduzido para 203, representando uma redugao significativa de 31% em relagdo ao volume inicial de Margo de 2025. Destaca-se,
neste intervalo, a distribuicdo de 16 novos processos, o que reforca ainda mais os resultados obtidos. Ademais, houve também a
baixa de 114 processos ao longo do projeto. 4) Projeto Gestdo Cartoraria (com énfase em processos judiciais): objetivo em
desenvolver visdo estratégica focada na tomada de decisGes e na gestdo processual. Foram realizados encontros virtuais com 14
grupos de Zonas Eleitorais para a apresentacdo do uso gerencial da plataforma Radar e do painel de Metas Nacionais do CNJ como
recursos de apoio a gestao eficiente dos processos judiciais e administrativos.

5) Consulta as Zonas Eleitorais sobre os sistemas de gestdo: foi enderecado a todas as Zonas Eleitorais um e-mail
solicitando o envio de duvidas e sugestdes de melhorais em relagdo ao Radar, Ranking de Eficiéncia e Painel de Metas CNJ. Tivemos
4 sugestdes de melhorias no Radar e no Ranking de Eficiéncia (possiveis de implementacéo) e 1 duvida sobre o Painel de Metas
Nacionais CNJ.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

As Zonas Eleitorais apresentaram um bom desempenho no 12 trimestre, o que se manteve neste 22 trimestre. A tendéncia
é que este resultado positivo se mantenha no decorrer do ano de 2025, refletindo o resultado das agdes implementadas e a
dedicagdo de grande parte das unidades judiciarias de 12 grau na tramitagao dos processos judiciais.

Vale lembrar que o prazo final para o ingresso dos processos de Prestagdo de Contas Partidarias, referentes ao ano de
2024, é dia 30 de Junho. Isso acarretard o aumento de processos pendentes, gerando impacto direto em indicadores que sdo
analisados no Ranking de Eficiéncia, como Taxa de Congestionamento e indice de Atendimento a Demanda. No entanto, esses
processos que ingressaram e que ainda ingressardao em 2025 e que ndo forem julgados neste ano ndo serdo computados nas Metas
Nacionais do CNJ de 2025.

Por ultimo, um fator que auxiliara as Zonas Eleitorais em relagdo a forga de trabalho é a nomeagao dos novos servidores,
com previsdo de ocorrer ainda em 2025.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Seguem abaixo a¢Oes previstas para o préximo trimestre:

Expansdo do projeto Lab26;Expansdo das acGes focadas em PCEs;lnicio de planos de a¢do focados na classe PC-PP;Fase 2
do curso de Gestdo Cartordria.Além disso, o provimento do Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais estd em fase de revisdo em
diversos pontos, tais como: forma de categorizacdo das Zonas Eleitorais; novos requisitos a serem avaliados; nova forma de
premiacdo entre outros. Esta agdo voltara a ser implementada com o objetivo inicial, de reconhecer a eficiéncia e o desempenho das
Zonas Eleitorais, mas com um aspecto mais abrangente em relagdo a andlise das atividades cartordrias. A previsdao de langamento
deste novo prémio é para 2026.

Acredita-se que o Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais, projeto de reconhecimento as Zonas Eleitorais, podera auxiliar
no aumento do desempenho processual da primeira instancia, assim como os painéis Bl, disponibilizados pelo Tribunal, poderdo
contribuir na gestdo processual cartoraria.

Por fim, a plataforma Radar (que reuni os diversos painéis Bl de gestdo processual) serd, em breve, disponibilizada na
pagina do TRE-RJ na Internet para os magistrados. Desta forma, o acesso a plataforma serd facilitado. Para tanto, sera proposto um
encontro virtual com todos os Juizes Eleitorais para a apresentagdo da plataforma Radar (acesso, navegacgdo, possiveis consultas).

Riscos associados ao objetivo

Diminuir o percentual de Zonas Eleitorais com padrdo minimo de eficiéncia, assim como do desempenho processual.
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IE 08 - Taxa de mesarios voluntarios
Desempenho do Periodo: 91,96%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASVPCRE.

Analise de contexto

A unidade competente para a matéria Mesarios Voluntarios (SEPLAT, subordinada a VPCRE) foi extinta pela Resolugdo TRE
n2 1.335, de 2 de julho de 2024. De forma provisdria, foi atribuida ao Grupo Permanente de Treinamento de Mesarios e
Colaboradores (GTM/RJ), cuja coordenadora é a Assistente da Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria (ASVPCRE), até a
alteragdo do Regulamento Administrativo, o que ainda ndo ocorreu. Desde entdo e até as Elei¢bes 2024, todo o esfor¢o de trabalho
da equipe foi concentrado nas atividades de elaboragdo, compilagao e distribuicdo de material instrucional aos multiplicadores de
treinamento de pessoal de elei¢do, além das tarefas relacionadas a contratagdo do manual da cartilha de mesarios. Importante
destacar que as entregas referentes ao voluntariado eram desenvolvidas por uma secdo e estdo, no momento, a cargo de um grupo
de trabalho em que todos os membros atuam sem prejuizo de suas fun¢des nas unidades onde estdo lotados, o que reduz,
significativamente, o tempo de dedicacdo a matéria. Em acréscimo, destaco que nenhum dos membros do grupo atuou na SEPLAT
anteriormente e, portanto, ndo tém nenhuma expertise no conteudo.

As elei¢cdes de 2024, por seu perfil municipal, ndo foi tdo marcada pela polarizagao politica observada no pleito anterior, o
qgue pode ndo ter fomentado a mesma participagdo no processo eleitoral observado anteriormente.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Como ja informado no item anterior, o GTM/RJ somente passou a responder pela matéria em julho de 2024 quando estava
envolvido completamente em suas atividades regulamentares, que tém seu apogeu justamente no periodo eleitoral, inviabilizando a
busca por novas parcerias com universidades para concessdo de horas de atividades complementares e do convénio com OAB/RJ
para concessdo de horas de estagio para estudantes de direito.

ApOds as elei¢gdes, o Grupo dedicou-se ao conhecimento e atualizagdo dos dados dos convénios e parcerias. Devido a
extingdo da unidade no sistema SEI, foi necessaria a identifica¢do, consulta e envio a unidade GTM/RJ de todos os 158 processos de
tratativas de convénio que estavam sob a responsabilidade da SEPLAT.

Todas as planilhas de controles foram revistas e consolidadas em uma Unica, de forma a otimizar os trabalhos futuros.
Atualmente, ha 170 instituicGes de ensino superior cadastradas (campi e polos incluidos) que ndo foram contatadas e 97 que, apesar
de contatadas, ndo retornaram e necessitam que sejam estabelecidas novas conversas.

Atente-se que duas grandes instituicoes de ensino ndo possuem convénio com este Regional para concessao de horas de
atividades complementares em razao do trabalho voluntario: UERJ e Estdcio de Sa. Esta uUltima conta com uma extensa gama de
campis e polos, com quem as negociagGes foram feitas de forma individual, resultando em apenas 3 convénios.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Os trabalhos de atualizagdo do Regulamento Administrativo do TRE/RJ foram retomados e tem-se a expectativa de revisdo
da unidade competente para tratamento do Programa Mesario Voluntario, de forma que fique a cargo de uma secdo e ndo de um
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grupo de trabalho, a fim a possibilitar o desenvolvimento das tarefas de forma mais célere.

Saliente-se que, caso a mudanga se concretize, devera ser levado em conta o tempo necessario para o novo setor integrar
as novas atividades aos rol das ja existentes.

Nos proximos meses, o GTM estara envolvido com o Plano de A¢do oriundo da Avaliacdo das EleicGes com vista a melhoria
do treinamento dos multiplicadores de mesarios.

A previsdo para os proximos 6 meses €, portanto, de estabilidade no desempenho do objetivo.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Buscar apoio da administracdo para retornar as negociagdes com as universidades UERJ e Estacio, esta, de forma
centralizada.

Para 2026, serd necessaria a renovagdo da parceria com a OAB/RJ.

Riscos associados ao objetivo

A manutencdo das atividades do Programa Mesario Voluntario como atribuicdo de grupo de trabalho e ndo a unidade.

Falta de apoio da administracdo junto a UERJ e a Estacio de Sa , tendo em vista que apenas o encaminhamento de oficio,
sem uma negociagao junto a Reitoria das Universidades, ndo se mostrou efetiva
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IE 09A - Taxa de aperfeicoamento dos Processos Eleitorais
Desempenho do Periodo: 106,43%

Resultados Acumulados em 2025

7.5 7.45 Notas

7 Motas

W Realizado
Meta

2024-2025

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASPLEL.

Analise de contexto

Trata-se de analise do Indicador Estratégico IE 09A — "AVALIACAO DOS PROCESSOS ELEITORAIS", referente as Eleicdes de
2024, cuja periodicidade

é bianual.

Inicialmente, cabe destacar que nas Elei¢des de 2022, o indicador correspondia ao IE 09 - “TAXA DE APERFEICOAMENTO
DOS PROCESSOS

ELEITORAIS”, elaborado para medir a avaliagdo média do publico interno em relagdo as atividades desenvolvidas no
processo eleitoral e sua periodicidade

de medicdo e analise sdo bianuais, ou seja, apds cada pleito eleitoral, sendo apurado com base na avaliagdo das eleicGes,
realizada pelos(as)

servidores(as) e magistrados(as) do TRE-RJ.

A medicdo era realizada a partir do somatério das médias das notas atribuidas a cada tema previsto na avaliagdo das
Elei¢cdes dividido pelo nimero de temas

submetidos a avaliagdo.

O IE 09A, por sua vez, mede a nota do publico interno em relagdo as atividades desenvolvidas no processo eleitoral, sendo
composto por duas variaveis:

a) MMNATPE, correspondente a média das notas atribuidas aos temas que foram objeto de melhoria priorizada na Elei¢do
anterior (somatério das notas

atribuidas a cada tema dividido pelo nimero de temas);

b) MNATE, equivalente a média das notas atribuidas aos temas que ndo foram objeto de melhoria priorizada na Elei¢do
anterior (somatdrio das notas

atribuidas a cada tema dividido pelo nimero de temas).

O resultado do indicador corresponde ao somatdrio das duas variaveis dividido por dois.

Para que fossem definidas as metas de 2022 (6,70), 2024 (7,0) e 2026 (7,5), usou-se como parametro a média da avaliacdo
das elei¢des de 2020 (6,60),

utilizando-se, para tanto, a métrica de notas de 1 a 10 para cada tema avaliado.

No entanto, na Avaliagdo das Elei¢des de 2024 julgou-se mais adequada a utilizagdo da métrica de notas de 1 a 5 para cada
tema avaliado e ndo mais de

1 a 10. Dessa forma, os resultados da medig¢do das duas varidveis que compdem o indicador foram multiplicados por dois,
para fins de registro no

sistema GERIR.
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Nesse sentido, a média das notas atribuidas aos temas que foram objeto de melhoria priorizada na Eleigao de 2022 ficou
em 7,3 e a média das notas dos

temas que nao foram objeto de melhoria priorizada no referido pleito foi 7,6, ,totalizando a média 7,45 como resultado do
IEQ9A.

Dos 16 temas avaliados, 09 foram objeto de melhoria prevista no Plano de Melhorias para as Elei¢cGes de 2024:

- Fechamento de Cadastro

- Fiscalizacdo de Propaganda

- Geragao de Midias e Preparac¢do de Urnas

- Infraestrutura

- Kit Zona

- Locais de Votagao

- Requisicao e cessao de Servidores

- Transporte (Distribuicdo e recolhimento de materiais, midias e urnas)

- Mesarios e demais auxiliares, inclusive Junta Eleitoral

Por outro lado, 07 temas ndo foram objeto de melhoria prevista no Plano de

Melhorias para as Elei¢cBes 2024:

- Suprimento de Fundos

- Justificativa Eleitoral (inclusive sistema Justifica e E-Titulo)

- Seguranca nas Elei¢cGes

- Prestacdo de Contas de Campanha

- Representacdo e Direito de Resposta

- Registro de Candidaturas

- Captagdo, Transmissao, Totalizagdo de Votos e Diplomagao de Eleitos

Este resultado do IE09A (7,45) equivale a 106% do grau de cumprimento da meta estabelecida para as EleicGes de 2024,
definida em 7,00.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Em relacdo ao ciclo monitoramento da Avaliagcdo das Eleicdes 2022, foram realizadas as seguintes a¢Ges:

1 - Atualizagdo dos status do andamento dos planos de agdo aprovados na Intranet > Portal das Elei¢Ges > submenu
Avaliagdo das Elei¢Ges >

Monitoramento;

2 — Instru¢do mensal dos processos de monitoramento no SEl, com informag¢do a Coordenadoria de Planejamento
Estratégico e a Diretoria-Geral,

para fins de conhecimento do andamento dos planos de acdo e eventual atuagdo junto as unidades responsaveis pela
execucdo das melhorias;

3 - Atualizagdo mensal por parte das unidades responsaveis, nas planilhas compartilhadas pela Asplel no Google Space, do
andamento da execugao dos

seus Planos de Agao.

Em relagdo ao ciclo elaboragao da Avaliagdo das Eleigdes 2024, foram realizadas as seguintes agdes:

1 - Disponibilizagdo, em junho de 2024, de formuldrio para registro de comentarios, elogios e sugestdes de melhoria para
os processos de trabalho

que serdo submetidos a Avaliacdo das EleicGes no momento que estavam sendo executados (Aviso DG 10/2024);

2 - Disponibilizagdo, em outubro de 2024, do formulario de Avaliagdo de Elei¢Ges, com campo para atribuicdo de notas e
de registro de comentarios

para cada um dos temas avaliados (Aviso DG 40/2024);

3 - Compilagdo, Tratamento e disponibilizagao dos resultados da Avaliagao das Eleigdes 2024 num painel Bl disponibilizado
no Portal das Elei¢Ges

(https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOTFINjc1NzktNGRjMCOON;jFkLWIIZjJEtZDhmYmRiINDEzMGM2IliwidCl61jFlYzc4ZDk3LTQ3NTct
NGUINy05YmMMALTIXM

WU2NzQ4ZWUOMyJ9);

4 - Indicagdo, pelas unidades responsaveis, de propostas de tratamento para cada uma das demandas advindas pela
Avaliacao das Elei¢Ges 2024;

5 - Realizagdo de reunido com a Comissdo de Representantes das Zonas Eleitorais - CORZE, para apresentagao dos
resultados da Avaliagdo das

EleicOes 2024;

6 - Indicacdo, pela CORZE, de 8 demandas (assuntos) da Avaliacdo das Eleicdes 2024 que consideram mais relevantes
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serem objeto de melhorias para

as Eleigcdes de 2026;

7 - Consolidagdo, pela Alta Administragdo, e aprovagao, pelo Presidente do TRE-RJ, do Plano de Melhorias para as Elei¢Ges
2026;

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Primeiramente, cabe destacar que a proxima medicdo do IE-09A somente ocorrerd apds o proximo pleito

Espera-se que o desempenho do indicador atinja a meta prevista para as Eleicdes de 2026, estabelecida em 7,5,
considerando o seu desempenho no

pleito de 2024 (7,45), que consistiu em EleicGes Municipais, as quais demandam um esfor¢o maior por parte Zonas
Eleitorais, principalmente no que

concerne aos Processos de Fechamento de Cadastro, Registro de Candidaturas e Presta¢do de Contas de Campanha.

Desta forma, a tendéncia é que o indicador alcance a meta estabelecida no final do Plano Estratégico 2021-2026 (7,5).

Esta Assessoria pretende, ainda, solicitar a altera¢do da ficha do indicador para readequagdo das unidades de medida do
indicador paraaescaladela5e

também das metas bianuais.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

A Asplel pretende manter a mesma metodologia utilizada para coleta de dados (aplicagdo de formularios com campo para
atribuicdo de notas e registro de

comentarios relacionados ao tema avaliado) e realizagdo de workshops com utilizacdo da metodologia de inovagao (CIDA),
desenvolvida pela Assessoria

para auxiliar as unidades responsaveis, e as que participam do processo de trabalho objeto da melhoria, a identificarem de
forma colaborativa possiveis

solugdes para as demandas advindas da Avaliagao das Eleigdes,que sdo priorizadas de acordo com o bindmio efetividade x
esforco.

A Assessoria continuard, ainda, a realizar o monitoramento mensal dos planos de acdo para implementacdo das melhorias
priorizadas pela Administragdo na

Avaliacdo das Elei¢cdes de 2024, os quais deverdo estar concluidos até o proximo pleito.

Riscos associados ao objetivo

Seguem alguns riscos que podem contribuir para o baixo desempenho do indicador:

1 - Dimensionamento equivocado dos prazos previstos para o inicio e fim das atividades previstas nos Planos de A¢3do.

2 - Atraso na execu¢do das atividades previstas no Plano, o que desencadeia atrasos na implementag¢do das agles
necessarias ao desenvolvimento das

atividades das zonas eleitorais e/ou de outras unidades;

3 — Dificuldade na identificacdo da necessidade de readequacgdo dos prazos previstos nos planos de a¢do construidos para
implementagao das melhorias oriundas da Avaliagdo das

EleicOes;

4 — Nao identificagdo, pelas unidades responsdveis, da necessidade de dar andamento aos planos de agdao sob suas
responsabilidades, assim como de encaminhar a Asplel, no

prazo assinalado para tanto, os reportes mensais;

5 — Alteracgdes significativas na legislacdo eleitoral ou nos normativos e/ou na estrutura deste TRE-RJ, que de alguma
forma, possam impactar o trabalhos

relacionados as elei¢cGes gerais.
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OE 04 - Garantir agilidade e efetividade na prestagao jurisdicional
Desempenho do Periodo: 89,73%

Resultados Acumulados em 2025
120%

100%
100%

B0 |

60% | W Realizado

W Meta

0% |

20% |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: SGPR.
Andlise de contexto

Fechado pela Asstec

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Fechado pela Asstec

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Fechado pela Asstec

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agdes realizadas

Fechado pela Asstec

Riscos associados ao objetivo

Fechado pela Asstec
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IE 13 - Taxa de atendimento a demanda — 12 grau
Desempenho do Periodo: 1.274,51%

Resultados Acumulados em 2025

1.274,51%
W Realizado
Meta

106% 106% 106% 106%

12 Trimestre 22 Trimestre 3% Trimestre 4% Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SVPCRE.

Analise de contexto

Este indicador verifica se a unidade judiciaria foi capaz de baixar processos na mesma quantidade de processos
ingressados no periodo. O ideal é que o percentual de 100% seja atingido e mantido para evitar o acimulo de casos pendentes. O
IAD é um indicador do CNJ, também cobrado no Prémio CNJ de Qualidade.

Em analise aos ingressos e baixas processuais referentes ao 22 trimestre de 2025, temos os seguintes dados (extraidos do
Atena — Indicadores):

- Casos Novos Criminais: Abril - 05 / Maio - 12 / Junho - 09 (Total: 26 processos)

- Casos Novos Ndo Criminais: Abril - 55 / Maio - 84 / Junho - 430 (Total: 569 processos)

- Processos Baixados Criminais: Abril - 12 / Maio - 17 / Junho - 16 (Total: 45 processos)

- Processos Baixados Ndo Criminais: Abril - 1.492 / Maio - 1.741 / Junho - 1.819 (Total: 5.052 processos)

- Processos Pendentes Criminais: 22 Tri — 341 processos

- Processos Pendentes N3o Criminais: 22 Tri — 8.937 processos

Destaca-se, abaixo, as classes com maiores quantitativos de processos pendentes no final do 22 trimestre de 2025:

Prestagdo de Contas Eleitorais (PCE): 6.793 processos;Prestagdo de Contas de Partidos Politicos (PC-PP): 837
processos;Requerimento de Regularizacdo de Omissdo de Prestacdo de Contas Anual e Eleitorais (RROPCO e RROPCE): 593
processos;Representacdo (Rp): 354 processos;A¢do Penal (APEL): 264 processos. No final do 12 trimestre de 2025, tinhamos 13.697
processos pendentes. Ja no final do 22 trimestre de 2025, diminuimos este montante para 9.269 processos pendentes. Ocorreu a
baixa de 5.097 processos no 22 trimestre de 2025. Conclui-se que o indicador continua com desempenho 6timo, tendo em vista o
numero de baixas processuais (5.097) frente ao numero de ingresso de processos neste mesmo periodo (595 casos novos),
alcangando o cumprimento de 1.274,51%, percentual menor que o 12 trimestre de 2025, que foi de 2.420,28%, mas que ainda é
superior a meta de 100%.

Acdes realizadas no Ultimo periodo e resultados obtidos

Seguem abaixo as acGes realizadas no 22 trimestre e os respectivos resultados:

1) Agdo focada nos processos da classe A¢do Penal: houve o disparo de alertas aos cartérios eleitorais com Ac¢bes Penais
em tramitag¢do, mas ja julgadas. O objetivo era de impulsionar o andamento processual e a possivel baixa.

Resultado: foram baixados 43 processos no periodo (migrados e eletronicos).

2) Agdo focada nos processos da classe Prestagdo de Contas Eleitorais: houve o monitoramento das Zonas Eleitorais com
grande volume de processos pendentes, assim como daquelas que recebem o auxilio técnico do Tribunal de Contas. Foram,
também, enviados alertas para as unidades judicidrias com processos ja julgados para ocorresse o impulsionamento das possiveis
baixas.

Resultado: foram baixados aproximadamente 4.300 processos, representando aproximadamente 39% do acervo no inicio
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do 29 trimestre.

3) Projeto Lab 26: agdo voltada a melhoria continua da gestdo processual nas zonas eleitorais, focada na identificacdo e na
resolugdo de gargalos processuais. Houve a implementagdo em 3 Zonas Eleitorais:

00622 ZE (Saquarema): foi dada particular atencdo a classe processual PCE. Dos 217 processos de PCE pendentes de
julgamento e baixa, foram julgados 79, representando 36% do acervo no inicio do 22 trimestre.00932 ZE (Barra do Pirai): o foco foi
dado a otimizacdo do fluxo processual, buscando maior eficiéncia e celeridade nas atividades cartordrias. Sua implementacdo
resultou em avangos concretos, com destaque para o julgamento, a reducdo do acervo e o aprimoramento da marcha processual, o
que viabilizou o dessobrestamento de feitos que se encontravam paralisados, permitindo sua efetiva tramitagdao. Houve o
julgamento de 66 processos e a baixa de 68 processos.01492 ZE (Guapimirim): o foco principal foi em relagdo a sensibilizagdo, a
mudanga de cultura e de gestdo. No inicio do projeto, em 01 de margo de 2025, o Juizo contava com um acervo de 302 processos,
dos quais 249 estavam pendentes de julgamento. Ao término do projeto, em 30 de junho de 2025, o acervo de processos em
tramitacdo foi reduzido para 203, representando uma redugdo significativa de 31% em relagdo ao volume inicial de margo de 2025.
Destaca-se, nesse intervalo, a distribuicdo de 16 novos processos, o que refor¢a ainda mais os resultados obtidos. Ademais, houve
também a baixa de 114 processos ao longo do projeto. 4) Projeto Gestdao Cartoraria (com énfase em processos judiciais): objetivo
em desenvolver visdo estratégica focada na tomada de decisGes e na gestdo processual. Forram realizados encontros virtuais com
grupos de Zonas Eleitorais para a apresentacao do uso gerencial da plataforma Radar e do painel de Metas Nacionais do CNJ como
recursos de apoio a gestao eficiente dos processos judiciais e administrativos.

5) Consulta as Zonas Eleitorais sobre os sistemas de gestdo: foi enderecado a todas as Zonas Eleitorais um e-mail
solicitando o envio de duvidas e sugestdes de melhorais em relacdo ao Radar, Ranking de Eficiéncia e Painel de Metas CNJ. Tivemos
4 sugestGes de melhorias no Radar e no Ranking de Eficiéncia e 1 divida sobre o Painel de Metas Nacionais CNJ.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

O maior acervo processual advém da classe Prestagdo de Contas Eleitorais (PCE) devido as Eleigdes Municipais de 2024. No
final do 29 trimestre, havia 6.793 processos pendentes. Estima-se que este montante diminua no decorrer do 22 semestre de 2025.

Ademais, dos 837 processos pendentes da classe Prestacdo de Contas Partidarias (PC-PP) no final do 22 trimestre de 2025,
464 processos ingressaram entre 01 de Abril e 30 de Junho de 2025. Vale lembrar que, apesar de o prazo final para o ingresso dos
processos de Prestacdo de Contas Partidarias, referentes ao ano de 2024, ser dia 30 de Junho, havera um grande quantitativo de
ingresso de PC-PP em Julho (em torno de 1.000 processos).

Isso acarretard o aumento de processos pendentes, gerando impacto direto em indicadores como o indice de
Atendimento a Demanda e a Taxa de Congestionamento, além de indicadores do CNJ, como o Tempo Médio de Pendentes Liquidos.
No entanto, esses processos que ingressaram e que ainda ingressardo em 2025 e que ndo forem julgados neste ano ndo serdo
computados nas Metas Nacionais do CNJ de 2025.

Por altimo, um fator que auxiliara as Zonas Eleitorais em relacdo a forca de trabalho é a nomeacdo dos novos servidores,
com previsdo de ocorrer ainda em 2025.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Seguem abaixo a¢Oes previstas para o préximo trimestre:

Expansdo do projeto Lab26;Expansdo das a¢es focadas em PCEs;lnicio de planos de a¢do focados na classe PC-PP;Fase 2
do curso de Gestdo Cartordria. Além disso, o provimento do Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais estd em fase de revisdo em
diversos pontos, tais como: forma de categorizar as Zonas Eleitorais; novos requisitos a serem avaliados, nova forma de premiagao,
entre outros. Esta acdo voltara a ser implementada com o objetivo inicial, de reconhecer a eficiéncia e o desempenho das Zonas
Eleitorais, mas num aspecto mais abrangente em relacdo as atividades cartorarias. A previsdo de langcamento deste novo prémio é
para 2026.

Acredita-se que o Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais, projeto de reconhecimento as Zonas Eleitorais, podera auxiliar
no aumento do desempenho processual da primeira instancia, assim como os painéis Bl, disponibilizados pelo Tribunal, poderdo
contribuir na gestao processual cartoraria.

Por fim, a plataforma Radar (que reuni os diversos painéis Bl de gestdo processual) serd, em breve, disponibilizada na
pagina do TRE-RJ na Internet para os magistrados. Desta forma, o acesso a plataforma sera facilitado. Para tanto, sera proposto um
encontro virtual com todos os Juizes Eleitorais para a apresentacdo da plataforma Radar (acesso, navegacdo, possiveis consultas).

Riscos associados ao objetivo

Aumento do acervo processual. Falta de celeridade processual. Baixa pontuagdo neste quesito do Prémio CNJ de
Qualidade.
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IE 14 - Taxa de atendimento a demanda — 22 grau
Desempenho do Periodo: 95,24%

Resultados Acumulados em 2025
120%

106% 100% 100% 100%

1oce lehfial G5, 24%

B0

60% W Realizado

Meta

4%

20%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SJD.

Analise de contexto

O indice de Atendimento a Demanda (IAD) indica a capacidade do Poder Judicidrio em dar vazdo em, pelo menos, o
mesmo numero de processos ingressados, situacdo em que o indicador atinge o valor igual ou superior a 100%. Na presente analise,
portanto, sdo somados os casos de conhecimento e de execu¢do que ingressaram no ambito do 22 grau de jurisdicdo ao longo do 29
trimestre de 2025, contrapondo-se tal nimero com o quantitativo de processos de mesma natureza que foram baixados no periodo.
Importante esclarecer que as varidveis informadas no sistema GERIR s3o alimentadas a partir de dados estatisticos levantados no
QlikSense, cabendo observar que ha diferengas entre os valores indicados para as variaveis do sistema QlikSense e Metabase, sendo
gue o resultado apontado pelo Metabase indica o atingimento de indice de 98,12%, ao passo que para o QlikSense - cujos dados
foram langados no sistema GERIR - foi alcangado o percentual de 95,24%. De qualquer modo, em ambas as hipoteses o desempenho
para o indicador deve ser considerado “Otimo”, de acordo com as metas estabelecidas para o trimestre em analise. De acordo com a
extracdo de dados realizada no metabase, dentro do periodo de andlise, foram autuados 510 novos processos no 22 grau, com
ingresso majoritario de Recursos em PrestagGes de Contas, correspondendo a 232 novas autuagdes, seguidos de Recursos em AlJE
com 40 novos processos autuados no periodo, Embargos Declaratérios em PrestagGes de Contas, com 39 autuados e Recursos em
Representagdes, com 31 processos. Neste ponto cabe observar que houve aumento expressivo de processos autuados no periodo
em compara¢do com o trimestre de analise anterior (322 processos), este aumento se deve a gradual liberacdo de processos
represados no primeiro grau referentes as eleigdes de 2024 que receberam decisGes e posterior recursos. Cabe ressaltar que dos
533 casos novos autuados no periodo, 388 sdo processos originados de demandas relacionadas as eleigdes 2024.No que concerne
ao quantitativo de processos baixados no periodo de analise, pela extracdo de dados da mesma plataforma (Metabase), observa-se
que foram baixados 523 processos, o que permitiu manter o percentual de alcance da meta, dentro de faixa de desempenho
considerada étima.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Manteve-se 0 monitoramento constante dos processos em tramite no 22 grau e, a partir de controles elaborados pela SID
em painéis Bl e dashboards no sistema Metabase, foi possivel estabelecer a organizacdo de ordens de prioridade na apreciacdo de
processos/recursos pela Corte, tragando-se orientacdes especificas voltadas a manutencdo do indicador em niveis positivos. Ainda
neste diapasdo, foi realizada reunido organizada pela Assessoria de Dados (ASSTEC) junto aos Assessores dos gabinetes dos
membros do tribunal, com o fito de mostrar na pratica como fazer o acompanhamento dos processos na ferramenta de Bl do
tribunal e apresentando novo painel com processos prioritarios, os quais devem receber especial atengdo por estarem impactando
em mais de uma meta do CNJ. Todas estas medias, aliadas aos esfor¢os dos servidoras e servidoras tém causado grande impacto,
com a manutengdo de altos percentuais de atendimento as demandas judiciais. Finalizada a elaboragdo junto a VPCRE e STI dos
painéis de Bl para acompanhamento do cumprimento das Metasl, 2 e 4 do CNJ e do painel para acompanhamento dos requisitos do
Prémio Qualidade do CNJ no Qlik Sense. Sera retomada a 32 fase de implementacdo da ferramenta Judi-Bot, com a disponibilizacdo
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de novas automagdes que devem auxiliar na otimizagdo de tarefas das unidades que atuam no processamento dos feitos eleitorais,
trazendo mais melhorias aos processos de trabalho.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Considerando o aumento observado de casos novos autuados no 22 grau, referentes as eleicées 2024 e a observacdo na
plataforma de Bl de grande volume de processos relacionados as elei¢es citadas, autuados no primeiro grau e ainda pendentes de
baixa, é possivel prever que continue a aumentar o volume de novos casos autuados no 292 grau, o que continuard a demandar
esforgos conjuntos para manutenc¢do do desempenho atualmente alcangado.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Além da retomada da implementagdo de novas funcionalidades na ferramenta Judi-Bot, conforme descrito acima. Foi
requisitado junto a equipe de TI. Desenvolvimento de ferramenta com objetivo aprimorar a gestdo, acompanhamento e
transparéncia das sessdes plenarias, processo SEl 2025.0.000015186-6, o que deverd trazer reflexos positivos na dinamica de
trabalho, trazendo beneficios como: otimizacdo de tempo, mitigagcdo de falhas, centralizagdo do processo de gerenciamento das
sessoes de julgamento presenciais e transparéncia em tempo real.

Riscos associados ao objetivo

A deficiéncia ou demora na reposi¢dao da forga de trabalho em algumas unidades ligadas aos processamento ou de apoio
as sessdes de julgamento da Corte podem impactar nos numeros do indicador IAD e, por via reflexa, na pontuagao deste e de outros
requisitos do Prémio CNJ de Qualidade 2025.
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IE 15 - Taxa de congestionamento liquida de feitos judiciais — 12 grau
Desempenho do Periodo: 127,44%

Resultados Acumulados em 2025
1005

B80%

B0

S .
W Realizado

Meta
0%
33%

24,41% 2%
22,5%

20
16, 33%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto menor melhor. Responsavel: SVPCRE.

Andlise de contextoPreliminarmente, vale destacar que a meta deste indicador foi alterada 25% no 12 trimestre e 22,50%
no 22 trimestre de 2025, seguindo o que é exigido na portaria do Prémio CNJ de Qualidade.

Este indicador analisa o percentual de processos que permanecem pendentes de baixa ao final do periodo-base em
relacdo ao total de processos que tramitou em um ano. Sdo excluidos do coOmputo os suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio. A taxa de congestionamento é um indicador do CNJ, também cobrado no Prémio CNJ de Qualidade.

Em analise aos ingressos e baixas processuais referentes ao 22 trimestre de 2025, temos os seguintes dados (extraidos do
Atena — Indicadores):

- Casos Novos Criminais: Abril - 05 / Maio - 12 / Junho - 09 (Total: 26 processos)

- Casos Novos Ndo Criminais: Abril - 55 / Maio - 84 / Junho - 430 (Total: 569 processos)

- Processos Baixados Criminais: Abril - 12 / Maio - 17 / Junho - 16 (Total: 45 processos)

- Processos Baixados Ndo Criminais: Abril - 1.492 / Maio - 1.741 / Junho - 1.819 (Total: 5.052 processos)

- Processos Pendentes Criminais: 22 Tri — 341 processos

- Processos Pendentes N3o Criminais: 22 Tri — 8.937 processos

Destaca-se, abaixo, as classes com maiores quantitativos de processos pendentes no final do 22 trimestre de 2025:

Prestacdo de Contas Eleitorais (PCE): 6.793 processos;Prestacdo de Contas de Partidos Politicos (PC-PP): 837
processos;Requerimento de Regularizacdo de Omissdo de Prestacdo de Contas Anual e Eleitorais (RROPCO e RROPCE): 593
processos;Representacdo (Rp): 354 processos;Ac¢do Penal (APEL): 264 processos.No final do 12 trimestre de 2025, tinhamos 13.697
processos pendentes. Ja no final do 22 trimestre de 2025, diminuimos este montante para 9.269 processos pendentes. Ocorreu a
baixa de 5.097 processos no 22 trimestre de 2025. Conclui-se que o indicador continua com desempenho 6timo, tendo em vista o
numero de baixas processuais (valor acumulado de Julho de 2024 a Junho de 2025 = 38.056 processos baixados)frente ao nimero de
processos tramitando no final do més de Junho de 2025 (9.269 pendentes, subtraido de 1.853 sobrestados = 7.416 processos). O
cumprimento da meta foi de 127,44% no 22 trimestre, e o resultado da Taxa de Congestionamento Liquida foi de 16,33%.

Perante este cenario, vé-se uma melhora expressiva no indicador em relagdo ao 12 trimestre, quando o cumprimento foi
de 102,36% da meta e o resultado da Taxa de Congestionamento Liquida foi de 24,41%. Lembrando que a medi¢do deste indicador é
“quanto menor, melhor”. Entdo, quanto menor for o resultado, melhor sera o alcance da meta.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosSeguem abaixo as agGes realizadas no 22 trimestre e os respectivos
resultados:

1) Agdo focada nos processos da classe Agdo Penal: houve o disparo de alertas aos cartérios eleitorais com AgOes Penais
em tramitagdo, mas ja julgadas. O objetivo era de impulsionar o andamento processual e a possivel baixa.

Resultado: foram baixados 43 processos no periodo (migrados e eletrénicos).

2) Agdo focada nos processos da classe Prestagdo de Contas Eleitorais: houve o monitoramento das Zonas Eleitorais com
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grande volume de processos pendentes, assim como daquelas que recebem o auxilio técnico do Tribunal de Contas. Foram,
também, enviados alertas para as unidades judicidarias com processos ja julgados para ocorresse o impulsionamento das possiveis
baixas.

Resultado: foram baixados aproximadamente 4.300 processos, representando aproximadamente 39% do acervo no inicio
do 22 trimestre.

3) Projeto Lab 26: acdo voltada a melhoria continua da gestdo processual nas zonas eleitorais, focada na identificacdo e na
resolucdo de gargalos processuais. Houve a implementa¢do em 3 Zonas Eleitorais:

00622 ZE (Saquarema): foi dada particular atengdo a classe processual PCE. Dos 217 processos de PCE pendentes de
julgamento e baixa, foram julgados 79, representando 36% do acervo no inicio do 22 trimestre.00932 ZE (Barra do Pirai): o foco foi
dado a otimizagdo do fluxo processual, buscando maior eficiéncia e celeridade nas atividades cartorarias. Sua implementagdo
resultou em avangos concretos, com destaque para o julgamento, a reducdo do acervo e o aprimoramento da marcha processual, o
qgue viabilizou o dessobrestamento de feitos que se encontravam paralisados, permitindo sua efetiva tramitacdo. Houve o
julgamento de 66 processos e a baixa de 68 processos.01492 ZE (Guapimirim): o foco principal foi em relagdo a sensibilizagdo, a
mudanca de cultura e de gestdo. No inicio do projeto, em 01 de margo de 2025, o Juizo contava com um acervo de 302 processos,
dos quais 249 estavam pendentes de julgamento. Ao término do projeto, em 30 de junho de 2025, o acervo de processos em
tramitagdo foi reduzido para 203, representando uma redugdo significativa de 31% em relagdo ao volume inicial de margo de 2025.
Destaca-se, nesse intervalo, a distribuicdo de 16 novos processos, o que reforga ainda mais os resultados obtidos. Ademais, houve
também a baixa de 114 processos ao longo do projeto. 4) Projeto Gestdo Cartordria (com énfase em processos judiciais): objetivo
em desenvolver visdo estratégica focada na tomada de decisGes e na gestdo processual. Forram realizados encontros virtuais com
grupos de Zonas Eleitorais para a apresentacdo do uso gerencial da plataforma Radar e do painel de Metas Nacionais do CNJ como
recursos de apoio a gestao eficiente dos processos judiciais e administrativos.

5) Consulta as Zonas Eleitorais sobre os sistemas de gestdo: foi enderecado a todas as Zonas Eleitorais um e-mail
solicitando o envio de duvidas e sugestdes de melhorais em relagdo ao Radar, Ranking de Eficiéncia e Painel de Metas CNJ. Tivemos
4 sugestdes de melhorias no Radar e no Ranking de Eficiéncia e 1 divida sobre o Painel de Metas Nacionais CNJ.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)O maior acervo processual advém da classe Prestacdo de Contas Eleitorais (PCE) devido as Elei¢Ges
Municipais de 2024. No final do 22 trimestre, havia 6.793 processos pendentes. Estima-se que este montante diminua no decorrer
do 22 semestre de 2025.

Ademais, dos 837 processos pendentes da classe Prestacdo de Contas Partidarias (PC-PP) no final do 22 trimestre de 2025,
464 processos ingressaram entre 01 de Abril e 30 de Junho de 2025. Vale lembrar que, apesar de o prazo final para o ingresso dos
processos de Prestagdo de Contas Partidarias, referentes ao ano de 2024, ser dia 30 de Junho, havera um grande quantitativo de
ingresso de PC-PP em Julho (em torno de 1.000 processos).

Isso acarretard o aumento de processos pendentes, gerando impacto direto em indicadores como o indice de
Atendimento a Demanda e a Taxa de Congestionamento, além de indicadores do CNJ, como o Tempo Médio de Pendentes Liquidos.
No entanto, esses processos que ingressaram e que ainda ingressardo em 2025 e que ndo forem julgados neste ano ndo serdo
computados nas Metas Nacionais do CNJ de 2025.

Por ultimo, um fator que auxiliara as Zonas Eleitorais em relagdo a forga de trabalho é a nomeagao dos novos servidores,
com previsdo de ocorrer ainda em 2025.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agdes realizadasSeguem abaixo ag¢des previstas para o préximo
trimestre:

Expansdo do projeto Lab26;Expansdo das acGes focadas em PCEs;lnicio de planos de a¢do focados na classe PC-PP;Fase 2
do curso de Gestdo Cartordria.Além disso, o provimento do Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais estd em fase de revisdo em
diversos pontos, tais como: forma de categorizar as Zonas Eleitorais; novos requisitos a serem avaliados, nova forma de premiacao,
entre outros. Esta acdo voltara a ser implementada com o objetivo inicial, de reconhecer a eficiéncia e o desempenho das Zonas
Eleitorais, mas num aspecto mais abrangente em relagdo as atividades cartorarias. A previsdao de langamento deste novo prémio é
para 2026.

Acredita-se que o Prémio de Eficiéncia da Zonas Eleitorais, projeto de reconhecimento as Zonas Eleitorais, podera auxiliar
no aumento do desempenho processual da primeira instancia, assim como os painéis Bl, disponibilizados pelo Tribunal, poderdo
contribuir na gestdo processual cartoraria.

Por fim, a plataforma Radar (que reuni os diversos painéis Bl de gestdo processual) serd, em breve, disponibilizada na
pagina do TRE-RJ na Internet para os magistrados. Desta forma, o acesso a plataforma serd facilitado. Para tanto, sera proposto um
encontro virtual com todos os Juizes Eleitorais para a apresentagdo da plataforma Radar (acesso, navegacgdo, possiveis consultas).

Riscos associados ao objetivoAumento do acervo processual. Falta de celeridade processual.
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IE 16 - Taxa de congestionamento liquida de feitos judiciais - 22 grau

Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 63,69%
Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto menor melhor. Responsavel: SID.

Andlise de contextoA Taxa de Congestionamento Liquida (TCL) indica o percentual de processos que, no periodo de 12
meses, permaneceu em tramitacdo sem receber baixa. Sdo desconsiderados os processos suspensos, sobrestados ou em arquivo
provisorio e as execugoes fiscais. A taxa de congestionamento também é um dos itens que compde o eito Produtividade do Prémio
CNJ de Qualidade. Na presente avaliagdo sdo considerados apenas os processos de 22 grau para o indicador, somando-se os casos de
conhecimento e de execugdo judicial ndo fiscal. Observou-se, portanto, que o trimestre em analise foi marcado por um menor
numero de dias Uteis em razao do feriado prolongado da semana santa e Tiradentes com determinagao de ponto facultativo entre
os feriados de S3o Jorge e Tiradentes, paralisando as atividades do Tribunal entre 16/04 e 23/04/25, além do prolongamento dos
feriados do dia do trabalho e de Corpus Christi, com inclusdo de pontos facultativos entre os feriados e o fim de semana.

Tendo em vista que conforme informado no Relatério da Estratégia do 19 trimestre de 2025, foi aprovada, na ultima RAE, a
adequacdo da ficha técnica do indicador ao item equivalente a Taxa de Congestionamento Liquida(art. 10,Il) do Prémio CNJ de
Qualidade, foi utilizado como recorte para presente andlise a situagdo observada na taxa de congestionamento, entre os meses de
Julho de 2024 até junho do ano corrente, 32 trimestre do ano anterior ao 22 trimestre do ano corrente. Neste ponto, faz-se
necessario fazer uma ressalva, uma vez que os indices observados no indicador de apoio do sistema gerir, apresentou valores
acumulados para o periodo de analise muito discrepantes em face dos observados no sistema Qlik sense para o mesmo periodo de
anadlise, sendo apresentado o valor acumulado de 128,86% no sistema Gerir contra 34,20% apresentado no sistema Qlik sense, o
qual estd bem proximo dos valores constantes do painel de estatistica do Poder Judicidrio do CNJ, atualizado até 30/05/2025
(33,71%), assim sendo, foi demandada a Assessoria de dados do tribunal que forneceu planilha com os célculos corretos para que se
efetuasse a presente andlise.

Isto posto, denota-se que os esfor¢cos empreendidos para a adequagdo do indice a nova meta fixada, excessivamente
menor do que as utilizadas para os anos anteriores, ndo logrou-se éxito na tentativa de baixar o indice a valores abaixo dos 25%,
cabe ressaltar que em comparagao com o periodo anterior de medi¢do, houve decréscimo no percentual observado, atingindo-se o
indice de 34,20% em comparagdo aos 38,20% observados no relatério do 12 trimestre.

A titulo de ilustracdo, traz-se para comparacdo as medicGes realizadas nos trimestres de referéncia dos trés anos
anteriores, denotando-se que o 22 trimestre do ano corrente apresenta a menor taxa de congestionamento liquido em comparacgado
com os mesmos periodos de medicdo dos anos anteriores :

22 trimestre 2022 - Meta 27,00% - Resultado: 76,63% - Desempenho: "Insatisfatério"

22 trimestre 2023 - Meta 80,05% - Resultado: 90,17% - Desempenho: "Satisfatério"

22 trimestre 2024 - Meta 65,00% - Resultado: 59,13% - Desempenho: "Otimo"

29 trimestre 2025 - Meta 25,00% - Resultado: 34,20% - Desempenho: "Satisfatério"”

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosManteve-se o monitoramento constante dos processos em tramite
no 22 grau e, a partir de controles elaborados pela SJD em painéis Bl e dashboards no sistema Metabase, foi possivel estabelecer a
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organizacdo de ordens de prioridade na apreciagdo de processos/recursos pela Corte, tracando-se orienta¢des especificas voltadas a
manutengao do indicador em niveis positivos. Ainda neste diapasao, foi realizada reunido organizada pela Assessoria de Dados
(ASSTEC) junto aos Assessores dos gabinetes dos membros do tribunal, com o fito de mostrar na pratica como fazer o
acompanhamento dos processos na ferramenta de Bl do tribunal e apresentando novo painel com processos prioritarios, os quais
devem receber especial atencdo por estarem impactando em mais de uma meta do CNJ. Todas estas medias, aliadas aos esforgos
dos servidores e servidoras tém causado grande impacto, com a manutengdo de altos percentuais de atendimento as demandas
judiciais.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Considerando o aumento observado de casos novos autuados no 22 grau, referentes as eleicdes 2024 e a
observagdo na plataforma de Bl de grande volume de processos relacionados as eleigdes citadas, autuados no primeiro grau e ainda
pendentes de baixa, é possivel prever que continue a aumentar o volume de novos casos autuados no 22 grau, o que continuara a
demandar esforgos conjuntos para manutencdo do desempenho atualmente alcangado.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadasRecomposicdo imediata da for¢ca de trabalho das
unidades que compde a Secretaria Judiciaria, a fim de que seja possivel atender a demanda que conforme a analise de tendéncia,
possivelmente continuard a apresentar aumento no volume de processos autuados na 22 instancia. Além disso, a Administra¢do
deve monitorar e agir em relagdo aos gargalos identificados nos painéis disponibilizados no Metabase, os quais tém influéncia
considerdvel para o crescimento da taxa de congestionamento.

Riscos associados ao objetivoOs gargalos observados no processamento das demandas judiciais objeto da presente
anadlise, causam reflexos diretos no percentual de congestionamento dos processos. Além disso, a deficiéncia ou demora na
reposicdo da forca de trabalho em algumas unidades ligadas aos processamento ou de apoio as sessdes de julgamento da Corte
podem impactar nos numeros do indicador TCL e, por via reflexa, na pontuacdo deste e de outros requisitos do Prémio CNJ de
Qualidade 2025.
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OE 05 - Combater os ilicitos eleitorais
Desempenho do Periodo: 100,00%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: SGPR.
Anélise de contextoFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.
Riscos associados ao objetivoFECHADO SEM ANALISE PELA ASSTEC.

38X
22 Trimestre de 2025 - Gerado em: 16/09/2025



IE 17A - Taxa de julgamento no tempo médio razoavel — 12 Grau
Desempenho do Periodo: 170,67%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SVPCRE.
Analise de contexto

FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos
FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas
FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.

Riscos associados ao objetivo

FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.

39X
22 Trimestre de 2025 - Gerado em: 16/09/2025



IE 18A - Taxa de julgamento no tempo médio razoavel - 22 Grau
Desempenho do Periodo: 108,33%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASJUPR.

Analise de contexto

De acordo com os dados inseridos no sistema GERIR,especificamente na pagina “Detalhes do céalculo”,que relacionao total
defeitos das classes processuais que integram cada uma das 8 varidveis do indicador IE18, ndo houve a¢Ges penais eleitorais de
competéncia originaria do Tribunal julgadas no 12 semestre de 2025. Por tal razdo, ndo ha o que ser analisado quanto as varidveis
APECTATMRJ2 e APECTJ2.

Por sua vez, do total de 16 (dezesseis) recursos em agdes penais eleitorais julgados no periodo, 9 (nove) alcangaram o
tempo médio razodvel de julgamento no 22 grau, qual seja, 350 dias entre a data da autuacdo/distribuicdo e a publica¢do da decisdo.

Em rdpida consulta aos autos dos processos que ndo atingiram o tempo médio estabelecido para varidvel em questdo
(RAPEATMRIJ?2), verifica-se que, pelo menos, 5 (cinco) ficaram paralisados no gabinete do(a) relator(a) por longo lapso temporal.

A titulo de exemplo, no RecCrimEleit 0000050-77.2013.6.19.0181, apds apresentacdo do parecer da PRE, em 29/04/2024,
os autos foram conclusos para decisdo, e ficaram sem movimentagdo processual até 24/03/2025, quando foram, entdo, remetidos
para o gabinete do(a) revisor(a).

O mesmo se deu com o RecCrimEleit 0000035-11.2013.6.19.0181. Apds apresentacdo do parecer ministerial, em
29/04/2024, os autos foram conclusos para decisdo, mas ficaram paralisados até 24/03/2025.

Por se turno, quanto aoRecCrimEleit 0600006-57.2023.6.19.0181, apresentado o parecer ministerial, os autos foram
conclusos para decisdo em 27/12/2023. No entanto, o processo ficou paralisado no gabinete do(a) relator(a) até 04/04/2025.

Do mesmo modo, no RecCrimEleit 0600015-33.2022.6.19.0026, conclusos os autos para decisdo em 28/06/2024, o
processo ndo recebeu qualquer movimentagdo até 27/01/2025, quando s6 entdo foram remetidos a SID para redistribuicdo.

Apds parecer da PRE, os autos do RecCrimEleit 0600093-45.2023.6.19.0138 foram a conclusdo para decisdo em
20/12/2023. Sem embargo, o processo permaneceu sem qualquer movimentagdo até 29/05/2025.

Dito isso, cumpre notar que, atualmente, todos os feitos que compdem a referida varidvel ja se encontram julgados.

Por sua vez, todos os 3 processos prioritarios submetidos a competéncia origindria do Tribunal no periodo (leia-se, feitos
autuados nas classes AIME, AIJE, RCED e Representacdo Especial, exceto representacGes por doagdo acima do limite
legal),alcangaram o tempo médio razoavel de julgamento. Sendo assim, ndo ha qualquer consideracdo a ser feita relativamente as
varidveis PPCOTATMJ2 e PPCOTJ2.

Dos 16 (dezesseis) recursos e processos prioritdrios julgados no periodo (RPPJ2), 14 (quatorze) alcangaram o tempo médio
razoavel de julgamento (RPPATMRJ2).

Emconsulta aos autos dos processos que ndo atingiram o tempo médio estabelecido para varidvel em questdo
(RPPATMRIJ2), verifica-se que 0s2 (dois) ficaram paralisados no gabinete do(a) relator(a) por longo lapso temporal.

Com efeito, no REI 0600053-02.2020.6.19.0063, apds apresentacdo do parecer ministerial, em 29/11/2023, os autos foram
a conclusdo para decisdo. Sem embargo, até 13/05/2025 n3o houve qualquer movimentagdo processual.
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Do mesmo modo, no REI 0600949-51.2020.6.19.0255, apds apresentacdo do parecer ministerial, em 14/08/2023, os autos
foram conclusos para decisdo, mas permaneceram paralisados até 13/05/2025.

Por fim, o desempenho no periodo ficou aquém do esperado, tendo em vista que a meta era julgar 75% dos processos que
compbem cada uma das varidveis, mas sé alcancamos 81,25% desse objetivo.

Ac0es realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

— Recentemente o Presidente deste Tribunal, desembargador Peterson Barroso Simao, encaminhou ao FOJURJ proposta
de formalizagdo do acordo de cooperagdo para designacdo de oficiais de justica avaliadores para o cumprimento de mandados
expedidos por determinacgado dos juizes eleitorais da capital e regido metropolitana, bem como pelo préprio Tribunal. A efetivagdo de
tal acordo poderda imprimir maior celeridade ao cumprimento de tais mandados e, consequentemente, reduzir o tempo de
tramitacdo de tais feitos.

— Em maio, a Secretdria-Geral da Presidéncia promoveu uma reunido entre as Assessorias Juridicas da Presidéncia e da
VPCRE, as Assessorias dos Gabinetes dos Desembargadores Eleitorais, ASCEPA e a Secretaria Judiciaria para propor uso de
amostragem nas analises dos gastos das prestacdes de contas anuais dos Diretdrios Estaduais, nos termos do previsto no art. 36, §
12, da Resolugdo TSE 23.604/2019. Tal medida pode ter impacto positivo no tempo de tramitagdo do processo, tendo em vista a
expectativa de reduzir o tempo para elaboragdo dos pareceres técnicos pelas unidades de contas.

— Ainda em maio foi realizada reunido entre as Assessorias Juridicas desta Presidéncia e da VPCRE, as Assessorias dos
Gabinetes dos Desembargadores Eleitorais e a Secretaria Judicidria, na qual acordou-se que os despachos de remessa ao Ministério
Publico e a Policia Federal teriam sempre a fixacdo de prazo, findo o qual os autos serdo novamente conclusos ao Relator. A
expectativa é que tal medida reduza o tempo de tramitacdo dos procedimentos investigatdrios criminais e agGes penais eleitorais.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

— Considerando que 2025 ndo é ano de elei¢Ges ordindrias, as assessorias dos magistrados poderdo concentrar seus
esforgos no processamento, julgamento e baixa dos processos judiciais, de sorte que a tendéncia é que também seja alcancada a
meta de 75% estabelecida para o 22 semestre de 2025.

— Por outro lado, com a fixa¢do da nova tese pelo STF no julgamento do HC 232.627/DF, no sentido de que “a prerrogativa
de foro para julgamento de crimes praticados no cargo e em razdo das fungGes subsiste mesmo apds o afastamento do cargo, ainda
gue o inquérito ou a agdo penal sejam iniciados depois de cessado seu exercicio”, podera haver um aumento do nimero de agdes
penais eleitorais de competéncia originaria do Tribunal, cuja complexidade pode impactar no tempo de processamento e
julgamento desses feitos pelos Gabinetes.

— A recente vedagdo a inclusdo de processos que demandam qudrum qualificado de votagao no Plenario Virtual pode
aumentar o tempo de tramitagdo do processo

— O aumento do numero de processos na fase de cumprimento de sentenga e o consequente incremento do nimero de
atos de constricdo patrimonial pode aumentar o represamento de processos nos gabinetes.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

— Monitoramento continuo, por parte dos assessores das unidades envolvidas, do processamento e julgamento dos feitos
gue impactam o indicador.

— Reforgar com os Gabinetes a necessidade de priorizagdo dos processos de natureza criminal, em razdo do prazo
prescricional.

— Manejar a forga de trabalho, até mesmo entre as prdprias assessorias dos Gabinetes, com vistas a superagdo de
eventuais gargalos operacionais que possam impactar no tempo de tramitacdo e julgamento dos processos que integram as
variaveis do indicador

Riscos associados ao objetivo

— Apesar de 2025 ndo ser ano de realizacdo de eleigbes ordinarias, ha alta probabilidade de que sejam convocadas
elei¢Bes suplementares em alguns municipios do estado, circunstancia que implicara no aumento do volume de processos e da
demanda das unidades envolvidas, o que poderd comprometer o bom andamento dos feitos que compdem as varidveis do
indicador.

— Do mesmo modo, o fim do biénio de duas desembargadoras eleitorais no préximo dia 31/07/2025 e a falta de previsdo
de data para assungdo, pelos novos membros, aos cargos vagos poderd ocasionar o represamento de feitos processuais. Ainda que
os processos remanescentes desses gabinetes sejam redistribuidos, haverda um aumento da demanda nas assessorias em que vierem
a aportar, o que pode impactar no tempo para o julgamento.

41X
22 Trimestre de 2025 - Gerado em: 16/09/2025



OE 06 - Promover a educacgao eleitoral e a participa¢ao cidada
Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 70,61%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: SPINS.

Analise de contextoHouve uma diminui¢do dos nimeros atingidos pelas a¢des socioeducativas devido a reestruturacgdo da
EJE e a mudanca de gestdo e consequente atraso na publicacdo do aviso de ocnvocacdo de magistrado para participagdo no
Programa TRE Vai a Escola. Em comparagdo ao primeiro semestre do ano anterior, também houve uma diminui¢cdo tendo em vista
que em abril de 2024 ocorreram duas a¢des do projeto #PartiuVotar, que para o ano de 2025 estdo programadas apenas para o
segundo semestre.

Apesar disso, o Programa Eleitor do Futuro teve um aumento expressivo de mais de 50% em relagdo ao mesmo perido do
ano anterior, com 30 ag¢les esse ano, contra apenas 12 do ano passado. O numero de alunos atingidos até o final do primeiro
semestre foi de 3.729.

Ja o Programa Visitas ao TRE também recebeu apenas uma agdo neste primeiro semestre com somente 13 estudantes.

Em contrapartida, a taxa de atendimento a demanda de ag¢Oes socioeducativas é influenciada pelo nimero de
cancelamentos, que nos ultimos anos tem sido mais recorrentes no Programa TRE Vai a Escola. Como houve demora na publicagdo
da convocagdo de magistrados, o volume de agdes marcadas para este programa diminuiu, caindo consequentemente o nimero de
cancelamentos.

O Programa Eleitor do Futuro tem conseguido em geral manter o atendimento de todas as demandas recebidas.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosForam realizadas, no total, 75 acGes socioeducativas por parte
e/ou com apoio desta EJE, no formato presencial, totalizando cerca de 4.880 alunos alcangados no segundo semestre, a saber:

Programa "Eleitor do Futuro" - alcangou cerca de 3.729 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo
foram realizadas 30 ag¢des direcionadas a estudantes dos ensinos Fundamental e Médio;Programa "TRE Vai a Escola" - alcangou
cerca de 271 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo foram realizadas 6 a¢Ges;Projeto "Visitas ao TRE" - em 1
acdo realizada na sede do TRE/RJ em maio, alcancou cerca de 13 estudantes do ensino médio.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)A tendéncia é que os nimeros apresentem aumento no préximo semestre, tendo em vista a convocagao
dos magistrados para participarem do programa TRE vai a Escola e a transformacdo do projeto #PartiuVotar em programa
Institucional, com trés a¢Ges agendadas para o segundo semestre de 2025.

Também ha a expectativa do lancamento de um novo projeto socioeducativo denominado "Julgamento em Curso".

J4 a tendéncia da taxa de atendimento de demanda é de diminui¢cdo devido a publicagdo da convocagdo de magistrados
para o TRE Vai a Escola e, consequentemente, o aumento de cancelamentos de agdes previamente agendadads.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢des realizadasComo proposta de melhoria de desempenho das a¢des
no segundo semestre pretendemos promover:

Um melhor planejamento das acGes presenciais, de modo a serem diluidas mais proporcionalmente ao longo dos
meses; Maior divulgacdo do Projeto "Visitas ao TRE"Divulgacdo do Programa TRE Vai a Escola para os magistrados, com palestra de
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sensibilizagdo;Expectativa de criagdo d eum novo projeto socioeducativo.Elaboragdao de novos materiais paradidaticosPublicar ato
conjunto regulamentando a convocagdo dos magistrados para participa¢ao no programa.

Riscos associados ao objetivolnterrupgdo das atividades escolares em razdo de greve na rede publica de ensino e
diminuicdo do nimero de palestrantes voluntarios.
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IE 19 - Taxa de estudantes atendidos em ag6es socioeducativas
Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 41,80%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SPINS.

Analise de contexto

Houve uma diminui¢do dos numeros atingidos pelas a¢Ges socioeducativas devido a reestruturacdo da EJE e a mudancga de
gestdo e consequente atraso na publicagdo do aviso de ocnvocagdo de magistrado para participagdo no Programa TRE Vai a Escola.
Em comparagdo ao primeiro semestre do ano anterior, também houve uma diminuicdo tendo em vista que em abril de 2024
ocorreram duas a¢Ges do projeto #PartiuVotar, que para o ano de 2025 estdo programadas apenas para o segundo semestre.

Apesar disso, o Programa Eleitor do Futuro teve um aumento expressivo de mais de 50% em relagdo ao mesmo perido do
ano anterior, com 30 ag¢les esse ano, contra apenas 12 do ano passado. O numero de alunos atingidos até o final do primeiro
semestre foi de 3.729.

Ja o Programa Visitas ao TRE também recebeu apenas uma agdo neste primeiro semestre com somente 13 estudantes.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Foram realizadas, no total, 75 a¢bes socioeducativas por parte e/ou com apoio desta EJE, no formato presencial,
totalizando cerca de 4.880 alunos alcangados no segundo semestre,a saber:

Programa "Eleitor do Futuro" - alcangou cerca de 3.729 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo
foram realizadas 30 ag¢des direcionadas a estudantes dos ensinos Fundamental e Médio;Programa "TRE Vai a Escola" - alcangou
cerca de 271 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo foram realizadas 6 acGes;Projeto "Visitas ao TRE" - em 1
acdo realizada na sede do TRE/RJ em maio, alcancou cerca de 13 estudantes do ensino médio.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A tendéncia é que os nimeros apresentem aumento no préoximo semestre, tendo em vista a convocagao dos magistrados
para participarem do programa TRE vai a Escola e a transformagdo do projeto #PartiuVotar em programa Institucional, com trés
acOes agendadas para o segundo semestre de 2025.

Também ha a expectativa do langamento de um novo projeto socioeducativo denominado "Julgamento em Curso".

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Como proposta de melhoria de desempenho das a¢des no segundo semestre pretendemos promover:

Um melhor planejamento das agGes presenciais, de modo a serem diluidas mais proporcionalmente ao longo dos
meses; Maior divulgacdo do Projeto "Visitas ao TRE"Divulgagdo do Programa TRE Vai a Escola para os magistrados, com palestra de
sensibilizacdo;Expectativa de criagdo d eum novo projeto socioeducativo.Elabora¢do de novos materiais paradidaticos

Riscos associados ao objetivo

Interrupgdo das atividades escolares em razdo de greve na rede publica de ensino e diminuigdo do nimero de palestrantes
voluntarios.
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IE 20 - Taxa de atendimento a demanda de a¢6es socioeducativas
Desempenho do Periodo: 99,41%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SPINS.

Analise de contexto

A taxa de atendimento a demanda de agGes socioeducativas é influenciada pelo nimero de cancelamentos, que nos
ultimos anos tem sido mais recorrentes no Programa TRE Vai a Escola. Como houve demora na publicacdo da convocagdo de
magistrados, o volume de a¢des marcadas para este programa diminuiu, caindo consequentemente o nimero de cancelamentos.

O Programa Eleitor do Futuro tem conseguido em geral manter o atendimento de todas as demandas recebidas.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Foram realizadas, no total, 75 a¢des socioeducativas por parte e/ou com apoio desta EJE, no formato presencial, totalizando cerca d
e 4.880 alunos alcan¢ados no segundo semestre,a saber:

Programa "Eleitor do Futuro" -

alcancgou cerca de 3.729 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo foram realizadas 30 ac¢Ges direcio

nadas a estudantes dos ensinos Fundamental e Médio;Programa "TRE Vai a Escola" -
alcangou cerca de 271 estudantes fluminenses nos meses de janeiro a junho; ao todo foram realizadas 6 a¢Ges;Projeto "Visitasao T
RE" - em 1 acdo realizada na sede do TRE/RJ em maio, alcancou cerca de 13 estudantes do ensino médio.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A tendéncia é que a taxa de atendimento de demnada diminua devido a publicagcdo da convocacdo de magistrados para o
TRE Vai a Escola e, consequentemente, o aumento de cancelamentos de a¢Ges previamente agendadads.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Pretende-se publicar ato conjunto regulamentando a convocagao dos magistrados para participa¢do no programa.

Riscos associados ao objetivo

Diminui¢ao do numero de palestrantes voluntarios e dependéncia da agenda dos magistrados.
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OE 07 - Aprimorar a gestao da comunicacao e do relacionamento institucional
Desempenho do Periodo: 100,00%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: COSOC.
Anélise de contextoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Riscos associados ao objetivoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.

46X
22 Trimestre de 2025 - Gerado em: 16/09/2025



IE 21 - Taxa de inser¢Oes positivas na imprensa
Desempenho do Periodo: 105,05%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SECJOR.

Analise de contexto

No primeiro semestre de 2025, essa taxa apresentou 6timo desempenho, com 99,80%, acima da meta prevista de 95%. A
meta foi alcancada em todos os seis meses, obtendo um desempenho geral de 105,05%.

Ac0Oes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

As agBes principais sdo a publica¢do das notas jornalisticas no site, o envio das mesmas para o mailing (lista de email da
imprensa), assim como a resposta, sempre que possivel dentro do prazo sugerido, das demandas de imprensa. Com essas agoes
disponibilizamos conteudo de interesse publico e prestamos o esclarecimento aos jornalistas, o que contribui para a publicagdo de
matérias nos veiculos de imprensa.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A tendéncia é que a taxa continue se apresentando de forma satisfatéria ou 6tima, como historicamente ela se apresenta.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

N3do ha nenhuma proposta prevista tendo em vista que a taxa apresenta percentual bem préximo dos 100%.

Riscos associados ao objetivo

E importante que a Administracdo sempre trabalhe com planejamento e gerenciamento de riscos para evitar crises, que
costumam ter repercussdo negativa na imprensa, maculando a imagem da instituicdo.
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IE 23 - Taxa de resposta a imprensa no prazo
Desempenho do Periodo: 102,78%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SECJOR.

Analise de contexto

No segundo trimestre de 2025, a taxa das demandas de jornalistas respondidas dentro do prazo teve registro de 82,22%,
acima, portanto, da meta de 80%, estabelecida para o periodo. O percentual de alcance da meta esta em 102,78%, o que é
considerado 6timo em termos de desempenho.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

N3ao foi realizada nenhuma agao especifica. No entanto, foram mantidos os protocolos gerais do setor, como manutengao
da caixa do correio eletronico sempre aberta durante o horario de expediente e monitoramento constante das mensagens.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Como ndo estamos em ano eleitoral e ndo hd nenhuma grande campanha/divulgacdo prevista, a tendéncia é que o volume
de demandas se mantenha estavel, podendo variar caso ocorra alguma decisdo judicial de repercussdo jornalistica ou agdo
institucional de interesse externo.

Das 64 demandas recebidas, 12 ndo foram atendidas no prazo. Dessas, seis foram recebidas fora do hordrio de expediente;
duas foram encaminhadas ao setor técnico sem retorno dentro do prazo, duas nao foram respondidas por volume de trabalho, uma
foi encaminhada para a Coordenadoria de Comunicac¢do Social para analise sem retorno dentro do prazo e uma ultima foi devido a
um prazo de solicitacdo de resposta muito exiguo.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

N&o ha, no momento, nenhuma proposta de melhoria.

Riscos associados ao objetivo

E fundamental que tenhamos mais estrutura de pessoal para que possamos obter um padrdo rotineiro e seguro de
atendimento aos jornalistas dentro do prazo, sem corrermos riscos, devido a circunstancias eventuais, como a necessidade de
cobertura de eventos externos.
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IE 24 -

Taxa de alcance das midias sociais
Desempenho do Periodo: 2.690,03%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SECAMP.
Analise de contexto
As acOes realizadas neste 29 trimestre inserem-se num contexto em que o interesse do publico pelos temas de atuacdo da

Justica Eleitoral tende a diminuir de forma significativa, por se tratar de ano nao eleitoral.

Ac0Oes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos
Neste periodo, ndo obstante os desafios relacionados ao contexto ja mencionado, conseguimos manter um desempenho bastante s

gnificativo nas redes, com

mais de 1,8 milhdo de pessoas alcangadas no trimestre. Isso se deve as a¢gdes desta Secamp, que, além de continuar apostando nas t
endéncias (trends), ainda aproveitou eventos relevantes nas redes,como o lancamento do filme "Minecraft", para criar
uma postagem criativa com uso de 1A, relacionada a bioemtria. Outra estratégia muito bem-
sucedida foi a produgdo de conteudo voltado para os fas da cultura pop coreana (k-

pop), de perfil jovem e extremamente engajado nas redes sociais. Nesse caso, em particular, aproveitamos também a vinda do
grupo de k-pop Stray Kids ao Brasil.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de

desempenho do objetivo)

A tendéncia é de queda nos indices, uma vez que, em anos ndo eleitorais, o interesse do publico sobre o tema diminui bastante. Cor

tudo, acreditamos que, por meio de ac¢des criativas, parcerias e outras iniciativas conseguiremos manter um desempenho
bastante interessante, alcangando, ou mesmo superando, as metas propostas.

uturo.
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Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Manter a estratégia de pesquisa de trends e de uso da urna eletrénica como personagem

Buscar parcerias para realizagao de collabs no Instagram

Promover postagens por meio de impulsionamento (posts pagos)

Identificagdo de posts/temas que obtiveram bom alcance junto ao publico, de modo a nortear a elaboragdo/publicacdo de posts no

Riscos associados ao objetivo

Queda no interesse do publico pelas midias sociais.
Mudangas nos algoritmos das empresas de midia social.
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OE 08 - Aprimorar a gestao administrativa e a governanga institucional
Satisfatorio | Desempenho do Periodo: 72,15%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: SGPR.
Anélise de contextoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Riscos associados ao objetivoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
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IE 28A - Taxa de processos com riscos geridos
Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 51,68%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASGERI.

Analise de contexto

Os trabalhos para a implantagdo da gestdo de riscos de assédio e discriminagdo serdo retomados no segundo semestre. A
implantagdo da gestdo de riscos de seguranga da informacdo sofreu um novo atraso em virtude da dedicagdo a outras demandas
prioritarias dos servidores que atuam nos processos relacionados a matéria. Apesar de atrasadas, as atividades continuam em
andamento, com nova previsdao de conclusdo no terceiro trimestre.

Nao tendo sido concluida nenhuma das duas implantagGes, permanecem os mesmos 4 (quatro) processos de segundo
nivel com a gestdo de riscos implementada: 1) Gerir contratagdes; 2) Gerir ativos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo; 3)
Gerir operagdes de Tl; 4) Gerir desenvolvimento e implantacdo de solugdes de TI.

Os monitoramentos dos riscos de contratacdes e de TIC continuam sendo executados pelos respectivos gestores e
divulgados no Portal de Riscos, estando em fase final de conclusdo a revisdo dos riscos de TIC.

A implantagdo da gestdo de riscos dos processos de eleigdo esta prevista para ser iniciada em julho de 2025, de acordo
com o Plano de Melhoria da Gestdo de Riscos do TRE-RJ 2025-2026. Ao seu término, vislumbra-se uma melhoria do indicador.

Também contribuira para a evolugao da gestdo de riscos do Tribunal o projeto de implantagdo do Programa de Integridade
do TRE-RJ, a partir do qual outros processos passardao a ter seus riscos geridos, de acordo com a avaliagdo do contexto de
integridade da instituicdo e das prioridades definidas pelo programa.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

N&o ha agGes ou resultados a destacar no ultimo periodo.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Apesar do atraso na implantagdo da gestdo de riscos de seguranc¢a da informagdo permanece a analise do ciclo anterior,
abaixo transcrita.

De acordo com o planejamento das a¢des para a melhoria da gestdo de riscos previsto no Plano de Melhoria da Gestao de
Riscos do TRE-RJ 2025-2026, ha expectativa de evolucdo do indicador apenas a partir do segundo semestre.

Ainda que a implantacdo da gestdo de riscos de seguranca da informacdo esteja concluida ao final do segundo trimestre,
nado ira abarcar muitos processos, uma vez que num primeiro momento serd implementada com base em eventos em nivel
estratégico e ndo com base em ativos/processos.

Assim, ha uma tendéncia de queda do resultado do indicador nos préoximos ciclos, podendo evoluir no ultimo ciclo do
exercicio.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agdes realizadas

Priorizacdo pela alta gestdo e unidades envolvidas da implantacdo da gestdo de riscos de seguranca da informacdo; da
gestdo de riscos dos processos de eleicdo e da gestdo de riscos de assédio e discriminacdolmplantagdo de sistema de gestdo de
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riscos, a fim de que se possibilite o registro de todas as informagdes sobre os riscos do Tribunal, facilitando a disseminac¢do das
praticas de gestdo de riscos e permitindo uma visdo integrada e sistémica dos dados e informagdes.

Riscos associados ao objetivo

Mudangas na Arquitetura de Processos, que diminuam ou aumentem o quantitativo de processos de segundo
nivel;Alteracdo dos gestores dos processos que possuem gestdo de riscos implementada;Indisponibilidade das unidades envolvidas
na implementagdo da gestdo de riscos de seguranca da informacgdo, de assédio e discriminagdo, dos processos de elei¢cdes e dos
processos a serem priorizados.
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IE 29 - Taxa de aprimoramento da gestdo de riscos e controles internos
Desempenho do Periodo: 88,24%

Resultados Acumulados em 2025

locs
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85%
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6%
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20

SEM 1 SEM 2

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASGERI.

Analise de contexto

O indicador busca demonstrar o aprimoramento da gestdo de riscos no TRE-RJ a partir da avaliagcdo da adogdo de praticas
a ela vinculadas. A gestdo de riscos no Tribunal esta regulamentada pela Politica de Gestdo de Riscos do TRE-RJ, revisada pela
Resolugdo n? 1.348/2024.

N3do obstante as praticas contempladas no indicador ainda continuem servindo de diretriz para a execugao das ag¢des
necessarias a estruturacao da gestdao de riscos do TRE-RJ, o resultado dos ciclos de aprimoramento previstos na politica revisada
pode trazer novos direcionamentos que poderdo interferir no desempenho do indicador.

O Plano de Melhoria da Gestdo de Riscos do TRE-RJ 2025-2026, aprovado na segunda reunido do CGERI consolidou as
acGes planejadas para o biénio 2025-2026 visando a ampliagdo e a melhoria da gestdo de riscos do TRE-RJ.

Sdo elas:

Projeto de implantagdo do Programa de Integridade do TRE-RJ;Implantacdo da gestdo de riscos de seguranca da
informacdo;Implantagdo da gestao de riscos relacionados a assédio e discriminagdo;Revisdo do Manual de Gerenciamento de Riscos
do TRE-RJ;Integracdo da gestdo de riscos ao processo de formulagdo da estratégia 2027-2032;Implantagdo da gestdo de riscos dos
processos de elei¢gdo;Implantagdo do sistema informatizado de gestdo de riscos.No ultimo periodo houve melhora no desempenho
do indicador impulsionada pelo avango nos quesitos relacionados ao ciclo de aprimoramento da estrutura de gestdo de riscos e ao
monitoramento da estrutura de gestdo de riscos pela mais alta instancia interna de governanca.

Isto, porque foi aprovado o plano bianual de melhoria da gestdo de riscos, assim como iniciada a auditoria de avaliacdo da
maturidade de gestdo de riscos do TRE-RJ, que serd realizada periodicamente e servird como instrumento para a avaliagdo e a
supervisdo previstas na Politica de Gestdo de Riscos do TRE-RJ.

Salienta-se que apenas este Ultimo e o quesito relacionado a utilizagdo das informagdes resultantes do processo de gestdo
de riscos pelas instancias internas de governanga podem melhorar no exercicio. Os demais quesitos requerem a implantagdo da
gestdo de riscos de uma forma ampla no TRE-RJ e a implantagdo do plano de continuidade de negécios, ndo havendo diretriz nem
disponibilidade de ferramentas e recursos que possibilitem estas implantagGes.

No entanto, mesmo para a utilizagdo das informacdes resultantes do processo de gestdo de riscos pelas instancias internas
de governanca, permanece o entendimento de que a melhoria do nivel de aderéncia dependerd do envolvimento das areas
envolvidas nas gestGes de riscos implementadas, bem como do aperfeicoamento da comunicacdo e governanca da gestdo de riscos
em tais casos.

Frisa-se, ainda, a observagdo sobre a impossibilidade pratica de atendimento integral ao quesito 3. Controles internos para
reduzir os riscos criticos identificados estdo implantados. Conforme registrado na varidvel, a implementac¢do de controles dos riscos
criticos se da de maneira continua, ou seja, na medida que um é implementado, outro é planejado e posto em implementacdo e
assim por diante. Neste ponto foi sugerida a revisdo das metas neste quesito, até que o indicador seja reformulado.
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Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

No ultimo periodo, as principais a¢des realizadas foram:

Aprovacgdo do Plano de Melhoria da Gestdo de Riscos do TRE-RJ 2025-2026;Inicio da auditoria de avaliagdo da maturidade
de gestdo de riscos do TRE-RJ.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Ha uma tendéncia de estabilidade do indicador, caso as praticas de gestdo de riscos nas instancias internas de governanga
se ampliem e aprimorem com a execugao de todas as atividades previstas na Politica de Gestdo de Riscos revisada.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Manter a pauta fixa, nas reunides dos Comités de Governanga da Tecnologia da Informacdo e de Governanga de
ContratacgGes, envolvendo o reporte dos riscos de Tl e de contratagdes, respectivamente;Incorporar a pratica de reporte dos riscos
de seguranca da informacdo ao Comité de Seguranca da Informagdo quando finalizadas as atividades de implantacdo de tais
riscos;Aperfeigoar a estrutura e atribuicdes da Assessoria de Gerenciamento de Riscos e Controle Interno.

Riscos associados ao objetivo

Indisponibilidade de recursos que atrasem ou impegam a ampliagdo da implantacdo do gerenciamento de riscos na
organizacgdo;Prioridades estabelecidas pela alta administragdo que atrasem ou impegam a implementagdo das agdes planejadas para
impulsionamento da gestdo de riscos na organizacao;Resisténcia por parte dos gestores para adog¢do das praticas de gestdo de
riscos;Mudancas nas equipes de apoio a gestdo que acarretem a perda do conhecimento técnico necessario a gestdo de riscos na
respectiva area.
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IE 33 - indice de gestdo e governanca das contratagdes
Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 79,08%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SAD.

Analise de contexto

A andlise do indicador usou como base, pela segunda vez, o questiondrio oficial do TCU para o indicador iESGo 2024 -
Environmental, Social and Governance, em sua parte especifica sobre governanca das contratagdes, que substituiu o indicador
iGovContrat. As respostas ao indicador foram efetivadas pela SAD, e posteriormente serao ratificadas pelo CGovCON, no segundo
semestre de 2025.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

O alcance de 73,15% dos pontos do questionario indicam que o Tribunal permanece adotando medidas eficientes de
governanga das contratacdes. Como agoes realizadas, pode-se citar: capacitacdo de gestores e demais servidores em gestdao de
riscos das contratacGes; avancos na estrutura e no acompanhamento do Plano de Contratagdes Anual; organizacdo do processo de
trabalho para planejamento das contratagGes, selecdo de fornecedores e gestdo dos contratos; adogdo de praticas sustentaveis nas
contratagdes, entre outros.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Os desafios se concentram no desenvolvimento da capacidade dos colaboradores da drea de contratagdes, na definicao de
perfis profissionais desejados para atuar na area, bem como na definicdo de critérios objetivos para avaliacdo de desempenho e
transmissdo de informacdes, além da necessidade de elaborar mecanismos para atrair e reter os colaboradores na area de
contratagdes.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Envolvimento da alta Administracdo na definicdo de diretrizes para selecdo de colaboradores com perfil profissional
adequado e mecanismos de retengao destes na area.

Riscos associados ao objetivo

A falta de colaboradores com perfil de atuacdo na area de contratacGes e a dificil retengdo dos colaboradores na area
geram o risco de atraso ou inexecuc¢do das contrata¢des, podendo impactar atividades essenciais do Tribunal.
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IE 34A - Taxa de aderéncia das contratages ao Plano de Contrata¢des Anual (PCA)
Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 29,22%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SAD.

Analise de contexto

O Plano de ContratagGes Anual (PCA) relacionava 27 contratagdes, que deveriam ser concluidas durante o 22 trimestre de
2025. De um total de 73 novas contratacGes e 33 prorrogacgées, 27 foram concluidas, 29 estdo em andamento, 26 ainda ndo foram
iniciadas, 08 foram adiadas e 16 foram canceladas, destas, 06 foram incluidas no extraplano. Os atrasos decorrem, principalmente,
da etapa de planejamento da contratagdo (mais especificamente, na elaboragdo do termo de referéncia da contratagdo), sob
responsabilidade das unidades demandantes, impactando, por conseguinte, as demais etapas. Além disso, foram iniciadas 43
contratagdes nao planejadas, para atender a demandas extraplano, afetando, também, o processo administrativo das contratagdes.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Mesmo com a intensificacdo de ac¢Ges de conscientizagdo, publicacdo de banners na intranet, contatos telefénicos e por e-
mail com as unidades demandantes para o preenchimento da planilha do PCA, o indicador apresentou resultado inferior ao histérico
para o periodo de medicdo. Ao longo do ano a previsdo é de melhora, tendo em vista que ag¢Ges mais concretas de
acompanhamento das contratagdes ocorrerdo, como reunides presenciais com gestores para explicar a importancia da aderéncia
das contratagdes aos prazos previstos no PCA e o seu correto registro na planilha.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Apesar das contratacGes necessarias a mudanca para o edificio Sulacap ndo estarem previstas no PCA 2025, causando um
impacto negativo no indicador, ainda sim, a tendéncia é de melhora ao longo do ano, devido a cada vez maior familiaridade com o
PCA pelas unidades demandantes, o que influencia no cumprimento dos prazos previstos para as contratacdes e no correto
preenchimento da planilha. Além disso, melhorias continuas em etapas do macroprocesso de contratagGes também afetam
positivamente o indicador. Destaca-se, que estda em elaboragdo um plano de a¢do com foco na redugdo dos atrasos na fase de
planejamento das contratagdes.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agées realizadas

AcOes de conscientizagdo para aderir aos prazos inicialmente planejados e para o correto preenchimento da planilha,
através de contatos continuos com as unidades demandantes, por e-mail e por telefone, assim como com a publicagdo de banners
na intranet direcionados as unidades gestoras de recursos.

Riscos associados ao objetivo

N3o conclusao das contratagdes no periodo previsto, impactando o objeto da contratagdo e o orgamento do ano corrente.
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OE 09 - Promover a gestao de informagdes de forma padronizada, segura e transparente
Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 38,37%

Resultados Acumulados em 2025
120%

106% 100% 100% 100%
100%

B0 |
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W Meta
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20% |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: SAD.
Anélise de contextoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Riscos associados ao objetivoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
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IE 35 - Taxa de ativos de informagao avaliados quanto a existéncia de dados pessoais - LGPD
Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 0,00%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SECGIM.

Analise de contexto

No segundo semestre de 2022, foi contratada a ferramenta informatizada para realizacdo do levantamento e avaliagdo dos
ativos de informagdo quanto a LGPD, conforme processo 2020.0.000054284-7. O periodo experimental de uso da ferramenta e
respectivos ajustes do sistema Astrum Pro foi concluido em setembro de 2023, tendo o sistema recebido aceite da equipe de
contratacdo. Ap0s, foi identificada a necessidade de novos procedimentos e ajustes pela SEGDOC para geragao dos Instrumentos de
Gestdo Documental (ajustes nos metadados importados para o banco de dados), tendo sido os procedimentos de ajustes concluidos
no més de dezembro de 2023, durante o recesso. A ferramenta foi testada novamente pela equipe da SEGDOC em ambiente de
producdo e os instrumentos de Gestdo Documental conferidos. A parametrizacdo dos metadados da LGPD no ambiente de
homologacdo para realizacdo de testes e projeto piloto, teve inicio em junho de 2024 e ainda se encontra em andamento, visto que
o sistema precisou de muitos ajustes, alguns ainda em curso. Espera-se que a nova etapa de parametrizacdo da ferramenta e de
capacitacdo para realizacdo do projeto piloto sejam concluidas até agosto/2025. O inicio da coleta de dados comegard apds
autorizagao da DG.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

N3o foram realizadas agdes.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A tendéncia é que ocorra melhora no desempenho nos préoximos 6 meses, com a autorizagdo e o inicio da realizagdo do
inventario de dados pessoais.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Iniciado o trabalho do Inventdrio de Dados Pessoais, sera possivel melhorar o desempenho futuro das agdes referentes a
esse trabalho.

Riscos associados ao objetivo

Identifica-se nesse momento os riscos associados com as a¢des para parametrizacdo dos novos metadados do Inventario
de Dados da LGPD, circunstancia que pode gerar novos e significativos problemas e necessidade de novos ajustes na ferramenta,
visto que foram incluidos 54 conjuntos de metadados e novas listas de valores padrdao. O comportamento dos metadados também
esta sendo ajustado, o que demanda muitos testes e ajustes. Em razdo dos diversos desafios enfrentados para configurar e ajustar a
ferramenta, foi necessario inclusive avaliar a estabilidade do sistema e a possibilidade de utilizacdo da ferramenta para realizagdo do
Inventdrio de Dados Pessoais em projeto piloto, conforme registrado pela equipe de contratagao da ferramenta.

Identificam-se ainda riscos associados com a amplia¢do das atividades de Gestdo da Meméria atualmente empreendidas
pela SECGIM, sendo que, em relagdo a essa Se¢do, a mesma equipe que realiza os trabalhos ligados a Memdria Institucional também
é a equipe que realizara o trabalho ligado ao Inventario de Dados Pessoais, quando iniciado. Ha o risco real de coexistirem demandas
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relacionadas a Gestdao da Memdria com prazo definido para realizagao, inclusive, demandadas pela Administra¢cdo, como ocorrido
no exato momento da atual andlise de indicador (exposi¢cdes, agdes educativas e informativas, eventual participagdo de relacionadas
a Meméria etc.) no periodo de realizagdo do Inventario de Dados Pessoais, o que, caso ocorra, poderd gerar grande sobrecarga de
trabalho a equipe da SECGIM e provavel necessidade de priorizacdo de atividades de Meméaria (ressalte-se, atual carro-chefe da
SECGIM) durante o Inventario de Dados Pessoais.
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IE 36 - Taxa de assentamentos funcionais de servidores ativos e inativos digitalizados
Desempenho do Periodo: 104,06%

Resultados Acumulados em 2025
120%

100%
100%
9%
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60% W Realizado

Meta

4%

20%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SEPREX.

Analise de contexto

Ocorreu grande avango no trabalho de digitalizacdo da documentacdo oriunda da SECINP. Foi recebida da unidade
responsavel ela guarda da documentacdo a ser digitalizada a informacdo de que restam 7 (sete) metros lineares de documentos
referentes aos servidores inativos e instituidores de pensdo. Até a elaboragdo do presente relatério, no trimestre em tela, foram
digitalizados 123 metros lineares de pastas provenientes da SECINP. O progresso na execucao do trabalho segue lento em virtude da
fragilidade da documentagdo enviada que se mantém presente, a qual demanda uma restauragdao executada pelos arquivistas
contratados. A referida restauragdo da documentagao pelos arquivistas tornou-se algo rotineiro. Somente apds essa restauragdo da
parte fisica, pode-se proceder a digitalizacdo da documentacdo pelos operadores de escaner, os quais, também, executam
atividades com a finalidade de melhorar a imagem da documentacdo digitalizada. Apds isso, segue para os procedimentos de
conferéncia realizados pelos arquivistas com o objetivo de garantir a melhor qualidade das imagens digitalizadas.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

No periodo em andlise foi realizada apenas a digitalizagcdo das pastas de pensionistas enviadas pela SECINP. O progresso foi
lento tendo em vista a fragilidade da documentacgao trabalhada, como detalhado no tépico "Andlise de contexto".

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Para o préximo periodo, apesar dos fatores de riscos, a tendéncia é a finalizagdo do trabalho de digitalizacdo.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Aquisicdao de novos aparelhos de escaner com mais inovagdes tecnoldgicas para substituicdo dos equipamentos atuais que
ja apresentam sinais de grande desgaste. Registre-se que o processo SEI n? 2024.0.000010609-0, para aquisicao de novos aparelhos,
encontra-se com o termo de reféncia ja elaborado.

Riscos associados ao objetivo

O principal risco associado ao objetivo é a possibilidade de cessdo de operadores de scaner para outras unidades da Sede e
a desmotivag¢do com a remuneracdo, que acarreta alta rotatividade no posto de trabalho. Importante mencionar a real possibilidade
de quebra de um dos aparelhos de escaner a qual se espera eliminar com a aquisicdo de novos equipamentos.
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IE 37 - indice de aprimoramento do processo administrativo eletrénico
Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 53,47%

Resultados Acumulados em 2025
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SEM 1 SEM 2

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SEGDOC.
Analise de contexto

Fechado pela Asstec

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Fechado pela Asstec

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Fechado pela Asstec

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Fechado pela Asstec

Riscos associados ao objetivo

Fechado pela Asstec
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IE 38 - indice de servigos criticos com gest3o de risco de seguranga da informagio

Néo realizado Desempenho do Periodo:
Resultados Acumulados em 2025
1068
8%
6%
W Realizado
Meta
a0
2%
1% 1% 1% 1%
%
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: ASINFO.
Analise de contexto

Fechado pela Asstec

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Fechado pela Asstec

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Fechado pela Asstec

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Fechado pela Asstec

Riscos associados ao objetivo

Fechado pela Asstec
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OE 10 - Aprimorar a gestao de pessoas na era da transformagao
Satisfatorio | Desempenho do Periodo: 62,16%

Resultados Acumulados em 2025
120%

106% 100% 100% 100%
100%

B0 |
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0% |

20% |

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: SGP.
Analise de contextoFechado pela Asstec
AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFechado pela Asstec
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Fechado pela Asstec
Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadasFechado pela Asstec
Riscos associados ao objetivoFechado pela Asstec
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IE 40 - indice de satisfagdo com o clima organizacional
Desempenho do Periodo: 87,70%

Resultados Acumulados em 2025
1005
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T
64, 5%
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%
2024 2024-2025

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: COGEST.

Andlise de contextoA Pesquisa de Clima Organizacional do biénio 2025-2026 foi realizada entre junho e julho de 2025,
contando com a participacdo de 704 servidores.

Diferentemente da edicdo anterior, realizada pela empresa Numera, adotou-se um novo questionario, reduzindo o
numero de perguntas de 89 para 57, o que diminuiu o tempo de resposta.

Na pesquisa anterior, o engajamento — definido como objetivo principal — obteve nota média de 3,6 (escala Likert de 1 a
5). Na edi¢do atual, a nota foi de 3,53, apresentando uma leve queda. Ressalta-se, entretanto, que houve alteragdo na composigdo
das perguntas do tema “Engajamento”, o que modifica parcialmente a comparabilidade direta entre os dois resultados.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosNdo foram realizadas a¢Ges com foco exclusivo na melhoria do
clima organizacional a partir da ultima pesquisa. Contudo, diversas iniciativas institucionais implementadas no periodo tiveram
potencial de impactar positivamente o clima, mesmo que sem motivacdo direta.

Pertencimento

Eventos sobre mulheres, equidade racial e consciéncia negra, promovendo diversidade e representatividade.Criacdo da
Rede Interna de Ateng¢do a Mulher.Campanhas solidarias e eventos internos, fortalecendo lagos comunitdrios.Suporte do TRE-RJ

Mudanga para nova sede e aquisicdo de novo prédio.Planejamento e organizagdo do pagamento das horas extras
eleitorais.Contratagcdo com os Correios para transporte das urnas (Eleicdes 2024).Parceria com o TCM para analise de prestacdes de
contas eleitorais.Realizacdo de exames periddicos de satide.Seguranca Psicoldgica

Criacdo de duas Comissdes de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio.Capacitacdo da alta gestdo, com foco em lideranga
empatica e técnica.Semanas tematicas sobre prevencdo do assédio e da discriminagdo.Formagdo em Media¢do Organizacional para
liderangas.Comunicagao

Adesdo ao Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.Reunides frequentes entre a SGP e os servidores.Equilibrio

Manutencdo da jornada de 6 horas.Avaliagdo participativa das elei¢des, com foco em melhorias de processos e condigdes
de trabalho.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)A tendéncia para os préoximos 6 meses é de melhora, desde que sejam adotadas acles diretamente
voltadas para o aprimoramento do clima organizacional, utilizando-se de forma estratégica os resultados detalhados da pesquisa
2025.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadasPrincipais Desafios

Transformar os resultados da pesquisa em agdes concretas e perceptiveis para os servidores.Manter a participagdo ativa
da alta lideranga como patrocinadora das acdes de melhoria.Garantir acompanhamento e mensuragao do impacto das iniciativas
implementadas.Proposta para melhorar o desempenho futuro das ag¢des realizadas

Definir plano de acdo especifico com base nos resultados por macro unidade e tema prioritario, com metas e prazos
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definidos.Garantir comunicagdo transparente sobre as a¢des adotadas, os prazos e os responsaveis, reforcando o vinculo entre
pesquisa e gestdo.Realizar pesquisas de pulse para medir a evolugao do clima organizacional a cada semestre.Desenvolver a¢des de
engajamento continuo (workshops, féruns, rodas de conversa) para manter os servidores envolvidos nas mudangas.Fortalecer a
formacao de liderancas em temas como comunicagdo, gestdo de equipes e prevencdo de assédio.

Riscos associados ao objetivoPerda de Credibilidade: Se as a¢Ges corretivas ndo forem implementadas de maneira eficaz e
transparente, a credibilidade do processo de pesquisa e da administracdo pode ser irreversivelmente danificada.

Desmotivacao dos servidores: A falta de agGes visiveis pode levar a uma maior desmotivagao e aumento da rotatividade de
pessoal.

Impacto Negativo no Clima Organizacional: Impactar negativamente a produtividade, o moral e a satisfacdo dos
funciondrios, dificultando a recuperagdo do clima organizacional.
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IE 41 - Taxa de realizagdo de Exames Periddicos de Satide (EPS)

Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 0,00%
Resultados Acumulados em 2025
1005
8%
G
m Realizado
Meta
A
25%
20%
15%
0%
0%
SEM 1 SEM 2

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: NATSS.
Analise de contexto

Fechado pela Asstec sem analise da unidade
AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos
Fechado pela Asstec sem analise da unidade

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Fechado pela Asstec sem analise da unidade

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas
Fechado pela Asstec sem analise da unidade

Riscos associados ao objetivo

Fechado pela Asstec sem analise da unidade
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IE 42 - Taxa de aderéncia ao PAC
Desempenho do Periodo: 95,00%

Resultados Acumulados em 2025
1005

B80%
5%

B0

S
W Realizado
Meta

0%

23,75% 2%

20

1%

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: CDESC.

Analise de contexto

A Taxa de Aderéncia ao PAC representa: a propor¢do de a¢des de capacitagdo previstas no Plano Anual de Capacitagdo que
foram efetivamente realizadas dentro do periodo (22 Trimestre de 2025).

O PAC somente foi aprovado em maio/2025, considerando a dependéncia da aprovagdo orgamentaria e da priorizagdo
pela Administragdao Superior para a execugao do PAC 2025

Recentemente houve a reestruturagdo da SGP, quando foi criada a Se¢do de Contratos e Gestao de Estagios. Essa mudanga
visa liberar a SEDCOR do tempo gasto em contratacdes, permitindo maior foco no desenvolvimento de projetos educacionais e na
otimizac¢do do planejamento.

Importante ressaltar que a SEDCOR ainda lida com um volume elevado de requerimentos de averbacdo de horas para
adicional de qualificagdo, o que, embora ndo diretamente ligado a aderéncia do PAC, impacta a carga de trabalho da sec¢do.

Outro fato importante a mencionar é a inclusdo dos Cartorios Eleitorais no levantamento de necessidades para o PAC
2025.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Cursos realizados no Periodo:

Abril — Formacgdo Engenheiro de Inteligéncia Artificial 4.0

Maio —

1- Desenvol. Lideres- Imersdo FDC

2- RH Rio

3- 72 CONASJUR

4- AZ-040T00 Automating Administration with PowerShell

5- Palestra Semana do Assédio-

6- Palestras Semana de ética - Resiliéncia e ética, Palestra Projeto Me Me chama pelo nome, Educagdo Ambiental de base
comunitéria, &#43;0ficinalornada da Etica

Junho —

1- Aud 1 EOP

2-Aud TI

3- Semana Orgamentdria

4- Fund. PAD

5- Festival 3i

6- ACSM - Scrum

7- 2 palestras da Semana Ambiental
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8- Praticando a Equidade Racial -Portal EAD

9- Conscientizagdo CyberSeguranca.

A aquisicdo de plataformas (Alura, Udemy, RocketSeat) no 49 trimestre de 2024, que "serdo utilizadas durante o ano de
2025, diminuindo o impacto orcamentdrio nas capacitagdes." Isso demonstra visdo de longo prazo e otimizagdo de recursos.

Houve investimento estratégico na contratacdo da Fundagcdo Dom Cabral para desenvolver competéncias
comportamentais de gestores da alta administracdo e Secretarios, visando o fortalecimento de lideranga, comunicagdo e impacto
positivo nos resultados.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

H4 uma tendéncia de melhora potencial na aderéncia apds a aprovagdo do PAC 2025 e a plena operacionalizagdo da nova
Secao de Contratos.

A liberacdo da SEDCOR de tarefas administrativas deve permitir maior foco e proatividade.

A mobilizacdo de servidores para o novo Plano Estratégico pode competir com a disponibilidade para capacitagGes.

Deve ser garantido que a nova Sec¢do de Contratos e Gestdo de Estagios funcione de forma sinérgica e eficiente para
realmente desafogar a SEDCOR.

Gerenciar as expectativas das unidades em relagao ao que pode ser oferecido, considerando as restri¢des e prioridades.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Esta sendo elaborada a criacdo de um cronograma claro para a execuc¢do das capacitacdes, com acompanhamento o para
monitorar o progresso e identificar desvios precocemente.

E serd proposta de realizagdo de reunides proativas com os principais gestores e secretarios para ratificar a importancia da
execucdo do que foi planejado, alinhando expectativas e obtendo comprometimento.

Com a criacdo da nova Segdo responsavel pelas contratagdes, espera-se quea SEDCOR utilize o tempo antes dedicado as
contratagdes para aprimorar:

Andlise Aprofundada de Necessidades: Maior tempo para pesquisa, entrevistas e diagndsticos.Curadoria e
Desenvolvimento Interno de Conteludo: Capacidade de criar solu¢Ges de capacitagdo mais personalizadas e inovadoras.Avaliacdo de
Impacto: Implementacdo de processos para medir o retorno das capacitacdes no desempenho.Sinergia com a Nova Secdo de
Contratos: Estabelecer um fluxo de trabalho claro e eficiente com a Secdo de Contratos para garantir agilidade nas novas
contratagdes, minimizando burocracias.Intensificagdo do Uso das Plataformas de Ensino: Desenvolver uma estratégia para
maximizar o uso das plataformas contratadas (Alura, Udemy, RocketSeat), oferecendo trilhas de aprendizagem e conteudos sob
demanda para diversificar e ampliar o acesso a capacitagao.Programas Internos e Multiplicadores: Investir no desenvolvimento de
servidores como multiplicadores internos para temas especificos, aproveitando o conhecimento do préprio quadro.

Riscos associados ao objetivo

Fatores Institucionais:Atraso na Aprovacdo do PAC: aprovacdo tardia do Plano Anual de Capacitacdo (PAC), como
observado no 12 trimestre de 2025,embora ndo tenha impedido o inicio das a¢Ges, pode comprometer a aderéncia, pois muitas
acGes sdo realizadas sem previsdo na minuta do PAC.

Elaboragao do Novo Plano Estratégico do TRE: A demanda de tempo e recursos humanos para a construg¢dao do novo Plano
Estratégico pode diminuir a realizagdo de capacitagGes, ja que servidores (incluindo da SGP) podem estar envolvidos nas reunides.

A ndo autorizagdo para suplementagao orgamentdria ou cortes inesperados podem limitar a capacidade de contratagdo de
cursos, especialmente os de alto custo.

Fatores Operacionais:Falta de Adesdao das Unidades: Se as unidades ndo priorizarem o envio de servidores para os cursos
ou ndo cumprirem os prazos de inscri¢cao, a execugao do PAC pode ser prejudicada.

Processos Lentos (Apesar da Reestruturagdo): A transi¢cdo para a nova estrutura ou gargalos inesperados na nova Sec¢do de
Contratos podem, inicialmente, gerar atrasos nas contratagdes.

Calendario Interno do Tribunal: Eventos ou demandas imprevistas do Tribunal (como mutirdes eleitorais, picos de
trabalho) podem levar ao cancelamento ou adiamento de capacitagdes.

Fatores Externos:Novo Ano Eleitoral (2026): Planejamento futuro deve considerar que a racionalizagdo de capacitagdes
sera um fator recorrente em anos eleitorais.
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IE 43 - Taxa de unidades avaliadas por competéncia
Desempenho do Periodo: 84,18%

Resultados Acumulados em 2025
1005

8%
T&s
6%
54%
W Realizado
45,45 Meta
acks
2%
%
SEM 1 SEM 2

Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: CDESC.

Analise de contexto

O indicador IE 43 — Taxa de Unidades Avaliadas por Competéncias — mede o percentual de unidades organizacionais do
TRE/RJ que tiveram suas competéncias levantadas e/ou avaliadas dentro de um determinado periodo, em relagdo ao total previsto.
Ele reflete a capacidade da drea de gestdo de pessoas em implementar e manter o modelo de Gestdo por Competéncias (GPC) na
organizacgdo. A presente andlise se refere ao 12 semestre de 2025.

Com o uso do COYOTE, uma nova metodologia foi adotada, padronizando as competéncias gerenciais com as do TSE e
outros Regionais que utilizam o sistema. (IE 43, 22 Semestre 2023).

As EleicOes Municipais de 2024 foram um fator de risco que "poderia comprometer o engajamento das unidades que
participardo da implantagdo da GPC" (IE 43, 12 Semestre 2024). Isso levou a um acordo com a Administracdo Superior para focar a
avaliagdo apenas na Secretaria de Auditoria Interna (SAU) em 2024, postergando a avaliagdo de todo o TRE/RJ para 2025.

A elaboragdo de um novo Plano Estratégico do Tribunal é identificada como um processo que "podera atrasar a
implantacdo da GPC" (IE 43, 22 Semestre 2024), pois conflita com a demanda de recursos e foco.

Novo Contexto Organizacional (Reestruturagdo da SGP e Criagdo da SEGESC):Reestruturagdo da SGP: A Secretaria de
Gestdo de Pessoas passou por uma reestruturagdo recente, que visa otimizar os processos e fortalecer as areas estratégicas.Criagao
da Secdo de Gestdo por Competéncias (SEGESC): Como parte dessa reestruturacdo, foi criada uma secdo dedicada exclusivamente a
gestdo por competéncias, com o objetivo de dar maior foco e especializacdo a essa area vital.Reforco da Equipe: A integracdo da
servidora Lucia Loureiro a equipe da nova Segesc representa um reforgco de capital humano, essencial para as novas ambicdes da
unidade.Iniciativa de Inova¢do com IA: A intengdo do chefe da SEGESC de utilizar Inteligéncia Artificial para o levantamento de
competéncias em todas as unidades do TRE/RJ, incluindo as Zonas Eleitorais da Capital e Interior, sinaliza um salto qualitativo e de
escala na abordagem da GPC, visando maior celeridade e abrangéncia.

Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

RESUMO DOS ULTIMOS PERIODOS:

Esta secdo detalha as iniciativas tomadas e os resultados alcancados pela area de gestdo de competéncias nos periodos
analisados.

19 Semestre de 2023:Desenvolvimento de Ferramentas: Foi elaborado o REDESTI para importacdo do sistema COYOTE do
TRE/TO, com previsdo de funcionamento até setembro, visando substituir o sistema da CKM.

Implantagdo da GPC: A implantagdo da GPC e ocupagdes criticas na Secretaria de Administragdo (SAD) foi concluida.

Desafios: Houve atraso na implantagdao na SOF, prevista para junho, e sua conclusdo foi postergada para julho, embora a
meta anual fosse atingida.

22 Semestre de 2023:Implantacdo do COYOTE e Nova Metodologia: O sistema COYOTE foi testado e implantado, sendo
parametrizado de acordo com uma nova metodologia, alinhada as praticas do TSE e de outros Regionais.
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Conclusdo da Implantacdo: A implantagdo da GPC/OC na Secretaria de Orcamento e Finangas (SOF) foi concluida, embora
com atraso, finalizando apenas em dezembro de 2023.

Desafios: O levantamento das unidades de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos demandou grande esforgo, desviando
recursos e acarretando atraso no levantamento da SOF. Consequentemente, ndo foi possivel iniciar o levantamento de
competéncias na Secretaria de Auditoria Interna.

19 Semestre de 2024:Priorizagdo Devido ao Ano Eleitoral: Acordo com a administragdo superior para focar o levantamento
e avaliagdo apenas na Secretaria de Auditoria Interna (SAU) em 2024, com o restante do TRE/RJ programado para 2025.

Preparo para AvaliagGes: Preparagdo do sistema para a realizacdo da avaliagdo da Resolugdo CNJ n2 347 (Competéncias
das unidades responsdveis pela gestdo e fiscalizagdo de contratos) e revisdo das competéncias da STI.

29 Semestre de 2024:Conclusdo da SAU: Foi realizado o levantamento das competéncias Técnicas, Gerenciais e
Comportamentais da Secretaria de Auditoria Interna, bem como a avaliagdo e analise das ocupacdes criticas.

Desafios no COYOTE: O sistema COYOTE apresentou diversos erros no processo da SAU, exigindo esforco corretivo da
CDESC e STI.

Interrupgdes: A preparagao do sistema para a avaliagdo da Resolugdo CNJ n2 347 e a revisdo das competéncias da STl ndo
puderam ser concluidas, sendo interrompidas.

19 SEMESTRE DE 2025: Foi criada a Se¢do de Gestdao por Competéncias, onde se espera dar maior celeridade no levantamo
das competéncias, principalmente com o uso de IA. Pretende-se realizar o levantamento das competénicas e a realizagdo de
avaliacBes por competéncias, até o final de 2025.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Esta se¢do aborda a projecdo do desempenho do indicador e os obstdculos mais significativos no futuro préximo.

Tendéncia do Desempenho (Melhora / Estabilidade / Piora):Curto Prazo (Proximos 6 meses — inicio de 2025): A tendéncia
inicial pode ser de estabilidade ou melhora gradual no desempenho do indicador.Apesar dos desafios histéricos com o COYOTE e o
foco limitado de 2024 devido ao ano eleitoral, a expectativa é de uma retomada ambiciosa em 2025, com a promessa de
levantamento de competéncias em todo o TRE/RJ.

A nova estrutura da Seca de Gestdo por Competéncias e a introducdo da IA sdo fatores que indicam uma intengao clara de
melhoria e celeridade, embora a materializacdo dessa melhora dependa da superagdo de novos desafios.

Médio Prazo (A partir da consolidagdo das novas estratégias): A tendéncia é de melhora substancial, impulsionada pela
escala e eficiéncia que a Inteligéncia Artificial pode proporcionar no levantamento de competéncias, permitindo uma cobertura sem
precedentes, incluindo as Zonas Eleitorais.Principais Desafios a Serem Enfrentados:

Realizagdo da GPC em todo o TRE/RJ: A principal meta para 2025, conforme o documento, € a "Realizacdo da GPC em todo
o TRE/RJ" (IE 43, 22 Semestre 2024), o que representa um desafio de escala e logistica, dado que em 2024 o foco foi limitado a
SAU.Conflito com a Elaboragdo do Novo Plano Estratégico: A elaboracdo do novo Plano Estratégico do Tribunal pode competir por
tempo e recursos, "conflitando com a elaboracdo do novo plano estratégico do Tribunal" (IE 43, 22 Semestre 2024).Superar
Dificuldades com o Sistema COYOTE: Os "diversos erros" (IE 43, 22 Semestre 2024) e as "dificuldades para utilizagdo" (IE 43, 19
Semestre 2023) do COYOTE ainda representam um desafio operacional que precisa ser sanado para que o sistema possa ser utilizado
em larga escala com a IA.Engajamento das Unidades: As Eleiges 2024 impactaram o engajamento, e a transi¢do para um ano
"normal" exigira esforgo para garantir a participacao das unidades.Implementacdo e Aceitacdo da IA: A introdugdo de Inteligéncia
Artificial para levantamento de competéncias é um desafio tecnoldgico e cultural, exigindo que a ferramenta seja eficaz, confidvel e
bem aceita pelos servidores.Escala de Levantamento (Zonas Eleitorais): A inclusdo das Zonas Eleitorais da Capital e Interior no
levantamento de competéncias com IA é um objetivo ambicioso que demandara um planejamento meticuloso e recursos
adequados.Integracdo de Novas Metodologias e Equipe: Garantir que a nova metodologia do COYOTE e a futura abordagem com IA
sejam compreendidas e aplicadas de forma consistente por toda a equipe da SGC, incluindo a nova servidora Lucia Loureiro.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Esta secdo detalha as estratégias e agOes que serdo implementadas para otimizar o desempenho do indicador,
aproveitando as novas capacidades da Secao de Gestdao por Competéncias

Preparagdo para o Levantamento Abrangente em 2025:Sensibilizacdo Abrangente: Intensificar a preparacdo e
sensibilizacdo de todo o Tribunal (incluindo Zonas Eleitorais) para a realizacdo do levantamento e avaliagdo de competéncias em
2025. Isso visa garantir o engajamento e a compreensdo da importancia do processo.

Otimizacdo do Sistema COYOTE: Tratar as vulnerabilidades e erros identificados no COYOTE para garantir seu
funcionamento estavel e eficiente para o levantamento de competéncias em larga escala, inclusive com a integracao de IA. Isso
inclui a customizagdo do sistema, conforme proposto inicialmente (IE 43, 12 Semestre 2023).

Alavancagem da Nova Estrutura da Se¢do de Gestao por Competéncias e Inteligéncia Artificial:

Desenvolvimento e Implementagdo de Solugdo de IA: Iniciar o desenvolvimento de prompts e uma solugdo de Inteligéncia
Artificial para automatizar e aprimorar o processo de levantamento e andlise de competéncias.Fases de Implementacdo: Sugerir
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fases, como um projeto piloto inicial com a IA em algumas unidades antes da expansdo total para todas as Zonas Eleitorais, a fim de
validar a eficdcia e fazer os ajustes necessarios.Treinamento em IA e Novas Metodologias: Capacitar a equipe da Secdao de Gestao
por Competénicas, incluindo Lucia Loureiro, no uso e gestdo da nova ferramenta de IA e na metodologia de avaliagdo de
competéncias associada. Isso aumentara a "celeridade das entregas" (IE 43, 12 Semestre 2023).0timiza¢do de Processos com a Nova
Metodologia: Com o uso do COYOTE e a futura integracdo da IA, priorizar a nova metodologia onde "ja estardo listadas as
competéncias por unidades e os gestores escolherdo as que se adéquam a suas unidades", visando "maior agilidade no
levantamento das competéncias" (IE 43, 22 Semestre 2023).Revisdo da Ficha do Indicador IE-43: Propor a revisdo da ficha do
indicador, considerando a nova estrutura organizacional do TRE/RJ (incluindo a integracdo das Secretarias Judiciaria e de Auditoria
Interna a Presidéncia) e o organograma atual, para que o indicador reflita de forma mais precisa e justa o esforco e os
resultados.Articulacdo e Gestdo de Conflitos:

Didlogo Proativo com a Administracdo: Manter um didlogo constante com a Administracdo Superior para alinhar a
implantacdo da GPC com a elaboragdo do novo Plano Estratégico, minimizando conflitos de prioridade e recursos.

Riscos associados ao objetivo

Esta secdo identifica os potenciais obstaculos que podem comprometer o atingimento dos objetivos do indicador,
permitindo o desenvolvimento de planos de mitigagdo.

Riscos Operacionais e de Sistema:Instabilidade ou Erros no Sistema COYOTE: A persisténcia de "diversos erros" (IE 43, 29
Semestre 2024) ou "dificuldades para utilizagdo" (IE 43, 12 Semestre 2023) do COYOTE pode atrasar ou inviabilizar o levantamento
de competéncias em larga escala, especialmente com a integracdo da IA.

Desafios na Integracdo e Acuracia da IA: A implementacdo da Inteligéncia Artificial pode enfrentar desafios técnicos de
integracdo com sistemas existentes, e a qualidade e acuracia dos dados gerados pela IA podem ndo atender as expectativas.

Qualidade dos Dados de Entrada: A eficcia da IA depende da qualidade dos dados de entrada. Se os dados existentes
sobre competéncias ou historico funcional ndo forem precisos, a analise da IA pode ser comprometida.

Riscos Estratégicos e Institucionais:Elaboragdo do Novo Plano Estratégico: A mobilizagdo de esforgos e recursos para a
"Elaboragdo do Novo Plano Estratégico" (IE 43, 22 Semestre 2024) pode desviar o foco da implantacdo da GPC em todo o TRE/RJ,
causando atrasos.

Engajamento e Adesdo das Unidades: Mesmo com a sensibilizacdo, a falta de engajamento ou de compreensdo por parte
das unidades (especialmente as Zonas Eleitorais, com suas particularidades) pode dificultar a coleta de dados e a aceita¢do do
processo.

Resisténcia a Mudancga: Servidores e gestores podem apresentar resisténcia a nova metodologia de avaliagdo de
competéncias, especialmente com a introducgdo da IA, percebendo-a como impessoal ou invasiva.

Riscos de Recursos:Alocagdo Insuficiente de Recursos: A escala do levantamento de competéncias para todo o TRE/RJ e
Zonas Eleitorais, ampliada pelo uso da IA, exigira recursos (financeiros, humanos, tecnolégicos) que podem ndo ser totalmente
supridos.

Curva de Aprendizagem da Equipe: A nova metodologia do COYOTE e a implementagdo da IA exigem uma curva de
aprendizagem para a equipe da Secdo de Gestdo por CompetEncias. Se o treinamento n3o for adequado ou rapido o suficiente, pode
haver atrasos.
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IE 44 - Taxa de servidores capacitados
Insatisfatorio Desempenho do Periodo: 43,91%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: CDESC.

Analise de contexto

Esta secdo estabelece o cenario no qual o indicador estd sendo avaliado, considerando tanto o histérico quanto os novos
elementos que moldam o ambiente de capacitacgdo.

Defini¢cdo do Indicador: O IE 44 mede o numero total de servidores que foram capacitados em um determinado periodo,
sem considerar repetigdes. E um indicador-chave da abrangéncia e do alcance das a¢des de desenvolvimento de pessoas no
Tribunal.Histdrico Recente do Indicador (IE 44 - Taxa de Servidores Capacitados):Ano de 2023: Foram capacitados 723 servidores.
Houve um incremento significativo devido a oferta de cursos a distancia (EAD) e também cursos presenciais em tematicas
operacionais importantes.

IE-44 - 29 semestre de 2023 "Total de servidores Capacitados em 2023: 723. Importante destacar, que este indicador mede
a quantidade de servidores treinados sem repeticdo."Ano Eleitoral de 2024: Em fungdo das EleicGes Municipais de 2024, houve uma
determinacdo institucional para a racionalizacdo e reduc¢do de cursos, concentrando as atividades no 12 trimestre do ano. Isso
impactou naturalmente o volume de servidores capacitados.

No 12 semestre de 2024, foram capacitados 408 servidores.No 22 semestre de 2024, o niumero caiu para 270 servidores.O
total de servidores capacitados em 2024 foi de 678, um declinio em relagdo a 2023, conforme as restricdes impostas.|E-44 - 12
semestre de 2024 "Apesar da restricdo para disponibilizacdo de cursos em ano eleitoral ( 2023.0.000013918-9), 408 servidores
foram capacitados no 12 semestre de 2024." IE-44 - 22 semestre de 2024 "Apesar da restricdo para disponibilizacdo de cursos em
ano eleitoral ( 2023.0.000013918-9), 270 servidores foram capacitados no 22 semestre de 2024 e um total de 678 servidores
capacitados no ano de 2024."Novo Cendrio para 2025 (e impacto no 12 semestre):

Reestruturagdo da SGP: A recente reestruturagdo da Secretaria de Gestao de Pessoas, com a criagao da Se¢do de Contratos
e Gestdo de Estagiarios, € um divisor de dguas. Essa mudanca visa desafogar a Se¢do de Capacitagdo (SEDCOR), permitindo que a
equipe se concentre mais nas atividades educacionais estratégicas.Aquisicdo de Plataformas de Ensino: No 42 trimestre de 2024,
foram adquiridas plataformas de ensino como Alura, Udemy e RocketSeat. Essas plataformas "serdo utilizadas no ano de 2025,
diminuindo o impacto orcamentario nas capacitacGes", o que representa uma otimizacdo de recursos e um potencial imenso para
ampliar o alcance e a diversidade de cursos.Volume de Requerimentos de Adicional de Qualificagdo: Apesar do desafogamento nas
contratacdes, o volume de requerimentos de averbacdo de carga horaria para adicional de qualificacdo permanece alto, com
perspectiva de aumento caso seja aprovada a averbagdo da segunda pds-graduacdo. Isso ainda demanda atencdo da equipe.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Esta secdo foca nas agbes recentes que impactaram diretamente o 12 semestre de 2025 e nos resultados iniciais
observados neste periodo.

AcOes Realizadas no 22 Semestre de 2024 (com impacto em 2025):Foco na Modalidade a Distancia: Continuou-se a
priorizar e realizar diversos cursos na modalidade a distdncia, que permite um maior alcance, especialmente para servidores lotados
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em zonas eleitorais do interior.

Aquisicdo Estratégica de Plataformas: A contratagdo das plataformas Alura, Udemy e RocketSeat no 42 trimestre de 2024 é
a acdo mais relevante para o desempenho do indicador em 2025. Esta iniciativa permite uma oferta continua e diversificada de
capacitacgdo.

Palestra Estratégica: Realizacdo da palestra "Legado e Gratiddo", organizada pela Funda¢do Dom Cabral, com foco em
lideranga, motivagao e habilidades emocionais para o trabalho colaborativo, destinada a alta administragao.

Resultados Obtidos no 12 Semestre de 2025:

Cursos Oferecidos: O documento lista uma série de cursos realizados entre abril e junho de 2025, demonstrando uma
retomada da atividade de capacitagdo apos as restricdes do ano eleitoral.

Abril: Formagdo Engenheiro de Inteligéncia Artificial 4.0.Maio: Desenvolvimento de Lideres (Imersdo FDC), RH Rio, 72
CONASJUR, AZ-040TOO Automating Administration with PowerShell, Palestra Semana do Assédio, Palestras Semana de Etica
(Resiliéncia e ética, Projeto Me chama pelo nome, Educacdo Ambiental de base comunitaria), Oficina Jornada da Etica.Junho: Aud 1
EOP, Aud TI, Semana Orcamentdria, Fund. PAD, Festival 3i, ACSM - Scrum, 2 palestras da Semana Ambiental, Praticando a Equidade
Racial - Portal EAD, Conscientizagdo CyberSegurancga.Qualificagdo de Oferta: A presenga de cursos como "Formag¢do Engenheiro de
Inteligéncia Artificial 4.0" e "Desenvolvimento de Lideres - Imersdao FDC" demonstra uma oferta focada em temas de ponta e
desenvolvimento de liderangas, alinhada as necessidades estratégicas.

Potencial de Alcance: foram capacitados 111servidores, no 12 semestre de 2025, contagem sem repeticao

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Esta secdo projeta o desempenho do indicador para o 22 semestre de 2025, considerando os fatores atuais e as
expectativas futuras.

Tendéncia para o 22 Semestre de 2025:A tendéncia é de MELHORA SIGNIFICATIVA no desempenho do indicador "Total de
Servidores Capacitados".

Fim da Restri¢do Eleitoral: O ano eleitoral de 2024 ja passou, eliminando as restrigdes que limitaram a oferta de cursos e o
numero de servidores capacitados. Isso libera o cronograma e a agenda dos servidores para mais capacitacoes.

Beneficio da Reestruturacdo: A Secdo de Capacita¢do estara mais desafogada das burocracias de contrata¢do, permitindo
um foco maior no planejamento, desenvolvimento e execu¢do de programas educacionais. Essa nova mobilidade deve se traduzir
em mais ofertas e maior capacidade de alcancgar servidores.

Impacto Pleno das Plataformas de Ensino: As plataformas Alura, Udemy e RocketSeat, adquiridas no final de 2024, estarao
em plena operagdo no 22 semestre de 2025. Elas representam um multiplicador do potencial de capacitagdo, permitindo que os
servidores acessem um vasto catdlogo de cursos de forma flexivel, ampliando drasticamente o numero de capacitados e
diversificando as areas de conhecimento.

Principais Desafios a Serem Enfrentados (22 Semestre de 2025):

Elaboracdo do Plano Estratégico do TRE: A elaboracdo do novo Plano Estratégico do TRE, embora crucial, exige a
participacdo de diversos servidores em reunides e grupos de trabalho. Isso pode desviar o tempo e o foco de muitos,
potencialmente diminuindo a participacdo em capacitagdes no periodo. Este desafio foi explicitamente apontado para o final de
2024 e inicio de 2025 e pode persistir.Gestdo do Volume de Requerimentos de Adicional de Qualificagdo: Apesar da nova segdo de
contratos, o alto volume de requerimentos para averbagdo de carga horaria para fins de Adicional de Qualificagdo continuara a
demandar tempo e recursos da equipe da SEDCOR, potencialmente impactando a capacidade de focar totalmente nas novas
iniciativas.Engajamento e Adesdo as Novas Plataformas: Embora as plataformas oferecam grande potencial, o desafio sera garantir o
engajamento ativo e continuo dos servidores. A simples aquisicdo ndo garante a utilizacdo massiva.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Esta se¢do apresenta as estratégias e agdes concretas para maximizar o nimero de servidores capacitados, aproveitando o
novo contexto da SEDCOR.

Maximiza¢do da Utilizagdo das Plataformas de Ensino:Criagdo de Trilhas de Aprendizagem Estratégicas: Desenvolver e
divulgar trilhas de aprendizagem curadas dentro das plataformas (Alura, Udemy, RocketSeat), alinhadas as competéncias-chave do
TRE/RJ e as necessidades de cada unidade/area de atuacgdo. Isso guia o servidor e garante o foco em contetidos relevantes.

Campanhas de Divulgagdo e Incentivo: Realizar campanhas continuas de comunicagdo interna para promover o uso das
plataformas, destacando os beneficios, a diversidade de conteudo e a flexibilidade. Considerar incentivos para a conclusdo de cursos
relevantes.

SessOes de Orientagdo e Suporte: Oferecer workshops ou sessdes de orientagdo para apresentar as plataformas aos
servidores, ensinar como navegar e como aproveitar ao maximo os recursos disponiveis.

Otimizagdo do Foco Estratégico da SEDCOR:

Priorizagdo do Desenvolvimento de Programas Préprios: Com o tempo liberado das contratagdes, direcionar o esforgo para
o desenvolvimento de programas internos (workshops, palestras, EADs customizados) que atendam a demandas especificas do
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Tribunal e que nao sao facilmente encontradas nas plataformas.Fortalecimento da Analise de Necessidades e Avaliagdo de Impacto:
Aprofundar a analise das lacunas de competéncias e implementar mecanismos mais robustos de avaliagdo do impacto das
capacitacées no desempenho individual e institucional.Desenvolvimento de Multiplicadores Internos: Investir na capacitacdo de
servidores para atuarem como multiplicadores de conhecimento em suas respectivas areas, fomentando uma cultura de
aprendizado continuo.Integragcdo com o Novo Plano Estratégico do TRE:Participar ativamente das discussGes para a formulagdo do
Plano Estratégico do TRE, garantindo que as metas de capacitagcdo estejam intrinsecamente ligadas aos objetivos institucionais e que
0S recursos necessarios sejam previstos.Otimizacdo dos Processos Administrativos da SEDCOR:Automatizagdo da Averbagdo de
Carga Hordria: Explorar solugGes tecnoldgicas para automatizar, parcial ou totalmente, o processo de averbagdo de carga horaria
para adicional de qualificagdo, liberando a equipe para atividades mais estratégicas.

Riscos associados ao objetivo

Esta secdo elenca os fatores que podem impedir ou dificultar o atingimento do objetivo de aumentar o nimero de
servidores capacitados, permitindo o planejamento de mitigacGes.

Comprometimento da Disponibilidade de Servidores:Excesso de Demandas do Plano Estratégico: Se a elaboragdo e
implementagdo do novo Plano Estratégico do TRE consumir uma parcela muito significativa do tempo dos servidores (incluindo a
prépria equipe da SEDCOR), isso podera limitar a disponibilidade para participagdo em capacitagdes.Volume Administrativo Elevado:
Apesar da nova Secdo de Contratos e Gestdo de Estagiarios, se o volume de requerimentos de adicional de qualificagdo (e a
perspectiva de aumento) ndo for eficientemente gerenciado, isso continuara a drenar recursos da equipe da SEDCOR, prejudicando
o foco nas iniciativas de capacitacdo.

Desengajamento com Novas Formas de Capacitagdo:

Baixa Adesdo as Plataformas Online: A simples disponibilizacdo das plataformas ndo garante a adesdo. Sem uma estratégia
eficaz de comunicagdo, curadoria e incentivo, o nimero de servidores utilizando ativamente os recursos pode ficar aquém do
esperado, limitando o crescimento do indicador.Resisténcia a Mudangas: A preferéncia por modelos de capacitagdo mais
tradicionais (presenciais, por exemplo) pode gerar resisténcia a modalidade EAD e ao uso de plataformas, especialmente em partes
da forga de trabalho.

RestricGes Orcamentarias Continuas:

Apesar da economia com as plataformas, futuras restricGes orcamentarias podem limitar a capacidade de adquirir novos
conteudos para as plataformas, investir em programas presenciais estratégicos de alto impacto ou em tecnologias de suporte a
capacitagao.

Gargalos na Nova Sec¢do de Contratos:

Embora a inten¢do da nova se¢do seja desafogar a SEDCOR, possiveis gargalos operacionais ou uma curva de aprendizado
inicial podem, a principio, gerar atrasos nas contratagdes de cursos externos que ainda sejam considerados essenciais.

Mudanga de Direcionamento Estratégico:

A mudanca da alta administracdo e a consequente elabora¢cdo de um novo Plano Estratégico podem, hipoteticamente,
redefinir as prioridades de capacitacdo de forma que ndo se alinhem totalmente com as estratégias e investimentos atuais da
SEDCOR, exigindo realinhamentos e potenciais atrasos.
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OE 11 - Aprimorar a gestao orcamentaria e financeira

120%

100%

B0 |

60% |

0% |

20% |

Desempenho do Periodo: 99,64%

Resultados Acumulados em 2025
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Andlise de contextoAnalise dispensada em razdo do desempenho.

Responsavel: SOF.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosAnalise dispensada em razdo do desempenho.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)Andlise dispensada em razdo do desempenho.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadasAnalise dispensada em razao do desempenho.

Riscos associados ao objetivoAndlise dispensada em razao do desempenho.
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IE 46 - Taxa da Execug¢ao Planejada de Orgamento de Despesas Discriciondrias
Desempenho do Periodo: 98,91%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SEORCA.

Analise de contexto

Dotacdo orcamentdria inicialmente disponibilizada em duodécimos, sendo integralizada no més de abril de 2025. A
execucdo planejada do orgamento de despesas discricionarias no segundo trimestre registrou uma taxa de 69,24%, ou seja, 98,91%
da meta inicialmente proposta, obtendo um étimo desempenho.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Na primeira fase de créditos adicionais foi solicitado ao TSE: i) remanejamento ente GNDs de custeio para investimento
requerendo suplementacio de RS 1.845.523,00 ( um milhdo, oitocentos e quarenta e cinco mil e quinhentos e vinte e trés reais),
ambos no plano orcamentario PO 0001 — Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa e na acdo orcamentaria 20GP — Julgamento
de Causas e Gestdo Administrativa, para atender aquisicdo de equipamentos, software, veiculos e mobiliarios para a nova Sede; ii)
remanejamento entre POs, requerendo suplementac¢do de RS 670.000,00 (seiscentos e setenta mil reais) no PO 0002 — Capacitagdo
de Recursos Humanos (custeio) com cancelamento no PO 0001, ambos pertencentes a AO 20GP; iii) suplementagdo de RS 30.000,00
(trinta mil reais) no PO AMOA — Auxilio Moradia para outros agentes publicos, na AO 216H — Ajuda de Custo para moradia, com
cancelamento no PO 0001, na AO 20GP (custeio); iv) remanejamento entre POs, requerendo suplementacdo de RS 400.000,00
(quatrocentos mil reais) no PO 000A — Reforma de Cartério Eleitoral em Volta Redonda (custeio) com cancelamento no PO 0007 —
Reforma de Depdsito de Urnas na Rodrigues Alves, ambos pertencentes a AO 219Z — Conservacdo e Recuperacdo de Ativos de
Infraestrutura da Unido; v) remanejamento entre POs, no valor de RS 300.000,00 (trezentos mil reais) do PO 0001 — Reformas de
Pequeno Vulto para o PO 000B — Reforma de Cartdrio Eleitoral em Santa Cruz — RJ — Muro (custeio), ambas pertencentes a AO 219Z;
vi) remanejamento entre GNDs de investimentos para custeio, requerendo suplementacdo de RS 700.000,00 (setecentos mil reais)
no PO 000B e cancelamento no PO 0006 — Reforma do Nucleo Administrativo do Caju, ambos pertencentes a AO 219Z; vii)
remanejamento entre POs, no valor de RS 100.000,00 (cem mil reais) do PO 0001 — Reformas de Pequeno Vulto (custeio) para o PO
0008 — Reforma de Cartério Eleitoral em Rio Bonito, ambos pertencentes a AO 219Z; viii) remanejamento entre GNDs, de
investimentos para custeio, requerendo suplementacdo de RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) no PO 0008 — Reforma de
Cartdrio Eleitoral em Rio Bonito e cancelamento no PO 0006, ambos pertencentes a AO 219Z; ix) remanejamento entre POs (custeio)
de RS 100.000,00 (cem mil reais) do PO 0001 — Reformas de Pequeno Vulto para o PO 0009 — Reforma de Cartdrio Eleitoral em
Deodoro, ambos pertencentes a AO 219Z; x) remanejamento entre GNDs, de investimentos para custeio, de RS 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais) do PO 0006 para o PO 0009, ambos pertencentes a AO 219Z. Foram atendidos os créditos solicitados.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Promover a continuidade no aprimoramento da execug¢do do or¢gamento planejado, mediante agdes alternativas em
conjunto com as unidades gestoras, impulsionando seus resultados.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas
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Constante acompanhamento da qualidade das informag0es disponibilizadas aos Gestores, no intuito de propiciar melhor
analise e tomada de decisdo.

Riscos associados ao objetivo

Ha de se ressaltar que acBes e despesas n3o planejadas e/ou orgadas em valores discrepantes, acarretardo em solicitacdes
de créditos e/ou remanejamentos orcamentarios que terdo potencial prejuizo da aderéncia as despesas agregadas, traduzindo em
desempenho insatisfatdrio do indicador.
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IE 47 - Taxa de execugao do orgamento de despesas discricionarias
Desempenho do Periodo: 105,94%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SEORCA.

Analise de contexto

Dotacdo orcamentdria inicialmente disponibilizada em duodécimos, sendo integralizada no més de abril de 2025. A
execucdo orcamentaria das despesas discriciondrias no segundo trimestre registrou uma taxa de 74,16%, ou seja, 105,94% da meta
inicialmente proposta, obtendo um 6timo desempenho.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Na primeira fase de créditos adicionais foi solicitado ao TSE: i) remanejamento ente GNDs de custeio para investimento
requerendo suplementacio de RS 1.845.523,00 ( um milhdo, oitocentos e quarenta e cinco mil e quinhentos e vinte e trés reais),
ambos no plano orcamentario PO 0001 — Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa e na acdo orcamentaria 20GP — Julgamento
de Causas e Gestdo Administrativa, para atender aquisicdo de equipamentos, software, veiculos e mobiliarios para a nova Sede; ii)
remanejamento entre POs, requerendo suplementac¢do de RS 670.000,00 (seiscentos e setenta mil reais) no PO 0002 — Capacitagdo
de Recursos Humanos (custeio) com cancelamento no PO 0001, ambos pertencentes a AO 20GP; iii) suplementagdo de RS 30.000,00
(trinta mil reais) no PO AMOA — Auxilio Moradia para outros agentes publicos, na AO 216H — Ajuda de Custo para moradia, com
cancelamento no PO 0001, na AO 20GP (custeio); iv) remanejamento entre POs, requerendo suplementacdo de RS 400.000,00
(quatrocentos mil reais) no PO 000A — Reforma de Cartério Eleitoral em Volta Redonda (custeio) com cancelamento no PO 0007 —
Reforma de Depdsito de Urnas na Rodrigues Alves, ambos pertencentes a AO 219Z — Conservacdo e Recuperacdo de Ativos de
Infraestrutura da Unido; v) remanejamento entre POs, no valor de RS 300.000,00 (trezentos mil reais) do PO 0001 — Reformas de
Pequeno Vulto para o PO 000B — Reforma de Cartdrio Eleitoral em Santa Cruz — RJ — Muro (custeio), ambas pertencentes a AO 219Z;
vi) remanejamento entre GNDs de investimentos para custeio, requerendo suplementacdo de RS 700.000,00 (setecentos mil reais)
no PO 000B e cancelamento no PO 0006 — Reforma do Nucleo Administrativo do Caju, ambos pertencentes a AO 219Z; vii)
remanejamento entre POs, no valor de R$ 100.000,00 do PO 0001 — Reformas de Pequeno Vulto (custeio) para o PO 0008 — Reforma
de Cartorio Eleitoral em Rio Bonito, ambos pertencentes a AO 219Z; viii) remanejamento entre GNDs, de investimentos para custeio,
requerendo suplementacdo de RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais) no PO 0008 — Reforma de Cartdrio Eleitoral em Rio
Bonito e cancelamento no PO 0006, ambos pertencentes a AO 219Z; ix) remanejamento entre POs (custeio) de RS 100.000,00 (cem
mil reais) do PO 0001 — Reformas de Pequeno Vulto para o PO 0009 — Reforma de Cartdrio Eleitoral em Deodoro, ambos
pertencentes a AO 219Z; x) remanejamento entre GNDs, de investimentos para custeio, de RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais) do PO 0006 para o PO 0009, ambos pertencentes a AO 219Z. Foram atendidos os créditos solicitados.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos proximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Promover a continuidade no aprimoramento da execug¢do orgamentdria mediante ag¢des alternativas em conjunto com as
unidades gestoras, impulsionando seus resultados.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas
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Constante acompanhamento da qualidade das informag0es disponibilizadas aos Gestores, no intuito de propiciar melhor
analise e tomada de decisdo.

Riscos associados ao objetivo

Planejamento e execuc¢do da despesa devem estar estritamente relacionados e em conformidade, caso contrario, corre-se
o risco de perda de recursos orcamentarios, que podem afetar significativamente o desempenho do indicador estratégico.
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IE 49 - Taxa de pagamento de empenho
Desempenho do Periodo: 112,70%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: SEPROG.

Analise de contexto

Os pagamentos realizados (despesas correntes mais despesas de capital) referem-se ao acumulado no segundo trimestre
de 2025 comparados ao correspondente nivel acumulado de despesas empenhadas no mesmo periodo. O percentual apurado foi de
39,44%, representando um de alcance da meta em 112,70%, que foi estabelecida em 35%.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Manuteng¢do das rotinas de acompanhamento e controle dos valores em execugdao do orgamento e respectivos
pagamentos.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Espera-se, de forma geral, a estabilidade nos niveis periddicos de pagamentos, considerando as caracteristicas proprias do
ciclo orcamentdrio publico.

Os principais desafios dizem respeito a capacidade de resposta/adaptacdo a possiveis mudancas de cendrio econdmico,
bem como a verificagdo de possiveis gargalos na execugdo das despesas.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Dar continuidade ao acompanhamento dos niveis financeiros de execug¢des contratuais para otimizar o ciclo de
pagamentos.

Riscos associados ao objetivo

OscilagGes de ordem econdOmica e seus potenciais impactos na gestdo orcamentario-financeira publica e o nivel de
execucdo das despesas de capital.
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OE 12 - Promover a transformagao digital
Desempenho do Periodo: 94,90%

Resultados Acumulados em 2025
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1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 42 Trimestre

Responsavel: STI.
Anélise de contextoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Riscos associados ao objetivoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
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IE 50 - Taxa de disponibilidade dos servigos essenciais de TIC
Desempenho do Periodo: 100,99%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: COINF.

Analise de contexto

O Objetivo Estratégico no geral manteve o desempenho 6timo no 22 trimestre.Nos servicos de rede foi monitorada a
disponibilidade dos circuitos das unidades judiciarias da capital, interior, sede e nucleos administrativos. J4 ndo contamos com os
links de internet backup para os cartérios da capital, foram considerados apenas os circuitos de dados MPLS da Ol.Nos servigos
essenciais foi monitorada a disponibilidade do Google Workspace, SEI, Intranet e o acesso a Internet.Nos sistemas criticos foram
monitorados: Portal do Servidor, Agendamento Biometria, Ouvidoria, Solicitacdo de chamados pela Central de Servicos de TI,
CONSEG, Balcao Virtual e Sigma-Web.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Foi finalizada a instalagdo do segundo link de internet da Sede pela operadora Vivo/Telefonica.A instalagdo do novo
equipamento de banco de dados continua e deve finalizar no comego do terceiro trimestre. Foi necessario realizar uma contratagdo
emergencial para mantermos o servico do Google Workspace.Realizado o pregdo do novo backbone secundario, aguardando a
assinatura do contrato para darmos inicio as instalagdes programadas. O REDESTI de desenvolvimento de solugdo prépria para
substituir a solugdo 4Biz, utilizada para abertura de chamados de TIC foi priorizada. As atividades foram iniciadas pela CSCOR.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Com base nos ultimos trimestres, a previsdo de desempenho do indicador para os préximos seis meses é de uma leve
queda. Essa tendéncia se deve:Transferéncia das unidades do prédio da Presidente Wilson para o prédio Sulacap, na Rua da
Alfandega, que deve suspender durante a mudanca alguns servigos de rede.Implanta¢do da nova solugdo de backbone, que integra o
servico de comunicacdo entre a SEDE e as unidades administrativas e judicidrias.O contrato do segundo link de internet para as
unidades judicidrias e administrativas da capital foi encerrado o que afeta diretamente a disponibilidade dos links de internet dessas
unidades em caso de indisponibilidade do link principal.Suporte a crescente da demanda de eventos externos com necessidade de
acesso a nossa rede como é o caso da Justica Itinerante e #PartiuVotar.  E importante ressaltar que essas demandas exigem uma
parcela consideravel dos recursos de processamento da nossa infraestrutura de TIC e de pessoal. Isso podera comprometer, a curto
e médio prazo, o suporte, a disponibilidade e a performance dos servigos.

Dar continuidade ao planejamento da contratacdo da Manutenc¢do do Data Center, que segue em andamento através do
processo SElI n2 2024.0.000007855-0.Finalizar a contratacdo da solu¢cdo de colaboragdo Google Workspace, que segue em
andamento através do processo SEI n? 2025.0.000002073-7.Finalizar as contratagdes que possibilitem a mudanga para o prédio
Sulacap. A aquisi¢do de switches e a prestacao de servigo de Lan-to-lan, que seguem em andamento através dos processos SEI n2
2025.0.000001095-2 e 2025.0.000000395-6.Planejamento da migragdo do Datacenter localizado no prédio da Presidente Wilson.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

O pedido para viabilizar a recomposicdo do quadro de servidores da SEREDE através de conversdo de cargos (SEl n¢
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2022.0.000045227-1) ndo foi deferido. A SEREDE continua com um quadro deficitario de servidores, levando-se em consideragdo a
gama de atividades e contratos sob sua responsabilidade e a SEPROD nos ultimos anos teve sua forga de trabalho impactada com a
saide de dois servidores para compor a NDEC. Como nos ultimos concursos publicos, o perfil das vagas foi orientado para pessoal de
desenvolvimento, o Unico caminho viavel que se apresenta é o da terceiriza¢do.0 contrato vigente de Suporte de Infraestrutura que
acabard em janeiro de 2026 precisara ser redimensionado. Essa necessidade surge em virtude do aumento de demandas, incluindo,
entre outras, aquelas relacionadas ao servigo de Justica Itinerante e eventos da EJE como o #PartiuVotar. O planejamento para uma
nova contratagdo foi iniciado.O contrato vigente de VOIP que acabara em setembro de 2026 precisard ser redimensionado. Essa
necessidade surge em virtude da estimativa da quantidades de ramais por unidade realizada no contrato atual, que ndo considerou
a quantidade de extensdes existentes. Como resultado, temos recebido muitas solicitagdes de aumento no nimero de ramais por
unidade. O planejamento para uma nova contratagdo estd previsto para comegar no terceiro trimestre deste ano.Precisaremos de
folego em nosso orgcamento de 2026 para melhorarmos os contratos de servigcos continuados como o Suporte de Infraestrutura e da
Solugdo VOIP.

Riscos associados ao objetivo

Enguanto ndo finalizarmos a contratagdo da solugdo de colaboragdo Google Workspace, teremos que continuar com a
prorrogacdao emergencial que precisa ser renovada mensalmente.Enquanto nao finalizarmos a aquisicao do Backbone secundario, as
unidades judicidrias e administrativas permanecerao sem link backup e com rede wi-fi limitadas.Enquanto ndo realizarmos um
redimensionamento na contratagdo de Suporte de Infraestrura através de uma nova contratacdo de forma a atender as
necessidades do Tribunal, a prestagdo do servico de suporte técnico funcionara no limite dos seus recursos. Essa limitacdo podera
impactar a realizacdo de eventos, manutencdes e instalacdes de infraestrutura do Tribunal. Enquanto ndo realizarmos um
redimensionamento na contrata¢do de solugdo VOIP através de uma nova contratacdo de forma a atender as necessidades do
Tribunal, a disponibilizagdo de ramais novos por unidade continuara limitada.
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IE 53 - Taxa de adequagao dos equipamentos aos padroes
Desempenho do Periodo: 119,30%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: COLOG.

Analise de contexto

Analisando o desempenho do indicador, verifica-se que houve pequeno aumento no desempenho de 93,52% para 95,44%,
mantendo a sua classificagdo de “Otimo”.

Ac0Oes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Houve uma maior melhora na variavel MASE em funcdo da atualizagdo dos micros administrativos de algumas unidades da
Sede realizada no primeiro semestre de 2025. Os demais indicadores melhoraram pouco em relagao ao segundo semestre de 2024.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A tendéncia do indicador é de estabilidade para os proximos 6 meses.

O principal desafio a ser enfrentado serd a necessidade de troca dos micros de atendimento das zonas eleitorais, para
viabilizar a compatibilidade com os novos equipamentos de biometria.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Foram adquiridos novos computadores que serdo utilizados para continuar a atualizagdo do parque de
microcomputadores das unidades da Sede e das zonas eleitorais de forma ciclica e constante, mantendo sempre a adequagdo dos
equipamentos as necessidades de cada unidade.

Riscos associados ao objetivo

— N3o renovacgdo ou descontinuidade dos contratos de outsourcing por problemas do fornecedor;

- Ndo renovacgdo ou descontinuidade do contrato de postos de trabalho de técnicos em eletronica.
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IE 54 - Taxa de entrega de solugdes de Tl
Satisfatoério | Desempenho do Periodo: 71,68%

Resultados Acumulados em 2025
1005
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: CSCOR.

Analise de contexto

As reuniGes regulares do CGovTIC tém ajudado bastante a manter o equilibrio das solugdes priorizadas, possibilitando que
tenhamos foco e melhor desempenho nas entregas.

Ac0Oes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Continuamos buscando a melhoria continua dos processos de trabalho de desenvolvimento e implantagdo de solugdes, de
modo a manter equipes com alto desempenho.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Considerando que temos demandas grandes e perdemos Product Owner (PO) - no momento temos somente 01 PO
dedicado para 04 projetos simultaneos e o correto seria 01 PO para cada projeto. A coordenadora estd atuando na execucdo da
tarefa de PO, diante da caréncia desse profissional especializado. Com esse cenario, caso nada mude, a tendéncia é que o ritmo de
entrega das solugdes caia e tenhamos um nimero menor de entregas no proximo sememstre.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Fazer PSI e fim de recompormos a forga de trabalho especializado em requisitos, Product Owner e Scrum Master.

Riscos associados ao objetivo

Colapso na capacidade de entrega por falta de pessoal especializado e queda na qualidade das solu¢des entregues.
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OE 13 - Aperfeigoar a infraestrutura
Desempenho do Periodo: 98,23%

Resultados Acumulados em 2025
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Responsavel: SSG.
Anélise de contextoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Acdes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidosFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)FECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Proposta para melhorar o desempenho futuro das acBes realizadasFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
Riscos associados ao objetivoFECHADO PELA ASSTEC SEM ANALISE.
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IE 56A - Taxa de unidades com infraestrutura adequada
Desempenho do Periodo: 100,54%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: COENG.

Analise de contexto

O Indicador Estratégico 56 (IE 56) mede a taxa de unidades com infraestrutura adequada. S3o consideradas unidades com
infraestrutura adequada aquelas que possuam concomitantemente suas instalagGes acessiveis e compativeis com o trabalho e os
servigos prestados. O IE 56A — “Taxa de unidades com instalagdes adequada” compde o Objetivo Estratégico 13 (OE13) - Aperfeicoar
a infraestrutura, logo, o ndo atendimento deste indicador irda impactar diretamente aquele objetivo do TRE-RJ.

O IE 56A tem ligacdo direta com as determinagbes da Resolugdo n? 1198/2021 que Regulamenta os procedimentos de
escolha e de ocupagdo de imdveis para sediar os 6rgdos da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro e que no seu artigo 42 prioriza a
utilizacdo de imdveis que comportem polos permanentes, além dos cartérios eleitorais.

AcOes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Segundo os dados levantados, o indicador avaliado foi satisfatério com desempenho acumulado no 12 semestre de 2025
de 39,13%, acima da meta de 38,92% prevista para o periodo.

Neste 12 semestre de 2025 foram incorporadas ao indicador as unidades que mudaram de enderego com infraestrutura
adequada: 1522, 1532, 1542 e 1552 Zonas Eleitorais em Belford Roxo, adaptagdo do imdvel da 1412 Zona Eleitoral em Italva e
adapta¢do do impdvel da 592 Zona Eleitoral em S3o Pedro da Aldeia, todas com base em vistorias técnicas conduzidas neste
semestre pela ASSENG.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

A Resolugdo n? 1198/2021, que Regulamenta os procedimentos de escolha e de ocupagdo de imdveis para sediar os
orgdos da Justica Eleitoral do Rio de Janeiro estabelece uma rotina que se inicia pela determinagdo/solicita¢do para instalacdo da
unidade. Nesta oportunidade, define-se o local para instalagao levando-se em conta aspectos como os meios de acesso urbano ao
cartdrio, compatibilidade com o uso e com o zoneamento urbano e a seguran¢a do entorno. Na sequéncia, com escolha do imoével e
superado os critérios legais e de documentagdo, sdo observados critérios técnicos como a infraestrutura e a viabilidade de
atendimento ao IE 56A.

Neste contexto, as instalagdes compativeis com o trabalho e os servigos prestados se mostram o critério mais relevante,
pois a sua inadequa¢do demandaria obras de grande porte no imovel. Desta forma, a regra é que a area total do imdvel, as
instalacOes elétricas e hidraulicas, a cobertura e a estrutura estejam em bom estado e sejam compativeis com a instalagdo da
unidade eleitoral. Em segundo plano temos o critério que cuida da acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida nos imdveis. A experiéncia mostra que os imdveis totalmente acessiveis normalmente estdo concentrados em shoppings
ou Féruns novos. Nos demais iméveis raramente a acessibilidade estara integralmente contemplada, sendo necessérias adequagdes
de pequeno e médio porte, de modo que a ocupacdo ou primeira locagdo é o momento oportuno para executar essas adequacoes
de acessibilidade ou negocia-las com o proprietario.
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A tendéncia nos préximos 6 meses é de melhora com a transferéncia das zonas eleitorais 272, 842, 1572 e 1592 Zonas
Eleitorais, em Nova lIguagu, adaptagdes em andamento nas 212 e 1622 Zonas Eleitorais em Olaria, havendo ainda em andamento
pesquisa de mercado para mudanga dos cartérios de Magé, Carmo, Silva Jardim, Bom Jesus de Itabapoana, Higiendpolis, Conceigdo
de Macabu, além de novos imdveis que estdo sendo pleiteados junto ao Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das agGes realizadas

Riscos associados ao objetivo
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IE 57 - Taxa de unidades com condi¢des adequadas de seguranga
Desempenho do Periodo: 96,47%

Resultados Acumulados em 2025
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Polaridade: Quanto maior melhor. Responsavel: POLJUD.

Analise de contexto

Apds analise das varidveis PACAS, ZECAS, PPCAS e do indicador IE 57 do Sistema Gerir, foi verificado que ndo houve
alteragdo substancial das condigGes de seguranga no conjunto de unidades as quais elas se referem.

Ac0Oes realizadas no ultimo periodo e resultados obtidos

Como medida inerente a seguranca institucional, foi iniciado um diagnéstico das condi¢cdes de seguranga das distintas
unidades do Tribunal, sendo possivel, desde j3, identificar as reais necessidades das unidades que ja foram alvo do levantamento.

Andlise de tendéncia e principais desafios a serem enfrentados nos préximos 6 meses (melhora / estabilidade / piora de
desempenho do objetivo)

Consolidagdo das condi¢cGes de seguranca institucional na nova sede do Tribunal, por meio da aquisicdo de alguns itens de
controle de acesso; refor¢o das condicbes de seguranca do NUAD/Caju, além do incremento dos brigadistas de incéndio nas sedes e
subsedes do Tribunal, reforcando a seguranga institucional, notadamente por meio da prevencgao de incéndios.

Proposta para melhorar o desempenho futuro das a¢Ges realizadas

Prosseguir com o processo de aquisicdao de equipamentos de seguranga, visando dotar o Tribunal de meios adequados
para atingir seus objetivos.

Riscos associados ao objetivo

Acdo de criminosos em virtude da deterioracdo das condi¢cGes de seguranga publica em determinadas localidades, além do
contigenciamento de recursos.
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