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3. Resultados 12 Trimestre de 2018.

Percentual de

Situagao

Resultado [\ [ Peso alcance da
Desempenho
meta

Plano Estratégico 2016-2021 Insatisfatorio

66,8%
OE 02 - Garantir a celeridade e a eficacia na prestagao jurisdicional wETelY Insatisfatorio
79,41%
IE 01 - indice de agilidade - 12 grau 20 yywrYy Insatisfatorio
1A 01 - Taxa de congestionamento dos feitos judiciais - 12 65,06% 75,05% 1 113,31% Satisfatorio
grau
IA 02 - Taxa de congestionamento de feitos administrativos 69,26% 42,29% 1 36,22% Insatisfatoério
-12grau
1A 03 - indice de agilidade no julgamento dos feitos 46,86% 85,25% 1 54,97% Insatisfatorio

judiciais - 12 grau

IA 04 - indice de agilidade no julgzamento de feitos 94,12% 98,33% 1 95,72% Insatisfatoério
administrativos - 12 Grau

IA 05 - indice de prestacdes de contas julgadas no prazo — 99,30% 100,00% 1 99,30% Insatisfatorio
12 grau

IA 06 - indice de produtividade de magistrados - 12 grau Suspenso

1A 07 - indice de produtividade de servidores - 12 grau Suspenso

IE 02 - indice de agilidade - 22 grau 20 —50,00% M TS E1GTT (6
58,71%
IA 08 - Taxa de congestionamento dos feitos judiciais - 22 —72,97% 33,13% 1 -20,25% Insatisfatorio
grau
60,49% 17,42%
1A 09 - indice de agilidade no julgamento dos feitos —13861% 68,91% 1 —20114% Satisfatério

judiciais - 22 grau
100,20% 145,41%
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Percentual de

M I{TETE L)
Resultado  Meta Peso alcanceda
Desempenho
meta
IA 10 - indice de presta¢des de contas julgadas no prazo - 100,00% N3ao iniciado
22 grau
IA 11 - indice de produtividade de magistrados - 22 grau Suspenso
IA 12 - indice de produtividade dos servidores - 22 grau Suspenso
IE 03 - indice de disponibilizagdo de informagdes - 12 grau 20 Suspenso
IA 13 - Percentual de disponibilizagdo na internet da Suspenso
integra das sentencas proferidas - 12 grau
IA 14 - indice de conformidade no registro de feitos no Suspenso
SADP - 12 grau

IE 04 - Taxa de eficacia dos julgamentos - 12 grau 20 4 Insatisfatdrio
81,70%
IA 15 - indice de processos que retornam a 12 instancia —4:31% 2,35% 1 —16,58% Insatisfatorio
para providéncias
3,21% 63,40%
IA 16 - indice de processos devolvidos ao 12 grau por 0,00% 0,18% 1 200,00% Satisfatorio
nulidade
IE 05 - Taxa de eficacia dos julgamentos - 22 grau 20 100,00% Satisfatorio
IA 17 - indice de processos anulados no TSE 0,00% 2,66% 1 200,00% Satisfatorio
OE 03 - Combater os ilicitos eleitorais 0,00% i FE1S 1] g o)
IE 06 - indice de prevencdo a ilicitos eleitorais 20 Na3o iniciado
Na3o iniciado
IE 07 - indice de combate a ilicitos eleitorais 40 (N0[0}”Y Insatisfatorio
IA 19 - indice de tratamento das noticias sobre ilicitos 0,00% 100,00% 1 0,00% Insatisfatdrio
eleitorais
IE 08 - indice de celeridade de processos prioritarios 40 Suspenso
IA 22 - indice de processos prioritarios julgados no 12 grau, Suspenso
no prazo
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Resultado

Percentual de

M I{TETE L)

alcance da
Desempenho

Meta Peso

meta

1A 23 - indice de processos prioritarios julgados no 22 grau,
no prazo
OE 04 - Fortalecer a seguranga e a transparéncia do processo eleitoral wi=eF 4 Insatisfatorio
75,69%
IE 09 - indice de aprimoramento da gestdo da eleicdo 20 56,20% IR EEH E1] ()
59,32%
IA 24 - Percentual de implementagdo dos planos de agdo e 9,30% 21,01% 1 44,28% Insatisfatério
projetos resultantes das avaliagGes das elei¢Oes
11,27% 53,64%
IA 25 - indice de aderéncia do orcamento das elei¢des 100,00% 72,25% 1 138,41% Satisfatorio
1A 26 - indice de aderéncia ao PIE 12,64% 52,00% 1 24,31% Insatisfatorio
IE 10 - indice de seguranca da votagdo 30 (ERIFZY  Insatisfatorio
IA 27 - Percentual de eleitores com cadastro biométrico 13,10% 80,00% 1 16,38% Insatisfatorio
IA 28 - Percentual de eleitores, com cadastro biométrico, 84,03% 91,50% 1 91,84% Satisfatério
habilitados a votar pela biometria
IA 29 - Percentual de urnas ndo substituidas 97,77% 98,50% 1 99,26% Satisfatorio
IE 11 - indice de aprimoramento do processo eleitoral 20 90,42% Atengao
1A 30 - Percentual de mesarios voluntarios 62,17% 54,00% 1 115,13% Satisfatério
1A 31 - Percentual de mesdrios capacitados 71,61% 50,00% 1 143,22% Satisfatério
1A 32 - Percentual de participagdo de magistrados em agdes| 14,53% 15,00% 1 96,87% Satisfatorio
de atualizagdo em matéria eleitoral
IA 33 - Percentual de zonas eleitorais capacitadas em 51,84% 80,00% 1 64,80% Insatisfatorio
registro de candidatura, representagdes, fiscalizagdo
IE 12 - indice de promocio da transparéncia 30 83,33% Atengao
1A 34 - indice de aderéncia ao plano de acdes de N3do iniciado
esclarecimento realizadas para partidos e candidatos 1
1A 35 - Percentual de adesdo de partidos as agdes de Suspenso
esclarecimento realizadas
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Percentual de . 5
Situacao

Desempenho

Resultado Peso alcance da

meta

IA 36 - Percentual de realizagdo das agdes de divulgacdo
sobre as etapas do processo eleitoral e mecanismos

Atengdo

OE 05 - Aprimorar a comunicagdo com o publico externo 75,77% RIS 1T

IE 13 - indice de adequagdo da comunicagdo com o publico externo 40 54,20% [ EEHE ELCII[)

IA 37 - indice de estruturagdo dos canais de comunicagio 100,00% 70,00% 1 142,86% Satisfatorio

1A 38 - indice de satisfagdo do cliente externo com a 100,00% 1 0,00% N3o realizado
comunicagao

1A 39 - indice de atendimento das demandas recebidas 60,00% 95,83% 1 62,61% Insatisfatorio
com base na Lei de Acesso a Informagdo

IE 14 - indice de gestdo da comunicagdo 40 98,55% LIS 111 (0]

1A 40 - indice de aderéncia ao Plano de Comunicacdo com o 67,97% 70,00% 1 97,10% Satisfatorio
Publico Externo

IA 41 - indice de inser¢Bes positivas na midia 99,36% 95,00% 1 104,59% Satisfatorio

IE 15 - indice de relacionamento institucional com a midia 20 73,33% IS 1o i (o)

1A 42 - indice de estruturacdo da relacdo institucional com 40,00% 50,00% 1 80,00% Atengdo
a midia

IA 43 - indice de aderéncia ao plano de relacionamento 50,00% 75,00% 1 66,67% Insatisfatorio
com a midia

OE 06 - Estimular o exercicio consciente da cidadania,EJE 65,05% MR EEMS E eI o)

IE 16 - Numero de pessoas alcangadas por a¢des de cidadania 60 VEYOEYZY  Insatisfatorio

IA 44 - Pessoas alcangadas por agdes socioeducativas 1.058 3.000,00 1 35,27% Insatisfatério
conduzidas por magistrados

IA 45 - Pessoas alcangadas por agGes socioeducativas 11.458 3.000,00 1 381,93% Satisfatorio
conduzidas por servidores

IA 46 - Pessoas alcangadas por agdes informativas sobre o 8.997 10.000,00 1 89,97%
processo e a memoria eleitorais

Atencdo

IE 17 - indice de aderéncia ao planejamento de ag&es de cidadania 40 CON0[o}7]  Insatisfatorio
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1A 47 - indice de aderéncia ao plano de agdes 108,70% 80,00% 1 135,87% orio
socioeducativas
1A 48 - indice de aderéncia ao plano de ag¢des de divulgacdo 0,00% 100,00% 1 0,00% 0
do processo e da memdria eleitorais
OE 07 - Desenvolver a Gestdo Estratégica de Pessoas 54,09% orio
IE 18 - indice de desenvolvimento das competéncias 20 37,66% Orio
IA 49 - indice de implementacdo da gestdo por 34,00% 50,50% 1 67,33% 6
competéncias
IA 50 - indice de aderéncia do PAC & estratégia 0,00% 19,75% 1 0,00% 0
1A 51 - Indice de conhecimento eleitoral basico 0,00% 20,00% 1 0,00% 0
1A 52 - indice de aplicacdo da gestdo por competéncias 37,50% 45,00% 1 83,33% Atengdo
IE 19 - indice de desenvolvimento da lideranga 30 85,72% Atengao
IA 53 - indice de capacitacdo na matriz gerencial 39,29% 50,00% 1 78,58% orio
1A 54 - indice de desenvolvimento da lideranca e do 32,50% 35,00% 1 92,86% orio
processo sucessorio
IE 20 - indice de gestdo para a favorabilidade do Clima Organizacional 30 69,48% Orio
IA 55 - indice de satisfagdo dos servidores com o Clima 71,36% 50,00% 1 142,72% orio
Organizacional
IA 56 - indice de implantagdo das a¢Bes decorrentes da 27,27% 70,00% 1 38,96% orio
Pesquisa de Clima Organizacional
IE 21 - indice de gestdo participativa 20 0,00% 30 realizado
IA 57 - indice de Implementacéo do Plano de Comunicagio 40,00% 1 0,00% 0 ado
Interna
OE 08 - Fortalecer a governanga institucional 64,08% 6
IE 22 - indice de estruturagdo do mecanismo de lideranca 40 62,44% Orio
IA 58 - indice de estruturacdo de competéncias das 24,00% 40,00% 1 60,00% orio

instancias internas de governanga
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Percentual de

M I{TETE L)
Nome Resultado Meta Peso alcance da
Desempenho
meta
1A 59 - indice de estruturacdo da avaliagdo de desempenho 0,00% 10,00% 1 0,00% Insatisfatorio
das instancias internas de governanga
1A 60 - indice de estruturacdo de padrdes éticos 79,17% 52,00% 1 152,24% Satisfatorio
1A 61 - indice de estruturagdo do sistema de governanca 26,92% 30,00% 1 89,74%
IE 23 - indice de execugdo e monitoramento da estratégia 30 LAY,y Insatisfatorio
1A 62 - indice de execucio das iniciativas estratégicas 60,00% 46,93% 1 127,85% Satisfatorio
1A 63 - indice de aderéncia de realizacdo das Reunides de 100,00% 100,00% 1 100,00% Satisfatorio
Andlise da Estratégia
IA 64 - indice de realizacdo de Reunides de Analise Critica 0,00% 20,00% 1 0,00% Insatisfatoério
IE 24 - indice de adequagdo do mecanismo de controle 30 (=X¥F7Y Insatisfatorio
1A 65 - indice de estruturacdo da gestdo de riscos e 0,00% 25,00% 1 0,00% Insatisfatorio
controles internos
IA 66 - indice de processos criticos monitorados 12,50% 24,80% 1 50,40% Insatisfatoério
IA 67 - indice de aderéncia ao Plano Anual de Auditoria 71,43% 90,00% 1 79,37% Insatisfatorio
IA 68 - indice de atendimento das recomendac&es da 57,58% 65,00% 1 88,58% Atengao
unidade de controle interno
1A 69 - indice de conformidade nas inspecdes cartorarias 80,00% 50,00% 1 160,00% Satisfatério
OE 09 - Aprimorar a infraestrutura necessaria ao desenvolvimento das atividades do CENEYZY  Satisfatorio
TRE-RJ
IE 25 - indice de padronizagdo da infraestrutura 20 83,33% Atengao
1A 70 - indice de unidades com instalagdes padronizadas 0,00% 6,00% 1 0,00% Insatisfatorio
IA 71 - indice de unidades com instalages acessiveis 10,06% 6,00% 1 167,65% Satisfatorio
IA 72 - indice de unidades com mobilidrio adequado 47,93% 30,00% 1 159,76% Satisfatorio
IA 73 - indice de unidades com condic8es adequadas de 84,75% 70,00% 1 121,07% Satisfatorio
seguranga
IA 74 - indice de unidades com equipamentos sustentaveis 30,50% 30,00% 1 101,67% Satisfatério
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Percentual de

M I{TETE L)
Desempenho

Satisfatorio

Insatisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Nome Resultado Meta Peso alcance da
meta
IA 75 - indice de instalacdes compativeis com o trabalho e 18,50% 10,00% 1 185,00%
os servigos prestados
IE 26 - indice de eficiéncia da gestdo da infraestrutura imobiliaria 20 81,82%
IA 76 - indice de desenvolvimento do modelo de gestdo 25,00% 55,00% 1 45,45%
imobilidria
IA 77 - indice de aderéncia da execugdo ao plano de obras 100,00% 100,00% 1 100,00%
IA 78 - indice de aderéncia das contratacGes de 82,50% 75,00% 1 110,00%
infraestrutura ao Plano de Contrata¢des
IE 27 - indice de atendimento as demandas de servicos 20 100,00%
IA 79 - indice de atendimento & demanda de manutencéo 97,63% 75,00% 1 130,17%
da Sede
IA 80 - indice de atendimento & demanda de manutencéo 87,09% 65,00% 1 133,98%
dos Cartorios
IA 81 - indice de atendimento & demanda de transporte 94,68% 72,00% 1 131,50%
IE 28 - indice de satisfagdo do cliente externo com relagdo a infraestrutura 40 100,00%
IA 82 - indice de satisfagdo com a infraestrutura no 89,29% 88,00% 1 101,47%
atendimento
OE 10 - Aperfeigoar a infraestrutura e a governanga de TIC 89,90%
IE 29 - indice de governanca em TIC 30 100,00%
1A 83 - indice de transparéncia das informagdes 46,25% 29,59% 1 156,30%
relacionadas a gestdo e uso de TIC
IA 84 - indice de gestdo corporativa da seguranca da 35,00% 29,16% 1 120,03%
informacao
1A 85 - indice de aderéncia da execugdo do orgamento de 47,54% 38,14% 1 124,63%
TIC
IE 30 - indice de adequagdo dos equipamentos 20 100,00%
IA 86 - indice de adequacdo dos equipamentos aos padrdes 90,64% 76,00% 1 119,26%
IA 87 - indice de satisfagdo com a quantidade de recursos 65,00%

tecnoldgicos

Atengao
Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio

Satisfatorio
Satisfatorio

N3do iniciado
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Percentual de . 5
Situacao

Desempenho

Resultado Meta Peso alcance da

meta

1A 88 - indice de satisfagdo com o desempenho dos N3ao iniciado
recursos tecnoldgicos

IE 31 - indice de disponibilidade da infraestrutura e do suporte de TIC 30 96,12%

IA 89 - indice de aderéncia a requisitos minimos de 65,56% 77,77% 1 84,29% Atengao
nivelamento da infraestrutura de TIC

IA 90 - indice de disponibilidade de sistemas e servigos 98,44% 99,67% 3 98,76% Atencao
essenciais de TIC

1A 91 - indice de satisfagdo dos usudrios internos de TIC 95,03% 94,00% 1 101,09% Satisfatério

IE 32 - indice de modernizagdo das solugdes 20 55,30% [ EEHE ELI[)

IA 92 - indice de atendimento da demanda por sistemas e 38,71% 70,00% 1 55,30% Insatisfatorio
automacdo de rotinas

OE 11 - Aperfeigoar a gestdo orcamentaria e de custos VAORVAZ)  Insatisfatorio
IE 33 - indice de eficiéncia da gestdo orcamentaria 40 100,00% [EETIS 1] 4 (o)
1A 93 - indice de execucido planejada do orcamento de 65,25% 53,82% 1 121,24% Satisfatorio
custeio

IE 34 - Custo de manutengdo da estrutura 40 YERVFZ Insatisfatério

IA 94 - Custo total de manutengdo da estrutura por eleitor 498,92 513,94 1 102,92% Satisfatério

1A 95 - Custo de manutengdo das instalagdes por eleitor 239,53 323,33 1 125,92% Satisfatério

1A 96 - Custo de servigos de comunicagdo por eleitor 67,53 52,29 1 70,85% Insatisfatorio

IA 97 - Custo de material de consumo por eleitor 29,34 0,38 1 -7.519,90% Insatisfatoério

1A 98 - Custo de servigos de transporte por eleitor 40,14 505,07 1 192,05% Satisfatério

1A 99 - Custo de apoio administrativo por eleitor 122,38 106,39 1 84,97% Insatisfatorio

IE 35 - indice de alinhamento do orgamento com a estratégia 20 2,91% ERGEES EG] )

IA 100 - indice de execugao planejada do orcamento de 0,99% 34,11% 1 2,91% Insatisfatério
acOes estratégicas

Obs: Os indicadores do tipo quanto menor melhor terdo seus desempenhos limitados em 0 % e os do tipo quanto maior melhor em 100%, para efeito de célculo dos
IEs.
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