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“N3ao se gerencia 0 gue nao se
mede, nao se mede o que ndo se
define, ndo se define o que nao
se entende, e ndo héa sucesso no
gue ndo se gerencia”

William Edwards Deming




HISTORICO DE REGISTRO

Versdo? Data Descrigao Responsavel
1.0 27/10/2021 Ato GP 305/2021 Presidente
1.1 24/04/2022 | PROCESSO No 2021.0.000040482-3 DG
2.0 17/08/2022 = PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
3.0 23/01/2023 | PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
4.0 24/04/2023 ~ PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
5.0 01/08/2023 | PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
6.1 26/10/2023  PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
7.0 05/02/2024 | PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente
8.0 25/04/2024 ~ PROCESSO No 2021.0.000040482-3 Presidente

1 Os indices de versdo sdo numeros sequenciais, com uma casa decimal. As versdes que n3o

impliguem em mudancga significativa de conteudo, por exemplo, correcdes ortograficas e formatacao,
terao a numeragao acrescentada em uma unidade na casa decimal.
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INDICE DE DESEMPENHO DA JUSTICA
ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO - IDJERJ

Perspectiva| ID Objetivo Estratégico Responsavel
. OE 01 Garantir os direitos da cidadania Presidéncia
Sociedade ———— : ———
OE 02 Fortalecer a relagdo institucional com a sociedade Presidéncia
OE 03 Aprimorar a gestao do processo eleitoral DG
OE 04 | Garantir agilidade e efetividade na prestacao jurisdicional Presidéncia
OE 05 Combater os ilicitos eleitorais Presidéncia
OE 06 Promover a educacgao eleitoral e a participagao cidada EJE
F::z‘:::\izs 5 67 Aprimorar a gestdo da 'corr.mni_cagéo e do relacionamento O
institucional

Aprimorar a gestdao administrativa e a governanca

OE 08 o Presidéncia
institucional
OE 09 Promover a gestao de informagdes de forma padronizada, SAD
segura e transparente

OE 10 | Aprimorar a gestdao de pessoas na era da transformacgao SGP
Pessoase | OE 11 Aprimorar a gestao orcamentaria e financeira SOF
Recursos | OE 12 Promover a transformagao digital STI

OE 13 Aperfeicoar a infraestrutura SSG

13 .
Formula de Calculo do IDJERJ: 21 (DOEY)

Onde:

DOE;: Desempenho do Objetivo Estratégico i
i:variade1a13

Férmula de Célculo do Desempenho do Objetivo: Y1 (DIE; ) /n
Onde:

DIE;:Desempenho do Indicador Estratégico
i: varia de 1 a n, de acordo com quantidade de indicadores dentro de objetivo estratégico

Férmula de Célculo do Desempenho do Indicador Estratégico:

Desempenho do IE;= (Resultado do IE /Meta do IE). Se for quanto maior melhor, o resultado do
desempenho serd limitado a 100%. Se for quanto menor melhor, o resultado serd limitado a 200%.

Limites de desempenho — indicam as faixas de percentual de desempenho, considerando a razdo
entre o resultado alcancado e a meta estabelecida para o periodo (resultado + meta).

>= 80%, 6timo (verde).

>=50% e < 80%, satisfatorio (amarelo);
< 50%, insatisfatorio (vermelho);




ESTRUTURA E APRESENTACAO DO GLOSSARIO

Este documento é composto pelas fichas dos indicadores estratégicos e respectivas variaveis agrupadas por
objetivo estratégico (OE).

As fichas dos indicadores estratégicos apresentam os seguintes campos:

O que mede — indica o objeto ou fenbmeno que se pretende aferir com o indicador;
Para que medir — indica a razao para qual estd sendo realizada a medig¢do do indicador;

Responsdvel — indica a unidade responsavel pelo monitoramento e analise de desempenho do indicador;

Quando analisa — indica a periodicidade de realizacdo de andlise do indicador estratégico pelo respectivo
responsavel; As fichas das varidveis que integram as férmulas de calculo dos indicadores estratégicos
apresentam os seguintes campos.

Data da primeira andlise — indica da data do lancamento da primeira analise no sistema Gerir;
Formula de cdlculo — apresenta a féormula utilizada para calcular o desempenho do indicador;

Unidade de medida — indica a unidade de mediada do resultado do indicador;

Comportamento desejado — indica a polaridade do indicador, isto é, o desempenho do indicador serd melhor
guanto maior ou menor for o resultado mensurado;

Historico — indica os resultados do indicador de exercicios anteriores;
Meta 2022 - indica o nivel de desempenho ou a taxa de melhoria que se pretende atingir em 2022;

Metas anuais — indicam as metas de curto, médio e longo prazo que se pretende atingir ao longo da execugdo
do plano estratégico;

Referencial da meta — indica os possiveis parametros usados como benchmarking na constru¢do das metas

As fichas das variaveis que integram as férmulas de calculo dos indicadores estratégicos apresentam os
seguintes campos.

Sigla da varidvel — termo referente as primeiras letras das palavras quem compdem o nome por extenso da
varidvel;

Unidade de medida — especifica a grandeza fisica (ex. m?, km, unidade, etc.) da varidvel;

Periodicidade — indica quando deve ser realizada a coleta da varidvel e o registro de seu valor correspondente
em sistema proprio;

Lancamento acumulado — indica se a variavel deve ser lancada no sistema Gerir de forma acumulativa;

Data do inicio da medicéo — indica a data de realizagdo da primeira coleta do dado da varidvel e o termo inicial
da série historica;

Unidade responsdvel — indica a unidade responsavel pela coleta do dado da varidvel;

Fonte de dados — corresponde a fonte de onde devem ser extraidos os dados correspondentes a varidvel. A
fonte deve ser Unica, a fim de assegurar a fidedignidade dos dados.

Observacgies — esclarecimentos sobre as caracteristicas da variavel, visando assegurar a uniformidade da coleta
dos dados.




PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Responsavel pela coleta da variavel: unidade responsavel, por assegurar a fidedignidade do dado que
alimentara a variavel, preferencialmente secdo, cabendo ao respectivo titular realizar o registro do
dado em sistema prdéprio na periodicidade definida na ficha da varidvel. A confiabilidade dos dados é
essencial para o processo decisério. Para tanto, compete ao gestor da unidade padronizar a fonte e a
forma da coleta de dados.

Responsavel pelo Indicador Estratégico: a unidade que é capaz de responder pelo indicador, cabendo
ao respectivo titular acompanhar o desempenho, elaborar e registrar andlise de desempenho em
sistema proprio na periodicidade determinada na ficha do indicador, propor e gerenciar acdes com
foco na melhoria de seu desempenho, visando alcancar as metas estabelecidas.

Responsavel pelo Objetivo Estratégico: unidade gestora patrocinadora do objetivo estratégico,
preferencialmente secretaria ou assessores chefes ou diretoria geral, responsdvel por coordenar as
acOes a ele relacionadas. Cabe aos titulares dessas unidades o acompanhamento do desempenho do
objetivo de forma sistematica, em conjunto com os responsaveis pelos indicadores estratégicos,
assim como monitorar as iniciativas que tenham por finalidade alavancar os resultados do objetivo.
Compete-lhe, ainda, propor acGes com foco na melhoria de seu desempenho, zelar pela qualidade
das informacgdes dos indicadores estratégicos, elaborar e registrar a andlise de desempenho do
objetivo em sistema proprio, interagir com os responsaveis por outros objetivos estratégicos sempre
que verificada a oportunidade de sinergia de esforcos, bem como responder pelo objetivo nas
Reunides de Andlise da Estratégia.

Coordenadoria de Planejamento Estratégico: unidade responsdvel por apoiar a Diretoria Geral no
monitoramento do plano estratégico, pela consolidacdo do Relatdrio de Analise da Estratégia e por
apoiar o Comité de Gestdo da Estratégia nas Reunides de Analise da Estratégia.

Comité de Gestdo da Estratégia: colegiado responsavel pelo acompanhamento e andlise sistematicos
do desempenho da estratégia. Compete-lhe monitorar a execu¢do do Plano Estratégico; avaliar o
desempenho recente do Tribunal por meio da andlise dos objetivos, indicadores, metas e iniciativas
estratégicas, definindo e priorizando as a¢des a serem implementadas para assegurar a melhoria do
desempenho estratégico; deliberar sobre ajustes aos indicadores e metas, visando assegurar sua
adequacao e suficiéncia para o alcance dos objetivos do TRE-RJ; e, submeter ao Plendrio do Tribunal
as reformulagdes da estratégia vigente derivadas de revisao de direcionadores estratégicos (missao,
visdo e valores) ou alteragdao de um ou mais objetivos estratégicos.

Gestores das Unidades: Cabe aos gestores do Tribunal realizar no ambito de suas unidades a Reunido
de Andlise Critica, visando assegurar a melhora do fluxo de informacdo interna e o alinhamento de
esforcos visando ao alcance dos indicadores de estratégicos sob responsabilidade da respectiva
unidade. As Reunides de Analise Critica, além de otimizar a gestdo tatica e operacional, municiarao
os gestores de informacbes relevantes para subsidiar as discussGes e o processo decisdrio nas
ReuniGes de Andlise da Estratégia.




SOCIEDADE

Compreende os resultados institucionais, a
entrega de valor publico e o relacionamento
com a sociedade. Define o que o Tribunal deve
gerar para atender as expectativas e fortalecer
sua imagem perante a sociedade.




A

OE O1 - GARANTIR OS DIREITOS DA CIDADANIA

Trata-se de assegurar o exercicio da soberania popular, garantindo-se
a fruicdo dos direitos politicos as cidadas e aos cidaddos e
contribuindo para a construcdo da plena cidadania. Abrange o
aprimoramento da qualidade dos servicos prestados pela Justica
Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro, observando-se o direito de
acesso a informacdao e as diretrizes de inclusao, acessibilidade,
respeito a diversidade e sustentabilidade

Gestor do objetivo:

PRESIDENCIA

INDICADOR GESTOR

IE 01 - Taxa de cumprimento das Metas

Nacionais do Poder Judiciario CPLAN
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual médio de cumprimento das Metas Nacionais do Poder
Judiciario

Para avaliar o desempenho do tribunal nas metas nacionais, agindo de
forma a obter o melhor desempenho.

Coordenadoria de Planejamento Estratégico - CPLAN

Trimestralmente

10/07/2022

IE 01= PCMMN

Onde:
PCMMN: Percentual médio de cumprimento das metas nacionais
Percentual

Quanto maior, melhor

2020 -93,78%
2022 -94% /2023 - 100% / 2024 - 100% / 2025 - 100% /2026 - 100%
152022-94%
ND
1) O percentual médio de cumprimento das metas nacionais sera
calculado da seguinte forma: somatério dos desempenhos nas
Metas estabelecidas para o ano dividido pelo nimero de metas.

2) Caso o desempenho de alguma meta supere 100% o valor utilizado
no cdlculo sera limitado em 100%.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel PCMMN

Nome da variavel Percentual médio de cumprimento das metas nacionais
Unidade de medida Percentual

Periodicidade Trimestralmente

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigio 10/07/2022

Unidade responsavel SEGEST

Fonte de dados Planilha de controle das metas nacionais

1) O percentual médio de cumprimento das metas
nacionais serd calculado da seguinte forma:
somatério dos desempenhos nas  Metas

Observagao estabelecidas para o ano dividido pelo niumero de
metas.

2) Caso o desempenho de alguma meta supere 100% o
valor utilizado no célculo sera limitado em 100%.




&

I'égl

OE 02 - FORTALECER A RELACAOQ INSTITUCIONAL

COM A SOCIEDADE

Refere-se ao estreitamento da relacdo do TRE-RJ com a sociedade,
garantindo a satisfacao do cliente externo com os servicos prestados
pela Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro. Abrange, ainda, o
estimulo a participacdo da sociedade no processo de melhoria
continua da qualidade no atendimento, por intermédio de canais de
comunicacao disponiveis para manifestacdes e sugestoes.

Gestor do objetivo:

PRESIDENCIA
INDICADOR

IE 02 - Taxa de satisfacdo do cliente externo
do tribunal regional eleitoral do rio de janeiro

IE O3 - Taxa de satisfacao do publico
externo com os canais de comunicagao

IE 04 - Taxa de atendimento no prazo das
demandas recebidas da ouvidoria

IE 05 - Indice da Transparéncia

GESTOR

Ouvidoria

Ouvidoria

Ouvidoria

ASESPR
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de satisfacdo com os servicos prestados pelas Zonas
Eleitorais de forma presencial ou virtual

Para avaliar a percepg¢do da satisfacdo do cliente externo com a qualidade
dos servigos prestados

Ouvidoria— OUVE

Semestralmente

10/07/2022

IE 02= {[( ASAPZE / AARZE )+ (ASAVRZE/ AAVRZE )] /2] }X 100

Onde:

ASAPZE: Avaliagbes satisfatdrias dos atendimentos presenciais nas Zonas
Eleitorais

AARZE: Avaliacbes dos atendimentos realizados nas Zonas Eleitorais
ASAVRZE: AvaliagOes satisfatérias dos atendimentos virtuais realizados pelas
Zonas Eleitorais

AAVRZE: AvaliacGes dos atendimentos virtuais realizados pelas Zonas
Eleitorais

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 - 50% /2023 - 58,75% /2024 -61,25% /2025 - 63,75%
/2026- 66,25%

152022 - 50% /2s52022- 50%
ND
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Sigla Variavel
Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

ASAPZE

AvaliacGes satisfatdrias dos atendimentos presenciais nas
Zonas Eleitorais

AvaliacGes

Semestralmente

Nao

10/07/2022

OUVE

Sistema de Agendamento / Formulario preenchido na zona
eleitoral

Sigla Variavel
Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observacao

AARZE

AvaliacGes dos atendimentos realizados nas Zonas Eleitorais
AvaliagGes

Semestralmente

Nao

10/07/2022

OUVE

Sistema de Agendamento / Formulario preenchido na zona
eleitoral
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Sigla Variavel

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observacao

FICHA DAS VARIAVEIS

ASAVRZE ‘
AvaliacGes satisfatorias dos atendimentos virtuais realizados
pelas Zonas Eleitorais

AvaliagGes

Trimestralmente

Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema de solicitacdo de agendamento e Balcdo virtual

Sigla Variavel

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

AAVRZE |
AvaliacGes dos atendimentos virtuais realizados pelas Zonas
Eleitorais

AvaliagGes

Trimestralmente

Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema de solicitacdo de agendamento e Balcdo virtual
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O que mede
Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Férmula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a satisfacdo do publico externo com os canais de comunica¢do

Para verificar a satisfacdao do publico externo com os servicos prestados por
meio dos canais de comunicagao.

Ouvidoria— OUVE

Trimestralmente

10/04/2022

IE03 = {[(ASSPO /ASPOuv)+( ASSPC /ASPCat)]/2} *100

Onde:

ASSPO: AvaliacGes satisfatdrias dos servicos prestados pela Ouvidoria
ASPOuv: Avaliaces dos servicos prestados pela Ouvidoria

ASSPC: AvaliacOes satisfatdrias dos servicos prestados pela CAT
ASPCat: AvaliacOes dos servicos prestados pela CAT

Percentual

Quanto maior, melhor

2020-80% 2021-21t85%

2022 - 85% / 2023 - 85% /2024 —85% /2025-85% /2026 -87,5%
152022 -85% /252022 -85%

ND

1) S&o consideradas satisfatérias as notas 3,4 e 5.
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NHEREEIE

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observacao

FICHA DAS VARIAVEIS

ASSPO
AvaliacGes satisfatdrias dos servicos prestados pela Ouvidoria

AvaliagGes

Trimestralmente
Nao
10/04/2022
OUVE
Sistema da Ouvidoria
1) Sé&o consideradas satisfatérias as notas 3,4 e 5.

N ERVETEE

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?

Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

ASPOuv
AvaliagGes dos servigos prestados pela Ouvidoria

AvaliacGes
Trimestralmente
Nao

J4 existe

OUVE

Sistema da Ouvidoria
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel ASSPC |
Nome da variavel AvaliagGes satisfatdrias dos servicos prestados pela CAT
Unidade de medida AvaliagGes

Periodicidade Trimestralmente

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigido 10/04/2022

Unidade responsavel OUVE

Fonte de dados Planilha da Pesquisa de Satisfagcdo da CAT

Observagio 1) Sé&o consideradas satisfatérias as notas 3,4 e 5.
SHERELEVE ASPCat ‘
Nome da variavel Avaliagbes dos servigos prestados pela CAT

Unidade de medida Avaliagdes

Periodicidade Trimestralmente

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao J4 existe

Unidade responsavel OUVE

Fonte de dados Planilha da Pesquisa de Satisfagao da CAT

Observagao
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O que mede

Para que medir
Responsavel

Quando analisa

Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a taxa de atendimento pelas unidades no prazo, das demandas
recebidas da Ouvidoria.

Para verificar se as demandas estdo sendo atendidas no prazo previsto.
Ouvidoria— OUVE

Trimestralmente

10/04/2022

IE 04 = { [(ATLAI/PIP)+(ATRD/RDP)+(ATLGPDP/PLGPD)]/3 } *100

Onde:

ATLAI: Atendimentos tempestivos com base na Lei de Acesso a Informacao
no periodo

PIP: Pedidos de Informacgado no periodo

ATRDP: Atendimentos Tempestivos a Reclamagdes e Denuncias no periodo
RDP: Reclamagdes e Denuncias no periodo

ATBLGPDP: Atendimentos tempestivos com base na Lei Geral de Protecdo
de Dados no periodo

PLGPDP: Pedidos da LGPD no periodo

Percentual

Quanto maior, melhor

ND

2022 - 95% /2023 - 95% /2024 -95% /2025 - 95% /2026-
95%

1t2022- 60% /2t2022- 60% /3t2022- 95% /4t2022-95%
ND

1) Serdo utilizados como referéncia os prazos estabelecidos na
Resolugdo TRE RJ n2 945/2016, na Lei 12527/11 e na Lei 13709/18.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel ATLAI ‘

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Atendimentos tempestivos com base na Lei de Acesso a
Informagdo no periodo

Atendimentos

Trimestralmente
Nao

Ja existe

OUVE

Sistema da Ouvidoria

Observacao

Sigla Variavel PIP

Nome da variavel Pedidos de Informagdo no periodo
Unidade de medida Pedidos

Periodicidade Trimestralmente

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/04/2022

Unidade responsavel OUVE

Fonte de dados

Observagao

Sistema da Ouvidoria

. .z

NEHERETEIE

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

ATRDP

Atendimentos tempestivos a Reclamagdes e Denuncias no

periodo
Atendimentos

Trimestralmente
Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema da Ouvidoria
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel RDP ‘

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Reclamacdes e Denuncias no periodo
Reclamacdes

Trimestralmente
Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema da Ouvidoria

Sigla Variavel ATBLGPDP

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medi¢ao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Atendimentos tempestivos com base na Lei Geral de Protegdo
de Dados no periodo

Atendimentos

Trimestralmente

Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema da Ouvidoria

Sigla Variavel PLGPDP

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Pedidos da LGPD no periodo
Pedidos

Trimestralmente

Nao

10/04/2022

OUVE

Sistema da Ouvidoria




O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Férmula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o desempenho do TRE-RJ no Ranking da Transparéncia do Poder
Judicidrio, instituido pela Resolucdo CNJ n. 215, de 16 de dezembro de
2015

Para promover a continuo aprimoramento dos conteudos disponibilizados
no sitio eletrénico do TRE-RJ na Internet, a fim de assegurar o amplo e
transparente acesso as informacdes de interesse publico e contribuir para
o controle social da administragdo publica.

Assessoria Institucional da Secretaria Geral da Presidéncia - ASIPRE
Anualmente

10/01/2023
IE 05 = iTransp
Onde:

iTransp: Percentual obtido pelo Tribunal no Ranking da Transparéncia do
Poder Judiciario
Percentual

Quanto maior, melhor

2018 - 59,85% /2019 -77,05% /2020 - 94,74% /2021 -92,27%
2022 - 98,45% / 2023 —99,48% /2024 - 100% /2025 -100% /2026 —
100%
ND
1) O Ranking da Transparéncia serd atualizado anualmente, podendo
ser estabelecidos novos itens de avaliacdo e modificados os pesos
que lhes sdo atribuidos.
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Sigla Variavel
Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

iTransp

Percentual obtido pelo Tribunal no Ranking da Transparéncia
do Poder Judicidrio

Percentual

Anual
Nao
10/01/2023

Assessoria Institucional da Secretaria Geral da Presidéncia -
ASIPRE

Painel de desempenho disponibilizado pelo Conselho Nacional
de Justica
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PROCESSOS
INTERNOS

Prioriza os processos criticos que criam
diferenciacao para a estratégia e melhoria
continua do TRE-RJ com o objetivo de tornar
a prestacao jurisdicional mais agil e efetiva,
aumentar a produtividade e aprimorar a
gualidade dos produtos e dos servicos.




Refere-se a implementacdao de melhorias continuas nos processos
internos relativos a gestao do cadastro eleitoral e a realizacao das
eleicOes, através da otimizacao de rotinas, de mecanismos de
planejamento e avaliacdo, da alocacao adequada de recursos
humanos, materiais e tecnoldgicos e da participacdo dos publicos
interno e externo, para garantir agilidade e integridade e favorecer a
confiabilidade em todas as etapas do processo eleitoral.

DIRETORIA-GERAL

INDICADOR GESTOR

IE O6A- Taxa de requerimentos de alistamento

: o CSORI
eleitoral por meio digital

I[E 07 - Taxa de Zonas Eleitorais com padrdo

. A CSORI
minimo de eficiéncia

IE 08 - Taxa de mesarios voluntarios SEPLAT
|[E O9A - Avaliacao dos processos eleitorais ASPLEL
IE 11 - Taxa de aderéncia ao PIE ASPLEL
|[E 12 - Taxa de eleitores, com cadastro COSEL

biométrico, habilitados a votar pela biometria
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ESTRATEGIAS

e Otimizar a gestdo das eleicdes
e Otimizar os processos de eleicao

e Otimizar as atividades cartorarias
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o quantitativo de operacdes de RAE, exceto as operacbes de
alistamentos, oriundas de solicitacdes por meio digital. Serdo consideradas
somente as operacdes de revisdo e transferéncia eleitoral de eleitores que ja
possuem a biometria.

Para acompanhar a adesdo aos meios digitais para requerimento de
operacdo de RAE (revisdo e transferéncia eleitoral), buscando formas de
ampliar o seu uso.

Coordenadoria de supervisdo e orientacdo as zonas eleitorais - CSORI
Trimestralmente

10/04/2022

IE 06A ={ (ROSPMDRT) / [(RAEP)* (PECBERJ)]}*100

Onde:

ROSPMDRT: RAEs (revisdo e transferéncia eleitoral), oriundas de solicitagdes
por meio digital.

RAEP: RAEs no periodo.

PECBERJ: Percentual de eleitores com cadastro biométrico no Estado do Rio
de Janeiro

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2024 —-80% / 2025 —90% /2026 — 92%

112022 -25% /2 t2022- 40% / 3t 3022 — 40% /4t 2022 — 50%
ND
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel ROSPMDRT |

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

RAEs (revisdo e transferéncia eleitoral), oriundas de
solicitacdes por meio digital

Requerimentos

Mensal

Nao
10/02/2022
SEAAZE

Bl Metabase

Somente operacao de revisdo e transferéncia eleitoral
biometrizadas

Sigla Variavel PECBER! |

Percentual de eleitores com cadastro biométrico no Estado do
Rio de Janeiro

Percentual

Mensal

Sim

10/11/2023

CSORI

Estatisticas do eleitorado do TSE

Sigla Variavel RAEP

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langcamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

RAEs no periodo
Requerimentos

Mensal

Nao
10/02/2022
SEAAZE
Sistema ELO
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o quantitativo de zonas eleitorais que atingiram o padrdao minimo de
eficiéncia esperado (70%).

Para acompanhar a produtividades das zonas eleitorais, buscando o
cumprimento da efetividade.

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Eleitoral- SVPCRE
Trimestralmente

10/04/2022

IE 07 = (ZPME) / (TCart)*100

Onde:

ZPME: Zonas com padrdao minimo de eficiéncia
TCart: Total de Cartérios

Percentual

Quanto maior, melhor
ND
2022 -50% /2023 -60% /2024—70% /2025—-80% /2026-90%
1t2022-50% /2t2022-50% /3t2022-50% /4t 2022 -50%
ND
1) A conformidade se dard para as Zonas Eleitorais que obtiverem, no
minimo, 70% de eficiéncia, avaliando-se o desempenho por meio

critérios estabelecidos em Ato da VPCRE, que serd divulgado através
de Ranking.
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NHEREEIE

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

ZPME
Zonas com padrdo minimo de eficiéncia

Zonas

Mensal

Sim
10/02/2022
SVPCRE
Painel BI

Sigla Variavel TCart

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Total de Cartérios
Cartérios

Mensal

Sim

J4 existe

SESACE

Relatério de condigdes das instalagdes fisicas
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Histdrico

Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de mesarios que atuaram voluntariamente em relagdo

ao total de mesadrios que atuaram nas MRVs no 12 turno das elei¢Ges.

Para monitorar a participacdo voluntdria dos componentes das mesas
receptoras de votos e de justificativa, a fim de otimizar a qualidade no

atendimento aos cidad3dos nos pleitos eleitorais.
Secdo de Planejamento e treinamento - SEPLAT
Bianualmente, em abril dos anos nao eleitorais
10/04/2023

IE 08 = (MAV1E/MA1E)*100

Onde:

MAV1E: Mesarios que atuaram voluntariamente nas MRVs no 12 turno das
EleicGes

MAL1E: Mesarios que atuaram nas MRVs no 19 turno das Elei¢Ges
Percentual

Quanto maior, melhor

2018 - 48,32% / 2020 - 47,67%

2022 -50% /2024-60% /2026-70%

ND

1) Sera considerado mesario voluntdrio o eleitor em situagdo regular que
manifesta expressamente sua disposicdo em prestar servigos nos
pleitos eleitorais, espontaneamente ou a convite, atuando nas mesas
receptoras de votos ou de justificativa.

2) Para efeito de célculo do indicador, apenas o 12 turno das elei¢Ges sera
computado, e o parametro utilizado para o termo “mesdrio” é o de
membros de Mesas Receptoras de Votos (MRV) e de membros de
Mesas Receptoras de Justificativas (MRJ).
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Mesarios que atuaram voluntariamente nas MRVs no 12 turno
das EleicGes

Mesarios

Bianualmente, em marco dos anos ndo eleitorais
Nao

10/04/2023

SEPLAT

Sistema ELO

1) Serd considerado mesario voluntario o eleitor em
situacdo regular, que manifesta expressamente sua
disposicdo em prestar servicos nos pleitos eleitorais,
espontaneamente ou a convite, atuando nas mesas
receptoras de votos ou de justificativa.

2) Para efeito de calculo do indicador, apenas o 19
turno das elei¢des serd computado, e o parametro
utilizado para o termo “mesdrio” é o de membros de
Mesas Receptoras de Votos (MRV) e de membros de
Mesas Receptoras de Justificativas (MRJ).

Mesarios que atuaram nas MRVs no 12 turno das Eleigdes
Mesarios

Bianualmente, em margo dos anos ndo eleitorais
Nao

10/04/2023

SEPLAT

Sistema ELO

1) Serd considerado mesario voluntario o eleitor em
situagdo regular, que manifesta expressamente sua
disposicdo em prestar servigos nos pleitos eleitorais,
espontaneamente ou a convite, atuando nas mesas
receptoras de votos ou de justificativa.

2) Para efeito de célculo do indicador, apenas o 19
turno das elei¢Ges serd computado, e o parametro
utilizado para o termo “mesario” é o de membros de
Mesas Receptoras de Votos (MRV) e de membros de
Mesas Receptoras de Justificativas (MRJ).

34



O que mede

Para que medir
Responsavel

Quando analisa

Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a nota do publico interno em relacdo as atividades desenvolvidas no
processo eleitoral.

Para aperfeicoar as atividades desempenhadas no processo eleitoral.
Assessoria de Planejamento de Elei¢cdes - ASPLEL

Bianual

10/04/2025

IE 09A = [(MNATPE + MNATE) /2]
Onde:

MNATPE = Média das notas atribuidas aos temas que foram objeto de
melhoria priorizada na Eleigdo anterior
MNATE = Média das notas atribuidas aos temas que nao foram objeto de
melhoria priorizada na Eleigdo anterior

Nota

Quanto maior, melhor

2020-16,60
2022- 6,70/ 2024-7,0/ 2026- 7,5
ND
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel MNATPE |

Média das notas atribuidas aos temas que foram objeto de

Nome da variavel L . .
melhoria priorizada na Elei¢do anterior

Unidade de medida Notas
Periodicidade Bianual
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/04/2025
Unidade responsavel ASPLEL
Planilha com a compilagdo dos dados da Avaliacdo de Elei¢Ges
Fonte de dados e Planilha das melhorias priorizadas para serem

implementadas até o proximo pleito

Observagao

Sigla Variavel MNATE

Média das notas atribuidas aos temas que ndo foram objeto

Nome da variavel L o .
de melhoria priorizada na Eleicdo anterior

Unidade de medida Temas
Periodicidade Bianual
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigdo 10/04/2025
Unidade responsavel ASPLEL
Planilha com a compilagdo dos dados da Avaliagdo de
Fonte de dados Eleicdes e Planilha das melhorias priorizadas para serem

implementadas até o préximo pleito

Observagao
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O que mede
Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de execucdo das entregas planejadas no PIE

Para avaliar a capacidade de execucdo do TRE-RJ e a adequacdo do

planejamento eleitoral.

Assessoria de Planejamento de Elei¢gdes - ASPLEL
Trimestralmente (em anos eleitorais).
10/04/2021

IE 11 = (EPIEET / EPPIE)*100

Onde:

EPIEET: Entregas do PIE previstas para o periodo,
tempestivamente

EPPIEP: Entregas planejadas no PIE, para o periodo

Percentual

Quanto maior, melhor

2020-43,14% 2021- 22 Trim-25%
2022-50%  2024-65% 2026-70%

executadas

1t2022-50% /2t2022-50% /3t3022-50% /4t2022-50%

ND

1) N&o serdo consideradas no cdlculo do indicador

as acgoes

canceladas/excluidas do PIE ao longo de sua execugdo e as acles
gue sdo preenchidas automaticamente pelo referido sistema.

37



Sigla Variavel

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

EPIEET
Entregas do PIE previstas para o periodo,
tempestivamente

Entregas

Mensal

Nao
10/02/2022
ASPLEL

PIE

executadas

Sigla Variavel EPPIEP

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Entregas planejadas no PIE, para o periodo
Entregas

Mensal

N3o
10/02/2022
ASPLEL

PIE
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de eleitores, que possuam biometria processada pela
Justica Eleitoral, que foram habilitados na urna, no dia da eleicdo, por meio
da biometria.

Para melhorar a qualidade dos procedimentos de cadastro e
reconhecimento do eleitor de modo a evitar fraudes de identificacao.
Coordenadoria de Sistemas Eleitorais - COSEL

Bianualmente

10/01/2023

IE 12 = ((EBHBU1T+ EBHBU2T)/( EBV1T + EBV2T))* 100

Onde:

EBHBULT: Eleitores com biometria que foram habilitados biometricamente
na urnano 12 Turno

EBHBU2T: Eleitores com biometria que foram habilitados biometricamente
na urna no 22 Turno

EBV1T: Eleitores com biometria que votaram no 12 Turno

EBV2T: Eleitores com biometria que votaram no 22 Turno

Percentual

Quanto maior, melhor

2016 —84,03% / 2018 — 85,67% / 2020 - ND
2022 - 87% / 2024 - 88,5% / 2026 - 90%
Ranking nacional

1) O indicador considerara os dados dos 2 turnos, quando for o caso.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel EBHBU1T ‘

Nome da varisvel EI_eitore§ com biometria que foram habilitados
biometricamente na urna no 12 Turno

Unidade de medida Biometrias

Periodicidade Bianual

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/12/2022

Unidade responsavel SECVOT

Fonte de dados Bl do TSE (https://bi.tse.jus.br)

Observagao

Sigla Variavel EBV1T

Nome da variavel Eleitores com biometria que votaram no 12 Turno
Unidade de medida Biometrias

Periodicidade Bianual

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/12/2022

Unidade responsavel SECVOT

Fonte de dados Bl do TSE (https://bi.tse.jus.br)

Observagao

Sigla Variavel EBHBU2T

.. Eleitores com biometria que foram habilitados

Nome da variavel . .
biometricamente na urna no 22 Turno

Unidade de medida Biometrias
Periodicidade Bianual
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medigdo 10/12/2022
Unidade responsavel SECVOT
Fonte de dados Bl do TSE (https://bi.tse.jus.br)
Observagdo

Sigla Variavel EBV2T

Nome da variavel Eleitores com biometria que votaram no 292 Turno
Unidade de medida Biometrias

Periodicidade Bianual

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigdo 10/12/2022

Unidade responsavel SECVOT

Fonte de dados Bl do TSE (https://bi.tse.jus.br)

Observagao
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Refere-se a realizacao da prestacao jurisdicional de forma agil, efetiva
e transparente, por meio do estabelecimento de medidas e solucdes
tecnolégicas que viabilizem a maior produtividade de magistrados e
servidores, preservando-se a seguranca juridica na tramitacao e no
julgamento dos processos, a fim de assegurar o carater preventivo e
sancionador da legislacao eleitoral.

PRESIDENCIA
INDICADOR GESTOR
IE 13 - Taxa de atendimento a demanda — 1@
COAJUR
grau
IE 14 - Taxa de atendimento a demanda — 2@ SID
grau
IE 15 - Taxa de congestionamento liquida de
T COAJUR
feitos judiciais — 12 grau
IE 16 - Taxa de congestionamento liquida de b

feitos judiciais — 22 grau

ESTRATEGIAS

e Otimizar a prestacao jurisdicional



O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa

Data da primeira
analise

Formula de
calculo

Unidade de
medida

Comportamento
desejado

Historico
Metas anuais
Metas 2022

Referencial para
metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a relacdo entre o nimero de processos judiciais baixados e o nimero
de casos novos ingressados no periodo base, no 12 grau de jurisdicao.

Para verificar a capacidade do 12 Grau de baixar processos judiciais em, pelo
menos, 0 mesmo nuimero de processos ingressados, visando contribuir com a
reducdo do numero de casos pendentes de julgamento.

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral - SVPCRE

Trimestralmente
10/04/2022

IE 13 = [(TBaixCCrim12 + TBaixCNCrim12) / (CnCCrim12 + CnCNCrim12)] * 100

Onde:

TBaixCCrim12: Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Criminais, no periodo-base (trimestre)

TBaixCNCrim12: Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Nao-Criminais, no periodo-base (trimestre)

CnCCrim12: Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Criminais, no periodo-
base (trimestre).

CnCNCrim12: Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau N3do-Criminais, no
periodo-base (trimestre)

Percentual

Quanto maior, melhor

2019 - 291%

2022 - 100% / 2023 - 100% / 2024- 100% / 2025- 100% / 2026
—100%

1t2022 -100% / 2t2022-100% / 3t2022-100% / 412022 -100%

Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario - Resolugdo CNJ n2 76/2009 -
Anexos | e Il (Justica Eleitoral)
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021/2026
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FICHA DAS VARIAVEIS

.. Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Nome da variavel

Criminais
Unidade de medida Processos
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medigao Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

Unidade responsavel

Fonte de dados

1) Consideram-se os processos criminais baixados pelo
12 Grau no periodo.

2) Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros 6rgdos judiciais competentes, desde
que vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos
para as instancias superiores; c¢) arquivados
definitivamente.

3) N3do se constituem por baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias, as entregas para
carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e os
arquivamentos provisorios.

4) Havendo mais de um movimento de baixa no
mesmo processo, apenas o primeiro deve ser
considerado.

5) Processos arquivados definitivamente sdo processos

. findos, remetidos definitivamente para o arquivo
Observacao geral em razio de improcedéncia transitada em
julgado, execucgdo extinta, etc.

6) Consideram-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na variavel CnCCrim12 -
Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau
Criminais, de acordo com as Tabelas Processuais
Unificadas (TPU) mais recentes, publicadas pelo CNJ.

7) A varidvel "CnCCriml? - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Criminais" compreende
0s processos criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e a¢des constitucionais autuados no
192 grau no periodo, incluidos os embargos de
terceiros, e excluidos o0s recursos internos
(embargos de declaragao), as cartas precatérias e de



Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Nao-Criminais

Processos

Mensal
N3o

Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se os processos nao-criminais baixados
pelo 12 Grau no periodo.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros 6rgdos judiciais competentes, desde
que vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos
para as instancias superiores; c) arquivados
definitivamente.

N3o se constituem por baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias, as entregas para
carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e 0s
arquivamentos provisorios.

Havendo mais de um movimento de baixa no
mesmo processo, apenas o primeiro deve ser
considerado.

Processos arquivados definitivamente sdo processos
findos, remetidos definitivamente para o arquivo
geral, em razdo de improcedéncia transitada em
julgado, execucgdo extinta, etc.

Consideram-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na varidvel CnCNCrim12
- Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau N3o-
Criminais, de acordo com as Tabelas Processuais
Unificadas (TPU) mais recentes, publicadas pelo CNJ.
A varidvel "CnCNCriml1l? - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau N&o-Criminais"
compreende o0s processos nhdo-criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e ag¢des
constitucionais autuados no 12 grau no periodo,
incluidos os embargos do devedor na execucdo de
titulo extrajudicial e na execucdo fiscal e os
embargos de terceiros, e excluidos os embargos a
execucdo de titulo judicial, as impugnac¢des aos
calculos e ao cumprimento de titulos judiciais, os
recursos internos (embargos de declaragdo), as
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Criminais

Processos

Mensal
N3ao

Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Consideram-se os  processos criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e agoes
constitucionais autuados no 12 Grau no periodo,
incluidos os embargos de terceiros.

Excluem-se os recursos internos (embargos de
declaracdo), as cartas precatérias e de ordem
recebidas e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.

Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Ndo-Criminais

Processos

Mensal
N3o

Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Consideram-se 0s processos nao-criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e acdes
constitucionais autuados no 12 Grau no periodo,
incluidos os embargos do devedor na execucdo de
titulo extrajudicial e na execugdo fiscal e os
embargos de terceiros.

Excluem-se os embargos a execugdo de titulo
judicial, as impugnag¢bes aos calculos e ao
cumprimento de titulos judiciais, os recursos
internos (embargos de declaragdo), as cartas
precatérias e de ordem recebidas e outros
procedimentos passiveis de solu¢do por despacho
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa

Data da primeira
andlise

Formula de
calculo

Unidade de
medida

Comportamento
desejado

Historico
Metas anuais
Metas 2022

Referencial para
metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a relagdo entre o nimero de processos judiciais baixados e o nimero
de casos novos ingressados no periodo-base, no 22 grau de jurisdi¢ao.

Para verificar a capacidade do 22 Grau de baixar processos judiciais em, pelo
menos, 0 mesmo numero de processos ingressados, visando contribuir com a
reducdo do numero de casos pendentes de julgamento.

Secretaria Judiciaria — SID
Trimestralmente

10/04/2022

IE 14 = [(TBaixCrim22 + TBaixNCrim22) / (CnOCrim22 + CnONCrim22 +
CnRCrim22 + CnRNCrim22)] * 100

Onde:

TBaixCrim22: Total de Processos Baixados no 22 Grau Criminais, no periodo-
base (trimestre)

TBaixNCrim22: Total de Processos Baixados no 22 Grau Nao-Criminais, no
periodo-base (trimestre)

CnOCrim22: Casos Novos Origindrios no 22 Grau Criminais, no periodo-base
(trimestre)

CnONCrim22: Casos Novos Originarios no 22 Grau Nao-Criminais, no periodo-
base (trimestre)

CnRCrim22: Casos Novos Recursais no 22 Grau Criminais, no periodo-base
(trimestre)

CnRNCrim22: Casos Novos Recursais no 22 Grau Nao-Criminais, no periodo-
base (trimestre)

Percentual

Quanto maior, melhor

2018 -66,11% /2019 - 1.149,03%

2022 -100% / 2023 - 100% / 2024 - 100% / 2025 - 100% /2026 - 100%

1t 2022 - a definir / 2t 2022 - a definir / 3t 3022 - a definir / 4t2022 -a
definir

Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario - Resolugdo CNJ n2 76/2009 -
Anexos | e Il (Justica Eleitoral)

Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021/2026
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Processos Baixados no 22 Grau Criminais

Processos

Mensal
Nao

Ja existe

Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Consideram-se os processos criminais, originarios e

em grau de recurso oriundos de instancia inferior,

baixados pelo 22 Grau no periodo.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos

para outros érgdos judiciais competentes, desde que

vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para

as instancias superiores ou inferiores; c) arquivados

definitivamente.

Ndo se constituem por baixas as remessas para

cumprimento de diligéncias, as entregas para

carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e os

arquivamentos provisdrios.

Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo

processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

Processos arquivados definitivamente sdo processos

findos, remetidos definitivamente para o arquivo

geral em razdo de improcedéncia transitada em

julgado, execugdo extinta, etc.

Consideram-se apenas as baixas nas classes

processuais compreendidas nas variaveis:

a. CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no 29
Grau Criminais; e
b. b) CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 22

Grau Criminais, de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

7)

8)

A variavel "CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no
22 Grau Criminais" compreende o0s processos
criminais originarios que foram autuados no 22 grau,
no periodo, excluidos os recursos internos (embargos
de declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicdes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e
outros procedimentos passiveis de solugdo por
despacho de mero expediente.

A varidvel "CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 22
Grau Criminais" compreende os processos criminais
em grau de recurso oriundos de instancia inferior que
foram autuados no 22 grau, no periodo, excluidos os
recursos internos (embargos de declaracdo, agravos
regimentais, pedidos de reconsideracdao e correi¢cdes
parciais), os recursos externos (recursos ordinarios,
recursos especiais eleitorais e agravos de
instrumento), os processos originarios e outros
procedimentos passiveis de solugdao por despacho de
mero expediente
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FICHA DAS VARIAVEIS

Nome da variavel Total de Processos Baixados no 22 Grau Nao-Criminais
Unidade de medida Processos

Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medicdo J4 existe

Unidade responsavel Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick

AL CRCkREE Sense; PortalBr

1) Consideram-se 0s processos nao-criminais,
origindarios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, baixados pelo 292 grau no periodo.

2) Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros érgaos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para
as instancias superiores ou inferiores; c) arquivados
definitivamente.

3) N&o se constituem por baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias, as entregas para
carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e 0s
arquivamentos provisdrios.

4) Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

5) Processos arquivados definitivamente sdo processos
findos, remetidos definitivamente para o arquivo
geral, em razdao de improcedéncia transitada em
julgado, execugdo extinta, etc.

6) Consideram-se apenas as baixas nas classes processuais
compreendidas nas variaveis:

a) CnONCrim22 — Casos Novos Originarios no 29
Grau Nao-Criminais;e

b) CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22 Grau
Ndo-Criminais,de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.

Observagao



Sigla Variavel

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

TBaixNCrim22

7)

A variavel "CnONCrim22 — Casos Novos Originarios no 22
Grau Na&o-Criminais" compreende os processos nao-
criminais originarios autuados no 292 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de declaragdo,
agravos regimentais, pedidos de reconsideracio e
correigdes parciais), 0s recursos externos (recursos
ordindrios, recursos especiais eleitorais e agravos de
instrumento), os processos em grau de recurso oriundos
de instancia inferior e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.

A varidvel "CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22
Grau N3o-Criminais" compreende o0s processos nao-
criminais em grau de recurso oriundos de instancia
inferior autuados no 22 grau, no periodo, excluidos os
recursos internos (embargos de declaracdo, agravos
regimentais, pedidos de reconsideracdo e correicoes
parciais), os recursos externos (recursos ordindrios,
recursos especiais eleitorais e agravos de instrumento), os
processos origindrios e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Novos Origindrios no 22 Grau Criminais

Processos

Mensal

Nao

Ja existe

Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extragdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se os processos criminais origindrios que
foram autuados no 22 Grau, no periodo.

Excluem-se os recursos internos (embargos de
declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicdes parciais), os recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e
outros procedimentos passiveis de solugdo por
despacho de mero expediente.

Casos Novos Origindrios no 22 Grau Ndo-Criminais

Processos

Mensal
N3o

Ja existe

Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judicidria

Sistemas de extra¢do de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se os processos nao-criminais originarios
autuados no 22 Grau, no periodo.

Excluem-se os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correigdes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e
outros procedimentos passiveis de solucdo por
despacho de mero expediente.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Novos Recursais no 22 Grau Criminais

Processos

Mensal

Nao

Ja existe

Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extragdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se o0s processos criminais em grau de
recurso oriundos de instancia inferior que foram
autuados no 22 Grau, no periodo.

Excluem-se os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicdes parciais), os recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
originarios e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente.

Casos Novos Recursais no 22 Grau Nao-Criminais

Processos

Mensal

N3o

Ja existe

Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judicidria

Sistemas de extra¢do de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se 0s processos hdo-criminais em grau de
recurso oriundos de instancia inferior autuados no 22
Grau, no periodo.

Excluem-se os recursos internos (embargos de
declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicbes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
originarios e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa

Data da primeira
andlise

Formula de
calculo

Unidade de
medida

Comportamento
desejado

Historico
Metas anuais

Metas 2022

Referencial para
metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

O percentual de processos que permanecem em tramitacdo sem solugdo
definitiva, excluidos os suspensos, sobrestados ou em arquivo provisdrio e as
execucoes fiscais, no ambito do 12 Grau.

Para monitorar os casos judiciais que permanecem pendentes de solucdo no
ambito do 12 Grau, a fim de evitar que a demora no julgamento reduza os
efeitos da decisdo ou provoque a perda de objeto.

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral - SVPCRE
Trimestralmente

10/04/2022

IE 15 = [(CpCCriml2 + CpCNCriml? - Susl®) / (TBaixCCriml2 +
TBaixCNCrim12) + (CpCCrim12 + CpCNCrim12 — Sus12)] * 100

Onde:

CpCCrim12: Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau Criminais, no final
do periodo-base (trimestre)

CpCNCrim12: Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau Ndo-Criminais,
no final do periodo-base (trimestre)

TBaixCCrim12: Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Criminais, no periodo-base (trimestre)

TBaixCNCrim12: Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
N3o-Criminais, no periodo-base (trimestre)

Sus12: Processos Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no 12
Grau, no final do periodo-base (trimestre)

Percentual

Quanto menor, melhor

2020-49,91% / 2021 3t — 48,65% (os valores registrados no histérico

referem-se a taxa de congestionamento bruta)

2022 - (2018-3%) 44,71% /2023 —(2019-5%) 31,99% /2024 - 50%
/2025 - (2021-12%) a definir /2026-(2022-15%) a definir

1t2022- 45,74% [2t2022-45,40% /3t2022- 45,05% /4t2022—

44,71%

Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario - Resolugdo CNJ n2 76/2009 -

Anexos | e Il (Justica Eleitoral)

Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021/2026
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FICHA DAS VARIAVEIS

Nome da variavel Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau Criminais
Unidade de medida Processos

Periodicidade Trimestral

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigado 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

Unidade responsavel

Fonte de dados

1) Considera-se o saldo residual de processos criminais
de conhecimento, cautelares, mandamentais e acdes
constitucionais que nao foram baixados no 12 grau
até o final do periodo-base, incluidos e os processos
em arquivo provisorio, suspensos ou sobrestados.

2) Processos em arquivo provisorio, Ssuspensos ou
sobrestados: processos que aguardam a ocorréncia
de uma situagao futura para retorno a tramitagdo, e
que, por isso, ndo podem ser arquivados
definitivamente.

3) Consideram-se também como pendentes os
processos que, mesmo ja baixados anteriormente,
retornaram a tramitacdo em virtude de ocorréncia
das seguintes situagles: a) em caso de sentenca
anulada ou b) retorno do processo para instancia

Observacio inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussao geral.

4) Consideram-se apenas as classes processuais
compreendidas na varidvel CnCCrim12 - Casos Novos
de Conhecimento no 12 Grau Criminais, de acordo
com as Tabelas Processuais Unificadas (TPU) mais
recentes, publicadas pelo CNJ.

5) A varidavel "CnCCrim12 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Criminais" compreende os
processos criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e ag¢les constitucionais autuados no
19 grau no periodo, incluidos os embargos de
terceiros, e excluidos os recursos internos (embargos
de declaragdo), as cartas precatdrias e de ordem
recebidas e outros procedimentos passiveis de
solucdo nor desbacho de mero expnediente.



Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Pendentes de Conhecimento no 12 Grau N3o-Criminais

Processos

Trimestral

Sim

10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Considera-se o saldo residual de processos nao-
criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e agdes constitucionais que ndo foram
baixados no 192 grau até o final do periodo-base,
incluidos o0s processos em arquivo provisério,
suspensos ou sobrestados.

Processos em arquivo provisério, suspensos ou
sobrestados: processos que aguardam a ocorréncia
de uma situagao futura para retorno a tramitagao, e
que, por isso, ndo podem ser arquivados
definitivamente.

Consideram-se também como pendentes os
processos que, mesmo ja baixados anteriormente,
retornaram a tramitacdo em virtude de ocorréncia
das seguintes situacOes: a) em caso de sentenca
anulada ou b) retorno do processo para instancia
inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussado geral.

Consideram-se apenas as classes processuais
compreendidas na variavel CnCNCrim12 - Casos
Novos de Conhecimento no 12 Grau Nao-Criminais,
de acordo com as Tabelas Processuais Unificadas
(TPU) mais recentes, publicadas pelo CNJ.

A varidvel "CnCNCrim12 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau N&o-Criminais"
compreende 0s processos nao-criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e agbes
constitucionais autuados no 12 grau no periodo,
incluidos os embargos do devedor na execugdo de
titulo extrajudicial e na execugao fiscal e os embargos
de terceiros, e excluidos os embargos a execugdo de
titulo judicial, as impugna¢bes aos cdlculos e ao
cumprimento de titulos judiciais, os recursos internos
(embargos de declarac¢do), as cartas precatdrias e de
ordem recebidas e outros nrocedimentos passiveis de
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FICHA DAS VARIAVEIS

.. Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau
Nome da variavel

Criminais
Unidade de medida Processos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medigao Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

Unidade responsavel

Fonte de dados

1) Consideram-se os processos criminais baixados pelo
12 Grau no periodo.

2) Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros drgaos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para
as instancias superiores; c) arquivados
definitivamente.

3) N3do se constituem por baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias, as entregas para
carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e os
arquivamentos provisorios.

4) Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

5) Processos arquivados definitivamente sdo processos
findos, remetidos definitivamente para o arquivo

Observagio geral em razdo de improcedéncia transitada em
julgado, execucgdo extinta, etc.

6) Consideram-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na varidvel CnCCrim129 -
Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Criminais,
de acordo com as Tabelas Processuais Unificadas
(TPU) mais recentes, publicadas pelo CNJ.

7) A varidvel "CnCCrim12 - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Criminais" compreende os
processos criminais de conhecimento, cautelares,
mandamentais e ag¢des constitucionais autuados no
19 grau no periodo, incluidos os embargos de
terceiros, e excluidos os recursos internos (embargos
de declaragdo), as cartas precatdrias e de ordem
recebidas e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.



Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Processos de Conhecimento Baixados no 12 Grau Nao-
Criminais

Processos

Trimestral

N3o

Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE

Sistemas de extra¢do de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

2)

Consideram-se os processos nao-criminais baixados
pelo 12 Grau no periodo.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos
para outros drgdos judiciais competentes, desde que
vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as
instancias superiores; c) arquivados definitivamente.
Ndo se constituem por baixas as remessas para
cumprimento de diligéncias, as entregas para
carga/vista, os sobrestamentos, as suspensdes e 0s
arquivamentos provisdrios.

Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo
processo, apenas o primeiro deve ser considerado.
Processos arquivados definitivamente s3o processos
findos, remetidos definitivamente para o arquivo geral,
em razdao de improcedéncia transitada em julgado,
execugado extinta, etc.

Consideram-se apenas as baixas nas classes
processuais compreendidas na varidvel CnCNCrim12 -
Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Nao-
Criminais, de acordo com as Tabelas Processuais
Unificadas (TPU) mais recentes, publicadas pelo CNJ.

A varidvel "CnCNCriml1l? - Casos Novos de
Conhecimento no 12 Grau Nao-Criminais" compreende
0s processos nao-criminais de conhecimento,
cautelares, mandamentais e ac¢bes constitucionais
autuados no 12 grau no periodo, incluidos os embargos
do devedor na execucdo de titulo extrajudicial e na
execucdao fiscal e os embargos de terceiros, e
excluidos os embargos a execugao de titulo judicial, as
impugnacgdes aos calculos e ao cumprimento de titulos
judiciais, os recursos internos (embargos de
declarag¢do), as cartas precatérias e de ordem
recebidas e outros procedimentos passiveis de solugao
por despacho de mero expediente.
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no

12 Grau

Processos

Trimestral

Sim

Ja existe

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral -

SVPCRE
Sistema

de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick Sense;

PortalBr

1)

Considera-se o total de processos suspensos ou
sobrestados ou em arquivo provisério no 12 Grau, no final
do periodo-base.

Computam-se, além dos casos de suspensdo ou
sobrestamento da execugdo, os processos com precatorio
expedido e pendente de pagamento, as execu¢des em que
houve parcelamento da divida, os processos aguardando
cumprimento de acordo e os processos aguardando
decisdo em repercussdo geral (SusRG12).

Consideram-se  apenas as classes  processuais
compreendidas nas varidveis "CnCNCrim12 - Casos Novos
de Conhecimento no 12 grau N3ao-Criminais" e "CnCCrim12
- Casos Novos de Conhecimento no 12 Grau Criminais", de
acordo com as Tabelas Processuais Unificadas (TPU) mais
recentes, publicadas pelo CNJ.

A variavel "CnCNCrim12 - Casos Novos de Conhecimento
no 12 Grau Nao-Criminais" compreende os processos nao-
criminais de conhecimento, cautelares, mandamentais e
acles constitucionais autuados no 12 grau no periodo,
incluidos os embargos do devedor na execuc¢do de titulo
extrajudicial e na execucdo fiscal e os embargos de
terceiros, e excluidos os embargos a execucdo de titulo
judicial, as impugnacdes aos calculos e ao cumprimento de
titulos judiciais, os recursos internos (embargos de
declaracgdo), as cartas precatodrias e de ordem recebidas e
outros procedimentos passiveis de solugdo por despacho
de mero expediente.

A variavel "CnCCrim12 - Casos Novos de Conhecimento no
12 Grau Criminais" compreende os processos criminais de
conhecimento, cautelares, mandamentais e acgles
constitucionais autuados no 12 grau no periodo, incluidos
os embargos de terceiros, e excluidos os recursos internos
(embargos de declaragdo), as cartas precatérias e de
ordem recebidas e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa

Data da primeira
andlise

Formula de
calculo

Unidade de
medida

Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para
metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

O percentual de processos que permanecem em tramitacdo sem solugdo
definitiva, excluidos os suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério e as
execucoes fiscais, no ambito do 22 Grau.

Para monitorar os casos judiciais que permanecem pendentes de solucdo no
ambito do 22 Grau, a fim de evitar que a demora no julgamento reduza os
efeitos da decisdo ou provoque a perda de objeto.

Secretaria Judiciaria - SID

Trimestralmente
10/04/2022

IE 16 = [(CpCrim22 + CpNCrim22 — Sus2¢) / (TBaixCrim22 + TBaixNCrim2¢) +
(CpCrim22 + CpNCrim22 — Sus22)] * 100

Onde:

CpCrim22: Casos Pendentes no 22 Grau Criminais, no final do periodo-base
(trimestre)

CpNCrim22: Casos Pendentes no 22 Grau Nao-Criminais, no final do periodo-
base (trimestre)

TBaixCrim22: Total de Processos Baixados no 22 Grau Criminais, no periodo-
base (trimestre)

TBaixNCrim22: Total de Processos Baixados no 22 Grau N&o-Criminais, no
periodo-base (trimestre)

Sus22: Processos Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério no 22
Grau, no final do periodo-base (trimestre)

Percentual

Quanto menor, melhor

2018:41,14% / 2019: 24,54% / 2020: 32,17% / 2021 3t 67,71%(0s valores
registrados no histérico referem-se a taxa de congestionamento bruta)

2022: 40% / 2023: 31,99% / 2024: 31,25% / 2025: 22,37% /2026: 34,97%
1t2022-58,8% /2t2022-27% /3t3022-41,6% /4t2022-40%

Sistema de Estatisticas do Poder Judicidrio - Resolugdo CNJ n2 76/2009 -
Anexos | e Il (Justica Eleitoral)
Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021/2026
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Pendentes no 22 Grau Criminais
Processos

Trimestral

Sim

10/04/2022

Secretaria Judiciaria - SJID

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1) Considera-se o saldo residual de processos criminais,
origindrios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, distribuidos ou redistribuidos ao
gabinete, que ndo foram baixados no 292 grau até o
final do periodo-base, incluidos os processos em
arquivo provisorio, suspensos ou sobrestados.
Incluem-se os processos aguardando voto-vista de
outro gabinete.

2) Processos em arquivo provisorio, suspensos ou
sobrestados: processos que aguardam a ocorréncia
de uma situacdo futura para retorno a tramitacdo, e
que, por isso, n3ao podem ser arquivados
definitivamente.

3) Consideram-se também como pendentes os
processos que, mesmo ja baixados anteriormente,
retornaram a tramita¢do em virtude de ocorréncia
das seguintes situagbes: a) em caso de decisdo
anulada ou b) retorno do processo para instancia
inferior para aguardar o julgamento do STF em
repercussao geral.

4) Consideram-se apenas as classes processuais
compreendidas nas variaveis:

a. CnOCrim22 — Casos Novos Origindrios no 22
Grau Criminais; e

b. CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 29
Grau Criminais,de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

5)

6)

A variavel "CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no
22 Grau Criminais" compreende o0s processos
criminais origindrios que foram autuados no 22 grau,
no periodo, excluidos os recursos internos (embargos
de declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicbes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
em grau de recurso oriundos de instancia inferior e
outros procedimentos passiveis de solucdo por
despacho de mero expediente.

A varidvel "CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 29
Grau Criminais" compreende os processos criminais
em grau de recurso oriundos de instancia inferior
que foram autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correigdes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
originarios e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Casos Pendentes no 22 Grau Ndo-Criminais

Processos

Trimestral

Sim

10/04/2022
Secretaria Judiciaria - SJD

Sistemas de extra¢do de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Considera-se o saldo residual de processos ndo-
criminais, origindrios e em grau de recurso oriundos de
instancia inferior, distribuidos ou redistribuidos ao
gabinete, que ndo foram baixados no 292 grau até o final
do periodo-base, incluidos os processos em arquivo
provisdrio, suspensos ou sobrestados. Incluem-se os
processos aguardando voto-vista de outro gabinete.
Processos em arquivo provisério, suspensos ou
sobrestados: processos que aguardam a ocorréncia de
uma situagdo futura para retorno a tramitagdo, e que,
por isso, ndo podem ser arquivados definitivamente.
Consideram-se também como pendentes os processos
que, mesmo ja baixados anteriormente, retornaram a
tramitacdo em virtude de ocorréncia das seguintes
situagOes: a) em caso de decisdo anulada ou b) retorno
do processo para instancia inferior para aguardar o
julgamento do STF em repercussao geral.
Consideram-se  apenas as classes  processuais
compreendidas nas variaveis:
a. CnONCrim22 — Casos Novos Origindrios no 29
Grau Nao-Criminais; e
b. CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22 Grau
N3o-Criminais,de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

5)

6)

A variavel "CnONCrim22 — Casos Novos Origindrios
no 292 Grau Nao-Criminais" compreende os
processos nao-criminais originarios autuados no 29
grau, no periodo, excluidos os recursos internos
(embargos de declaragdo, agravos regimentais,
pedidos de reconsideracdo e correi¢cdes parciais),
0s recursos externos (recursos ordindrios, recursos
especiais eleitorais e agravos de instrumento), os
processos em grau de recurso oriundos de instancia
inferior e outros procedimentos passiveis de
solucdo por despacho de mero expediente.

A variavel "CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no
22 Grau N&o-Criminais" compreende os processos
nao-criminais em grau de recurso oriundos de
instancia inferior autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos o0s recursos internos (embargos de
declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correigdes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
originarios e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Processos Baixados no 22 Grau Criminais

Processos

Trimestral

N3o

10/02/2022
Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Consideram-se os processos criminais, originarios e em

grau de recurso oriundos de instancia inferior, baixados

pelo 29 Grau no periodo.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para

outros drgdos judiciais competentes, desde que

vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as

instancias superiores ou inferiores; c¢) arquivados

definitivamente.

Ndo se constituem por baixas as remessas para

cumprimento de diligéncias, as entregas para

carga/vista, os sobrestamentos, as suspensGes e o0s

arquivamentos provisorios.

Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo

processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

Processos arquivados definitivamente s3o processos

findos, remetidos definitivamente para o arquivo geral

em razdo de improcedéncia transitada em julgado,

execucgao extinta, etc.

Consideram-se apenas as baixas nas classes processuais

compreendidas nas variaveis:

a. CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no 22 Grau
Criminais; e
b. CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 22 Grau

Criminais, de acordo com as Tabelas Processuais
Unificadas (TPU) mais recentes, publicadas pelo
CNJ.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

7)

8)

A varidvel "CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no
22 Grau Criminais" compreende o0s processos
criminais origindrios que foram autuados no 22 grau,
no periodo, excluidos os recursos internos (embargos
de declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicbes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
em grau de recurso oriundos de instancia inferior e
outros procedimentos passiveis de solucdo por
despacho de mero expediente.

A varidvel "CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 29
Grau Criminais" compreende os processos criminais
em grau de recurso oriundos de instancia inferior
que foram autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correigdes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos
originarios e outros procedimentos passiveis de
solugdo por despacho de mero expediente.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Processos Baixados no 22 Grau Nao-Criminais

Processos

Trimestral

N3o

10/02/2022
Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas de extracdo de dados estatisticos: Metabase; Qlick
Sense; PortalBr

1)

Consideram-se os processos nao-criminais, origindrios e

em grau de recurso oriundos de instancia inferior,

baixados pelo 22 grau no periodo.

Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para

outros 6rgdos judiciais competentes, desde que

vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as

instancias superiores ou inferiores; c¢) arquivados

definitivamente.

Nd3o se constituem por baixas as remessas para

cumprimento de diligéncias, as entregas para carga/vista,

0s sobrestamentos, as suspensdes e os arquivamentos

provisorios.

Havendo mais de um movimento de baixa no mesmo

processo, apenas o primeiro deve ser considerado.

Processos arquivados definitivamente sdo processos

findos, remetidos definitivamente para o arquivo geral,

em razdo de improcedéncia transitada em julgado,

execucgao extinta, etc.

Consideram-se apenas as baixas nas classes processuais

compreendidas nas variaveis:

a. CnONCrim22 — Casos Novos Originarios no 22 Grau
N3o-Criminais; e
b. CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22 Grau

N3o-Criminais,de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

7)

8)

A variavel "CnONCrim22 — Casos Novos Origindrios no
22 Grau Nao-Criminais" compreende os processos nao-
criminais originarios autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de
declaracdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correicdes parciais), os recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e outros
procedimentos passiveis de solucdo por despacho de
mero expediente.

A varidvel "CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 29
Grau Nao-Criminais" compreende os processos nao-
criminais em grau de recurso oriundos de instancia
inferior autuados no 22 grau, no periodo, excluidos os
recursos internos (embargos de declaragdo, agravos
regimentais, pedidos de reconsideragdo e correi¢des
parciais), os recursos externos (recursos ordindrios,
recursos especiais eleitorais e agravos de instrumento),
0s processos originarios e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero
expediente.
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos Suspensos ou Sobrestados ou em Arquivo Provisério
no 22 Grau

Processos

Trimestral

Sim

10/02/2022
Assisténcia de Planejamento da Secretaria Judiciaria

Sistemas: Metabase; QlickSense; Sistema de extracdo de dados

estatisticos

1)

2)

3)

4)

Considera-se o total de processos origindrios e em grau
de recurso oriundos de instancia inferior, que estdo
suspensos ou sobrestados ou em arquivo provisério no
22 Grau, no final do periodo-base.
Computam-se os processos aguardando cumprimento
de acordo e os processos aguardando decisdo em
repercussdo geral (SUSRG22) ou em recurso repetitivo
(SuSRR29).
Consideram-se apenas as classes processuais
compreendidas nas variaveis:
a. CnOCrim22 — Casos Novos Origindrios no 22
Grau Criminais; e
b. CnRCrim2¢ — Casos Novos Recursais no 22 Grau
Criminais,
¢. CnONCrim22 — Casos Novos Origindrios no 29
Grau N3o-Criminais; e
d. CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22
Grau N3o-Criminais,de acordo com as Tabelas
Processuais Unificadas (TPU) mais recentes,
publicadas pelo CNJ.
A varidvel "CnOCrim22 — Casos Novos Originarios no 29
Grau Criminais" compreende os processos criminais
originarios que foram autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correi¢des parciais), os recursos
externos (recursos ordinarios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e outros
procedimentos passiveis de solu¢dao por despacho de
mero expediente.
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Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

5)

6)

7)

A varidvel "CnRCrim22 — Casos Novos Recursais no 22
Grau Criminais" compreende os processos criminais
em grau de recurso oriundos de instancia inferior que
foram autuados no 22 grau, no periodo, excluidos os
recursos internos (embargos de declaracdo, agravos
regimentais, pedidos de reconsideracdo e correi¢cbes
parciais), os recursos externos (recursos ordinarios,
recursos especiais eleitorais e agravos de instrumento),
0s processos origindrios e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero
expediente.

A variavel "CnONCrim22 — Casos Novos Originarios no
22 Grau Nao-Criminais" compreende os processos nao-
criminais originarios autuados no 22 grau, no periodo,
excluidos os recursos internos (embargos de
declaragdo, agravos regimentais, pedidos de
reconsideracdo e correigbes parciais), 0s recursos
externos (recursos ordindrios, recursos especiais
eleitorais e agravos de instrumento), os processos em
grau de recurso oriundos de instancia inferior e outros
procedimentos passiveis de solu¢dao por despacho de
mero expediente.

A varidvel "CnRNCrim22 — Casos Novos Recursais no 22
Grau N3do-Criminais" compreende os processos nado-
criminais em grau de recurso oriundos de instancia
inferior autuados no 22 grau, no periodo, excluidos os
recursos internos (embargos de declaragdo, agravos
regimentais, pedidos de reconsideragdo e correi¢des
parciais), os recursos externos (recursos ordindrios,
recursos especiais eleitorais e agravos de instrumento),
0s processos originarios e outros procedimentos
passiveis de solugdo por despacho de mero
expediente.
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Refere-se a contribuir para a integridade das eleicdes, fortalecendo os
instrumentos de fiscalizacao do processo eleitoral e da arrecadacao e
aplicacdo dos recursos de campanha, possibilitando celeridade e
efetividade na prevencao e repressao aos ilicitos eleitorais

PRESIDENCIA
INDICADOR GESTOR
IE 17 - Taxa de julgamento no tempo SVPCRE

meédio razoavel - 12 Grau

IE 18 - Taxa de julgamento no tempo ASJUPR
médio razoavel - 22 Grau

ESTRATEGIAS

e Estruturar o sistema de prevencdo e combate a ilicitos eleitorais
e Fortalecer a fiscalizacao da propaganda eleitoral
 Fortalecer a Inteligéncia Judiciaria Eleitoral

e Priorizar apreciacdo dos processos de ilicitos eleitorais
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de processos que alcangaram o tempo médio razoavel de
julgamento no 19 grau

Para evitar que a demora no julgamento dos processos reduza os efeitos da
decisdo ou provoque a perda de objeto

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional Eleitoral - SVPCRE
Trimestralmente

10/04/2022

IE 17 = {[(PPE1ITMJ / PPE1J) + (PCCC1TMIJ / PCCC1J) + (PP1TMJ / PP1J) +
(PPCA1TMIJ / PPCA1J) + (PPCCNE1TMJ / PPCCNEL)) + (PPCDP1TMJ /
PPCDP1J)] / (P11+P21+P31+P41+P51+P61} * 100

Onde:

PPE1TMIJ — Processos penais eleitorais que alcangaram o tempo médio
razoavel de julgamento no primeiro grau, no periodo

PPE1J — Processos penais eleitorais julgados no primeiro grau, no periodo
PCCC1TMI - Processos de crimes comuns conexos a crimes eleitorais que
alcancaram o tempo médio razodvel de julgamento no primeiro grau, no
periodo

PCCC1J - Processos de crimes comuns conexos a crimes eleitorais julgados
no primeiro grau, no periodo

PP1TMIJ - Processos prioritarios que alcangaram o tempo médio razodvel de
julgamento no primeiro grau, no periodo

PP1J - Processos prioritarios julgados no primeiro grau, no periodo
PPCA1TMI - Processos de prestacao de contas anuais que alcangaram o
tempo médio razodvel de julgamento no primeiro grau, no periodo

PPCA1J - Processos de prestagao de contas anuais julgados no primeiro grau,
no periodo

PPCCNE1TM!J - Processos de prestacdo de contas de campanha de
candidatos ndo eleitos que alcangcaram o tempo médio razoavel de
julgamento no primeiro grau, no periodo

PPCCNE1J - Processos de prestacdo de contas de campanha de candidatos
nao eleitos julgados no primeiro grau, no periodo

PPCDP1TMIJ - Processos de prestacdo de contas de campanha de diretérios
partidarios que alcangcaram o tempo médio razoavel de julgamento no
primeiro grau, no periodo

PPCDP1)J - Processos de prestacdo de contas de campanha de diretérios
partidarios julgados no primeiro grau, no periodo

P11: Se PPE1) > 0 entdo P11 =1, caso contrario, P11 =0
P21: Se PCCC1J > 0 entdo P21 =1, caso contrario, P21 =0
P31: Se PP1J > 0 entdo P31 =1, caso contrario, P31 =0
P41: Se PPCA1J) >0 entdo P41 =1, caso contrario, P41 =0
P51: Se PPCCNE1J >0 entdo P51 = 1, caso contrario, P51 =0
P61: Se PPCDP1J > 0 entdo P61 = 1, caso contrario, P61 =0
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Unidade de medida
Comportamento
desejado

Histdrico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Percentual
Quanto maior, melhor

ND

2022 - a definir /2023 - a definir /2024 — a definir /2025 — a definir
/2026 — a definir

A definir

ND
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos penais eleitorais que alcancaram o tempo médio
razodvel de julgamento no primeiro grau, no periodo

Processos

Trimestral

N3o

10/04/2022
Coordenadoria de Assuntos Juridicos - COAJUR
Portal Br, Metabase; QlickSense

1)

2)

3)

4)

5)

6)

O tempo de julgamento de um processo penal eleitoral
(TJPPE) deve ser calculado como segue:

TJPPE = (DPSRPPE - DAPPE), sendo:

DPSPPE, a data do julgamento do processo penal
eleitoral

DAPPE, a data da autuagao do processo penal eleitoral
no primeiro grau

Definir o tempo médio considerado razoavel (TMJ)
para o julgamento (tempo decorrido entre a autuagao
e a data do julgamento) dos processos penais
eleitorais, no primeiro grau = Ex.: TMJPPE = x dias

Total de julgamentos de processos penais eleitorais, no
periodo (PPE1J) =y (é a varidvel do quadro abaixo)

Do total de julgamentos em processos penais eleitorais
no periodo (PPE1)J), identificar quantos alcangaram o
tempo médio considerado razoavel:

Ex.: PPE1=TJPPE1, PPE2= TJPPE2; PPE3= TJPPE3;
...PPEy= TJPPEy, sendo (exemplo de 4 processos)
TJPPE1, TJPPE2 e TJPPE3 > x dias; TIPPE4 <=x dias

PPE1TMJ = Se TJPPE<=x, entdo CONTA,
i. Sendo, NAO CONTA

PPE1ITMJ =1
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observacao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos penais eleitorais julgados no primeiro grau, no
periodo

Processos

Trimestral
Nao
10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE
Portal Br, Metabase; QlickSense
1) Esta varidvel é calculada considerando o total de
processos penais eleitorais julgados no primeiro grau,

no periodo
PPE1) =1nPPE1+ PPE2+...+PPEn

Processos de crimes comuns conexos a crimes eleitorais que
alcangaram o tempo médio razodvel de julgamento no
primeiro grau, no periodo

Processos

Trimestral
Nao
10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE
Portal Br, Metabase; QlickSense
1) Raciocinio analogo ao detalhado na ficha da variavel
PPE1TMJ

Processos de crimes comuns conexos a crimes eleitorais
julgados no primeiro grau, no periodo

Processos

Trimestral
Nao
10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral - SVPCRE
Portal Br, Metabase; QlickSense
1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel PP1TMJ

Processos prioritarios que alcancaram o tempo médio razodvel

Nome da variavel . . ,
de julgamento no primeiro grau, no periodo

Unidade de medida Processos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medi¢io 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional

Unidade responsavel Eleitoral - SVPCRE

Fonte de dados Portal Br, Metabase; QlickSense
Observacio 1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
9 PPELTMJ

Sigla Variavel ePy___ |

Nome da variavel Processos prioritarios julgados no primeiro grau, no periodo
Unidade de medida Processos

Periodicidade Trimestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigio 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional

Unidade responsavel Eleitoral - SYPCRE

Fonte de dados Portal Br, Metabase; QlickSense
~ 1) Raciocinio analogo ao detalhado na ficha da variavel
Observagao PPELS

I ERYEEE PPCA1TMJ

Processos de prestagdo de contas anuais que alcangaram o

Nome da variavel tempo médio razoavel de julgamento no primeiro grau, no
periodo

Unidade de medida Processos

Periodicidade Trimestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medicdo 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional

Unidade responsavel Eleitoral — SVPCRE

Fonte de dados Portal Br, Metabase; QlickSense
Observacio 1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
9 PPELTMJ
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos de presta¢do de contas anuais julgados no primeiro
grau, no periodo

Processos

Trimestral

Nao

10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral — SVPCRE

Portal Br, Metabase; QlickSense

1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
PPE1)

Processos de prestacdo de contas de campanha de
candidatos nao eleitos que alcangcaram o tempo médio
razoavel de julgamento no primeiro grau, no periodo

Processos

Trimestral
Nao
10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral — SVPCRE
Portal Br, Metabase; QlickSense
1) Raciocinio analogo ao detalhado na ficha da variavel
PPE1TMJ

Processos de prestacdo de contas de campanha de
candidatos ndo eleitos julgados no primeiro grau, no periodo

Processos

Trimestral
Nao
10/04/2022
Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional
Eleitoral — SVPCRE
Portal Br, Metabase; QlickSense
1) Raciocinio analogo ao detalhado na ficha da variavel
PPE1J
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FICHA DAS VARIAVEIS

 Sigla Variavel PPCDP1TMJ |

Processos de presta¢do de contas de diretérios partidarios que
Nome da variavel alcangaram o tempo médio razodvel de julgamento no
primeiro grau, no periodo

Unidade de medida Processos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? N3o

Data do inicio da medi¢io 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional

Unidade responsavel Eleitoral — SVPCRE

Fonte de dados Portal Br, Metabase; QlickSense
Observacio 1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
¢ PPELTM!

Sigla Variavel PPCDP1J)

Processos de prestagdo de contas de diretdrios partidarios

Nome da variavel . L .
julgados no primeiro grau, no periodo

Unidade de medida Processos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigio 10/04/2022

Secretaria da Vice-Presidéncia e Corregedoria Regional

Eleitoral — SVPCRE

Fonte de dados Portal Br, Metabase; QlickSense

1) Raciocinio andlogo ao detalhado na ficha da variavel
PPE1)

Unidade responsavel

Observagao




O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de processos que alcangaram o tempo médio razoavel de
julgamento no 22 grau

Para evitar que a demora no julgamento dos processos reduza os efeitos da
decisdo ou provoque a perda de objeto

Assessoria Juridica da Presidéncia - ASJUPR

Semestralmente

10/07/2024

IE 18A = {[ (APECTATMRJ2 / APECTJ2) + (RAPEATMRJ2 / RAPEJ2) +
(PPCOTATMRIJ2 / PPCOTJ2) + (RPPATMRJ2 / RPPJ2)]/(
P11+P12+P13+P14)}*100

Onde:

APECTATMRIJ2 — Acbes penais eleitorais submetidos a 78ompeténcia do
Tribunal, que alcancaram o tempo médio razoavel de julgamento no
segundo grau, no periodo

APECTJ2 - AcGes penais eleitorais submetidos a competéncia do Tribunal,
julgados no periodo

RAPEATMRIJ2 - Recursos em ag¢bes penais eleitorais, que alcangcaram o
tempo médio razoavel de julgamento no segundo grau, no periodo

RAPEJ2 - Recursos em agdes penais eleitorais, julgados no periodo
PPCOTATMIJ2- Processos prioritarios submetidos a competéncia originaria
do Tribunal, que alcangaram o tempo médio razoavel de julgamento no
segundo grau, no periodo

PPCOTJ2- Processos prioritdrios submetidos a competéncia origindria do
Tribunal, julgados no periodo

RPPATMRIJ2 - Recursos e processos prioritarios, que alcangaram o tempo
médio razoavel de julgamento no segundo grau, no periodo

RPPJ2 - Recursos e processos prioritarios, julgados no periodo

Se:

APECTATMRIJ2=0, entdo APECTATMRIJ2 / APECTJ2=0
RAPEATMRIJ2=0, entdo RAPEATMRIJ2 / RAPEJ2=0
PPCOTATMRIJ2=0, entdo PPCOTATMRIJ2 / PPCOTJ2) =0
RPPATMRIJ2=0, entdo RPPATMRJ2 / RPPJ2 =0

Se

P11: Se APECTJ2 >0 entdo P11 =1, caso contrario, P11 =0
P12: se RAPEJ2 >0 entdo P12=1, caso contrério, P12 =0

P13: se PPCOTJ22 >0, entdo P13 =1, caso contrario, P13 =0,
P14: se RPPJ2>0, entdo P14 = 1, caso contrario, P14 =0

Percentual

Quanto maior, melhor



FICHA DO INDICADOR

Historico
Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

ND
2024 -65% [ 2025-75%
ND

/2026 — 85%
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel APECTATMRIJ2 ‘
AcgOes penais eleitorais submetidos a competéncia do

Nome da variavel Tribunal, que alcancaram o tempo médio razoavel de
julgamento no segundo grau, no periodo

Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medi¢ao 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judicidria - SID

Fonte de dados Metabase

1) As agles penais englobadas pela variavel sdo aquelas
da classe Agdo Penal Eleitoral (11528).

2) O tempo médio de julgamento considerado razoavel
(TMJ) para o julgamento (tempo decorrido entre a
autuacdo/distribuicdo e a publicacdo da decisdo) das
acdes penais eleitorais submetidos a competéncia do
Tribunal sera de 700 dias.

Observagao

Sigla Variavel APECTJ2

Ac¢Oes penais eleitorais submetidos a competéncia do Tribunal,

Nome da variavel . ,
julgados no periodo

Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medicdo 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judicidria - SID
Fonte de dados Metabase

1) As agOes penais englobadas pela variavel sdo aquelas da

e classe A¢do Penal Eleitoral (11528).
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel RAPEATMRI2

Recursos em ag¢des penais eleitorais, que alcancaram o tempo médio
razoavel de julgamento no segundo grau, no periodo

Nome da variavel

Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Lancamento acumulado? N3o

Data do inicio da medigao 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judiciaria - SID
Fonte de dados Metabase

1) Os Recursos em Ac¢des Penais Eleitorais sdo aqueles das
classes Recurso Criminal (1343) e Recurso Criminal Eleitoral
(14209)

* Recursos interpostos apenas em ac¢des penais eleitorais,
independente do assunto ou objeto;

2) O tempo médio de julgamento considerado razoavel (TMJ)
para o julgamento (tempo decorrido entre a
autuacdo/distribuicdo e a publicacdo da decisdo) ) dos
recursos em acoes penais eleitorais sera de 350 dias.

Observagao

Nome da variavel Recursos em ag¢des penais eleitorais, julgados no periodo

Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigdo 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judiciaria - SID
Fonte de dados Metabase

1) Os Recursos em Ac¢des Penais Eleitorais sdo aqueles das
classes Recurso Criminal (1343) e Recurso Criminal Eleitoral
(14209)

* Recursos interpostos apenas em agdes penais eleitorais,
independente do assunto ou objeto.

Observagao




Nome da variavel

Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?

Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Processos prioritarios submetidos a competéncia origindria do
Tribunal, que alcangcaram o tempo médio razodvel de julgamento no

segundo grau, no periodo
Processos

Semestral

N3o

10/07/2024

Secretaria Judiciaria - SJD
Metabase

1) Processos prioritarios submetidos a competéncia originaria
do Tribunal sdo aqueles das classes A¢ao de Impugnacado de
Mandato Eletivo (11526), A¢do de Investigacdo Judicial
eleitoral (11527), Recurso Contra Expedicdo de Diploma e
Representacdo Especial (12630) exceto a que contenha os
assuntos “ Doagao de Recursos Acima do Limite Legal —
Pessoa Fisica” (11700) e “Doac¢do de Recursos Acima do
Limite Legal- Pessoa Juridica” (11701)

2) O tempo médio de julgamento considerado razoavel (TMJ)
para o julgamento (tempo decorrido entre a
autuacdo/distribuicdo e a publicacdo da decisdo) dos
processos prioritarios submetidos a competéncia origindria
do Tribunal sera de 2 anos e meio.

Processos prioritarios submetidos a competéncia originaria
Tribunal, julgados no periodo

Processos

Semestral
N3o
10/07/2024

Secretaria Judiciaria - SJD
Metabase

do

Processos prioritarios submetidos a competéncia originaria do Tribunal

sao aqueles das classes Acao de Impugnacao de Mandato Eletivo

(11526), Acdo de Investiga¢do Judicial eleitoral (11527), Recurso Contra
Expedicdo de Diploma e Representagdo Especial (12630) exceto a que

contenha os assuntos “ Doag¢do de Recursos Acima do Limite Legal —
Pessoa Fisica” (11700) e “Doacdo de Recursos Acima do Limite Legal-

Pessoa Juridica” (11701)
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FICHA DAS VARIAVEIS

NHERETTE RPPATMRIJ2

Recursos e processos prioritarios, que alcangcaram o tempo

Nome da variavel médio razoavel de julgamento no segundo grau, no periodo
Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judiciaria - SJD

Fonte de dados Metabase

1) Recursos prioritarios submetidos sdo aqueles das
classes Recursos eleitorais (11547) nas classes que
compde os processos prioritarios nos termos da
varidvel PPCOTATMIJ2

Observagdo 2) O tempo médio de julgamento considerado razoével
(TMJ) para o julgamento (tempo decorrido entre a
autuacdo/distribuicdo e a publicagdo da decisdo) dos
recursos prioritarios serd de 1 ano e meio.

Sigla Variavel RPPJ2

Nome da variavel Recursos e processos prioritarios, julgados no periodo
Unidade de medida Processos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medig¢3o 10/07/2024

Unidade responsavel Secretaria Judiciaria - SID

Fonte de dados Metabase

1) Recursos prioritarios submetidos sdo aqueles das
classes Recursos eleitorais (11547) nas classes que
Observagio compde 0s processos prioritarios nos termos da
varidvel PPCOTATMIJ2




Refere-se ao incentivo da reflexao critica das cidadas e dos cidaddos
sobre o voto consciente e ao estimulo a sua participagdo como
protagonistas do processo democratico, por meio de acdes
socioeducativas, da ampla disseminacdo de informacdes e da
construcao do dialogo sobre o processo e a memoria eleitorais

ESCOLA JUDICIARIA ELEITORAL

INDICADOR GESTOR

IE 19 - Taxa de estudantes atendidos em acoes

i . EJE
Socioeducativas

IE 20 - Taxa de atendimento a demanda de agdes

. . EJE
socioeducativas

ESTRATEGIAS

e Promover a educacgao eleitoral
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O que mede

Para que medir
Responsavel

Quando analisa

Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de estudantes atendidos dentro do universo de
estudantes matriculados por segmento de ensino.

Para avaliar o alcance das a¢des socioeducativas

Escola Judicidria Eleitoral — EJE

Semestralmente

10/07/2022

IE 19 = (EEIEFAAS+ EAEMAS)/ TEMEIEF+ TEMEM)*100.000

Onde:

EEIEFAAS: Estudantes da educacdo infantil e ensinos fundamental | e Il
atendidos em agbes socioeducativas

TEMEIEF: Total de estudantes matriculados na educacdo infantil e ensinos
fundamental l e Il

EAEMAS: Estudantes atendidos do ensino médio em acGes socioeducativas
TEMEM: Total de estudantes matriculados no ensino médio

Percentual

Quanto maior, melhor

2018 - 277 /2019-418 /2020-0/2021-0
2022 - 450% /2023 -400% /2024—-264% /[2025-421% /2026 —278%

152022 - 120% / 252022 — 450%

IBGE e historico interno de alunos atendidos

1) Serdo consideradas no computo do indicador as participacdes em
acOes presenciais e/ou virtuais.

85



FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel EEIEFAAS

Estudantes da educagdo infantil e ensinos fundamental l e Il

Nome da variavel . ~ . .
atendidos em agdes socioeducativas

Unidade de medida Estudantes
Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/02/2022
Unidade responsavel EJE

Fonte de dados Controle da Unidade

1) Incluem-se no cOmputo alunos atendidos em agGes
virtuais e/ou presenciais

Sigla Variavel TEMEIEF

Total de estudantes matriculados na educagao infantil e
ensinos fundamental I e Il

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida Estudantes
Periodicidade Semestral
Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigdo 10/07/2022
Unidade responsavel EJE

Fonte de dados IBGE

1) Refere-se aos estudantes matriculados no Estado do
Rio de Janeiro, em todas as redes de ensino.

2) O dado utilizado sera sempre o ultimo disponivel na
fonte.

Observagao
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel EAEMAS

Estudantes atendidos do ensino médio em ac¢des
socioeducativas

Nome da variavel

Unidade de medida Estudantes
Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigdo 10/02/2022
Unidade responsavel EJE

Fonte de dados Controle da Unidade

- 1) Incluem-se no cdmputo alunos atendidos em agGes
Observagao

virtuais e/ou presenciais

Sigla Variavel TEMEM

Nome da variavel Total de estudantes matriculados no ensino médio
Unidade de medida Estudantes
Periodicidade Semestral
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medi¢ao 10/07/2022
Unidade responsavel EJE
Fonte de dados IBGE
1) Refere-se aos estudantes matriculados no Estado do
Observagdio Rio de Jan.e'iro, em tgdas as rede,s <?le ens.ino. ,
2) O dado utilizado sera sempre o ultimo disponivel na
fonte.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Histdrico

Metas anuais

Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de a¢des socioeducativas realizadas, dentro do conjunto
de agdes solicitadas.

Para avaliar a capacidade de atendimento da demanda das agOes
socioeducativas

Escola Judicidria Eleitoral — EJE

Semestralmente

10/07/2022

IE 20 = (AcSocReal/ASS)*100

Onde:

AcSocReal: Ac¢bes socioeducativas realizadas
ASS: AcGes socioeducativas solicitadas
Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 -87% /2023-89% /2024-91% /2025- 93% /2026-95%

152022 - 87%

Indicador novo — analise de atendimento de demandas referentes aos anos
de 2018 e 2019

1) Serdo consideradas no computo do indicador as ag¢des presenciais
e/ou virtuais.
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NHEREEIE

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

AcSocReal
Ac¢Oes socioeducativas realizadas

AcgOes
Mensal
Nao

Ja existe

EJE
Controle da Unidade

1) Mede o nimero de agbes socioeducativas realizadas.

N ERVETEE
Nome da variavel

Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medi¢ao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

ASS
AcOes socioeducativas solicitadas

AcgOes
Mensal

Nao
10/02/2022

EJE
Controle da Unidade

1) Mede o
solicitadas.

nimero de acbes socioeducativas
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Refere-se a promocdo da interlocucao entre o publico externo e o
TRE-RJ e a atuacdo transparente na disseminacdo do conhecimento
eleitoral e no acesso a informacdes sobre a instituicdo e suas acdes, a
fim de promover uma maior participacao da populacdo nas questdes
de interesse publico e a melhoria continua dos servicos ofertados a
sociedade. Abrange a atuacdo interinstitucional integrada e sistémica
e a adocao de estratégias de comunicacao e de procedimentos
objetivos, ageis e em linguagem de facil compreensado, visando a
transparéncia e ao fortalecimento da relacdao do TRE-RJ com a

sociedade.
COORDENADORIA DE COI\/IUNICACAO SOCIAL
INDICADOR GESTOR
I[E 21 - Taxa de insercdes positivas na imprensa SECIOR
IE 23 - Taxa de resposta a imprensa no prazo SECJOR
|[E 24 - Taxa de alcance das midias sociais SECAMP
IE 25 - Taxa de alcance das noticias institucionais internas SECJOR
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ESTRATEGIAS

e Aprimorar a disponibilizacao de informacdes sobre os servicos prestados
pelo Tribunal

e Aprimorar o atendimento a cidada e ao cidaddo

e Otimizar a articulacdo institucional
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O que mede

Para que medir
Responsavel

Quando analisa

Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de matérias positivas sobre o TRE-RJ veiculadas na
imprensa.

Para monitorar a imagem do TRE-RJ na imprensa.

Secdo de Jornalismo - SECJOR

Semestralmente

10/07/2022

IE 21 = [ (MPVIGATRE)*5 +(MPVIGBTRE)*3+ (MPVIGCTRE) /
(MVIGATRE)*5 + (MVIGBTRE)*3 + (MVIGCTRE)]x 100

Onde:

MPVIGATRE: Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo A sobre o
TRE-RJ

MPVIGBTRE: Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo B sobre o
TRE-RJ

MPVIGCTRE: Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo C sobre o
TRE-RJ

MVIGATRE: Matérias veiculadas na imprensa Grupo A sobre o TRE-RJ
MVIGBTRE : Matérias veiculadas na imprensa Grupo B sobre o TRE-RJ
MVIGCTRE : Matérias veiculadas na imprensa Grupo C sobre o TRE-RJ
Percentual

Quanto maior, melhor

2018:94,14%, 2019: 97% e 2020: 97%
2022 - 95% / 2023 - 95% / 2024 — 95% / 2025 — 95% /2026- 95%

152022- 95% /252022 - 95%
ND

1) Os veiculos foram divididos em trés grupos, tendo em vista sua
importancia e abrangéncia. O grupo A abarca os mais relevantes e,
por isso, tem peso cinco; o grupo B sdo os medianos em termos de
importancia e, por isso, tem peso 3; e o grupo C sdo os menos
relevantes e, portanto, tem peso 1. A divisao foi proposta com base
na experiéncia da unidade de comunica¢do social do Tribunal ao
longo dos anos.

2) Os veiculos de imprensa serdo classificados conforme descricao
abaixo:
Grupo A - Televisdo: Globo e afiliadas; Bandeirantes; Record e
afiliadas; Globonews; SBT e CNN / Radio: Bandnews; CBN; e Globo /
Impresso: O Globo; Estado de Sao Paulo; Folha de Sao Paulo; Veja;
Istoé; Epoca; Carta Capital; O Dia; e Extra / Online: G1; Uol; O Globo;
Portal Globo; Estado de S3o Paulo; Folha de S3o Paulo; Veja; Istoé;
Epoca; Carta Capital; O Dia; Extra; Jornal do Brasil; R7; Agéncia
Brasil; e CNN.
Grupo B - Televisao: Rede TV; TV Alerj; TV Brasil; CNT; TV Justica; e
TSE / Radio: JB FM; Tupi; EBC e TSE / Impresso: O Fluminense e
Folha Dirigida / Online: Amaerj; TJRJ; Consultor Juridico; CNJ; O
Fluminense; TSE; MPF-PRE; Folha Dirigida; Emerj; e Metrdpolis. 92
Grupo C - todos os demais.



Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo A
sobre o TRE-RJ

Matérias

Mensal
Nao
10/02/2022
SECJOR
Relatério da empresa de clipping contratada
1) Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em
veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,

cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitario.

2) Os veiculos de imprensa serdo classificados como
grupo A sdo os seguintes - Televisdo: Globo e
afiliadas; Bandeirantes; Record e afiliadas;
Globonews; SBT e CNN / Radio: Bandnews; CBN; e
Globo / Impresso: O Globo; Estado de S3o Paulo;
Folha de S3o Paulo; Veja; Istoé; Epoca; Carta
Capital; O Dia; e Extra / Online: G1; Uol; O Globo;
Portal Globo; Estado de S3o Paulo; Folha de Sdo
Paulo; Veja; Istoé; Epoca; Carta Capital; O Dia;
Extra; Jornal do Brasil; R7; Agéncia Brasil; e CNN.

Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo B sobre o
TRE-RJ

Matérias

Mensal
Nao
10/02/2022
SECJOR
Relatério da empresa de clipping contratada
1) Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em
veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,

cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitario.

2) Os veiculos de imprensa serdo classificados como
grupo B sdo os seguintes - Televisdo: Rede TV; TV Alerj;
TV Brasil; CNT; TV Justica; e TSE / Radio: JB FM; Tupi;
EBC e TSE / Impresso: O Fluminense e Folha Dirigida /
Online: Amaerj; TJRJ; Consultor Juridico; CNJ; O
Fluminense; TSE; MPF-PRE; Folha Dirigida; Emerj; e
Metrdpolis.
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Matérias positivas veiculadas na imprensa Grupo C
sobre o TRE-RJ

Matérias

Mensal

Nao

10/02/2022

SECJOR

Relatério da empresa de clipping contratada

1) Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em

2)

veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,
cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitério.

Os veiculos de imprensa classificados como grupo C
sdo todos os veiculos com excecdo dos
expressamente previstos nos grupos A e B.

Matérias veiculadas na imprensa Grupo A sobre o TRE-RJ

Matérias

Mensal

Nao

10/02/2022

SECJOR

Relatério da empresa de clipping contratada

1)

2)

Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em

veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,
cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitario.

10s veiculos de imprensa serdo classificados como
grupo A s3ao os seguintes - Televisdao: Globo e
afiliadas; Bandeirantes; Record e afiliadas;
Globonews; SBT e CNN / Radio: Bandnews; CBN; e
Globo / Impresso: O Globo; Estado de Sdo Paulo;
Folha de Sdo Paulo; Veja; Istoé; Epoca; Carta
Capital; O Dia; e Extra / Online: G1; Uol; O Globo;
Portal Globo; Estado de Sdo Paulo; Folha de Sdo
Paulo; Veja; Istoé; Epoca; Carta Capital; O Dia;
Extra; Jornal do Brasil; R7; Agéncia Brasil; e CNN.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Matérias veiculadas na imprensa Grupo B sobre o TRE-RJ
Matérias

Mensal
Nao
10/02/2022
SECJOR
Relatério da empresa de clipping contratada
1) Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em
veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,

cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitério.

2) Os veiculos de imprensa serdo classificados como
grupo Bsdo os seguintes - Televisdo: Rede TV; TV
Alerj; TV Brasil; CNT; TV Justica; e TSE / Radio: JB
FM; Tupi; EBC e TSE / Impresso: O Fluminense e
Folha Dirigida / Online: Amaerj; TJRJ; Consultor
Juridico; CNJ; O Fluminense; TSE; MPF-PRE; Folha
Dirigida; Emerj; e Metrdpolis.

Matérias veiculadas na imprensa Grupo C sobre o TRE-RJ
Matérias

Mensal

Nao

10/02/2022

SECJOR

Relatério da empresa de clipping contratada

1) Entende-se por "matéria" qualquer texto publicado em
veiculo jornalistico, tal como reportagens, editoriais,
cartas do leitor, excetuando-se os textos de cunho
publicitario.

2) Os veiculos de imprensa classificados como grupo C
sdo todos os veiculos com excegdo dos
expressamente previstos nos grupos A e B.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual dos pedidos jornalisticos que foram respondidos dentro
do prazo solicitado.

Para monitorar a agilidade do TRE-RJ em responder as solicitacdes da
imprensa.

Secdo de jornalismo - SECJOR

Trimestralmente

10/04/2022

IE 23 = (PJRP / PJR)*100

Onde:

PJRP : Pedidos jornalisticos respondidos no prazo
PJR : Pedidos jornalisticos recebidos

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 - 75% / 2023 - 80% / 2024 - 75% / 2025 - 80% /2026 - 75%

1t2022 - 80% /2t2022- 80% /3t3022- 70% / 4t 2022 -75%
ND
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FICHA DAS VARIAVEIS

Nome da variavel Pedidos jornalisticos respondidos no prazo
Unidade de medida Pedidos

Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Ndo

Data do inicio da medigdo 10/02/2022

Unidade responsavel SECJOR

Fonte de dados Planilha preenchida pela Secjor

1) Consideram-se “pedidos” todas as solicitacOes de
informacdo feitas por um profissional da imprensa,
com finalidade jornalistica, por meio de email,
telefone, WhatsApp ou pessoalmente.

2) Por uma questdo de inviabilidade técnica e de
logistica, os pedidos originais, feitos por email e
WhatsApp, ndo serdo arquivados.

3) Por “no prazo” entende-se o envio de uma resposta
ao profissional de imprensa conforme solicitado,
mesmo que a data seja inferior a um dia. No caso de
omissdo dessa informacdo, considera respondido
dentro do prazo se for feito no mesmo dia do
recebimento do pedido.

4) Mesmo que a resposta seja no sentido de ndo
atendimento da solicitacdo, como um pedido de
entrevista que ndo pode ser realizado pela
autoridade ou uma informac¢do de que o Tribunal
nao dispde, por exemplo, considera-se como pedido
jornalistico respondido dentro do prazo se assim for
feita.

5) As respostas apenas no sentido de informar que
estamos apurando ou que solicita um esclarecimento
para poder atender o profissional ndo configuram
como dentro do prazo.

1) Observagdo

Nome da variavel Pedidos jornalisticos recebidos
Unidade de medida Pedidos

Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medicio 10/02/2022

Unidade responsavel SECJOR

Fonte de dados Planilha preenchida pela Secjor

1) Consideram-se “pedidos” todas as solicitacbes de
informacdo feitas por um profissional da imprensa,
com finalidade jornalistica, por meio de email,

Observagao telefone, WhatsApp ou pessoalmente.

2) Por uma questdo de inviabilidade técnica e de
logistica, os pedidos originais, feitos por email e
WhatsApp, ndo serao arquivados.
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O que mede

Para que medir
Responsavel

Quando analisa

Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de eleitores alcancados pelas publicacdes do TRE-RJ nas
midias sociais em relacdo ao total de eleitores do estado.

Para verificar o alcance das publicacdes do TRE-RJ junto ao eleitorado.

Secdo de Campanhas e Midias Sociais - SECAMP

Trimestralmente

10/04/2022

IE 24 = (PAMS /TEleiM) x 100

Onde:

PAMS: Pessoas Alcancadas pelas Midias Sociais

TEleiM: Eleitorado apto do estado do Rio de Janeiro, no final do periodo-
base

Percentual

Quanto maior, melhor

2021 - 12 trimestre: 0,7% / 22 trimestre: 0,63%
2022 - 2,5% /2023 -0,9% /2024-2,8% /2025-0,9% /2026-
3,0%

1t2022-0,7% /2t2022-0,8% /3t 2022 -0,8% /4t 2022 -2,5%
ND

1) O histérico trimestral refere-se a porcentagem média de alcance nos
meses em referéncia.

2) As metas anuais referem-se aos percentuais alcangados em cada
ano.
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FICHA DAS VARIAVEIS

 Sigla Variavel PAMS |
Nome da variavel Pessoas Alcangadas pelas Midias Sociais
Unidade de medida Pessoas
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medigao 10/01/2022
Unidade responsavel SECAMP

Relatérios gerados pelas redes sociais (Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube)

1) A varidvel PAMS é composta por: Alcance Facebook +
Observagao Alcance Instagram + NUmero de Impressdes Twitter +

Fonte de dados

Numero de VisualizacGes YouTube

Sigla Variavel TEleiM

., Eleitorado apto do estado do Rio de Janeiro, no final do

Nome da variavel ,
periodo-base

Unidade de medida Pessoas
Periodicidade mensal
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medigao J4 existe
Unidade responsavel SESACE
Fonte de dados Sistema de Cadastro Nacional - ELO
Observagao
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Refere-se ao aperfeicoamento dos mecanismos de lideranca,
estratégia e controle, bem como a adocdo de boas praticas de
governanca institucional. Abrange a eficiéncia operacional interna, o
fomento a cultura de gestao de dados e de inovacdo, a simplificacao
de processos internos e a adocao das melhores praticas de gestdo de
projetos e a otimizacao de processos de trabalho.

PRESIDENCIA

INDICADOR GESTOR

IE 26 - [ndice de aprimoramento da governanca institucional CPLAN
|[E 27 - Taxa de maturidade da execucdo da estratégia CPLAN

IE 28A - Taxa de processos com riscos geridos ASGERI

IE 29 - Taxa de apmmorame.nto da gestdo de riscos e controles ASGER|

internos

IE 30 - Taxa de auditorias que alcangcaram o padrao GABSAU

minimo de qualidade
IE 31 - Taxa de implementacdo das recomendagdes da auditoria

interna destinadas ao aprimoramento da gestdao de controles GABSAU
internos
IE 32 - Taxa de |mp|ementag§o das recomendacdes da auditoria GABSAU
interna
IE 33 - Indice de gestdo e governanca das contratacdes SAD
IE 34A - Taxa de aderéncia das contratacdes ao Plano de SAD

Contratacdes Anual(PCA)
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ESTRATEGIAS

e Aprimorar a governanca institucional
e Aperfeicoar a gestdo da estratégia
e Promover a gestao de riscos
e Aperfeicoar os controles
e Desenvolver cultura de gestao

e Estruturar a gestdo da acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia

e Aprimorar a gestao da sustentabilidade

e Implantar a gestdo da inovacdo
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O que mede
Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira andlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o estdgio de capacidade em governanga institucional do TRE-RJ.
Para identificar os pontos que precisam ser aprimorados em relagdo aos
mecanismos de Lideranca, Estratégia e Controle.

Coordenadoria de Planejamento Estratégico - CPLAN

Anualmente

10/01/2023

IE 26 = IGOVPUB

Onde:

IGOVPUB: Percentual obtido pelo Tribunal no indice de governanca
publica (iGovPub).

Percentual

Quanto maior, melhor

2014 -44% [2017-37% /2018 -35% /2021 —-64%

2022 -67,2% /2023-70,4% /2024-73,6% /2025-76,8% /2026—
80%

ND

1) O iGovPub (indice de governanga publica) é o indicador do iGG
(indice integrado de governanca e gestdo publicas) que agrega
os resultados de todas as praticas avaliadas no tema de
governanga  publica  organizacional, composto  pelos
mecanismos de Lideran¢a (Lid), Estratégia (Estr) e Controle
(Cont).

2) O valor do iGovPub serd aquele obtido a partir do
levantamento mais recente do perfil integrado de governanga
organizacional e gestdo publicas, realizado pelo Tribunal de
Contas da Unido.

3) O TCU adota as seguintes faixas de classificacdo da capacidade
em governanga e gestdo:

70% a 100% - Aprimorado
40% a 69,9% - Intermediario
15% a 39,9% - Inicial

0% a 14,9% - Inexpressivo
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N ERVETEE

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

IGOVPUB

Percentual obtido pelo Tribunal no indice de governanca
publica (iGovPub).

Percentual

Anual

Sim
10/01/2023
CPLAN

Relatério individualizado do TRE-RJ nos Levantamentos de
Governanga e Gestdo Publicas do Tribunal de Contas da Uniao.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o grau de maturidade da instituicdo em relacdo a execucdo da
estratégia.

Para identificar os pontos que precisam ser aprimorados na execu¢ao da
estratégia.

Coordenadoria de Planejamento Estratégico - CPLAN

Anualmente

10/01/2023

IE 27 = [[POAMEE/PTAMEE)] *100

Onde:

POAMEE: Pontos obtidos na avaliacdo de maturidade da Execucdo da
Estratégia

PTAMEE: Pontos totais na avaliacdo de maturidade da Execucdo da
Estratégia

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 -15% /2023 -40% /2024—-45% /2025-70% /2026—-90%
ND

1) As questBes receberdo as pontuagdes conforme seu desempenho,
de acordo com a escala definida para a pergunta, graduadas entre 0
a 10 pontos com as 5 (cinco) possiveis alternativas:

e Questdo 1 - Qual o indice de aderéncia ao Plano de Comunicacdo da
Estratégia?

e Questdo 2 - Qual o indice de conhecimento da Estratégia do TRE-RJ?

e Questdo 3 - A instituicdo capacitou 35% dos servidores em
estatistica basica?

e Questdo 4 - Qual o percentual de variaveis estratégicas coletadas
automaticamente na instituicao?

e Questdo 5 - Qual o percentual de unidades que publicaram quatro
planos de acdo (sendo um em cada trimestre do ano) em anos nao
eleitorais, ou trés, em anos eleitorais, decorrentes da realizacao das
ReuniGes de Analise Critica (RACs)?

e Questdo 6 - Qual o percentual de unidades com desdobramento da
estratégia implementado?

e Questdo 7 - Qual o percentual de processos criticos de negécio que
possuem mapeamento de processos?
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Observagoes

Questdo 8 - Qual o percentual de processos finalisticos que possuem
mapeamento de processos?

Questdo 9 - Qual o percentual de processos criticos de negdcio
somados aos finalisticos ndo criticos que possuem gestores
formalmente atribuidos?

Questdo 10 - Qual o percentual de processos criticos de negdcio com
a identificacdo de todos os sistemas de informacdo que os
suportam?

Questdo 11 - Qual o percentual de processos criticos de negdcio
somados aos finalisticos nao criticos que estdao sendo monitorados?
Questdo 12 - Qual percentual dos projetos do portfdlio estd
aderente a metodologia vigente?

Questdao 13 - Qual o percentual de realizacdo de reunides
trimestrais, com os gerentes de projeto e suas equipes, para avaliar
o andamento das iniciativas e propor ajustes, quando necessarios?
Questdo 14 - Com o intuito de modificar a cultura organizacional
acerca de Gestdo de Projetos, a instituicdo capacitou 10% dos
servidores?

0%: 0 pontos

Até 25%: 1 ponto

Acima de 25% até 50%: 3 pontos
Acima de 50% até 75%: 5 pontos
Acima de 75%: 10 pontos

Questdo 15 - O TRE-RJ conseguiu incrementar seu desempenho no
IDS do CNJ em relagdo ao periodo de referéncia em quantos pontos
percentuais?

Houve decréscimo: 0 pontos

Ndo houve acréscimo: 1 ponto

Maior que 0 até 5 pontos percentuais: 3 pontos
Maior que 5 até 10 pontos percentuais: 5 pontos
Maior que 10 pontos percentuais: 10 pontos

Questdo 16 - O TRE-RJ conseguiu incrementar seu desempenho
interno no IDPLS em quantos pontos percentuais?

Houve decréscimo: 0 pontos

Ndo houve acréscimo: 1 ponto

Maior que 0 até 2,5 pontos percentuais: 3 pontos
Maior que 2,5 até 5 pontos percentuais: 5 pontos
Maior que 5 pontos percentuais: 10 pontos

Questdo 17 - Qual o posicionamento do TRE-RJ no ranking do
segmento da Justica Eleitoral do Balango de Sustentabilidade do
Poder Judiciario?

Estd entre 212 e 272: 0 pontos
Esta entre 202 e 162: 1 ponto
Estd entre 152 e 119: 3 pontos
Estd entre 102 e 62: 5 pontos
Estd entre 52 e 12: 10 pontos
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Observagoes

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Questdo 18 - Em relacdo ao uso de critérios para priorizacdao dos
projetos que irdo compor o portfélio estratégico:

Nenhum projeto do portfélio foi priorizado com base nos critérios
definidos: 0 pontos

Até 25% dos projetos do portfélio foram priorizados com base nos
critérios definidos: 1 ponto

Acima de 25% até 50% dos projetos do portfélio foram priorizados
com base nos critérios: 3 pontos

Acima de 50% até 75% dos projetos do portfélio foram priorizados
com base nos critérios: 5 pontos

Acima de 75% dos projetos do portfélio foram priorizados com base
nos critérios definidos: 10 pontos

No tocante a questdo 2, o indice de conhecimento da Estratégia do
TRE-RJ serd apurado através de pesquisa bianual realizada em anos
nao eleitorais.

Ainda com relacdo a mesma questdo, a previsdo é que a primeira
pesquisa seja aplicada em 2023.

No tocante a questdo 4, serdo consideradas as varidveis do Plano
Estratégico que possam ser acessadas por sistemas do TRE-RJ.5)

No tocante as questdes 5, 6 e 14, as unidades consideradas serdo as
seguintes: SAD, SSG, STI, SID, SGP, SAU, SOF, PR, SVPCRE, EJE,
COSOC, DG.

Em relagdo as questdes 7 e 8, 0s processos criticos que sejam
finalisticos pontuarao tanto na questdao 8 como, também, na
questao 9.

No tocante as questdes 7 e 8, adotou-se, como conceito de
Diagrama de Escopo (TCU, 2003, Técnica de Auditoria Mapa de
Processo): “A técnica de mapeamento de processo fornece uma
representacgao grafica das operagdes sob anadlise, evidenciando a
seqiiéncia de atividades, os agentes envolvidos, os prazos e o fluxo
de documentos em uma organizagdo ou area. Isso permite aos
gerentes e técnicos envolvidos identificar mais facilmente
oportunidades para a racionaliza¢do e o aperfeicoamento dos
processos de trabalho em uma organizagdo. O mapa de processo
também é util para identificar pontos fortes do processo que podem
ser reproduzidos ou adaptados a outros processos de uma mesma
organizacdo ou de organizagGes diferentes, como meio de
disseminar boas praticas. Os mapas de processo podem representar
diversas situacdes:

e como o processo deve ser realizado, de acordo com os
procedimentos internos, caso estes estejam documentados;

e como o processo estd sendo realizado;

e qual a forma recomendada de realizar o processo.

8) No tocante a questdo 9, a fonte para determinacdo do nimero de

gestores formalmente atribuidos serd a “Matriz de Processos e
Unidades”.
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Observagoes

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

9) Em relagdo a questdo 11, para fins de mensuragdo da questdo se
considera o percentual de processos criticos de negdcio somado
ao percentual de processos finalisticos ndo criticos que estao
sendo monitorados.

10) Em relagdo a questdo 12, para a metodologia vigente, serdo
considerados minimamente os seguintes artefatos: TAP, PGP e
TEP.

FICHA DAS VARIAVEIS

Pontos obtidos na avaliacdo de maturidade da Execucdo da
Estratégia

Pontos

Anual

Sim
10/01/2023
CPLAN

Planilha de controle de Avaliagdo de Maturidade da Execugdo
da Estratégia

Pontos totais na avaliacdo de maturidade da Execugdo da
Estratégia

Pontos

Anual

Sim
10/01/2023
CPLAN

Planilha de controle de Avaliagdo de Maturidade da Execuc¢do
da Estratégia
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de processos que possuem riscos identificados, analisados e
avaliados, com tratamento documentado e periodicamente monitorado.
Acompanhar os esforgos do Tribunal na implantagdo da gestao de riscos em seus
processos, atividades e projetos.

Assessoria de Gerenciamento de Riscos e Controle Interno - ASGERI
Trimestralmente

10/04/2024

IE 28 = (PRG/P2N)*100

Onde:
PRG: Processos com riscos geridos
P2N: Processos de segundo nivel

Percentual
Quanto maior, melhor

2022 - 2%/ 2023 - 9%

2024 —16% / 2025 — 34% /2026 — 41%

1t 2024 — 9% / 2t 2024 — 11% / 3t 3024 — 13% / 4t 2024 - 16%
ND

Sdo considerados na varidvel P2N os processos de segundo nivel da arquitetura de
processos do TRE-RJ.
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Sigla Variavel

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

PRG
Processos com riscos geridos

Processos

trimestral

Sim

10/04/2024

ASGERI

Planos de Gerenciamento de Riscos publicados

1) Serdo excluidos do cdmputo da varidvel os planos
desatualizados por mais de 6 (seis) meses

Sigla Variavel

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

P2N
Processos de segundo nivel

Processos

trimestral

Sim

10/04/2024

SEDPRO

Arquitetura de processos em vigor

Sdo considerados na variavel P2N os processos de segundo nivel da
arquitetura de processos do TRE-RJ.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o nivel de aderéncia a requisitos associados ao aprimoramento da
gestdo de riscos e controles internos do TRE-RJ.

Assegurar a adequacdo do gerenciamento de riscos aos mecanismos de
controle da governanga.

Assessoria de Gerenciamento de Riscos e Controle Interno - ASGERI
Semestral

10/07/2022

IE 29 = (POARGRCI/PMARGRCI)*100

Onde:

POARGRCI: Pontos obtidos na avaliacdo dos requisitos de gestdo de riscos e
controles internos

PMARGRCI: Pontuagdo maxima da avaliacdo dos requisitos de gestdo de
riscos e controles internos

Percentual

Quanto maior, melhor

2019-32,22% / 2020 — 35,56% (utilizado como base os resultados do IA 65)
2022 -35% /2023-62,5% [2024-82,5% /2025-92,5% /2026 -
100%

1t2022-7,5% [/2t2022-20% /3t3022-27,5% /412022 -35%
ND

1) A mensuragdo do indicador se dara a partir da avaliagdo da gestdo
de riscos e controles internos do TRE-RJ, de acordo com as
perguntas abaixo:

e Riscos criticos do Tribunal estdo identificados.

e Planos de gerenciamento dos riscos criticos do Tribunal estdo
elaborados.

e Controles internos para reduzir os riscos criticos identificados estao
implantados.

e Plano de continuidade, relacionado aos elementos criticos da area
de atuacdo do TRE-RJ, estd implantado.

e As instancias internas de governanga utilizam as informacGes
resultantes do processo de gestdo de riscos para apoiar seus
processos decisorios.

e A estrutura de gestdo de riscos é monitorada e avaliada pela mais
alta instancia interna de governanca da organizagao.

e Os planos de gerenciamento de riscos sao divulgados e atualizados.

e O ciclo de aprimoramento da estrutura de gestdo de riscos foi
implementado.
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2) As questbes receberdo pontuacbes de acordo com o estagio de
implementacdo em que se encontrarem, considerando os critérios
abaixo estabelecidos:

0 ponto - Nao Iniciado

2 pontos - Iniciou plano (iniciou planejamento para adotar, fez
reunides com vistas a adogdo, iniciou processo de compra)

Observacdes 4 pontos - Adota em menor parte (primeira implantacdo, piloto,

equipamento instalado)

8 pontos - Adota em maior parte (implantagdo em diversos
niveis/processo, execu¢do da maioria das etapas)

10 pontos - Adota integralmente (todas as entregas previstas ja
foram concluidas)
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FICHA DAS VARIAVEIS

 Sigla Variavel POARGRCI

Pontos obtidos na avaliacdo dos requisitos de gestdo de riscos

Nome da variavel .
e controles internos

Unidade de medida Pontos

Periodicidade Trimestral

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigao 10/04/2022

Unidade responsavel ASGERI

Fonte de dados Ata de reunido do Comité de Gestdo de Riscos

1) A Ata da reunido deverda consignar a pontuacgdo
atribuida a cada quesito

Sigla Variavel PMARGRCI

Observagao

.. Pontuacdo maxima da avaliagdo dos requisitos de gestdo de
Nome da variavel . .
riscos e controles internos
Unidade de medida Pontos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/04/2022
Unidade responsavel ASGERI
Fonte de dados Ficha do indicador
1) A varidvel representa o somatério da maxima
Observagao pontuacdo possivel para cada quesito previsto na
ficha do indicador
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de auditorias realizadas que alcancaram o padrdo
minimo de qualidade estabelecido no Programa de Qualidade da Auditoria.
Para verificar a capacidade de atendimento ao Programa de Qualidade de
Auditoria.

Secretaria de Auditoria Interna - SAU

Anualmente

10/01/2023

IE 30 = (AAPMQ / AR)*100

Onde:

AAPMQ: Auditorias que alcancaram o padrdo minimo de qualidade

AR: Auditorias realizadas

Percentual
Quanto maior, melhor

ND

2022 -60% /2023-100% /2024- 100% /2025-100% /2026 -
100%

ND

13



Sigla Variavel
Nome da variavel

FICHA DAS VARIAVEIS

AAPMQ
Auditorias que alcangaram o padrao minimo de qualidade

Unidade de medida Auditorias
Periodicidade Anual
Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medi¢ao 10/01/2023
Unidade responsavel GABSAU
Fonte de dados Sistemas: SEI
Observagao

Sigla Variavel AR

Nome da variavel Auditorias realizadas
Unidade de medida Auditorias
Periodicidade Anual
Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigao 10/01/2023
Unidade responsavel GABSAU
Fonte de dados Sistemas: SEI

Observagao
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de recomendagdes da auditoria interna implementadas
pela administracdo

Para avaliar o grau de implementa¢do das recomendacbes determinadas
pela Presidéncia em decorréncia do resultado de auditorias realizadas pela
unidade de auditoria interna.

Secretaria de Auditoria Interna - SAU

Anualmente

10/01/2023

IE 32 = (Reclmpl/ RecMonit)*100

Onde:

Reclmpl: Recomendac¢bes monitoradas no periodo e consideradas
implementadas

RecMonit: Recomendacbes monitoradas no periodo

Percentual

Quanto maior, melhor

2020 -42% / 2019 — 50%

2022 -50% /2023 -62% /2024—- 65% /2025-68% /2026-71%
IA 68-A — indice de implementagdo das recomendagdes da unidade de
controle e auditoria
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel Recimpl ‘
., Recomendagdes monitoradas no periodo e consideradas
Nome da variavel .
implementadas
Unidade de medida Recomendacgdes
Periodicidade Anual
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao J3 existe
Unidade responsavel GABSAU
Fonte de dados Sistemas: SEI
Observagao
NI EREENE RecMonit
Nome da variavel Recomendag¢des monitoradas no periodo
Unidade de medida Recomendacgdes
Periodicidade Anual
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao J4 existe
Unidade responsavel GABSAU
Fonte de dados Sistemas: SEI
Observagao
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o grau de maturidade do TRE-RJ em relagdo a gestdo e governanca de
contratagdes.

Para subsidiar a implementacdo de ag¢bes visando ao aprimoramento da
gestdo e governanca das contratagdes no ambito do TRE/RIJ.

Secretaria de Administragdo - SAD

Semestralmente

10/07/2022

IE 33 = iGovContrat

Onde:

iGovContrat= Percentual obtido pelo Tribunal no indice de Contratag¢ées
(iGovContrat).

Percentual

Quanto maior, melhor

Nao ha histérico - Indicador novo

2022 - 65% /2023 - 85% /2024 —90% /2025-95%  /2026-
97%

152022 -60% /2S2022- 65%

ND

1) A mensuragdo do indicador sera feita semestralmente, adotando-se
para isso as respostas do Comité de Governanca de Contratacbes
(CGovCon) ao ultimo questionario do IGovContrat disponivel.

Atribuido-se a seguinte pontuacdo a cada resposta:

a) Na&o adota -0 pontos

b)  Ha decisdo formal ou plano aprovado para adota-lo — 0,05 pontos
¢) Adota em menor parte - 0,15 pontos

d) Adota parcialmente — 0,50 pontos

e) Adota em maior parte ou totalmente — 1,0 pontos
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FICHA DAS VARIAVEIS

Percentual obtido pelo Tribunal no Indice de Contratacdes

Nome da variavel .
(iGovContrat).

Unidade de medida Percentual

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigado 10/01/2023

Unidade responsavel Secretaria de Administragdo - SAD
Ultimo questionario do IGovContrat respondido pelo Comité

Fonte de dados de Governanga de ContratacGes (CGovCon) no momento da
mensuragao.

1) A mensuragdio do indicador sera feita
semestralmente, adotando-se para isso as respostas
do Comité de Governanga de Contratagdes
(CGovCon) ao ultimo questiondrio do IGovContrat
disponivel.

Atribuido-se a seguinte pontuag¢do a cada resposta:

a) N3o adota —0 pontos

b) Ha decisdo formal ou plano aprovado para
adotd-lo — 0,05 pontos

c) Adota em menor parte - 0,15 pontos

d) Adota parcialmente — 0,50 pontos

e) Adota em maior parte ou totalmente — 1,0
pontos

Observagao
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira andlise

Formula de célculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual, ponderado pelo nivel de prioridade, de contratagGes
planejadas e realizadas em relagdo ao total de contratacGes planejadas e de
contratacdes ndo planejadas e realizadas.

Para demonstrar a capacidade de executar de forma planejada as
contratagdes do Tribunal.

Secretaria de Administragdo - SAD

Trimestralmente

10/04/2023

IE 34A = {[(CBPPR)/ (CBPP +CBPNPR)] + [(CMPPR)/ (CMPP + CMPNPR)]
*2[(CAPPR)/ (CAPP + CAPNPR)] * 3}/6 *100

Onde:

CBPPR - Contratagdes de Baixa Prioridade Planejadas e Realizadas

CBPP - ContratacOes de Baixa Prioridade Planejadas

CBPNPR - ContratagGes de Baixa Prioridade e Ndo-Planejadas e Realizadas
CMPPR - Contratages de Média Prioridade e Planejadas e Realizadas

CMPP - Contratagdes de Média Prioridade Planejadas

CMPNPR- Contratages de Média Prioridade N3o-Planejadas Realizadas
CAPPR - ContratagGes de Alta Prioridade Planejadas e Realizadas

CAPP - Contratacdes de Alta Prioridade Planejadas

CAPNPR - Contratagdes de Alta Prioridade e Nao-Planejadas Realizadas
Percentual

Quanto maior, melhor

ND

2022 - 60% /2023- 70% /2024- 80% /2025- 90% /2026 -95%
1t2022- 60% /2t2022- 60% /3t3022- 60% /4t2022-60%
IAAPC - indice de Aderéncia das Aquisicdes ao Plano de Contratagdes

1) Consideram-se contrata¢Ges planejadas aquelas que constam no
Plano de Contratagcdes Anual — PCA e contrata¢des ndo planejadas
aquelas que constam na Planilha Extra Plano de Contrata¢des Anual
— PCA.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel CBCPR

Nome da variavel Contratacdes de Baixa Prioridade Planejadas e Realizadas
Unidade de medida Contratacdes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contrata¢des planejadas aquelas que
Observagio constam ?o PIaNnO de C.ontratagc”)es Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

Sigla Variavel CBCP ‘

Nome da variavel Contratagdes de Baixa Prioridade Planejadas
Unidade de medida Contratagdes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigdo 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contratagdes planejadas aquelas que
Observagdo constam Emo Plfno de C.ontratagées Anual- PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.
Sigla Variavel CBCNPR
Nome da variavel Contratagdes de Baixa Prioridade Nado-Planejadas e Realizadas
Unidade de medida Contratagoes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigdo 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contratagOes planejadas aquelas que
Observagio constam r~10 Plalno de Cpntratagﬁes Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Varidvel

Nome da variavel Contratacdes de Média Prioridade Planejadas e Realizadas
Unidade de medida Contratacdes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contrata¢des planejadas aquelas que
Observagio constam ?o PIaNno de C.ontratagc”)es Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

Sigla Variavel CMCP

Nome da variavel Contratagdes de Média Prioridade Planejadas

Unidade de medida Contratagdes

Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigdo 10/02/2022

Unidade responsavel SAD

Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA

1) Consideram-se contratagdes planejadas aquelas que

Observagdo constam ?o Plalno de C.ontratagc")es Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

Sigla Variavel

.. Contratagdes de Média Prioridade N&o-Planejadas e
Nome da variavel

Realizadas
Unidade de medida Contratagoes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medig3o 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA

1) Consideram-se contratagdes planejadas aquelas que
constam no Plano de Contrata¢des Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

Observagao
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel

Nome da variavel Contratacdes de Alta Prioridade Planejadas e Realizadas
Unidade de medida Contratacdes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contrata¢des planejadas aquelas que
Observagio constam ?o PIaNnO de C.ontratagc”)es Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

Sigla Variavel CACP ‘

Nome da variavel Contratagdes de Alta Prioridade Planejadas
Unidade de medida Contratagdes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigao 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contratagdes planejadas aquelas que
Observagdo constam ?o Plalno de C.ontratagc")es Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.
Sigla Variavel CACNPR
Nome da variavel Contratagdes de Alta Prioridade Nao-Planejadas e Realizadas
Unidade de medida Contratagoes
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigdo 10/02/2022
Unidade responsavel SAD
Fonte de dados Sistemas: Planilha de monitoramento do PCA
1) Consideram-se contratagOes planejadas aquelas que
Observagio constam r~10 Plalno de Cpntratagﬁes Anual — PCA e
contratagdes ndo planejadas aquelas que constam
na Planilha Extra Plano de Contratagdes Anual — PCA.

122



=9
OE 09 — PROMOVER A GESTAO DE INFORMACOES DE
FORMA PADRONIZADA, SEGURA E TRANSPARENTE

Refere-se a adequada gestdo da informacdo, documental e da
memoria institucional e eleitoral, abrangendo acdes relacionadas,
inclusive, a gestao da jurisprudéncia e da legislacdo, garantindo a
transparéncia e o acesso facil a informacdes e a bens culturais
eleitorais de interesse do publico interno e externo, de forma segura e
com observancia aos requisitos de protecdo de dados, especialmente

AC NaccnAic

Gestor do objetivo:

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

INDICADOR GESTOR

IE 35 - Taxa de ativos de informagdo avaliados SECGIM
guanto a existéncia de dados pessoais - LGPD

|IE 36 - Taxa de assentamento funcionais de

. . L o SEPREX
servidores ativos e inativos digitalizados
IE 37 - Indice d ' to d
ndice .e .apr|rr.10ramenA o. 0 processo SEGDOC
administrativo Eletronico
|E 38 - indice de servigos criticos com gestdo de ASINFO

Riscos da seguranca da informacao
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ESTRATEGIAS

e Aprimorar a gestdo da legislacao e da jurisprudéncia
e Aprimorar a gestdo de documentos e informacdes
e Aprimorar a gestao do acesso aos recursos de Tl
e Fortalecer a seguranca da informacao
e Promover a gestao da memoria eleitoral e institucional

* Promover a transparéncia das informacdes

124



O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a relacdo entre os ativos de informacdo avaliados quanto a a
existéncia de dados pessoais - LGPD e os ativos de informacdo
identificados

Para

verificar se TODOS os ativos de informacdo identificados foram

avaliados quanto a existéncia de dados pessoais - LGPD de forma que, em

caso

positivo, este ativo seja indicado para integrar o inventario de dados

da LGPD.

Secdo de Gestdo da Informacdo e Jurisprudéncia - SECGIN
Semestralmente

10/07/2022

IE 35 = (AIAEDP/AII)*100

Onde:

AIAEDP: Ativos de Informacdo avaliados quanto a existéncia de dados
pessoais

All: Ativos de informacao identificados

Percentual

Quanto maior, melhor

N/D

2022 - 50% /2023- 90% /2024- 95% /2025- 95% /2026-95%
152022 - 30% /252022 50%

Resolugdo no 363, de 12 de janeiro de 2021 —art. 12 e art. 22

Resolugao n? tse 23.650 de 09 de setembro DE 2021

1)

2)

3)

Consideram-se ativos de informacdo identificados aqueles que se
enquadrem no escopo de trabalho para realizacdo do Inventario de
Dados Pessoais — LGPD, conforme atividades do Grupo de Trabalho
criado pela Portaria DG n? 120/2021, no processo SEI @
2021.0.000037283-2

Consideram-se ativos de informacdo avaliados quanto a existéncia de
dados pessoais - LGPD aqueles ativos integrantes do relatério “Plano
de Classificacdo de Ativos de Informacdo para andlise de
conformidade com a LGPD” com dados preenchidos e validados pelas
unidades responsaveis pelo ativo (Sistema para elaboracdo do
inventdrio de dados LGPD a ser desenvolvido)

Para cdlculo das varidveis, sdo considerados apenas os ativos
formalmente incluidos no escopo de trabalho para realizacdo de
Inventdario de Dados Pessoais e aqueles ativos com avaliacdo de dados
pessoais concluida pela unidade responsavel e pela SECGIN.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel AIAEDP

L, Ativos de informacdo avaliados quanto a existéncia de dados
Nome da variavel

pessoais
Unidade de medida Ativos
Periodicidade Semestral
Langamento acumulado? Nao
Data do inicio da medi¢io 10/07/2022
Unidade responsavel SECGIM

Sistema Inventario de Dados LGPD / Sistema Guardido /
Sistema Astrum X

1) Os ativos de informagdo serdo classificados apds

Fonte de dados

Observagao cadastro formal no sistema de Inventdrio de Dados
LGPD.

Sigla Variavel All

Nome da variavel Ativos de informagdo identificados

Unidade de medida Ativos

Periodicidade Semestral

Langamento acumulado? Nao

Data do inicio da medigao 10/07/2022

Unidade responsavel SECGIM

Sistema Inventdario de Dados LGPD / Sistema Guardido /
Sistema Astrum X
1) Os ativos de informacgdo serdo considerados como
identificados apds inclusdo formal mediante
cadastro no sistema de Inventdrio de Dados da
LGPD.

Fonte de dados

Observagao

126



O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de assentamentos funcionais de servidores ativos e
inativos digitalizados em relacdo aos acervos fisicos previstos para
digitalizacdo na SECREF e SECINP

Para verificar se TODOS os ativos de informacdo identificados foram
avaliados quanto a existéncia de dados pessoais - LGPD de forma que, em
caso positivo, este ativo seja indicado para integrar o inventario de dados
da LGPD. Para monitorar se a digitalizacdo dos assentamentos funcionais
estd ocorrendo no prazo previsto

Secdo de Protocolo e Expedicdo - SEPREX

Trimestralmente

10/04/2022

IE 36 = (AFSAID/AFSAIFPD) *100

Onde:

AFSAID: Assentamentos funcionais de servidores ativos e inativos
digitalizados

AFSAIFPD: Assentamentos funcionais de servidores ativos e inativos fisicos
previstos para digitalizagdo

Percentual

Quanto maior, melhor

ND

2022 - 75% /2023 - 100%

2022 1t-40% /2022 2t— 65% /2022 3t- 70% /2022 4t—75%
ND

1) Metros lineares de assentamentos funcionais fisicos existentes na
SECREF e SECINP
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Assentamentos funcionais de servidores ativos e inativos
digitalizados

Metros lineares

Trimestralmente
Sim
10/04/2022
SEPREX
Planilha de controle da Unidade
1) Integra o acervo previsto para digitalizagdo as pastas
funcionais arquivadas na sala da SECREF e na sala da
SECINP
2) 0O andamento dos trabalhos de digitalizacdo
dependerd das equipes disponiveis de servidores
(SEPREX, na SECREF e na SECINP) e de terceirizados

Assentamentos funcionais de servidores ativos e inativos
fisicos previstos para digitalizacdo

Metros lineares

Trimestralmente
Sim
10/04/2022
SEPREX
Planilha de controle da Unidade
1) Integra o acervo previsto para digitalizacdo as pastas
funcionais arquivadas na sala da SECREF e na sala da
SECINP
2) O andamento dos trabalhos de digitalizacao
dependerd das equipes disponiveis de servidores
(SEPREX, na SECREF e na SECINP) e de terceirizados
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o aprimoramento do Processo Administrativo Eletrénico sob dois
aspectos: a quantidade processos SEI com bases de conhecimento
implantadas e a relagdo entre os processos considerados criticos produzidos
em conformidade com as respectivas Bases de Conhecimento e o total de
processos criticos implantados no SEI!

Para verificar se os processos implantados no SEI!l possuem Base de
Conhecimento em atendimento a IN DG 01/2018 e para monitorar se os
processos criticos estdo sendo produzidos no SEll, em conformidade com as
Bases de Conhecimento definidas para esses processos.

Secdo de Gestdo Documental - SEGDOC

Semestralmente

01/07/2022

IE 37 ={ [(BCIS/TPIS) + (PCTSCBC/PCS)]/2}*100

Onde:

BCIS: Base de Conhecimento implantadas no SEl

TPIS: Tipos de processo implantados no SEI

PCTSCBC: Processos criticos tramitados no SEl em conformidade com as
bases de conhecimento

PCS: Processos criticos no SEl

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 -

65% /2023 - 75% /2024- 85% /2025- 95% /2026-100%

2022 1s - 60% /2022 2s 65%
Instrucdo Normativa DG n2 1/2018

1)

2)

3)

Os processos administrativos implantados no SEI! sdo aqueles cuja
parametriza¢do ja tenha sido concluida e estejam ativos, apds o
preenchimento dos requisitos do processo como tipo documental
no sistema AstrumX.

A primeira caracterizagdo quanto aos processos criticos sao aqueles
assim definidos pelo Tribunal, nos trabalhos realizados pela drea de
gestdo de processos, a partir do nivel de criticidade atribuido a um
processo de trabalho na Arquitetura de Processos do Tribunal. Neste
caso, serao verificados quais os tipos de processos implantados no
SEI! estdo associados a esses processos criticos.

Para os fins deste indicador, também sdo considerados processos
criticos aqueles definidos pela SEGDOC, dentre os 20% com maior
numero de processos produzidos no SElI! dentro de cada
competéncia, aferivel a partir de relatérios extraidos do SEl!,
conforme os processos implantados nesse sistema, considerando-se
os instrumentos de gestdo documental do Tribunal (Plano de
Classificacdo de Documentos e Tabela de Temporalidade de
Documentos).
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel BCIS

Nome da variavel Base de conhecimento implantadas no SEI
Unidade de medida Ativos
Periodicidade Semestral
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigio 10/07/2022
Unidade responsavel SEGDOC
Fonte de dados Sistema Eletronico de Informagdes - SEI!
1) Serdo verificadas as Bases de Conhecimento com
~ implantagdo concluida no SEI!, dentre os processos
Observagao . . . . .
administrativos implantados que estejam ativos no
sistema.
Nome da variavel Tipos de processo implantados no SEI
Unidade de medida Ativos
Periodicidade Semestral
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigio 10/07/2022
Unidade responsavel SEGDOC
Fonte de dados Sistema Eletronico de Informagdes - SEI!; AstrumX
1) Serdao considerados todos o0s  processos
Observagao administrativos implantados e que estejam ativos
no SEI!
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel TPCTSCBC

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Total de processos criticos tramitados no SEl em conformidade
com as bases de conhecimentos

Processos

Semestral

Sim

01/07/2022

SEGDOC

Portal da Estratégia; SEI!

1) Para a avaliagdo da conformidade com as Bases de
Conhecimento, serdo considerados 0s processos
administrativos produzidos no SEl!, referentes a
cada tipo de processo critico implantado nesse
sistema.

Sigla Variavel PCS

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medi¢ao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Total de processos criticos no SEl
Ativos

Semestral

Sim

01/07/2022

SEGDOC

SEI! Portal da Estratégia (Arquitetura de Processos)

1) Serdo considerados os processos criticos implantados

e ativos no SEl!, dentre os processos ja implantados
nesse sistema
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira andlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o indice de servigos identificados como criticos que possuem gestao
de riscos e se sdo aplicados. O total de servigos criticos deve estar
estabelecido no plano de gestdo de riscos institucional.

Para assegurar que os servigos criticos do Tribunal tenham os riscos de
Seguranca da Informacdo geridos.

Assessoria de Seguranca da Informacao - ASINFO

Trimestralmente

10/10/2022

IE 38 = (NSCCGR / SeCr)

Onde:

NSCCGR: Numero de Servicos criticos com gestdo de riscos
SeCr: Total Servicos criticos

indice

Quanto maior, melhor

Nao ha

2022 - /2023 - /2024 - /2025-  /2026- A definir
3t3021- /4t 2021- A definir

ND

1) Consideram-se geridos, para efeito do indicador, os Servigos Criticos
gque passaram por Processo de Validaggo do Plano de
Gerenciamento de Riscos.
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FICHA DAS VARIAVEIS

Sigla Variavel NSCCGR |
Nome da variavel Numero de Servigos criticos com gestao de riscos
Unidade de medida Servigos
Periodicidade Trimestral
Langamento acumulado? Sim
Data do inicio da medigio 10/10/2022
Unidade responsavel ASINFO
Fonte de dados Planilha de gerenciamento de risco
1) Consideram-se geridos, para efeito do indicador, os
Observagao Servigos Criticos que passaram por Processo de
Validagdo do Plano de Gerenciamento de Riscos.

Sigla Variavel SeCr

Nome da variavel Servigos criticos

Unidade de medida Servigos

Periodicidade Trimestral

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medi¢ao 10/10/2022

Unidade responsavel ASINFO

Fonte de dados Planilha de gerenciamento de risco
Observagao
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Prioriza 0s processos criticos que criam
diferenciacao para a estratégia e melhoria
continua do TRE-RJ com o objetivo de tornar a
prestacao jurisdicional mais agil e efetiva,
aumentar a produtividade e aprimorar a
qualidade dos produtos e dos servicos.

: Negddio foto dmum-pi.com
i .

«




Refere-se ao desenvolvimento do potencial humano do TRE-RJ, com
vistas ao alcance efetivo dos objetivos estratégicos, consolidando o
papel central das pessoas no contexto das constantes transformacdes
impulsionadas pela evolucao tecnoldgica e pelas inovacdes dos
processos e metodos de trabalho. Contempla agdes relacionadas a
valorizacao dos (as) servidores (as), a promocdo da saude, a qualidade
de vida no trabalho, a capacitacdo de servidores (as), ao
desenvolvimento de competéncias e a adequacdo da distribuicao da
forca de trabalho.

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR GESTOR

IE 40 - [ndice de satisfacdo com o clima organizacional CSINT
IE 41 - Taxa de reaI|zSaa(;§(;)edEePI;xames Periddicos de SEATES
|IE 42 - Taxa de aderéncia ao PAC CDESC

IE 43 - Taxa de unidades avaliadas por competéncia CDESC
|IE 44 - Taxa de servidores capacitados CDESC
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ESTRATEGIAS

e Aprimorar o Plano Anual de Capacitacado (PAC)
e Aprimorar os servicos de pessoal
e Capacitar as Pessoas
e Gerir a forca de trabalho do TRE-RJ
e Implantar a gestdao do conhecimento
e Implementar a gestao por competéncias

e Promover a qualidade de vida dos servidores do TRE-RJ
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FICHA DO INDICADOR

O que mede Mede o indice de Satisfacdo com o Clima Organizacional
Para conhecer a satisfacdo dos servidores e servidoras com a instituicdo e o

Para que medir , . o
nivel de engajamento organizacional

Responsavel Coordenadoria de Saude e Integracado - CSINT
Quando analisa Anual
Data da primeira andlise 10/07/2023
IE 40 = RPCO
Férmula de célculo Onde:
RPCO : Resultado da pesquisa do clima organizacional
Unidade de medida Percentual
ComPortamento Quanto maior, melhor
desejado
Historico Pesquisas do clima organizacional de 2013, 2015, 2017 e 2019
Metas anuais 2022 -68% /2023 -70% [2024-72% [2025-74% /[2026-76%

Histdricos do resultado das ultimas pesquisas que embasaram a elaboragao

Referencial para metas  das metas anuais:

2013 - 63% /2015 - 66% / 2017- 59% / 2019 - 65%

1) A medigdo anual depende de contracdo de empresa externa para
realizacdo da pesquisa ou de automatizacdao do processamento
dos dados.

Observagoes 2) No bojo da pesquisa anual do clima organizacional, serd
mensurada a satisfacdo das servidoras e dos servidores tanto em
relagdo Clima Organizacional quando a Qualidade de Vida no
Trabalho
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Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Resultado da pesquisa do clima organizacional
Nota

Anual

Sim
10/01/2023
CSINT
Relatério
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira andlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a taxa de realizacdo de Exames Periddicos de Saude (EPS)

Para acompanhar o quantitativo de servidores que se submetem ao exame
periddico de saude para conhecer o percentual de servidores alcancados
pelos objetivos do EPS, visando a construgao e a manuteng¢do de ambientes,
processos e condicdes de trabalho que contribuam para a saude e a
seguranca dos servidores na sua coletividade.

Secdo de Atencdo a Saude do Servidor - SEATES

Semestralmente

10/07/2022

IE 41 = [NSEPS/(TSERV - SRCE)]*100

Onde:

NSEPS: Numero de servidores que realizaram o exame periddico de saude
TSERV: Total de servidores do TRERJ

SRCE: Servidores requisitados e cedidos para as Elei¢Ges

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 -10% /2023 -20% /2024 —-20% /2025 —25% /2026 - 25%
1s2022-5% [2s52022-10%
ND
1) No total de servidores ativos, consideram-se: efetivos do quadro,
comissionados sem vinculo, removidos, cedidos, requisitados e em
lotacdo provisdria, excluidos os requisitados para as Elei¢cGes.
2) Os requisitados considerados na variavel sdo aqueles que foram
requisitados com base nas "RES TRE 1217/22" e na "RES TRE
1219/22".
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medi¢ao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Numero de Servidores que realizaram o exame periddico de
saude

EPS

Mensal

Sim
10/07/2022
SEATES
Asos

Total de servidores do TRERJ
Servidores

Mensal
Sim
J4 existe
SECDIM
SGRH
1) Ndmero de servidores do quadro efetivo, dos
que se encontram cedidos ou requisitados e dos
comissionados sem vinculo do érgao.
2) N&o sdo computados os servidores que sairam do
Orgdo por cessdo ou requisi¢do.

Servidores requisitados e cedidos para as elei¢des
Servidores

Mensal

Nao
10/07/2022
SEFRER
SGRH

1) Os requisitados considerados na variavel sdo aqueles
que foram requisitados com base nas "RES TRE

1217/22" e na "RES TRE 1219/22".
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a relacdo entre o total de cursos realizados e o total de cursos
previstos no PAC.

Para verificar se o que foi planejado foi realizado

Coordenadoria de Desenvolvimento de Competéncias - CDESC
Trimestralmente

10/04/2022

IE 42 = (CRM/CPPACM)*100

Onde:

CRM: Cursos realizados

CPPACM: Cursos previstos no Plano Anual de Capacitacado
Percentual

Quanto maior, melhor

2019-59,61% / 2020 - 33,33%

2022 - 60% / 2023 - 65% / 2024 — 70% / 2025 — 75% / 2026 - 80%

12T 2022 -20% /22T 2022 -45% /3°T-2022-55%/4°T 2022 - 60%
ND

Para fins do indicador serao contabilizados os cursos ndo previstos no Plano
Anual de Capacitacdo (PAC), desde que devidamente validados pelo Comité
Gestor da Estratégia.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Cursos previstos no Plano Anual de Capacitacao
cursos

Mensal

Sim

10/04/2022

SEDCOR

Plano Anual de Capacitacdo / Sistema de Capacitacdo

Cursos realizados
cursos

Mensal

Sim

10/04/2022

SEDCOR

Plano Anual de Capacitacdo / Sistema de Capacitacdo
1) A variavel CR (Cursos realizados) diz respeito ao
total de cursos realizados previstos no Plano Anual de
Capacitagdo - PAC
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O que mede

Para que medir

Responsavel

Quando analisa

Data da primeira anadlise
Férmula de cdlculo

Unidade de medida

Comportamento
desejado

Histdrico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a quantidade de unidades que foram avaliadas por competéncias e
que tiveram a gestdo de ocupacdes criticas implementada.

Para gerenciar e desenvolver as habilidades técnicas e comportamentais dos
servidores e diminuir o nimero de ocupagdes criticas no TRE/RJ.

Secdo de Gestdo de Desempenho (SEGEDE)

Semestralmente

10/07/2022

Percentual

IE 43 = (UACGOCI/USSAGC)*100

Onde:

UACGOCI : Unidades avaliadas por competéncia e com gestdo de ocupacgdes
criticas implementada
USSAGC : Unidades da Sede a serem avaliadas por Gestdao por Competéncias

Quanto maior, melhor

2020 - 0%

2022 - 18 % / 2023 - 54% / 2024 — 65% / 2025 — 72% /2026 - 81%
12 Sem 2022 - 9% / 22 Sem 2022 - 18%

ND

Destaca-se que, se em um determinado ano houver implementac¢do da GpC
e OC na STl e SAD, por exemplo, no ano seguinte havera a implementagao
em outra(s) macrounidade(s) (DG e SOF) e o acompanhamento das
macrounidades ja implementadas (STl e SAD).
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FICHA DAS VARIAVEIS

Unidades avaliadas por competéncia e com gestao de

Nome da variavel o e
ocupacoes criticas implementada

Unidade de medida Unidades

Periodicidade Mensal

Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medicdo 10/07/2022

Unidade responsavel SEGEDE

Fonte de dados Sistema de Gestdo por Competéncias

A implantacdo ocorrera da seguinte forma, ndo impedindo que
possa haver mudancas ao longo dos anos, considerando que as
metas sdo calculadas por unidade, ndo importando a ordem:
2022 — 18 % - (STl e SAD) - 2 unidades ® 2023 —36 % (DG e

Observagdo SOF) - 2 unidades ® 2024 — 45 % (SGP) - 1 unidade ¢ 2025 — 63
% (SSG e EJE) - 2 unidades ¢ 2026 — 72 % (SAU ) - 1 unidade
Considera-se implementada a gestdo de ocupagdes criticas,
com o plano de ac¢do entregue pela unidade.

Unidades da Sede a serem avaliadas por Gestdo por

Nome da variavel .
Competéncias

Unidade de medida Unidades
Periodicidade Mensal
Langamento acumulado? Sim

Data do inicio da medigdo 10/07/2022
Unidade responsavel SEGEDE
Fonte de dados SGRH

1) ) Para efeito do indicador serdo consideradas como
unidades da SEDE: e Secretaria de Administragdo e
Secretaria de Auditoria Interna ¢ Secretaria de Gestao
de Pessoas * Secretaria Judicidria ¢ Secretaria de
Orgamento e Finangas ¢ Secretaria de Manutencgado e
Servigos Gerais ® Secretaria de Tecnologia da
Informagdo e Presidéncia ® Diretoria-Geral ® VP-CRE o
EJE

Observagao
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

O quantitativo de servidores que alcangcaram o minimo de horas de
capacitagdo no ano

Para medir o percentual de servidores que foram capacitados, com ac¢ées
promovidas pelo Tribunal, de forma a buscar prover capacita¢cdes para a
maior parte do quadro de servidores

Coordenadoria de Desenvolvimento de Competéncias - CDESC
Semestralmente

10/07/2022

IE 44 = ( SC/ (TServ - SRCE))*100

Onde:

SC = Servidores Capacitados

TServ = Total de Servidores

SRCE = Servidores requisitados e cedidos para as Elei¢Ges
Percentual

Quanto maior, melhor

2019 - 37,58% / 2020 - 36,33 %
2022 - 40 % 2023 -58% 2024 - 60% 2025 - 62% 2026 - 63%
1952022 -25%/22%2s - 40%
ND
1) Serd considerado capacitado o servidor que completar, no minimo,
08 horas de capacitagdo por ano.
2) A contagem do numero de servidores é sem repeticdo, ou seja, caso
o servidor participe de mais de uma capacitacao ao longo do ano,
gue somadas ultrapassem as 8 horas, ele s6 sera contado uma Unica
vez.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Servidores Capacitados
Servidores/Servidoras

Mensal
N3o
10/07/2022
SEDCOR
Qlick Sense

1) Sera considerado capacitado o servidor que
completar, no minimo, 08 horas de capacitagao por
ano.

2) A contagem do numero de servidores é sem
repeticdo, ou seja, caso o servidor participe de mais
de uma capacitacdo, s6 serd contado uma vez.

3) Parafins do calculo dessa variavel, a
capacitacao serd contabilizada independentemente
de estar ou ndo previsto no PAC.

Total de servidores do TRERJ
Servidores

Mensal
Sim
J4 existe
SECDIM
SGRH
1) Numero de servidores do quadro efetivo, dos que se
encontram cedidos ou requisitados e dos
comissionados sem vinculo do érgao.
2) Na&o sdo computados os servidores que sairam do
Argdo por cessdo ou requisi¢do.

Servidores requisitados e cedidos para as elei¢cdes
Servidores

Mensal

Nao

10/07/2022

SEFRER

SGRH

2) Os requisitados considerados na variavel sdo aqueles

que foram requisitados com base nas "RES TRE
1217/22" e na "RES TRE 1219/22".
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Refere-se ao planejamento e a gestao do orcamento de forma
integrada, transparente e alinhada a estratégia, primando pela
otimizacao de custos, a fim de assegurar recursos tempestivos e
suficientes para o aprimoramento continuo das atividades
desempenhadas pelo TRE-RJ.

SECRETARIA DE ORCAMENTO E FINANCAS

INDICADOR GESTOR

IE 46 - Taxa da execucdo planejada de orcamento de SEORCA
despesas discricionarias

IE 47 - Taxa de execugdo do orcamento de despesas SEORCA
discricionarias

SEPROG
IE 49 - Taxa de pagamento de empenho

ESTRATEGIAS

e Aprimorar a gestao contabil
e Aprimorar a gestdao de custos
e Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira

e Aprimorar o controle orcamentario e financeiro da estratégia
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FICHA DO INDICADOR

Mede a aderéncia da execugdo do orcamento aos valores planejados no

O que mede ] AR .
9 SIGEPRO (exceto valores destinados a iniciativas estratégicas)

Para que medir Para aperfeicoamento do processo de planejamento orcamentario
Responsavel Secdo de Execucdo Orgamentaria - SEORCA
Quando analisa Trimestralmente
Data da primeira andlise 10/04/2022
IE 46 = (EPODD/OPDD)*100

Férmula de calculo Onde:
EPODD: Execucdo Planejada do Orcamento de Despesas Discricionarias
OPDD: Orgcamento Planejado de Despesas Discricionarias

Unidade de medida Percentual

ComPortamento Quanto maior, melhor

desejado

Histérico 2018 -77,94% /2019-82,48% /2020 —-73,49%

Metas anuais 2022 - 83% /2023-84% [2024-85% /2025-86% /2026-87%
Meta 2022 1t 2022 -69% /2t2022-78% /3t3022- 80% /4t2022-83%

Referencial para metas ND
1) Para se calcular o percentual de aderéncia ao planejamento,
considera-se que o valor empenhado, quanto mais se aproximar do
valor planejado, mais proximo ficara dos 100% (eficacia).

2) Sera tomado como base o valor final programado no SIGEPRO e
revisado apoés publicagcdo da LOA, quando for o caso.

3) O célculo da execugdo planejada sera feito por metodologia
especifica desenvolvida pelo TSE para toda a Justica Eleitoral.
Segundo a qual o cdlculo da Execugdo Planejada do orcamento de
despesas discriciondrias (EPODD) é feito da seguinte forma:

EPODD = i=1nAPIn*VPPIn, onde:

Observagoes APl, = Aderéncia (percentual) do Plano Interno e serad calculada da
seguinte forma:

API,=0, se VPPI,=0;

API.= (VEPI./ VPPI,), se VEPIn<= VPPIn;

API.= [1-((VEPI.- VPPI,)/ VPPI,)], se VEPI,; >VPPI,
APl,=0, se VEPI,> (2*V PPI,)

VPPI,= Valor Planejado do Plano Interno, onde i: 1....n
VEPI,- Valor Executado do Plano Interno, onde i: 1....n
ondei: 1....n

4) Exceto Iniciativas Estratégicas
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Execugdo Planejada do Orgamento de Despesas Discriciondrias
Reais

Trimestral

Sim

10/04/2022

SEORCA

Tesouro Gerencial, Planilha de célculo de aderéncia SEORCA

1) Acdo Julgamento de Causas, exceto iniciativas
estratégicas

Orcamento Planejado de Despesas Discricionarias
Reais

Trimestral
Sim
10/04/2022
SEORCA
SIGEPRO, Proc. SEI Proposta Or¢camentdria
1) Acdo Julgamento de Causas, exceto iniciativas
estratégicas
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a eficacia da execucdo orcamentdria das despesas discriciondrias em
relacdo a sua dotacdo atualizada

Visa 0 acompanhamento da execuc¢do para maximizacdo dos recursos a fim
evitar sobras orcamentarias no exercicio

Secdo de Execugdo Orcamentdria - SEORCA

Trimestralmente

10/04/2022

IE 47 = (DDE / DADD)*100

Onde:

DDE: Despesas Discricionarias Empenhadas

DADD: Dotagdo Atualizada de Despesas Discricionarias
Percentual

Quanto maior, melhor

2018-92,94% /2019 -92,72 % / 2020 — 94,64%

2022 - 95% /2023 -96% /2024—- 97% /2025- 98% /2026- 100%
1t2022- 70% /2t2022-78% /3t3022-85% /4At2022-95%
ND

1) Despesas referentes a A¢do Julgamento de Causas
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Despesas Discricionarias Empenhadas
Reais

Trimestral

Sim

10/04/2022

SEORCA

Sistemas: Tesouro Gerencial / SIAFI

1) Despesas referentes a A¢do Julgamento de Causas

Dotacdo Atualizada de Despesas Discricionarias
Reais

Trimestral

Sim

10/04/2022

SEORCA
Sistemas: Tesouro Gerencial / SIAFI

1) Despesas referentes a A¢do Julgamento de Causas
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de empenhos pagos no exercicio em que foram emitidos,

do orcamento Discricionario.

Para reduzir ao maximo o valor de inscricdo em restos a pagar.
Secdo de Programacao Financeira e Apuragdo de Custos - SEPROG
Trimestralmente

10/04/2022

IE 49 = (EEPOD/ EODE)*100

Onde:

EEPOD: Empenhos do Exercicio Pagos de Orcamento Discriciondrio
EODE: Empenhos de Orgcamento Discricionario do Exercicio
Percentual

Quanto maior, melhor

2019-92,3 % / 2020 — 89,08%

2022 - 91% /2023 -92% /2024 - 93% /2025- 94% /2026-95%
1t2022- 10% /2t2022-35% /3t3022- 59% /4t2021-91%
Meta de inscricdo em Restos a Pagar de 6% para 2021 ( Indicador TSE )

1) Acédo Julgamento de Causas
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados
Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Empenhos do Exercicio Pagos de Orcamento Discriciondrio
Reais

Trimestral

Sim

10/04/2022

SEPROG

Sistemas: Tesouro Gerencial, SIAFI

1) Acdo Julgamento de Causas

Empenhos de Orgamento Discricionario do Exercicio
Reais

Trimestral

Sim

10/04/2022

SEPROG
Sistemas: Tesouro Gerencial, SIAFI

1) Acdo Julgamento de Causas
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Refere-se a intensificacdo da transformacdo digital nos servicos e
produtos oferecidos e a implantacdo de inovacOes e solucdes
tecnoldgicas nos processos e nas ferramentas de trabalho. Abrange a
melhoria da gestdao e da infraestrutura tecnoldgica, garantindo
integridade,  confiabilidade, confidencialidade, integracdo e
disponibilidade das informacdes, assim como a plena disponibilizacdo
dos servicos eleitorais de forma digital aos clientes externos e o
adequado funcionamento dos sistemas essenciais do TRE-RJ.

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

INDICADOR GESTOR
IE 50 - Taxa de disponibilidade dos servigos COINF
essenciais de TIC
IE 51 - Indice de governanca de TIC STI
IE 52 - Indice de satisfacdo dos usudrios de TIC STI

IE 53 - Taxa de adequacdo dos equipamentos aos padroes COLOG

IE 54 - Taxa de entrega de solucdes de Tl CSCOR

IE 55 - Taxa de Atendimento ao Plano de Transformacao
Digital STI
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ESTRATEGIAS

e Aprimorar a gestao de suporte dos servicos de Tl
e Aprimorar o desenvolvimento e a implantacado de solucdes de Tl
e Fornecer apoio tecnoldgico para as eleicdes

e Prover e manter a infraestrutura de Tl
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de tempo, dentro de um periodo determinado, em que
os servicos essenciais de TIC suportados pela equipe técnica do TRE-RJ
estiveram disponiveis para utilizagao.

Realizar acompanhamento dos servicos essenciais de TIC, possibilitando a
identificacdo de pontos de falha e atencdo, de modo a promover agbes
visando minimizar possiveis causas de indisponibilidade.

Secretaria de Tecnologia da Informacgdo - STI

Trimestralmente

10/04/2022

IE 50 = (MPTPCSCPDU + MPTPCSTEPD + MPTPCSRPDU) / 3

Onde:

MPTPCSCPDU: Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os sistemas criticos permaneceram disponiveis para uso.
MPTPCSTEPD: Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os servicos de TIC considerados essenciais permaneceram
disponiveis.

MPTPCSRPDU: Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os servicos de rede permaneceram disponiveis para uso.
Percentual

Quanto maior, melhor

N3o h3, tendo em vista se tratar de um novo modelo de avaliagdo de
disponibilidade para os servicos essenciais de TIC

2022 —95,00% / 2023 — 95,50% / 2024 — 96,00% / 2025 — 97,00% /2026 —
98,50%

2022 1t -95% / 2022 2t -95% / 2022 3t — 95%/

0O acompanhamento da disponibilidade dos servigos essenciais de TIC estd
alinhado com a Resolugdo CNJ n2 370/2021, que institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD).

1) Alista dos sistemas criticos, servicos de TIC e servicos de rede
considerados essenciais podem sofrer variagées, por isso ndo foram
discriminadas na ficha do indicador, mas deverdo ser citadas nas
andlises trimestrais.

2) Deverado ser desconsideradas do calculo para a formacgao do indice das
variaveis as indisponibilidades previamente programadas relativas a
servigos

3) O indicador mede a disponibilidade 24 horas por dia, nos 7 dias da
semana, desconsiderando as indisponibilidades descritas na
observacgdo 2.

4) Como as variaveis indicadas apresentam metas individuais distintas
tendo em vista os diferentes tipos de servicos que as compdem, foram
estimadas metas anuais mais conservadoras. Tdo logo fique mais claro
a taxa de crescimento real das varidveis analisadas em conjunto, essas
metas serdo atualizadas.

5) As variaveis DispServigos e DispRede serdo de responsabilidade da
COINF, enquanto a variavel DispSistemasCriticos sera de
responsabilidade da CSCOR.
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langcamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os sistemas criticos permaneceram
disponiveis para uso.

Percentual

trimestral
Nao
10/04/2022
COINF
Zabixx

Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os servigos de TIC considerados essenciais
permaneceram disponiveis.

Percentual

Trimestral
Nao
10/04/2022
COINF
Zabixx

Média do percentual de tempo, dentro do periodo
considerado, que os servicos de rede permaneceram
disponiveis para uso.

percentual

trimestral

Nao

10/04/2022

COINF

Tabela Excel de controle da SEREDE
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o nivel de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC no ambito do
TRE-RJ

Para avaliar a maturidade em TIC, através de levantamento feito pelo CNJ,
que realiza afericdo do nivel de cumprimentos das Diretrizes Estratégicas de
Nivelamento em todos os 6rgaos submetidos ao seu controle financeiro e
administrativo, cujos resultados compdem Painel do iGovTIC-JUD do Poder
Judicidrio

Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI

Anualmente

10/01/2023

IE 51= NIGOV

Onde:

NIGOV : Nota obtida no iGovTIC-JUD (férmula definida pelo CNJ para o
questionario do iGovTIC-JUD)

IGOVTIC-JUD = (NFT1 + NFT2 + NFT3 + NFT4 + NFT5 + NFT6 + NFT7 + NFT8) /
8, onde NFTX sdo as Notas Finais de cada um dos Temas tratados no
guestionario.

Nota
Quanto maior, melhor

Nota obtida no IGovTIC 2021 pelo TRE-RJ: 50,59 (Satisfatorio)
2022 (iGovTIC 2022) — 65 (Aprimorado)
2023 (iGovTIC 2022) — 85 (Aprimorado)
2024 (iGovTIC 2023) — 90 (Aprimorado)
2025 (iGovTIC 2024) — 92 (Aprimorado)
2026 (iGovTIC 2025) — 92 (Exceléncia)
Art. 112 (Resolucdo n2 370/2021-CNJ) Serd aplicado periodicamente o indice
de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacgdo do Poder Judicidrio (iGovTIC-JUD), que tem por finalidade a
medi¢ao da maturidade em TIC dos drgdos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do CNJ

1. Escala do Nivel de Maturidade definida pelo CNJ para 2022:

0 <iGovTIC-JUD < 35 (Baixo)

35 < iGovTIC-JUD < 65 (Satisfatorio)
65 < iGovTIC-JUD < 85 (Aprimorado)
85 < iGovTIC-JUD < 100 (Exceléncia)

Escala do Nivel de Maturidade definida pelo CNJ para 2023 a 2026:

0 <iGovTIC-JUD < 40 (Baixo)

40 < iGovTIC-JUD < 70 (Satisfatorio)
70 < iGovTIC-JUD < 90 (Aprimorado)
90 < iGovTIC-JUD < 100 (Excléncia)

2) O questionario é aplicado anualmente, no final do més de agosto ou
inicio de setembro.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Nota obtida no Questionario do iGovTIC
Nota

Anual

Nao

10/01/2023

STI

Resultado enviado por email pelo CNJ e Painel do iGovTIC-JUD
no site do CNJ

1) Conforme Manual do iGovTIC-JUD disponibilizado
pelo CNJ, a féormula de cdlculo da nota final serd
assim obtida:

Nota do iGovTIC-JUD:

IGOVTIC-JUD = (NFT1 + NFT2 + NFT3 + NFT4 + NFT5 +
NFT6 + NFT7 + NFT8) / 8

Onde NFTX sdo as Notas Finais de cada um dos Temas
tratados no questionario.
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o nivel geral de satisfacdo dos usuarios quanto aos diversos servicos

de TIC

Para obter a percepc¢do dos usudrios internos com relacdo aos diversos
servicos prestados pela ST, e a partir desta medida, poder identificar pontos

de melhoria nos servigos.

Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI
Anualmente

10/07/2022

IE52 = (USST / UTAS)*100

Onde:

USST: Usudrios satisfeitos com os servigos de TIC
UTAS: Usuarios de TIC que avaliaram os servicos
Numero absoluto

Quanto maior, melhor

Nao h3, tendo em vista se tratar de um novo modelo de avaliagdo
2022 — 70%/ 2023 — 95%/ 2024 - 95%/ 2025 - 95% / 2026 - 95%
2022 1s-60% /2022 2s-70%

ND

1) A primeira pergunta da pesquisa sera para capturar a percepgao
geral do respondente com relagdo a todos os servigos de TIC

2) Pode haver outras perguntas mais especificas, que avaliem as
diversas areas da TI, para auxiliar na identificagcao de pontos de
melhoria e também na andlise do indicador. Porém, estas outras
perguntas ndo serdo usadas no calculo do indicador.
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Usudrios satisfeitos com os servigos de TIC
Usuarios

Anual

Sim

10/07/2022

STI

Relatério da Pesquisa de Satisfacdo disponibilizada anualmente

pela STI

1) Sera considerado satisfeito o usuario que responder 7 ou
mais na pergunta “nivel geral de satisfacdo”, em escala
de 1a10.

Usudrios de TIC que avaliaram os servigos
Usuarios

Anual

Sim

10/07/2022

STI

Relatério da Pesquisa de Satisfagcdo disponibilizada
anualmente pela STI
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Metas 2022

Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de equipamentos (microcomputadores e impressoras)
nas unidades da Sede e nas zonas eleitorais que estdo adequados aos
padrdes definidos pelo CGTIC (Comité de Gestdo de TIC).

Para indicar o grau de capacidade do Tribunal de fornecer equipamentos
(microcomputador e impressoras) adequados aos padrdes definidos pelo
CGTIC.

Coordenadoria de Logistica - COLOG

Semestral

10/07/2022

IE 53 = [( MASE + MAZE + IASE + IAZE) / (TMSE + TMZE + TISE + TIZE)] * 100

Onde:

IASE :Impressoras adequadas na Sede

IAZE : Impressoras adequadas nas zonas eleitorais

MASE :Microcomputadores adequados na Sede

MAZE : Microcomputadores adequados nas zonas eleitorais
TISE : Impressoras na Sede

TIZE : Impressoras nas zonas eleitorais

TMSE : Microcomputadores na Sede

TMZE : Microcomputadores nas zonas eleitorais

Percentual

Quanto maior, melhor

2016 =89,95% / 2017 = 90,64% / 2018 = 98,20% / 2019 = 89,58% / 2020
=51,48%

2022 =95% /2023 = 100% /2024 = 100% /2025 = 100% / 2026 = 100%
19 semestre 2022 - 90% / 22 semestre 2022 - 95%

Resolugdo N2 370 de 28/01/2021 que estabelece a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).
Art. 34. Os itens de infraestrutura tecnoldgica deverdo atender as
especifica¢Oes, temporalidade de uso e obsolescéncia a serem regulados em
instrumentos aplicéveis e especificos.

§ 1o Deverdo ser observadas as necessidades estratégicas dos drgdos do
Poder Judicidrio para que as especificagbes dos produtos constantes no
parque tecnoldgico estejam adequadas e compativeis.

1) Os padrdes de adequacdo dos equipamentos (microcomputador e
impressoras) sdo reavaliados pelo CGTIC no inicio de cada ano ou a
cada nova contratagdo que altere substancialmente a disponibilidade
dos equipamentos ou dos servigos.

162



Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?

Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Impressoras adequadas na Sede
Impressora

Semestral

Sim

Ja existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para

analisar a evolucdo do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link

Impressoras adequadas nas zonas eleitorais
Impressora

Semestral

Sim

J4 existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolugdo do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link

Microcomputadores adequados na Sede
Microcomputador

Semestral

Sim

J4 existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolugao do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link
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Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?

Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Microcomputadores adequados nas zonas eleitorais
Microcomputador

Semestral

Sim

Ja existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para

analisar a evolucdo do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link

Impressoras na Sede
Impressora

Semestral

Sim

Ja existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolucdo do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link

Impressoras nas zonas eleitorais
Impressora

Semestral

Sim

10/01/2022

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolugao do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Microcomputadores na Sede
Microcomputadores

Semestral
Sim

J4 existe
COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolucdo do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link

Microcomputadores nas zonas eleitorais
Microcomputadores

Semestral

Sim

J4 existe

COLOG

“Quadro resumo” gerado mensalmente pela COLOG para
analisar a evolugao do parque de Tl, com base nos dados do
sistema ASI-Link
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede a capacidade da Tl de entregar demandas de desenvolvimento e
implantacdo de sistemas priorizados e/ou planejados pelo Comité de
Governanca de TIC.

Para avaliar o quanto a Tl estd conseguindo atender das demandas por
desenvolvimento e implantacdo de sistemas no Tribunal e,
consequentemente, contribuindo com a transformacao digital do TRE.
Coordenadoria de SolugGes Corporativas - CSCOR

Semestral

10/07/2022

IE 54 = (STPPE/STPP)*100

Onde:

STPPE : Solugdes de Tl priorizadas e/ou planejadas que foram entregues
STPP : Solucdes de Tl priorizadas e/ou planejadas

Percentual

Quanto maior, melhor

ND

2022 -50% /2023 - 70% /2024 -70% /2025-72,5% / 2026 —72,5%
2022 s1-25% /2022 s2 - 50%

ND

1) Para cada periodo de medicdo, é necessario ter a lista de solucbes
de Tl planejadas e/ou priorizadas pelo CGovTIC para o periodo.
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Nome da variavel

Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigdo
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

SolugBes de Tl priorizadas e/ou planejadas que foram
entregues

Solucdes

Trimestral

Nao

10/04/2022

CSCOR

Relatdrio de controle do Bl Produtos CSCOR/STI

Solucdes de Tl priorizadas e/ou planejadas
Solugdes

Trimestral

Nao

10/04/2022

CSCOR

Planilha de priorizagdo de demandas por solucGes de TI
elaborada e divulgada pelo CGovTIC
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira analise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de a¢des concluidas constantes do Plano de
Transformacao Digital (PTD) elaborado pela STI

Para verificar o incremento de servicos digitais oferecidos ao cidaddo e
aos usudrios de TIC do TRE-RJ, alinhados a Estratégia Nacional de TIC do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Secretaria de Tecnologia da Informagado - STI

Anualmente

10/01/2023

IE 55 = (ACPTD / APTD) x 100

Onde:

ACPTD- Agdes concluidas do PTD no ano de referéncia

APTD — Ag¢des do PTD do ano de referéncia

Percentual

Quanto maior, melhor

ND
2022 - 75% / 2023 - 86% / 2024 — 86% / 2025 — 90% / 2026- 90%

PTD sera elaborado bianualmente, e serdo consideradas, para medicdo do
indicador, as a¢des do ano de referéncia
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel

Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Acdes do PTD do ano de referéncia
AgOes

Anualmente

Sim

10/01/2023

STI

PTD - Aprovado pelo CGovTIC e publicado no CONNECT-JUS
(CNJ)

Acodes concluidas do PTD no ano de referéncia
Acdes

Anualmente

Sim

10/01/2023

STI
Planilha de monitoramento do PTD da STI
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Refere-se ao fornecimento e aperfeicoamento da infraestrutura fisica e
de recursos materiais adequados (instalacdes, mobiliario, logistica e
equipamentos), pautando-se por critérios de acessibilidade,
sustentabilidade, seguranca e saude ocupacional, a fim de assegurar o
bom andamento das atividades institucionais do TRE-RJ.

SECRETARIA DE MANUTENCAO e SERVICOS GERAIS

INDICADOR GESTOR
|E 56A -Taxa de unidades com infraestrutura COENG
adequada

|IE 57 - Taxa de unidades com condicdes
adequadas de seguranca

POLIUD

ESTRATEGIAS

e Aprimorar e adequar a gestao da estrutura fisica do TRE-RJ

e Implementar melhorias na gestao de materiais
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira anadlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de imdéveis com instalagdes adequadas aos padrdes
mobilidrios e imobilidrios estabelecidos pelo TRE-RJ, considerando: areas e
ambientes fisicos, acessibilidade e sustentabilidade

Para monitorar a coordenacao dos esforgos visando tornar as instalacdes do
Tribunal compativeis com o trabalho e os servicos prestados

Coordenadoria de Engenharia - COENG

Semestralmente

10/07/2022

IE 56A =[( ZEIFATSP+PAIFATSP+ PPIFATS )/(TCart+TotPredAdm+ TPP)]*100

Onde:

ZEIFATSP: Zonas Eleitorais com instalacOes fisicas adequadas ao trabalho e
servigos prestados

PAIFATSP: Prédios administrativos com instalacGes fisicas adequadas ao
trabalho e servicos prestados

PPIFATS: Polos permanentes com instalacGes fisicas adequadas ao trabalho
e servigos prestados

TPP: Total de Polos Permanentes

TCart: Total de Cartoérios

TotPredAdm: Total de prédios administrativos

Percentual

Quanto maior, melhor

10,67% 2 trim 2021

2022 - 11,8% / 2023 - 20,8%- / 2024 - 27% - / 2025 — a definir 2026 — a
definir

152022-11% /2552022 -11,8%

ND

1) Entende-se com infraestrutura adequada aquela que atender
concomitantemente o0s critérios acessibilidade e instalagOes
compativeis com o trabalho prestado.

2) Entende-se por unidade por unidade os 165 cartérios eleitorais, os 4
prédios administrativos: Sede (2 prédios na Avenida Presidente
Wilson), Centro de Armazenamento de Urnas Eletrénicas (CAUE -
Rodrigues Alves), Nucleo Administrativo do Caju (NUAD) e os 18
Polos Permanentes.

e Acessiveis

3) Entende-se por cartério acessivel aqueles classificados como
“Cartdrio acessivel” de acordo com a pontuac¢do obtida na avaliagdo
dos requisitos abaixo estabelecidos para acesso, sanitarios,
atendimento, sinalizacdo e circulacao interna.
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Observagoes

Classificagdo:

Pontuagdo >=60 pontos - Cartdrio acessivel;

Pontuagdo >= 40 e < 60 pontos - Cartério parcialmente acessivel com
possibilidade de melhorias;

Pontuagdo > 0 e < 40 pontos — Cartério nao acessivel com possibilidade
de adaptacao;

Pontuacdo 0 em qualquer quesito de qualquer um dos temas — Cartdrio
nao acessivel sem possibilidade de adaptacdo

Acesso — 20 pontos

a) Imoével sem desniveis nas areas de circulagdo interna e externa ou
com desnivel £0,5cm ou com rampa adequada e portas com largura
> 80cm (20 pontos).

b) Imdével com desniveis > 0,5cm, sem rampas, nem elevador ou
plataforma elevatéria:

Com possibilidade de construcdo de rampa adequada*, dentro
do terreno e sem necessidade de escavacao (4 pontos);

Com possibilidade de construgdo de rampa ou instalacdo de
elevadores ou plataformas, porém com dispéndios muito
onerosos (0 ponto);

Sem espaco para construgdo de rampa dentro do terreno e/ou
com invasdo da area de atendimento (0 ponto).

* Rampa adequada: largura minima de 1,20m;
inclinagdo: comprimento = 12 x desnivel;

piso antiderrapante;

guarda-corpo em dois niveis;

no maximo dois patamares.

Sanitarios - 10 pontos

a) Existe ao menos um sanitario totalmente acessivel**(10 pontos);

b) Nenhum dos sanitdrios existentes é acessivel, no entanto pelo
menos um deles tem dimensdes minimas de 1,50m x 1,70m ou tem
possibilidade de adequacgdo aos critérios de acessibilidade** (2
pontos);

¢) Nenhum dos sanitarios existentes é acessivel ou comporta
adaptagBes necessdrias para torna-lo acessivel a pessoas com
deficiéncias ou mobilidade reduzida (0 ponto).

** Sanitario totalmente acessivel: porta com largura minima de 80cm;
circulacdo de acesso com largura minima de 90cm; dimensdes minimas
de 1,50 x 1,70m; loucgas, metais e barras de apoio adequados ao uso por
pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida.

lll. Atendimento - 20 pontos

a) BalcGes ou mesas de atendimento possuem superficie com largura
minima de 0,90 m e altura entre 0,75m a 0,85m do piso acabado,
assegurando-se largura livre minima sob a superficie de 0,80m Sao
asseguradas altura livre sob o tampo de no minimo 0,73m e
profundidade livre minima de 0,30m, de modo que a pessoa em
cadeira de rodas (PCR) tenha a possibilidade de avancar sob o
balcdo (20 pontos); 172



Observagoes

b) O espaco e o mobilidrio utilizado para o atendimento nao sdo
acessiveis a pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida,
porém ha possibilidade de adaptacdo (4 pontos);

c) A drea de atendimento ndo permite adaptag¢des visando a
acessibilidade (0 ponto).

IV. Sinalizagao tatil, visual e sonora - 10 pontos

a) O imével possui sinalizacdo tatil, visual e sonora:

O imdvel possui o simbolo internacional de acesso na rota
acessivel, no sanitario acessivel e no balcdo de atendimento
acessivel (1,5 pontos);

As vagas reservadas para veiculo no estacionamento (quando
existentes) estdo sinalizadas e demarcadas com o simbolo
internacional de acesso ou a descricdo de idoso, aplicado na
vertical e horizontal (1 pontos);

A area de atendimento possui espaco demarcado para pessoa
com cadeira de rodas (1,5 pontos);

O imdvel possui sinalizagao tatil direcional e de alerta na rota
acessivel (1,5 pontos);

A escada possui sinalizacdo visual nos degraus (1,5 pontos);
Os pavimentos, escadas e rampas possuem sinalizacdo visual e
tatil (1,5 pontos);

O sanitario acessivel possui alarme de emergéncia (1,5 pontos).
b) O imdvel ndo possui sinalizagdo tatil, visual e sonora, mas tem
condig¢des de adaptacdo (1 ponto).
c) O imdvel ndo possui sinalizagdo tatil, visual e sonora e ndo tem
condig¢des de adaptacdo (0 ponto).

V. Circulagao interna - 10 pontos

a) O imovel possui circulagdo interna acessivel (10 pontos);
b) O imdvel ndo possui circulagdo interna acessivel, mas tem
condig¢Oes de adaptagdo (2 pontos);

c) O imdvel ndo possui circulagdo interna acessivel e ndo ha
condicdes de adaptacdo (0 pontos).
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e Compativeis com o trabalho prestado

Entende-se por imével com compativel com o trabalho prestado aquele
que ficar classificado nas categorias étimo ou bom, de acordo com os
critérios abaixo identificados.

Classificacao:

Pontuacdo >= 80: Otimo;
Pontuagao >= 60 e < 80: Bom;
Pontuag¢do >= 40 e < 60: Regular;
Pontuacdo >= 20 e < 40: Ruim; e
Pontuagdo < 20: Péssimo.

Para a classificacdo das unidades, serdao adotados os critérios de avaliacao
constantes da lista de assertivas abaixo. A cada resposta afirmativa deve-
se atribuir a pontuacdo mdaxima correspondente a questado e para cada
resposta negativa deve-se atribuir a pontuacdo 0 (zero), calculando-se ao
final a pontuacéo total da unidade:

I . Area — 20 pontos
a) O imovel possui drea adequada ao seu perfil? (10 pontos);

b) O imdvel possui area de depdsito? (5 pontos);
b.1) Se possuir, mas for insuficiente, atribuir (1,5 pontos);

c) O imodvel possui drea de arquivo? (5 pontos);
c.1) Se possuir, mas for insuficiente, atribuir (2 pontos);

d.A area do imdével ndo permite as adapta¢Oes necessarias (0 ponto).

Il. Estabilidade de alvenaria e estrutura — 20 pontos

a. A estrutura do imovel estd em bom estado? (20 pontos);

b.Se a estrutura estiver em mal estado de conservagdo, mas nao
condenada, atribuir (7,5 pontos);

c. A estabilidade de alvenaria e estrutura do imdvel ndo permitem as
adaptacgGes necessarias (0 ponto).

lll. Cobertura- 10 pontos

a.Laje com impermeabilizacdo ou com telhado? (5 pontos);
b.0 imodvel esta livre de infiltracdes? (5 pontos).

c. A cobertura do imével ndo permite as adaptacGes necessarias (0
Observagoes ponto).

IV . Funcionalidade — 10 pontos

a. A distribuicdo do espaco é adequada ao funcionamento do cartério?
(10 pontos).

b.0 imdvel ndo permite as adaptacGes necessarias, visando a
funcionalidade (0 ponto).
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Observagoes

V. Area de atendimento — 10 pontos

a) O ambiente é bem refrigerado? (5 pontos);

b) Possui espaco adequado para espera? (5 pontos).

c) O imdvel ndo permite as adaptagdes necessarias na drea de
atendimento (0 ponto).

VI. InstalagOes elétricas e manutengio — 15 pontos

a) O piso encontra-se em boas condicGes? (2 pontos);
b) A iluminacdo é adequada? (1,5 pontos);
b.1) No minimo de 60% do total de lampadas sdo de LED? (1,5
pontos);
c) O imdvel possui ventilagdo/condicionamento de ar suficientes? (4
pontos);

d) As Instalagdes elétricas estdo em boas condigdes**? (6 pontos);

. O fornecimento de energia estd adequado a demanda?

¢ As fases do relégio estdo equilibradas?

e Existe aterramento adequado para as instala¢Oes elétricas,
maquinas e equipamentos?

¢ Os painéis elétricos existentes encontram-se desobstruidos?

¢ Nos painéis elétricos ha emprego de protecao que evite o contato
fisico acidental com os barramentos?

¢ H3 circuito independente para aparelhos de alta amperagem
(Impressora a laser, multifuncional)?

* Possui quantidade de tomadas e plugs elétricos suficientes?

¢ As tomadas e plugs encontram-se em bom estado de
conservagao?

e Ha medidor independente?

¢ As tomadas existentes nos pisos, possuem prote¢ao a entrada de
agua ou objetos estranhos?

e Os cabos utilizados em extensdes elétricas se encontram em
perfeito estado e sdo continuos, ndo apresentando emendas?

e Existe cabeamento estruturado de rede légica e telefonia?

¢ O imével ndo permite as adaptacGes necessarias nas instalacoes
elétricas (0 ponto).

VII. Instalagdes hidrossanitarias — 15 pontos

a) O imédvel possui ao menos 1 (um) banheiro para os servidores? (3
pontos);
a.1) Torneiras com acionamento por pressdo e temporizador
(1,5
pontos);
a.2) Descargas sanitarias com duplo acionamento de 3 e 6 litros
(1,5 pontos);

b) O imdvel possui ao menos 1 (um) banheiro para o publico externo?
(2 pontos);
b.1) Torneiras com acionamento por pressao e temporizador (1
pontos);
b.2) Descargas sanitarias com duplo acionamento de 3 e 6 litros
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Observagoes

c) Ha reservatorio de dgua potdvel coberto? (3 pontos);

d) As Instalagdes hidraulicas estdo em boas condi¢gdes***? (2 pontos);

d.1) As redes de agua e de esgoto sdo constituidas de tubos de

PVC?
d.2) Ha cisterna com bomba?

d.3 ) Arede de esgoto tem caimento adequado para a rede publica?

d.4) As instalagGes hidraulicas estao livres de infiltragdes?

e) O imével ndo permite as adaptagdes necessarias nas instalagdes

hidrossanitdrias (0 ponto).

*** Para as questdes quanto as boas condi¢cdes das instalagOes

elétricas e hidraulicas, serdo efetuadas as seguintes avaliagdes,
onde, a partir da lista de assertivas, para cada resposta afirmativa
deve-se atribuir a pontuacdo 0,5 (meio) e para cada resposta

negativa deve-se atribuir a pontuacdo 0 (zero), calculando-se ao final

o total de pontos da questdo geral.

A medi¢do do indicador estd associada a definicdo do perfil dos
imdveis que abrigam as unidades do Tribunal Regional Eleitoral do

Rio de Janeiro.
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Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Zonas Eleitorais com instalacdes fisicas adequadas ao trabalho
e servigos prestados

Zonas Eleitorais

Semestral

Sim

J4 existe

ASSENG

Relatdrio de condicbes das instalacoes fisicas

1) Verificar orientagOes para medir a varidvel na ficha do
IE 56A

Prédios administrativos com instalagGes fisicas adequadas ao
trabalho e servicos prestados

Prédios

Semestral

Sim

J4 existe

ASSENG

Relatério de condicBes das instalagcdes fisicas

1) Verificar orientagdes para medir a variavel na ficha do
IE 56A

Polos permanentes com instalag¢des fisicas adequadas ao
trabalho e servigos prestados

Polos permanentes

Semestral

Sim

Ja existe

ASSENG

Controle da unidade

1) Verificar orientagdes para medir a variavel na ficha do
IE 56A
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Polos Permanentes
Polos permanentes

Semestral

Sim

Ja existe

COENG

Controle da unidade

Total de Cartorios
Cartorios

Mensal

Sim

Ja existe

SESACE

Relatério de condicbes das instalages fisicas

Total de prédios administrativos

Prédios

Semestral

Sim

Ja existe

COENG

Controle da Unidade

1) Entende-se prédios administrativos os 4 prédios

administrativos: Sede (2 prédios na Avenida
Presidente Wilson), Centro de Armazenamento de
Urnas Eletronicas (CAUE - Rodrigues Alves) e Nucleo
Administrativo do Caju (NUAD).
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O que mede

Para que medir

Responsavel
Quando analisa
Data da primeira andlise

Formula de calculo

Unidade de medida
Comportamento
desejado

Historico

Metas anuais

Metas 2022
Referencial para metas

Observagoes

FICHA DO INDICADOR

Mede o percentual de unidades com nivel de seguranca considerado
adequado.

Para avaliar a situacdo da seguranca das instala¢des da instituicdo de forma
a ter um retrato que possa ser utilizado para adequar suas unidades no
quesito de seguranca.

Policia Judiciaria - POLJUD

Semestralmente

10/07/2022

IE 57= [(ZECAS+ PACAS + PPCAS)/(TCart+TotPredAdm+ TPP)]*100

Onde:

ZECAS: Zonas Eleitorais com condi¢Ges adequadas de seguranca

PACAS: Prédios administrativos com condi¢Ges adequadas de seguranca
PPCAS: Polos Permanentes com condicGes adequadas de seguranga
TPP: Total de Polos Permanentes

TCart: Total de Cartorios

TotPredAdm: Total de prédios administrativos

Percentual

Quanto maior, melhor

2021 12 semestre 75,84%

2022 -79,78% / 2024/85%

152022 -77,53% /252022 -79,78%
ND

1) Entende-se por unidade os 165 cartdrios eleitorais e os 4 prédios
administrativos: Sede (2 prédios na Avenida Presidente Wilson), Centro
de Armazenamento de Urnas Eletronicas (CAUE - Rodrigues Alves) e
Nucleo Administrativo do Caju (NUAD) e os 9 Polos Permanentes: Angra
dos Reis, Belford Roxo, Del Castilho, Duque de Caxias, Itaperuna, Jardim
Botanico, Nildpolis, Saude e Volta Redonda.

2) A adequacdo das condi¢Ges de seguranca serd avaliada considerando-se
adequado o imdvel que obtiver no minimo 70 pontos, segundo os
critérios estabelecidos abaixo:

e Forca de seguranca (Agentes de Seguranca, Policia Militar, Guarda
Municipal, Vigilancia Privada) - 30 pontos;

e Localizagdo do imdvel (Considerando-se a proximidade em areas de
conflitos) - 30 pontos;

e Instalagbes fisicas voltadas para a seguranga (Alarmes,
monitoramento por circuito interno de cameras, barreiras fisicas e
instalacdo predial) - 40 pontos assim distribuidos:

a) Alarmes (10 pontos)
b) Monitoramento (10 pontos)
c) Barreiras fisicas (10 pontos)

d) Instalagdo predial (estrutura fisica da instalagdo) (10 pontos)
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Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Zonas Eleitorais com condi¢des adequadas de seguranca
Zonas

Semestral

Sim

Ja existe

POLIUD

Planilha de controle da unidade

1) A adequacdo das condi¢des de seguranca sera avaliada
considerando-se adequado o imével que obtiver no
minimo 70 pontos, segundo os critérios estabelecidos

abaixo:

e Forca de seguranca (Agentes de Seguranca, Policia
Militar, Guarda Municipal, Vigilancia Privada) - 30

pontos;

e Localiza¢do do imével (Considerando-se a proximidade

em areas de conflitos) - 30 pontos;

e InstalagGes fisicas voltadas para a segurancga (Alarmes,
monitoramento por circuito interno de cameras,
barreiras fisicas e instalagdo predial) - 40 pontos assim

distribuidos:

a) Alarmes (10 pontos)
b) Monitoramento (10 pontos)
c) Barreiras fisicas (10 pontos)

d) Instalagdo predial (estrutura fisica da instalagdo) (10

pontos)

180



Nome da variavel

Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Prédios administrativos com condi¢des adequadas de
seguranca

Prédios

Semestral

Sim

J4 existe

POLIUD

Planilha de controle da unidade

1) A adequacdo das condi¢des de seguranca sera avaliada
considerando-se adequado o imével que obtiver no
minimo 70 pontos, segundo os critérios estabelecidos
abaixo:

e Forca de seguranca (Agentes de Seguranca, Policia
Militar, Guarda Municipal, Vigilancia Privada) - 30
pontos;

e Localiza¢do do imével (Considerando-se a proximidade
em areas de conflitos) - 30 pontos;

e InstalagGes fisicas voltadas para a segurancga (Alarmes,
monitoramento por circuito interno de cameras,
barreiras fisicas e instala¢do predial) - 40 pontos assim
distribuidos:

a) Alarmes (10 pontos)

b) Monitoramento (10 pontos)

c) Barreiras fisicas (10 pontos)

d) Instalacdo predial (estrutura fisica da instalagdo) (10

pontos)
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Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Polos Permanentes com condi¢Oes adequadas de seguranga

Polos

Semestral

Sim

Ja existe

POLJUD

Planilha de controle da unidade

1) A adequacdo das condi¢des de seguranca sera avaliada
considerando-se adequado o imével que obtiver no
minimo 70 pontos, segundo os critérios estabelecidos
abaixo:

e Forca de seguranca (Agentes de Seguranca, Policia
Militar, Guarda Municipal, Vigilancia Privada) - 30
pontos;

e Localiza¢do do imével (Considerando-se a proximidade
em areas de conflitos) - 30 pontos;

e InstalagGes fisicas voltadas para a segurancga (Alarmes,
monitoramento por circuito interno de cameras,
barreiras fisicas e instalagdo predial) - 40 pontos assim
distribuidos:

a) Alarmes (10 pontos)

b) Monitoramento (10 pontos)

c) Barreiras fisicas (10 pontos)

d) Instalagdo predial (estrutura fisica da instalagdo) (10

pontos)
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Nome da variavel
Unidade de medida

Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medicao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Langamento acumulado?
Data do inicio da medigao
Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

Nome da variavel
Unidade de medida
Periodicidade
Lancamento acumulado?
Data do inicio da medigao

Unidade responsavel
Fonte de dados

Observagao

FICHA DAS VARIAVEIS

Total de Polos Permanentes
Polos permanentes

Semestral

Sim

J4a existe

COENG

Controle da unidade

1) Entende-se por Pélos Permanentes os 9 Polos

Permanentes: Angra dos Reis, Belford Roxo, Del
Castilho, Duque de Caxias, Itaperuna, Jardim Botanico,
Nilépolis, Saude e Volta Redonda.

Total de Cartorios
Cartorios

Mensal

Sim

Ja existe

SESACE

Relatério de condicbes das instalages fisicas

Total de prédios administrativos

Prédios

Semestral

Sim

Ja existe

COENG

Controle da Unidade

1) Entende-se prédios administrativos os 4 prédios

administrativos: Sede (2 prédios na Avenida
Presidente Wilson), Centro de Armazenamento de
Urnas Eletronicas (CAUE - Rodrigues Alves) e Nucleo
Administrativo do Caju (NUAD).
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