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1110. Estabelecer o modelo de governanca da organizacéo

1000. Lideranca > Lideranca > Estabelecer o modelo de governanga da organizacao

1111. A estrutura interna de governanga da organizagao esta definida. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo dispde de conselho ou
colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizacédo dispoe de auditoria
interna;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizacao dispde de
corregedoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) a organizagéo dispde de ouvidoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagéo dispde de comisséo ou
comité interno de ética e de conduta;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) as responsabilidades dos membros da
estrutura interna de governanga da organizagao estao definidas;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Resolucédo TRE/RJ n® 895/2014 - Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Resolugdo TRE/RJ n® 739/2010 - Aprova o Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro e
revoga a Resolugdo TRE-RJ n° 672, de 16 de agosto de 2007.

Resolucdo TRE/RJ n® 945/2016 - Dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto
a Lei de Acesso a Informagéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Resolucdo TRE/RJ 900/14 - Dispbe sobre os procedimentos de auditoria, inspe¢do administrativa e fiscalizagdo no ambito do
Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

1112. H& segregacao de fungbes para tomada de decisdes criticas. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) as decisdes criticas que demandam
segregacgao de fungdes estdo identificadas;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) diretrizes e critérios para segregagéo
de funcdes estdo definidos, a exemplo da matriz RACI.]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucédo TRE/RJ n® 895/2014 - Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
Resolucédo TRE/RJ n® 739/2010 - Aprova o Regulamento Interno da Secretaria do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro e
revoga a Resolugido TRE-RJ n° 672, de 16 de agosto de 2007

1120. Gerir o desempenho da alta administracéo.

1000. Lideranca > Lideranca > Gerir o desempenho da alta administracao.

1121. A selecdo de membros da alta administragéo € feita com base em critérios e procedimentos estabelecidos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) diretrizes e critérios para selegéo de
membros da alta administragdo da organizagdo estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo verifica 0 cumprimento
de critérios estabelecidos, quando do ingresso de componente da alta administraco;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizag&o verifica se ha
impedimentos legais decorrentes de sangdes administrativas, eleitorais ou penais, quando do ingresso de componente da alta
administragao;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Resolugdo TRE 895/2014 - Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro

Lei 4.737 de 15/07/1965 - Codigo Eleitoral

Resolugdo TRE/RJ n? 985/17-Dispde sobre nomeagao para cargo em comissao e designacéo para fungao comissionada, e da
outras providéncias.

Resolucédo CNJ N 07/05 - Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, conjuges e companheiros de
magistrados e de servidores investidos em cargos de direcdo e assessoramento, no &mbito dos 6rgéos do Poder Judiciério e da
outras providéncias.

1122. O desempenho de membros da alta administragao é avaliado. (Tipo A)

N&o adota. [4]

1130. Zelar por principios de ética e conduta.

1000. Lideranca > Lideranca > Zelar por principios de ética e conduta.

1131. Cddigo de ética e de conduta aplicavel aos membros de conselho ou colegiado superior da organizagédo esta estabelecido.
(Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os membros do conselho ou
colegiado superior da organiza¢do séo regidos por codigo de ética e de conduta a eles aplicavel;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os membros do conselho ou
colegiado superior estéo sujeitos ao juizo de comissdo ou comité de ética interno ou externo a organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) estao estabelecidos controles para
reduzir a ocorréncia de desvios éticos e de conduta por parte de membros do conselho ou colegiado superior;]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a corregedoria instaurou, nos ultimos
dois anos, processos para apurar possiveis violagdes ao codigo de ética e de conduta por parte de membros do conselho ou
colegiado superior;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o codigo de ética e de conduta
disciplina o recebimento de presentes por parte dos membros do conselho ou colegiado superior;]

Sim [Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) o cddigo de ética e de conduta
disciplina a participagdo em eventos externos por parte dos membros do conselho ou colegiado superior, quando tais eventos
sao promovidos pelo setor privado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos membros do conselho ou colegiado superior estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a
exemplo de fornecedores ou setor regulado);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) existem agbes concretas de
promogéao da ética realizadas pelos membros do conselho ou colegiado superior;]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Cédigo de Etica da Magistratura Nacional (Aprovado na 682 Sessao Ordinaria do Conselho Nacional de Justica, do dia 06 de
agosto de 2008, nos autos do Processo n® 200820000007337)

Resolucdo 948/2016-Cédigo de Etica do TRE/RJ

Lei Complementar n.2 35 /79 dispde sobre a Lei Organica da Magistratura Nacional (LOMAN)

Resolugdo CNJ 07/2005 CNJ-Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, conjuges e companheiros de
magistrados e de servidores investidos em cargos de diregao e assessoramento, no ambito dos 6rgéos do Poder Judiciario e da
outras providéncias

1132. Cédigo de ética e de conduta aplicavel aos membros da alta administragcao da organizacao esta estabelecido. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) os membros da alta administragéo da
organizagao sao regidos por cédigo de ética e de conduta a eles aplicavel;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) os membros da alta administragéo
estao sujeitos ao juizo de comissdo ou comité de ética interno ou externo a organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) estdo estabelecidos controles para
reduzir a ocorréncia de desvios éticos e de conduta por parte de membros da alta administra¢ao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a corregedoria instaurou, nos ultimos
dois anos, processos para apurar possiveis violagdes ao codigo de ética e de conduta por parte de membros da alta
administracao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizacéo pratica. [e) o codigo de ética e de conduta
disciplina o recebimento de presentes por parte dos membros da alta administragéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) o cddigo de ética e de conduta
disciplina a participagéo em eventos externos por parte dos membros da alta administracao, quando tais eventos sdo promovidos
pelo setor privado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos membros da alta administracdo estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a exemplo de
fornecedores ou setor regulado);]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) existem agdes concretas de
promogao da ética realizadas pelos membros da alta administracao;]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Cédigo de Etica da Magistratura Nacional (Aprovado na 682 Sessao Ordinaria do Conselho Nacional de Justica, do dia 06 de
agosto de 2008, nos autos do Processo n® 200820000007337)

Resolucdo 948/2016-Cédigo de Etica do TRE/RJ

Lei Complementar n.2 35 /79 dispde sobre a Lei Organica da Magistratura Nacional (LOMAN)[?]

Resolugdo CNJ 07/2005 CNJ-Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, conjuges e companheiros de
magistrados e de servidores investidos em cargos de diregdo e assessoramento, no ambito dos 6rgdos do Poder Judiciario e da
outras providéncias.

Lein?8.112 de 11/12/1190 - Dispde sobre o regime Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundagbes publicas federais - Art 116 (Dos Deveres) e art. 117 (Das Proibi¢des)

1138. Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro de conselho ou colegiado superior, séo identificados e tratados.
(Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) ha obrigatoriedade de que os
membros de conselho ou colegiado superior manifestem e registrem situagdes que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situagdes que possam conduzir a conflito de interesse de membro de conselho ou colegiado superior;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) ha indicacdo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo de situagdes de conflito de interesse envolvendo membros de
conselho ou colegiado superior;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacao verifica as vedagoes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de membros de conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) denuncias recebidas quanto a conflito
de interesse envolvendo membro de conselho ou colegiado superior sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) denincias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo membro de conselho ou colegiado superior sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo membro de conselho ou colegiado superior;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) os membros de conselho ou
colegiado superior encaminham a sua situagao patrimonial e de participa¢do societaria periodicamente;]

Indique as evidencias da adocao da pratica.

Resolucéo TSE n? 23.517/2017 - Dispde sobre a lista triplice para preenchimento das vagas de juizes dos TREs, na classe dos
advogados.

Resolugdo CNJ n® 7 de 18/10/2005 - Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, conjuges e
companheiros de magistrados e de servidores investidos em cargos de diregdo e assessoramento, no ambito dos 6rgdos do
Poder Judiciario e da outras providéncias.

Lei n? 8429/92-Dispde sobre as sangbes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de
mandato, cargo, emprego ou fungdo na administragéo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias
Resolugdo TRE/RJ n 985/17 - Dispde sobre nomeagéo para cargo em comissao e designacéo para fungao comissionada e da
outras providéncias

Resolucédo TRE/RJ n? 779/2011 - Dispde sobre o controle da disciplina no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro.

Lein®8.112 de 11/12/1190 - Dispde sobre o regime Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundagdes publicas federais.
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1134. Os casos de conflito de interesse, envolvendo membro da alta administragéo, séo identificados e tratados. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) ha obrigatoriedade de que os
membros da alta administragdo manifestem e registrem situagoes que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o0 que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situagbes que possam conduzir a conflito de interesse de membro da alta administra¢ao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) ha indicagdo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento e avaliagédo de situagdes de conflito de interesse envolvendo membros da alta
administracao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacéo verifica as vedagoes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de membros da alta administragéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) denuncias recebidas quanto a conflito
de interesse envolvendo membro da alta administracdo séo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [f) dendncias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo membro da alta administragdo sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo membro a alta administragao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) os membros da alta administragao
encaminham a sua situagdo patrimonial e de participagéo societaria periodicamente;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolugdo TSE n? 23.517/2017 - Dispde sobre a lista triplice para preenchimento das vagas de juizes dos TREs, na classe dos
advogados.

Resolucédo CNJ n® 7 de 18/10/2005 - Disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, conjuges e
companheiros de magistrados e de servidores investidos em cargos de diregéo e assessoramento, no dmbito dos érgdos do
Poder Judiciario e da outras providéncias.

Lei n® 8429/92-Dispde sobre as sangdes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de
mandato, cargo, emprego ou fungdo na administragao publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias
Resolugdo TRE/RJ n 985/17 - Dispde sobre nomeagéo para cargo em comissao e designacéo para fungio comissionada e da
outras providéncias

Resolucdo TRE/RJ n® 779/2011 - Dispde sobre o controle da disciplina no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro.

Lein®8.112 de 11/12/1190 - Dispde sobre o regime Juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundagdes publicas federais.

2110. Gerir os riscos da organizacao.

2000. Estratégia > Estratégia > Gerir 0s riscos da organizagao.

2111. O modelo de gestdo de riscos da organizagao esta estabelecido. (Tipo M)

N&o adota. [4]

2112. Os riscos considerados criticos para a organizagéo sao geridos. (Tipo A)

Nao adota. [4]

2113. Controles detectivos de possiveis situagoes de fraude e corrupgéo estao estabelecidos. (Tipo A)

N&o adota. [4]
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2120. Estabelecer a estratégia da organizagao

2000. Estratégia > Estratégia > Estabelecer a estratégia da organizacao

2121. O modelo de gestéo estratégica da organizagao esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) 0 modelo contempla a etapa de
formulagéo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) o modelo contempla a etapa de
monitoramento da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) 0 modelo contempla a etapa de
avaliagao da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o0 modelo contempla a etapa de
comunicagdo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o0 modelo explicita as
responsabilidades dos envolvidos na formulagdo e gestdo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o modelo explicita as diretrizes para
desdobramento da estratégia;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) o0 modelo explicita como a estratégia
€ avaliada, visando a comunicagdo de resultados a sociedade, o0 ajuste da estratégia as mudangas de contexto e a sua melhoria;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) o0 modelo explicita as diretrizes para
revisdo periddica da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) o modelo explicita que o plano
estratégico produzido se constitui da formalizagéo de, no minimo, objetivos, indicadores, metas, iniciativas estratégicas e
responsaveis;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [j) o modelo explicita os critérios para
selegdo e priorizagao de iniciativas estratégicas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [k) o modelo orienta acerca do
alinhamento da estratégia da organizagdo com politicas e diretrizes nacionais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [I) o modelo explicita as diretrizes para
envolvimento de partes interessadas internas e externas a organizagéo na formulagao e gestao da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [m) o modelo orienta acerca de
mecanismos de articulagdo e coordenagdo de iniciativas estratégicas que envolvem outras organizagoes;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [n) o processo efetivamente praticado de
gestdo da estratégia € aderente ao modelo existente.]

Sim[Y]

pagina 7 /29




Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucdo TRE/RJ n® 938/2015 - Dispde sobre o Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para
o periodo 2016 - 2021 e da outras providéncias.

Ato GP n® 391/2012 - Institui, no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, o Comité de Gestao da Estratégia.

Ato GP n? 427/2016 - Institui o Glossario de Indicadores de Desempenho da Justiga Eleitoral do Rio de Janeiro.

Ato GP n® 106/2018 - Institui o Plano Diretor da Estratégia do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro para o biénio
2018-2019

2122. A estratégia da organizagdo esta definida. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢éo) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a missao, a visao e os valores da
organizagao estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os objetivos estratégicos da
organizagao estdo definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) indicadores e metas de desempenho
da estratégia estao definidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) as iniciativas estratégicas prioritarias
estao definidas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [e) as pessoas ou unidades responsaveis
pela realizagdo das iniciativas estratégicas estdo formalmente designadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) a estratégia esta alinhada as politicas
e diretrizes nacionais;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) as instancias internas de governanga
participaram da formulagéo da estratégia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) a organizagdo mantém instrumentos
voltados a promog&o do processo decisoério baseado em evidéncias;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [i) na formulagédo da estratégia, foram
considerados os anseios das partes interessadas externas (p. ex. sociedade);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [j) a estratégia da organizacao esta
atualizada;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [k) a estratégia é divulgada entre os
servidores/funcionarios.]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

http://www.tre-rj.jus.br/site/institucional/planejamento_gestao/plano2016.pdf

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n? 938/2015 - Dispde sobre o Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para
o periodo 2016 - 2021 e da outras providéncias.

Ato GP n? 391/2012 - Institui, no &mbito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro, o Comité de Gestao da Estratégia.

Ato GP n?® 427/2016 - Institui o Glossario de Indicadores de Desempenho da Justiga Eleitoral do Rio de Janeiro.

Ato GP n® 106/2018 - Institui o Plano Diretor da Estratégia do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro para o biénio
2018-2019
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2123. Os principais processos estdo identificados e mapeados. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

2124. As demandas das partes interessadas estao identificadas, mapeadas e priorizadas. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) as politicas e diretrizes nacionais
(definidas em lei) sdo objetivamente avaliadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [b) as demandas dos érgdos
governantes superiores (definidas em decretos, resolugdes, instru¢gdes normativas, portarias etc.) sdo objetivamente avaliadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) as demandas dos 6rgaos de controle
(definidas em decisées, decretos, resolugdes, portarias etc.) sdo objetivamente avaliadas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) as expectativas da sociedade sao
objetivamente avaliadas.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Ato GP n® 617/2011 - Institui a pesquisa de satisfa¢do do cliente externo com a finalidade de aferir a qualidade dos servigos
prestados por este Tribunal.

Resolugdo CNJ n® 221/2016 - Institui principios de gestéo participativa e democratica na elaboracdo das metas nacionais do
Poder Judiciario e das politicas judiciarias do Conselho Nacional de Justica.

Resolucdo TRE/RJ n® 945/2016 - Dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto
a Lei de Acesso a Informacgéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Consta do Plano Diretor da Estratégia 2018-2019 a seguinte iniciativa estratégica " Estudo de viabilidade para estruturagéo dos
canais de comunicag¢éo do TRE/RJ com o publico externo”.

Resolucédo CNJ n® 171/13 - Dispde sobre as normas técnicas de auditoria, inspe¢ao administrativa e fiscalizagéo nas unidades
jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional de Justica

Resolugdo TSE n? 23.500/16 - [?Dispde sobre as diretrizes acerca das Auditorias Integradas a serem realizadas no &mbito da
Justica Eleitoral.

Portaria TSE n? 352/2018 - Institui o Comité Gestor e os Subcomités Gestores da Justiga Eleitoral com a finalidade de
aperfeigoar a estratégia e garantir a constante melhoria do desempenho desta Justiga especializada

2130. Promover a gestao estratégica

2000. Estratégia > Estratégia > Promover a gestéo estratégica

2131. A alta administracéo estabeleceu modelo de gestéo dos processos finalisticos. (Tipo M)

Adota em menor parte. [6]

2132. A alta administragdo monitora o desempenho da gestéo dos processos finalisticos. (Tipo A)

Nao adota. [4]

2133. A alta administragéo estabeleceu modelo de gestédo de pessoas. (Tipo M)

N&o adota. [4]

2134. A alta administragcdo monitora o desempenho da gestéo de pessoas. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organiza¢do estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestdo de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagao divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestao de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizagdo acompanha a
execugao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizagéo coleta e analisa os
dados necessarios a medigado de desempenho da area de gestédo de pessoas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagéo disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestao de pessoas.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

O tema Gestao de Pessoas é um dos pilares do Plano Estratégico 2016/2021, consignado no objetivo estratégico “Desenvolver a
gestao estratégica de pessoas”. O referido objetivo visa ao desenvolvimento do potencial humano do TRE-RJ, buscando garantir
a motivacgao, a capacitagio e valorizagédo do corpo funcional, bem como contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos, com
énfase na gestao participativa, na gestao por competéncias e na melhoria do clima organizacional.

Visando ao monitoramento do objetivo, foram estabelecidos 4 indicadores estratégicos, desdobrados em 9 indicadores de apoio.
Tais indicadores sao sistematicamente monitorados e avaliados. Seus resultados e analises de desempenho séo registrados em
sistema proéprio, na periodicidade estabelecida no glossario de indicadores do Plano Estratégico, subsidiando a elaboragéo do
Relatério de Analise da Estratégia. Tal relatério, disponibilizado para o publico interno na pagina da Intranet deste Tribunal, &
avaliado pelo Comité de Gestéo da Estratégia e as decisdes sobre planos de agao ou outras medidas visando impulsionar o
desempenho séo deliberadas em Reunides de Andlise da Estratégia.

As iniciativas estratégicas priorizadas pelo Tribunal para impulsionar o referido objetivo estdo consignadas no Plano Diretor da
Estratégia 2018/2019.(Ato GP n® 106/2018 - Institui o Plano Diretor da Estratégia do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
para o biénio 2018-2019)

O objetivo estratégico relacionado a gestao de pessoas, seus indicadores e metas, assim como as iniciativas estratégicas
priorizadas para impulsiona-los estéo disponiveis na pagina deste Tribunal, na internet (http://www.tre-rj.jus.br), em
“Institucional>Planejamento e Gestéao”

2135. A alta administracé@o estabeleceu modelo de gestéo de tecnologia da informagéo. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagao define as diretrizes
para o planejamento de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [b) a organizacéo define as diretrizes
para gestao de riscos de tecnologia da informagao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagéo define os papéis e
responsabilidades da area de gestéo de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacdo designa responsaveis
de cada area de negdcio para a gestao dos respectivos sistemas informatizados;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) a organizagao dispde de comité de
tecnologia da informagdo composto por representantes de areas relevantes da organizagio;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [f) o comité de tecnologia da informagao
realiza as atividades previstas em ato constitutivo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n® 938/2015 - Dispde sobre o Planejamento Estratégico da Justica Eleitoral do Estado do Rio de Janeiro para
o periodo 2016 - 2021 e da outras providéncias.

Ato GP n? 81/2012 - Institui o Comité Diretor de Tecnologia da Informag¢édo e Comunicagéo - CDTIC

Resolucédo TRE/RJ n® 739/10 - Regulamento da Secretaria

Ato GP n® 618/2016 - Constitui o Comité de Gestdo de Tecnologia da Informag¢édo e Comunicagéo

2136. A alta administragcdo monitora o desempenho da gestéo de tecnologia da informagéo. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagao define as diretrizes
para avaliagdo do desempenho dos servigos de tecnologia da informacao;]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagdo estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestéo de tecnologia da informagéao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagéo divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestdo de tecnologia da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) a organizagdo acompanha a
execucgao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [e) a organizagao coleta e analisa os
dados necessarios a medigao de desempenho da area de gestéo de tecnologia da informagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) a organizacéo disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestéo de tecnologia da informagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O tema Gestéo de Tecnologia da Informagéo € um dos pilares do Plano Estratégico 2016/2021, consignado no objetivo
estratégico “Aprimorar a infraestrutura e a governanga de TIC”. O referido objetivo visa integrar, incrementar e modernizar
solugdes e estruturar a governanga de Tecnologia da Informagédo e Comunicagao, tendo como premissas a otimiza¢do dos
recursos, o uso de tecnologia limpa e o aproveitamento das boas praticas institucionais, garantindo confiabilidade, integridade,
disponibilidade e acesso as informacdes, aos servicos e aos sistemas essenciais do TRE-RJ.

Visando ao monitoramento do objetivo, foram estabelecidos 4 indicadores estratégicos, desdobrados em 11 indicadores de
apoio.

Tais indicadores sao sistematicamente monitorados e avaliados. Seus resultados e analises de desempenho séo registrados em
sistema proprio, na periodicidade estabelecida no glossério de indicadores do Plano Estratégico, subsidiando a elabora¢éo do
Relatério de Analise da Estratégia. Tal relatério, disponibilizado para o publico interno na pagina da Intranet deste Tribunal, &
avaliado pelo Comité de Gestéo da Estratégia e as decisbes sobre planos de a¢do ou outras medidas visando impulsionar o
desempenho sdo deliberadas em Reunides de Andlise da Estratégia.

As iniciativas estratégicas priorizadas pelo Tribunal para impulsionar o referido objetivo estdo consignadas no Plano Diretor da
Estratégia 2018/2019.(Ato GP n® 106/2018 - Institui o Plano Diretor da Estratégia do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro
para o biénio 2018-2019)

O objetivo estratégico relacionado a gestao de tecnologia da informacéo, seus indicadores e metas, assim como as iniciativas
estratégicas priorizadas para impulsiona-los estéo disponiveis na pagina deste Tribunal, na internet (http://www.tre-rj.jus.br), em
“Institucional>Planejamento e Gestéao”

2137. A alta administracéo estabeleceu modelo de gestéo de contratagées. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagao define as diretrizes
para as contratagées (terceirizagdo, compras, compras conjuntas, estoques, sustentabilidade);]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [b) a organizagéo define os papéis e
responsabilidades da area de gestéo de contratagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) a organizagdo define a delegacéo de
competéncias para as contratagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacdo segregou as fungdes
criticas relativas a area de gestéo de contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a alta administragéo recebe apoio de
corpo colegiado (p.ex. comité composto por integrantes dos diversos setores da organizagdo) na tomada de decisbes
estratégicas relativas as contratagdes.]

Sim[Y]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Ato GP n? 375/2016 - Regulamenta a elaboragéo do Plano Anual de Contratagbées do TRE-RJ.

Resolucéo TSE 23.234/10-Dispbe sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servigos no ambito da Justiga Eleitoral.
Resolucédo CNJ 182/13-Dispde sobre diretrizes para as contrata¢des de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo
pelos 6rgédos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

Resolucdo CNJ 114/10-Dispde sobre: | - O planejamento, a execugdo e o monitoramento de obras no poder judiciario; Il - Os
parametros e orientagdes para precificagio, elaboracdo de editais, composigédo de BDI , critérios minimos para habilitagdo
técnica e clausulas essenciais nos novos contratos de reforma ou construgdo de imoéveis no Poder Judiciario. 11l - A referéncia de
areas a serem utilizadas quando da elaboracéo de novos projetos de reforma ou construgdo de iméveis no Poder Judiciario; IV -
A premiagéo dos melhores projetos de novas obras no &mbito do Poder Judiciario.

Resolucdo TRE/RJ n® 739/10 - Regulamento da Secretaria

IN DG 04/12 - Estabelece normas a serem observadas para fiscalizagéo e gestdo dos contratos no &mbito do TRE/RJ.

IN DG 01/17 - Institui documentos relativos ao processo de compras e contratagdes.

Ato GP n? 224/2015 - Institui o Guia de incluséo de critérios sustentaveis para contratagdes

Resolucdo CNJ N¢ 169/13-Dispde sobre a retengéo de provisdes de encargos trabalhistas, previdenciarios e outros a serem
pagos as empresas contratadas para prestar servigos, com mao de obra residente nas dependéncias de unidades
jurisdicionadas ao Conselho Nacional de Justica (CNJ).

2138. A alta administragcdo monitora o desempenho da gestéo de contratagdes. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo estabeleceu objetivos,
indicadores e metas para a gestéo de contratacées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) a organizagao divulga os objetivos,
indicadores e metas para a gestao de contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) a organizagdo acompanha a
execugao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas estabelecidas, a fim de corrigir desvios;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizagéo coleta e analisa os
dados necessarios a medigdo de desempenho da area de gestédo de contratagdes;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) a organizagao disponibiliza relatérios
de medicdo de desempenho relativos a area de gestéo de contratagoes.]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Os processos “Realizar aquisicdo de materiais” e “Realizar contratagéo de servigos” possuem indicadores que estao disponiveis
no Portal da Estratégia do TRE-RJ, na Intranet deste Regional. Para mensuragéo desses indicadores, sdo utilizadas planilhas de
controle e sistematicas definidas na Metodologia de Gestao de Processos deste Regional.

A avaliagdo do desempenho do processo “Realizar aquisi¢do de materiais” é realizada mensalmente em reunides com as partes
envolvidas, que subsidiam a elaboragéo do “Boletim do Processo”, disponivel na Intranet deste Regional.

Além disso, esta disponivel na Intranet deste Regional a planilha de monitoramento das contratagdes, cujo monitoramento
compete a Secretaria de Administragéo deste Regional.

Ato GP n® 375/2016 - Regulamenta a elaboragéo do Plano Anual de Contratagbes do TRE-RJ.

Ato GP n® 220/2016 -Institui o Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro - PLS-TRE-RJ
para o periodo de 2016 a 2021

Ato GP n®589/2017 - Aprova o Plano Geral de Contratacdes para o exercicio 2018

Ato GP n? 575/2017 - Aprova o Plano de Contratagdes de TIC para o exercicio 2018

3110. Promover transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas.

3000. Accountability > Accountability > Promover transparéncia, responsabilidade e prestacdo de contas.

3111. O modelo de transparéncia esta estabelecido. (Tipo M)

Adota em menor parte. [6]

3112. O modelo de prestagédo de contas diretamente a sociedade esta estabelecido. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) diretrizes, critérios e limites para
relacionamento com partes interessadas (internas e externas a organizagdo) estao definidos;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a satisfagéo das partes interessadas
com as informagoes prestadas é avaliada.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Resolugdo CNJ 102/09-Dispde sobre a regulamentagao da publicagdo de informagdes alusivas a gestao orgamentaria e
financeira, aos quadros de pessoal e respectivas estruturas remuneratérias dos tribunais e conselhos.

Resolugdo TRE/RJ n® 945/2016 - Dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto
a Lei de Acesso a Informagéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Ato GP n® 617/2011 - Institui a pesquisa de satisfagdo do cliente externo com a finalidade de aferir a qualidade dos servigos
prestados por este Tribunal.

3113. O modelo de responsabilizacéo esta estabelecido. (Tipo M)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) Existe informagao clara para os
gestores de suas responsabilidades;]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) Houve alguma sangéo interna nos
ultimos dois anos originadas em denuncias recebidas pelo canal oficial;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n? 779/2011 - Dispde sobre o controle da disciplina no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro

Resolucdo TRE/RJ n® 945/2016 - Dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto
a Lei de Acesso a Informacéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

3114. O canal de denuncias e representacdes esta estabelecido. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) a organizagéo dispde de canais para
apresentagdo e acompanhamento de denuncias e representagoes;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) diretrizes para recebimento,
tratamento e acompanhamento de denuncias e representagoes estdo definidas;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o canal de denuncias é divulgado
para o publico interno;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizacdo pratica. [d) o canal de denuncias é divulgado
para o publico externo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) os canais existentes permitem o
recebimento de denlncias ou representagdes anonimas;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [f) o processo de tratamento da denuncia
possui mecanismos de protegdo a identidade do denunciante;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [g) as denlncias séo tratadas
sigilosamente até decisdo definitiva sobre a matéria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) as denlncias e representagdes contra
a alta administra¢do sdo destinadas a uma instancia superior, a exemplo de conselhos de administragéo ou érgdos colegiados;]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) as dendncias e representagoes
recebidas sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [j) houve alguma sangdo nos ultimos 2
anos originadas em denuncias recebidas pelo canal oficial;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n® 945/2016 - Dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto
a Lei de Acesso a Informacéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

3115. A organizacio publica conjuntos de dados de forma aderente aos principios de dados abertos. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) plano de dados abertos da
organizagao esta elaborado;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o contetdo minimo, conforme o §1°
do artigo 82 da LAl é publicado em formato aberto;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) ao menos o conteddo minimo,
conforme o §1° do artigo 8° da LAI, é divulgado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) a organizagéo divulga o catalogo de
informagdes as quais espontaneamente se compromete a dar transparéncia ativa, por serem de interesse publico.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

No site http://www.tre-rj.jus.br existe a aba Transparéncia.
http://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-anteriores/eleicoes-anteriores

3120. Assegurar a efetiva atuacao da auditoria interna.

3000. Accountability > Accountability > Assegurar a efetiva atuagéo da auditoria interna.

3121. A organizacéo definiu o estatuto da auditoria interna. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o estatuto da auditoria interna confere
amplo acesso a documentos e informagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) o estatuto da auditoria interna confere
define regras de reporte e monitoramento dos resultados dos trabalhos de auditoria;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o estatuto define que a auditoria
interna se reporta funcionalmente a mais alta instancia interna de governanga;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de governanga;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de gestao de riscos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de controle;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o estatuto contém vedagéo de que os
auditores internos participem em atividades que possam caracterizar cogestao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) o estatuto atribui a auditoria interna a
competéncia para avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria dos processos de controle relacionados ao risco de fraude e
COrrupgao;]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n? 900/2014 - Dispde sobre os procedimentos de auditoria, inspe¢édo administrativa e fiscalizagdo no ambito
do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Resolugdo CNJ n?® 171/2013 - Dispde sobre as normas técnicas de auditoria, inspe¢do administrativa e fiscalizagdo nas unidades
jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional de Justica (Processo CNJ n® 349.544).

3122. A organizacéo elabora Plano Anual de Auditoria Interna. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) nos ultimos dois anos foram
elaborados Planos Anuais de Auditoria Interna;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [b) o Plano Anual de Auditoria Interna é
elaborado com base em riscos;]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) o Plano Anual de Auditoria Interna
contém agdes concretas de avaliagdo ou consultoria visando a implantagédo ou melhoria do processo de gestdo de riscos da
organizagao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a governanga organizacional;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos de avaliagé@o dos controles internos dos elementos criticos para o alcance dos objetivos organizacionais;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a gestdo da ética e da integridade;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [g) o Plano Anual de Auditoria Interna
inclui trabalhos cujo objeto é a avaliagdo dos controles de mitigagao do risco de fraude e corrupgao;]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Plano Anual de Auditoria - Disponivel no site http://www.tre-rj.jus.br, aba transparéncia, item auditoria

31283. A auditoria interna produz relatérios destinados as instancias internas de governanca. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo da gestéo de riscos da organizagao;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo dos controles internos da gestao de processos finalisticos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo dos controles internos da gestao de pessoas;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo dos controles internos da gestao das contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo dos controles internos da gestao de tecnologia da informacao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagao dos sistemas de informagao;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo de riscos de tecnologia da informagao;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de a gestdo da ética e da integridade;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) ha relatério contendo resultados de
trabalhos de avaliagdo nos controles de mitigagao do risco de fraude e corrupgao;]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

2014

1) Controles Internos - Nivel Entidade;

2) Controles Internos - Gestdo de Pessoas (PAC/Acumulagao/Aposentadoria e Pensdes); e
3) Controles Internos em Compras e Contratagoes.

2015
1) Controles Internos - Gestdo de Pessoas (Requisigao e Cesséo de Pessoal) e
2) Controles Internos - Gestao Imobilidria (Locagéo de Iméveis);

2016
1) Controles Internos - Gestdo de Pessoas (Sistema de Ponto Biométrico) e
2) Controles Internos - Compras e Contratagbes (Aquisicdes/RCA do TCU);

2017

1) Controles Internos - Nivel Entidade;

2) Gestao de Pessoas (Assentamentos funcionais - servidores ativos);

3) Controles Internos em processo finalistico (Gestdo de Urnas Eletronicas); e
4) Controles Internos em processo finalistico (Gestdo de Suprimento de Urnas);

3124. A organizacao avalia o desempenho da fungéo de auditoria interna com base em indicadores e metas. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4110. Realizar planejamento da gestao de pessoas.

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Realizar planejamento da gestao de pessoas.

4111. A organizacao define objetivos, indicadores e metas de desempenho para cada fungéo de gestdo de pessoas. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4112. A organizacao elabora plano(s) especifico(s) para orientar a gestdo de pessoas. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4113. A organizacdao verifica se os gestores cumprem as politicas de gestéo de pessoas. (Tipo A)

Nao adota. [4]
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4120. Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por
colaboradores e g

4000. Operagdes > Gestao de Pessoas > Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos,
a demanda por colaboradores e gestores

4121. A organizacao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagéo ou grupo de ocupagoes de
colaboradores. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os perfis desejados dos
colaboradores da area finalistica estdo definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opc¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) os perfis desejados dos
colaboradores da area de gestdo de contratagdes estao definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [c) os perfis desejados dos
colaboradores da area de gestao de pessoas estdo definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) os perfis desejados dos
colaboradores da area de gestao de tecnologia da informagao estao definidos e documentados.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Mapeamento das competéncias disponibilizado na Intranet do TRE-RJ - Portal Desenvolver

4122. A organizacao define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagéo ou grupo de ocupagoes de
gestdo. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) os perfis desejados dos gestores da
area finalistica estao definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) os perfis desejados dos gestores da
area de gestdo de contratagoes estio definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) os perfis desejados dos gestores da
area de gestao de pessoas estdo definidos e documentados;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) os perfis desejados dos gestores da
area de gestéo de tecnologia da informagéo estdo definidos e documentados.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Mapeamento das competéncias disponibilizado na Intranet do TRE-RJ - Portal Desenvolver

4123. A organizagao atualiza, com base em procedimentos técnicos, o quantitativo necessario de pessoal por unidade
organizacional ou por processo de trabalho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4124. A organizagao monitora conjunto de indicadores relevantes sobre forga de trabalho. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4130. Assegurar 0 adequado provimento das vagas existentes.

4000. Operagoes > Gestao de Pessoas > Assegurar o adequado provimento das vagas existentes.
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4131. A organizacéo escolhe gestores segundo perfis profissionais definidos e documentados. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4132. A organizacao define os métodos e critérios das selegdes externas (p.ex. dos concursos publicos) com base nos perfis
profissionais desejados definidos na pratica “4120. Definir adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda
por colaboradores e gestores”. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4133. A organizacio estabelece o nimero de vagas a serem preenchidas nas selegoes externas a partir do quantitativo
necessario de pessoal por unidade organizacional ou por processo de trabalho, atualizado conforme a pratica “4120. Definir
adequadamente, em termos qualitativos e quantitativos, a demanda por colaboradores e gestores”. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4134. A organizacao aloca os colaboradores com base na comparagéo entre os perfis profissionais apresentados por eles e os
perfis profissionais desejados (documentados) pelas unidades organizacionais. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4140. Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados.

4000. Operagtes > Gestao de Pessoas > Assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados.

4141. A organizacao dispde de uma politica de sucesséo. (Tipo E)

Nao adota. [4]

4142. A organizacao identifica quais sdo as suas ocupagdes criticas. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4143. A organizagio elabora plano de sucessao para as ocupagdes criticas. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4144. A organizacdo executa a¢des educacionais para assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados para as
ocupagcdes criticas. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4150. Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operagbes > Gestéo de Pessoas > Desenvolver as competéncias dos colaboradores e dos
gestores.

4151. A organizacio identifica e documenta lacunas de competéncia da organizagéo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4152. A organizacdo executa a¢des educacionais especificas para formagéo dos novos colaboradores. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) as agdes incluem programa de
integracao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) as agdes incluem curso de formagao;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) as agdes incluem ciéncia e
concordancia com o codigo de ética e de conduta.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Ao tomar posse o servidor assina o termo de posse onde toma ciéncia do Cédigo de ética do TRE/RJ.
Todos os servidores participam de Ambientagéo ao entrar em efetivo exercicio.
X Semana Ambiental - Programacdo disponivel na intranet do TRE/RJ no portal ambiental.
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4153. A organizacao oferece agdes de desenvolvimento de lideranga aos colaboradores que assumem fungdes gerenciais. (Tipo
A)

Adota parcialmente. [7]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolucéo TSE n? 22.572/07 , art. 6° - determina a realizagdo de no minimo 30 horas de capacitacdo destinado a formagéo e ao
desenvolvimento dos gestores, a cada dois exercicios

4154. A organizacao avalia as agbes educacionais realizadas, com o objetivo de promover melhorias em a¢des educacionais
futuras. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4160. Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Construir e manter ambiente de trabalho ético e favoravel

4161. Os colaboradores e gestores da organizagdo séo regidos por codigo de ética e de conduta a eles aplicavel. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o codigo estabelece mecanismos de
monitoramento e avaliagdo do seu cumprimento;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o cédigo define as agbes cabiveis, em
caso de seu descumprimento;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o cédigo é divulgado ao publico-alvo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) existe programa destinado a
conscientizagdo do codigo para os integrantes da organizagado, como por exemplo, treinamentos, palestras, quiz, entre outros;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) ha mecanismos em funcionamento
que permitem o esclarecimento de dividas sobre o cddigo de ética e de conduta;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) a organizagdo regulamentou situagoes
que envolvam o recebimento de presentes e participagdo em eventos por parte do seu corpo funcional;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) o codigo de ética e de conduta
aplicavel aos colaboradores e gestores da organizacéo estabelece padrdes para relacionamento com o setor privado (a exemplo
de fornecedores ou setor regulado);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [h) nos Ultimos dois anos, a organizagao
instaurou processos para apurar possiveis violagoes ao codigo de ética e de conduta por parte de colaboradores ou gestores;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [i) € prestado, por ocasido da posse no
cargo ou investidura em fungéo publica, compromisso de acatamento e observancia das regras estabelecidas no codigo de ética
por parte do corpo funcional da organizagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n® 948/2016 - Institui o Cadigo de Etica do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

4162. A organizagao dispde de comissdo ou comité interno de ética e conduta. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]
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4163. O Programa de integridade da organizagao esta estabelecido. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4164. Os casos de conflitos de interesse, envolvendo colaboradores e gestores da organizacéo, séo identificados e tratados.
(Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) ha obrigatoriedade de os
colaboradores e gestores da organizagdo manifestarem e registrarem situa¢des que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo dispde de instrumentos
de apoio ao tratamento de situagdes que possam conduzir a conflito de interesse;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) ha indicacdo de instancia
formalmente responsavel pelo acompanhamento, e avaliagéo de situagdes de conflito de interesse envolvendo colaboradores e
gestores da organizagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) a organizacao verifica as vedagoes
relacionadas a conflito de interesse, quando do ingresso de colaboradores e gestores da organizagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) denlncias recebidas quanto a
conflitos de interesse envolvendo colaboradores e gestores da organizagio sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) denincias recebidas quanto a
nepotismo envolvendo colaboradores e gestores da organizagao sdo analisadas em processo especifico;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [g) ha rotina estabelecida para identificar
e tratar eventuais casos de nepotismo envolvendo colaboradores e gestores da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [h) colaboradores e gestores da
organizagdo encaminham a sua situagdo patrimonial e de participa¢ao societaria periodicamente;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolugdo TRE/RJ n? 948/2016 - Institui o Cédigo de Etica do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Resolucdo TRE/RJ n® 715/09- Dispbe sobre a instituigdo da Comissdo Permanente de Processo Disciplinar do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio de Janeiro

Na posse de cargo efetivo o servidor faz declaragdo quanto a participagao societaria.

Quando assume cargo comissionado ou fungdo, o servidor faz declaragdo quanto a nepotismo.

Anualmente servidores e membros da classe "jurista” apresentam declaragdo de bens ou autorizam o acesso da administracao
aos dados na base da Receita Federal.

4165. A organizacao realiza pesquisas para avaliar o ambiente de trabalho da organizacéo. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) as pesquisas incluem a opiniao dos
colaboradores com a participagédo na formulagao estratégica e no planejamento da organizagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) as pesquisas incluem a opinidao dos
colaboradores sobre a chefia;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre os beneficios oferecidos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre as condigoes fisicas de trabalho;]

Sim[Y]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [e) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre o reconhecimento do trabalho realizado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [f) as pesquisas incluem a opinido dos
colaboradores sobre as caracteristicas das tarefas realizadas.]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opcdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

Indique as evidencias da adog¢ao da pratica.

Ato GP n?® 197/2013 - Estabelece as normas gerais para a Gestdo do Clima Organizacional no ambito do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio de Janeiro.
Os resultados da pesquisa de clima organizacional estdo disponiveis na intranet do TRE/RJ no portal desenvolver

4166. A organizacao oferece aos colaboradores condigdes mais flexiveis e estimulantes para realizagédo de trabalho, com vistas
ao aumento do desempenho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4167. A organizacao avalia os resultados obtidos com o programa de qualidade de vida no trabalho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4170. Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Gerir o desempenho dos colaboradores e dos gestores.

4171. A organizacao estabelece metas de desempenho individuais e/ou de equipes vinculadas ao plano da unidade. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4172. A organizacao realiza formalmente a avaliacdo de desempenho individual, com atribuicdo de nota ou conceito, tendo como
critério de avaliagao o alcance das metas previstas no plano da unidade. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4173. Os avaliadores identificam e documentam as necessidades individuais de capacitagdo durante o processo de avaliagcdo de
desempenho dos seus subordinados. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4174. A organizacao estabelece procedimentos e regras claras e transparentes nas praticas de reconhecimento. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4180. Favorecer a retencao dos colaboradores e dos gestores.

4000. Operacoes > Gestao de Pessoas > Favorecer a retencao dos colaboradores e dos gestores.

4181. A organizagao executa procedimentos estruturados para aumentar a retengéo de colaboradores e gestores. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4182. A organizacao executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos desligamentos voluntarios da
organizagao. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4183. A organizacdo executa procedimentos estruturados para identificar os motivos pessoais dos pedidos de movimentacdo
dos colaboradores dentro da organizagdo. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4210. Realizar planejamento de tecnologia da informacao

4000. Operacgdes > Gestao de tecnologia da informagéo > Realizar planejamento de tecnologia da
informagéo
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4211. A organizacdo executa processo de planejamento de tecnologia da informacéo. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4212. A organizacao possui plano de tecnologia da informagao vigente. (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4220. Gerir servicos de tecnologia da informagéo

4000. Operacoes > Gestao de tecnologia da informacéo > Gerir servicos de tecnologia da informacao

4221. A organizacgido executa processo de gestdo do catalogo de servigos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) O catalogo de servigos de tecnologia
da informagéo esta atualizado e esta disponivel aos seus usuarios.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Aviso STI n® 3/2015: http://intranet.tre-rj.gov.br/intra_nova/jsp/visualizar_arquivo.jsp?idarquivo=104353&idconteudo=121471
Disponivel na Intranet: http:/intranet.tre-rj.gov.br/intra_nova/unidades/sti/csti/csti.jsp

4222. A organizacao executa processo de gestdo de mudancas. (Tipo A)

Nao adota. [4]

4223. A organizagao executa processo de gestao de configuragao e ativos (de servigos de tecnologia da informacgéao). (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4224. A organizacdo executa processo de gestdo de incidentes. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Aviso STI n® 3/2015: http://intranet.tre-rj.gov.br/intra_nova/jsp/visualizar_arquivo.jsp?idarquivo=104353&idconteudo=121471
Utiliza ferramenta em conformidade com o padréo ITIL para registro e tratamento dos incidentes

4230. Gerir nivel de servigo de tecnologia da informacao

4000. Operagdes > Gestao de tecnologia da informagéo > Gerir nivel de servigo de tecnologia da
informagéo

4231. A area de gestéo de tecnologia da informagéo acorda formalmente os niveis de servico com as demais areas de negécio
internas a organizagao (Acordo de Nivel de Servigo - ANS). (Tipo E)

Nao adota. [4]

4232. Os ANS incluem o grau de satisfacdo dos usuarios como indicador de nivel de servigo. (Tipo E)

N&o adota. [4]

4233. A area de gestéo de tecnologia da informagdo comunica as areas de negdcio o resultado do monitoramento em relagédo ao
alcance dos niveis de servigo definidos com as referidas areas. (Tipo E)

Nao adota. [4]

4240. Gerir riscos de tecnologia da informacéo

4000. Operactes > Gestao de tecnologia da informacédo > Gerir riscos de tecnologia da informacao

4241. A organizagao gere os riscos de Tl dos processos de negocio. (Tipo A)

N&o adota. [4]

4242. A organizacdo executa processo de gestdo da continuidade dos servigos de tecnologia da informagéo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]
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4250. Definir politicas de responsabilidades para a gestdo da seguranca da informacao

4000. Operagoes > Gestao de tecnologia da informagéo > Definir politicas de responsabilidades para a
gestao da segurancga da informacéo

4251. A organizacao dispde de uma politica de seguranga da informacéo. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) A politica contempla orientagoes
sobre gestdo de riscos de seguranga da informagéao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) A politica abrange diretrizes para
conscientizagao, treinamento e educagdo em seguranga da informagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adoc¢do da pratica.

Resolucédo TRE-RJ n® 1.001/2017 - Dispbe sobre a Politica de Segurang¢a da Informagéo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro (PSI/TRE-RJ). Art. 12 (Competéncia da Assessoria de Comunicagao Social, com a Comissao de Seguranga da
Informagéo)

http://intranet.tre-rj.gov.br/intra_nova/jsp/visualizar_arquivo.jsp?idarquivo=131913&idconteudo=144992

4252. A organizacao dispde de comité de seguranga da informacéo. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢éo) [9]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) O comité de seguranca da
informagéo realiza as atividades previstas em seu ato constitutivo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) O comité é responsavel por formular
diretrizes para a segurancga da informagéo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) O comité é responsavel por propor a
elaboracéo e a revisdo de normas e de procedimentos inerentes a seguranga da informacao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [d) O comité é composto por
representantes de areas relevantes da organizagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogéo da pratica.

Resolugdo TRE-RJ n? 1.001/2017- Dispde sobre a Politica de Seguranga da Informagéo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro (PSI/TRE-RJ). Art. 7 e Art. 8

Portaria DG n® 12/2016 - Designa servidores para compor a Comissdo Permanente de Segurancga da Informagéo da Justiga
Eleitoral do Rio de Janeiro.

4253. A organizacao possui gestor de seguranga da informacgéao. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) o gestor de seguranca da informagao
esta formalmente designado;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o gestor de seguranga da informagao
€ o responsavel pelas agoes corporativas de seguranga da informagao.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Resolugdo TRE-RJ n® 1.001/2017 Dispde sobre a Politica de Seguranga da Informagéo do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro (PSI/TRE-RJ). Art. 10
Art. 42 do Ato GP n° 06/2018 - Nomeia o0 Assessor de Seguranga da Informacéo
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4254. A organizacao dispde de politica de controle de acesso a informagéo e aos recursos e servigos de tecnologia da
informagéo (Tipo E)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4260. Estabelecer processos e atividades para a gestdo da segurancga da informacgao

4000. Operagtes > Gestao de tecnologia da informagéo > Estabelecer processos e atividades para a
gestao da segurancga da informacéo

4261. A organizagdo executa processo de gestdo de ativos associados a informagéo e ao processamento da informagao. (Tipo
A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo definiu
responsabilidades pelo inventario dos ativos associados a informacéo e ao processamento da informagéo;]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo realiza o inventario dos
ativos associados a informagéo e ao processamento da informagéo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Instrugdo Normativa DG n? 7/2018 - Institui 0 processo de gestao de ativos de tecnologia da informagéo e comunicagdo no
ambito desta Corte. Secéo II- Dos Papéis e das Responsabilidades

4262. A organizacao executa processo para classificagao e tratamento de informagdes. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4263. A organizagdo executa processo de gestdo de incidentes de seguranga da informagéo. (Tipo A)

Ha deciséo formal ou plano aprovado para adota-lo. [5]

4264. A organizacao realiza agbes de conscientiza¢do, educacao e treinamento em seguranga da informagéo para seus
colaboradores. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4270. Executar processo de software

4000. Operagdes > Gestao de tecnologia da informagéo > Executar processo de software

4271. A organizagao executa um processo de software. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [a) organizagdo avalia a qualidade do
software desenvolvido ou adquirido por meio de mensuragdes, com indicadores e metas;]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) A organizagdo possui pessoal préprio
capacitado para gerir o processo de software.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

Wiki da SEDSIS com descrigdo da arquitetura e processo de desenvolvimento disponivel
(http:/rjoas01/wiki/sedsis/index.php/P%C3%A1gina_principal)

4280. Gerir projetos de tecnologia da informagao

4000. Operacgdes > Gestao de tecnologia da informacgéo > Gerir projetos de tecnologia da informagéao

4281. A organizagao executa processo de gestao de projetos de tecnologia da informacao. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]
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Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagéo possui portfolio de
projetos de tecnologia da informagao;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagdo acompanha o processo
de gestao de projetos de tecnologia da informagao, por meio de mensuragdes, com indicadores quantitativos e metas de
processo.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Todos os projetos de desenvolvimento de sistemas constam em portfélio.

Os projetos estratégicos que envolvem TI encontram-se previstos no Plano Diretor da Estratégia - PDE

Resolugéo n® 776/11 - Institui o Manual da Metodologia de Gerenciamento de Projetos do Tribunal Regional Eleitoral do Rio de
Janeiro e da outras providéncias. (Republicada em 13/05/11)

4310. Realizar planejamento das contratagdes

4000. Operagtes > Gestao de Contratagdes > Realizar planejamento das contratagbes

4311. A organizacdo executa processo de planejamento das contratagdes. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [8]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) A organizagdo aprova um plano de
contratagdes (ou documento similar) para o periodo minimo de um ano;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o0 que a organizagéo pratica. [b) As setores relevantes da organizagao
participam da elabora¢do do plano de contratagées;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [c) O plano de contratagdes € submetido
a aprovagao do dirigente maximo (refere-se ao dirigente da organiza¢do que ora responde ao questionario);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [Outros]

http://www.tre-rj.jus.br/site/gecoi_arquivos/webtemp/arg_131157.pdf

Indique as evidencias da adocao da pratica.

ATO GP N® 375/2016 - Regulamenta a elaboragdo do Plano Anual de Contrata¢des do TRE-RJ.
Ato GP n? 575/2017 (TIC)- Aprova Plano de Contratagdes de TIC para o exercicio 2018.
Ato GP 589/2017-Aprova Plano Geral de Contratagdes para o exercicio 2018

4320. Estabelecer processos de trabalho de contratacdes

4000. Operactes > Gestao de Contratagdes > Estabelecer processos de trabalho de contratacoes

4321. A organizagao definiu processo de trabalho para planejamento de cada uma das contratagées. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢éo) [9]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o processo contempla procedimentos
padronizados para planejamento da contratacdo;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o processo contempla defini¢édo
interna de papéis e responsabilidades das pessoas que atuam nessa etapa;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o processo contempla modelos para
documentos (p.ex. especificagdes técnicas padronizadas, minutas de edital);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [d) o processo contempla a exigéncia de
que as equipes alocadas relinam as competéncias necessarias.]

Sim [Y]
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Indique as evidencias da adocéo da pratica.

4322. A organizagao definiu processo de trabalho para sele¢ao de fornecedores. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o processo contempla procedimentos
padronizados para selegéo de fornecedores (p.ex. Listas de verificagéo para pregoeiro);]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) o processo contempla definicdo
interna de papéis e responsabilidades das pessoas que atuam nessa etapa;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o processo contempla modelos para
documentos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o processo contempla a exigéncia de
que as equipes alocadas relinam as competéncias necessarias.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Para contratacdes de TIC, o TRE/RJ ndo tem formalizagdo em norma proépria, seguindo a Resolugdo CNJ n® 182/2013.( Dispde
sobre diretrizes para as contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo pelos 6érgaos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga (CNJ).

Para os demais: Lei do Pregéo, lei 8666/93, modelos de edital, de ata, de contratos, de Termos de Referéncia. Nao ha norma
interna.

4323. A organizacao definiu processo de trabalho para gestdo de contratos. (Tipo E)

Adota. (Indique quais as evidéncias dessa adog¢ao) [9]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) o processo contempla normas de
fiscalizag&o e procedimentos padronizados para a gestdo de contratos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagao pratica. [b) o processo contempla definicao
interna de papéis e responsabilidades das pessoas que atuam nessa etapa;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opgées que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [c) o processo contempla modelos para
documentos utilizados na gestao de contratos (p.ex. plano de trabalho, plano de insergao, portaria de designagéo gestor/fiscais,
designagéo de preposto, ordem de servigo ou de fornecimento, termo de entrega, termo de recebimento provisoério, termo de
recebimento definitivo, solicitagdo de reparo em servigo ou fornecimento, termo de rejei¢éo, registro de ocorréncias, histérico de
gestao do contrato, comunicagdes a contratada, solicitacdo de sangéo e solicitagdo de repactuacao);]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [d) o processo contempla a exigéncia de
que as equipes alocadas relinam as competéncias necessarias.]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

IN 04/2012 DG TRE/RJ-Estabelece normas a serem observadas para fiscalizagdo e gestdo dos contratos no ambito do TRE/RJ.
Ha Grupo de Trabalho para elaboragdo de norma interna mais abrangente

4330. Gerir riscos em contratacoes

4000. Operacoes > Gestao de Contratagbes > Gerir riscos em contratacoes

4331. Riscos da area de gestdo de contratagdes sdo geridos. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]
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4332. As equipes de planejamento das contratagdes analisam os riscos que possam comprometer a efetividade das etapas de
Planejamento da Contrata¢éo, Selegdo do Fornecedor e Gestao Contratual ou que impegam ou dificultem o atendimento da
necessidade que originou a contratagao. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4340. Contratar e gerir com base em desempenho

4000. Operacgdes > Gestao de Contratagdes > Contratar e gerir com base em desempenho

4341. A organizacdo adota métricas objetivas para mensuracao de resultados do contrato e vinculagdo da remuneragao ao
desempenho. (Tipo A)

Adota em menor parte. [6]

4342. Como condigdo para as prorrogagoes contratuais, a organizagédo avalia se a necessidade que motivou a contratagédo ainda
existe e se a solugdo escolhida ainda € a mais vantajosa para suprir essa necessidade. (Tipo A)

Adota parcialmente. (Indique quais as evidéncias dessa ado¢ao) [7]

Marque abaixo uma ou mais opgdes que explicitem melhor o que a organizagdo pratica. [a) a organizagéo realiza esse tipo de
analise para contratos de servicos de tecnologia da informag&o.]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O TRE/RJ segue o disposto na Resolugéo TSE n® 23.234/10 - Dispde sobre regras e diretrizes para a contratagcdo de servigos no
ambito da Justica Eleitoral

Em contratacdes de Tl, segue a Resolugdo CNJ n° 182/13 -Dispde sobre diretrizes para as contrata¢des de Solugdo de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo pelos érgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional
de Justica (CNJ)

5110. Prestar servicos publicos com qualidade.

5000. Resultados > Resultados Finalisticos > Prestar servigos publicos com qualidade.

5111. A organizacio elabora, divulga e atualiza Carta de Servigos ao Usuario (ou documento similar no caso de instituicdo que
nao pertenga ao Poder Executivo Federal). (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adocéo da pratica.

O TRE/RJ possui, formalizada, uma norma para o Comité Gestor da Carta de Servigos (Ato GP n? 608/13-Aprova a Carta de
Servigos ao Cidadao, atualizada e ampliada, e institui 0 seu Comité Gestor) , sendo que a referida Carta esta disponivel no site
do Tribunal na internet.

5120. Prestar servigos publicos em meio digital com qualidade.

5000. Resultados > Resultados Finalisticos > Prestar servigos publicos em meio digital com qualidade.

5121. A organizagdo assegura que 0s servigos acessiveis via internet atendam aos padrdes de interoperabilidade, usabilidade e
acessibilidade aplicaveis a organizagao. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. [8]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

O TRE/RJ prioriza, sempre que possivel, a utilizagio de padrdes abertos para disponibilizagio de informacdes. Sdo realizados
testes internos, com usuarios das areas gestoras das informacgdes e com alguns usuarios de areas administrativas internas a STl
de usabilidade, além de validagéo de acessibilidade por usuarios com deficiéncia visual , sem prejuizo da execugdo de testes
automatizados de acessibilidade feitos periodicamente, com uso de ferramentas como ASES e DaSilva. Ressalta-se ainda que
as paginas sao validadas de acordo com as recomendacdes do padrdo W3C, e que foram realizadas capacita¢des para os
servidores envolvidos no desenvolvimento do site da internet do TRE/RJ, para atendimento as recomendagdes do eMAG, além
da existéncia de Comissao de Tecnologia Assistiva que verifica e apresenta recomendacdes a area responsavel pelo
desenvolvimento do site da Internet. Tais praticas, entretanto, ndo estdo formalizadas em normativo interno.

5122. A organizacio realiza pesquisas de satisfagdo dos usuarios dos servigos publicos prestados em meio digital, propiciando a
avaliagéo desses servicos. (Tipo A)

Adota em maior parte ou totalmente. (Indique quais as evidéncias dessa adogao) 8]
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Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [a) a organizagao utiliza os resultados
dessas pesquisas de satisfagdo como subsidio para promover melhoria na presta¢do dos servigos;]

Sim[Y]

Marque abaixo uma ou mais opg¢des que explicitem melhor o que a organizagéo pratica. [b) a organizagéo assegura que 0s
resultados dessas pesquisas de satisfagdo sejam amplamente divulgados aos usuérios;]

Sim[Y]

Indique as evidencias da adogao da pratica.

Pagina do Facebook

Resolucdo TRE/RJ n® 945/2016-Dispde sobre as atribuigdes da Ouvidoria e regulamenta seus procedimentos, inclusive quanto a
Lei de Acesso a Informagéo, no Tribunal Regional Eleitoral do Rio de Janeiro.

Ato GP n® 617/2011 - Institui a pesquisa de satisfagdo do cliente externo com a finalidade de aferir a qualidade dos servigos
prestados por este Tribunal.

5123. A organizacéo definiu metas para a ampliagdo da oferta de servigos publicos prestados em meio digital. (Tipo A)

Nao adota. [4]

5124. A organizacdo assegura que 0S noVOos Servigcos sejam concebidos para serem prestados prioritariamente em meio digital.
(Tipo A)

N&o adota. [4]

5125. A organizacao definiu metas para simplificacdo do atendimento prestado aos usuarios dos servigos publicos digitais. (Tipo
A)

Nao adota. [4]

9990. Interacdo como TCU

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?

[Promover eventos para a sensibilizagao e/ou capacitagéo de gestores publicos, incluindo a alta administragdo, em
contratag¢des publicas]

9991. Com quais das a¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar o processo de comparagao entre praticas de organizagdes (benchmarking)]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagcdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar a integracdo, compartilhamento de dados, sistemas e informagdes entre os 6rgaos publicos]

Sim[Y]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Elaborar documento com possiveis riscos € 0s respectivos controles nos processos de contratagao ]

Sim[Y]

9991. Com quais das ag¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Incentivar que a auditoria interna realize trabalhos de governanca e gestao das contratagdes]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizacdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Realizar agdes de controle que identifiquem oportunidades de melhoria no processo de contratagao]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Identificar oportunidades de desburocratizagdo nos processos de contratagao]

Sim[Y]
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9991. Com quais das ag¢des abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Fornecer instrumentos para que os gestores realizem autoavaliacdo do seu processo de contratago ]

9991. Com quais das agdes abaixo o TCU mais ajuda (ou mais poderia ajudar) sua organizagdo a melhorar a capacidade de
contratar/comprar?
[Outros]

9992. Os levantamentos de governanga que o TCU realiza periodicamente tém sido Uteis para sua organizagédo?

muito Gtil [4]

Justifique sua resposta no item 9992 anterior:

Os quesitos estdo sendo importantes direcionadores na adogao ou melhoria de praticas de governanga e gestéo do Tribunal.

9993. Use 0 espago a seguir para fazer qualquer comentario que desejar.
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